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LC/NM/CR  Exp. 2023/0033994-1 
 
 
 

A les 10 hores i 5 minuts del dia 8 de febrer de 2024, es constitueix convocats en legal forma 
els seus membres, la Mesa de Contractació de Serveis Generals i Sector Públic, de forma 
telemàtica. Resta presidida pel Sr. Carles Barnés Garcia, cap del Servei de Contractació de 
la Diputació de Barcelona i pels vocals: per la Sra. Isidra Guardiola Salinas, com a delegada 
de la secretària general, per la Sra. Anna Piulachs  Cartes, com a delegada de l’interventor 
general, per la Sra. Maria José Fajardo García, gerent del Consorci de les Drassanes Reials 
i Museu Marítim de Barcelona  i per la secretària de la Mesa Sra. M. Dolores Carmona 
Fernández. Assisteix, així mateix, un representant de les empreses Sealand on-off shore 
services, SL i Varador 2000, SA. Es constitueix la present Mesa per a l’obertura de Sobre 
Digital que fa referència als criteris automàtics, presentada pels licitadors, en temps i 
forma assenyalats al DOUE i al Perfil de Contractant de la Diputació de Barcelona, de la 
contractació relativa al procediment obert amb més d’un criteri d’adjudicació corresponent al 
“servei de Gestor naval de les embarcacions propietat del Consorci de les 
Drassanes Reials i Museu Marítim de Barcelona: Santa Eulàlia, Far de Formentera i 
Pollux”, tot això de conformitat amb allò que disposen els articles 145 al 151, 157 i 326 de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP). 
 
Oberta la sessió pel president comença l’acte amb la lectura dels esmentats anuncis i 
dels textos reglamentaris que regulen la present celebració. 
 
Tot seguit, el president notifica el resultat de la qualificació prèvia dels documents de les 
empreses presentades i admeses. Seguidament es manifesta als assistents a l'acte que 
poden solꞏlicitar els aclariments i formular les observacions que estimin pertinents, abans de 
procedir a l'obertura de les pliques, sense que cap dels presents faci ús dels expressats 
drets, ni formuli cap reclamació. 
 
Obertes les pliques de les empreses admeses aquestes ofereixen el resultat següent: 
 
PRIMER.- Assenyalat amb el núm. 1 correspon a l’empresa SEALAND ON-OFF SHORE 
SERVICES SL, amb NIF B55701676, la qual presenta la següent oferta:  
 
 Criteri 1: Proposició econòmica: 
 

 Per la part fixa, la quantitat anual següent: 
 

 OFERTA DEL LICITADOR 

Preu màxim 
(IVA exclòs) 

Preu ofert 
(IVA exclòs) 

417.187,06 € 374.980,83€ 
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 Per la part variable, les quantitats següents: 
 
 OFERTA DEL LICITADOR 

 Preu unitari 
màxim 
(IVA exclòs) 

Preu unitari ofert 
(IVA exclòs) 

Preu/hora patró Santa 
Eulàlia addicional 

23,30 € 
(preu/hora) 20,94€ 

Preu/hora 2n patró Santa 
Eulàlia + patró Far 
Formentera +Pollux 

18,91 € 
(preu/hora) 16,99€ 

Preu/hora Cap màquines 
21,99 € 

(preu/hora) 19,76€ 
Preu/hora mariner 
addicional 

10,18 € 
(preu/hora) 9,15€ 

Manutenció tripulació o 
passatge. Dieta sencera 

34,00 € (preu 
per persona i 
dia sencer) 30,56€ 

Manutenció tripulació o 
passatge. Mitja dieta 

17,00 € (preu 
per persona, 
½ jornada) 15,28€ 

 
 En relació amb el criteri 2, de la clàusula 1.11 del PCAP: 
 
 Nivell d’idiomes acreditat en llengua anglesa.... fins a 10 punts. 
 
Es valorarà el coneixement de la llengua anglesa, per part dels mariners adscrits al 
contracte amb funcions d’atenció al públic, d’acord amb la clàusula 1.10 del PCAP. És a 
dir, es puntuarà que es disposi d’un nivell intermedi d’anglès B1 o superior del  Marc 
europeu comú de referència per a les llengües (MECR)...fins a 10 punts. 
 
Cal marcar amb una (x) l’opció corresponent: 
 

- No disposició de coneixements acreditats en llengua anglesa, per cap dels mariners 

adscrits al contracte....................................................................................   0 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part d’un mariner...........................................................   6 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part de dos o més mariners      

........................................................................................................   10 punts  
 

- Només es podrà marcar una opció. En cas de marcar més d’una opció o no 
marcar cap opció s’assignaran 0 punts) 
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- En cas de resultar proposat adjudicatari, caldrà acreditar els nivells d’idiomes 
d’anglès que es declarin disposar per part dels mariners adscrits al contracte, en 
el requeriment que s’efectui, d’acord amb la clàusula 1.18 del present plec. 

 
 En relació amb el criteri 3, formació, de la clàusula 1.11 del PCAP 
 

Que l’empresa es compromet a proporcionar un curs de formació en tasques 
d’atenció al públic (mínim de 30 hores), durant la vigència inicial del contracte a les 
persones treballadores adscrites a l’execució del contracte, en concret a les 
categories de Patró i mariners,  de conformitat amb la clàusula 1.10 del PCAP, 

 
 Marqueu un X en cas 

d’oferir la millora 
Es compromet a proporcionar un curs de formació en 
tasques d’atenció al públic (mínim 30 hores), que s’adreça 
únicament a les persones treballadores de les categories 
següents: Patrons i mariners, durant la vigència del 
contracte. 
 

X 

Marqueu la casella corresponent en cas d’assumir el compromís 
 
SEGON.- Assenyalat amb el núm. 2 correspon a l’empresa AUDITS TECHNOLOGY AND 
KEY PROCEDINGS, SL amb NIF B88533518, la qual presenta la següent oferta:  
 
 Criteri 1: Proposició econòmica: 
 

 Per la part fixa, la quantitat anual següent: 
 

 OFERTA DEL LICITADOR 

Preu màxim 
(IVA exclòs) 

Preu ofert 
(IVA exclòs) 

417.187,06 € 353.372,78€ 

 
 Per la part variable, les quantitats següents: 

 
 OFERTA DEL LICITADOR 

 Preu unitari 
màxim 
(IVA exclòs) 

Preu unitari ofert 
(IVA exclòs) 

Preu/hora patró Santa 
Eulàlia addicional 

23,30 € 
(preu/hora) 19,67€ 
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Preu/hora 2n patró Santa 
Eulàlia + patró Far 
Formentera +Pollux 

18,91 € 
(preu/hora) 15,97 

Preu/hora Cap màquines 
21,99 € 

(preu/hora) 17,91€ 
Preu/hora mariner 
addicional 

10,18 € 
(preu/hora) 8,36€ 

Manutenció tripulació o 
passatge. Dieta sencera 

34,00 € (preu 
per persona i 
dia sencer) 27,66€ 

Manutenció tripulació o 
passatge. Mitja dieta 

17,00 € (preu 
per persona, 
½ jornada) 14,36€ 

 
 En relació amb el criteri 2, de la clàusula 1.11 del PCAP: 
 
 Nivell d’idiomes acreditat en llengua anglesa.... fins a 10 punts. 
 
Es valorarà el coneixement de la llengua anglesa, per part dels mariners adscrits al 
contracte amb funcions d’atenció al públic, d’acord amb la clàusula 1.10 del PCAP. És a 
dir, es puntuarà que es disposi d’un nivell intermedi d’anglès B1 o superior del  Marc 
europeu comú de referència per a les llengües (MECR)...fins a 10 punts. 
 
Cal marcar amb una (x) l’opció corresponent: 
 

- No disposició de coneixements acreditats en llengua anglesa, per cap dels mariners 

adscrits al contracte....................................................................................   0 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part d’un mariner...........................................................   6 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part de dos o més mariners      

........................................................................................................   10 punts  
 

- Només es podrà marcar una opció. En cas de marcar més d’una opció o no 
marcar cap opció s’assignaran 0 punts) 

- En cas de resultar proposat adjudicatari, caldrà acreditar els nivells d’idiomes 
d’anglès que es declarin disposar per part dels mariners adscrits al contracte, en 
el requeriment que s’efectui, d’acord amb la clàusula 1.18 del present plec. 

 
 En relació amb el criteri 3, formació, de la clàusula 1.11 del PCAP 
 

Que l’empresa es compromet a proporcionar un curs de formació en tasques 
d’atenció al públic (mínim de 30 hores), durant la vigència inicial del contracte a les 
persones treballadores adscrites a l’execució del contracte, en concret a les 
categories de Patró i mariners,  de conformitat amb la clàusula 1.10 del PCAP, 
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 Marqueu un X en cas 
d’oferir la millora 

Es compromet a proporcionar un curs de formació en 
tasques d’atenció al públic (mínim 30 hores), que s’adreça 
únicament a les persones treballadores de les categories 
següents: Patrons i mariners, durant la vigència del 
contracte. 
 

X 

Marqueu la casella corresponent en cas d’assumir el compromís 
 
 
TERCER.- Assenyalat amb el núm. 3 correspon a l’empresa VARADOR 2000, S.A., amb 
NIF A08879058, la qual presenta la següent oferta:  
 
 Criteri 1: Proposició econòmica: 
 

 Per la part fixa, la quantitat anual següent: 
 

 OFERTA DEL LICITADOR 

Preu màxim 
(IVA exclòs) 

Preu ofert 
(IVA exclòs) 

417.187,06 € 403.985,60 € 

 
 Per la part variable, les quantitats següents: 

 
 OFERTA DEL LICITADOR 

 Preu unitari 
màxim 
(IVA exclòs) 

Preu unitari ofert 
(IVA exclòs) 

Preu/hora patró Santa 
Eulàlia addicional 

23,30 € 
(preu/hora) 22,60 € 

Preu/hora 2n patró Santa 
Eulàlia + patró Far 
Formentera +Pollux 

18,91 € 
(preu/hora) 18,34 € 

Preu/hora Cap màquines 
21,99 € 

(preu/hora) 21,33 € 
Preu/hora mariner 
addicional 

10,18 € 
(preu/hora) 9,87 € 

Manutenció tripulació o 
passatge. Dieta sencera 

34,00 € (preu 
per persona i 
dia sencer) 32,98 € 

Manutenció tripulació o 
passatge. Mitja dieta 

17,00 € (preu 
per persona, 
½ jornada) 16,49 € 
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 En relació amb el criteri 2, de la clàusula 1.11 del PCAP: 
 
 Nivell d’idiomes acreditat en llengua anglesa.... fins a 10 punts. 
 
Es valorarà el coneixement de la llengua anglesa, per part dels mariners adscrits al 
contracte amb funcions d’atenció al públic, d’acord amb la clàusula 1.10 del PCAP. És a 
dir, es puntuarà que es disposi d’un nivell intermedi d’anglès B1 o superior del  Marc 
europeu comú de referència per a les llengües (MECR)...fins a 10 punts. 
 
Cal marcar amb una (x) l’opció corresponent: 
 

- No disposició de coneixements acreditats en llengua anglesa, per cap dels mariners 

adscrits al contracte....................................................................................   0 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part d’un mariner...........................................................   6 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part de dos o més mariners      

........................................................................................................   10 punts  
 

- Només es podrà marcar una opció. En cas de marcar més d’una opció o no 
marcar cap opció s’assignaran 0 punts) 

- En cas de resultar proposat adjudicatari, caldrà acreditar els nivells d’idiomes 
d’anglès que es declarin disposar per part dels mariners adscrits al contracte, en 
el requeriment que s’efectui, d’acord amb la clàusula 1.18 del present plec. 

 
 En relació amb el criteri 3, formació, de la clàusula 1.11 del PCAP 
 

Que l’empresa es compromet a proporcionar un curs de formació en tasques 
d’atenció al públic (mínim de 30 hores), durant la vigència inicial del contracte a les 
persones treballadores adscrites a l’execució del contracte, en concret a les 
categories de Patró i mariners,  de conformitat amb la clàusula 1.10 del PCAP, 

 
 Marqueu un X en cas 

d’oferir la millora 
Es compromet a proporcionar un curs de formació en 
tasques d’atenció al públic (mínim 30 hores), que s’adreça 
únicament a les persones treballadores de les categories 
següents: Patrons i mariners, durant la vigència del 
contracte. 
 

X 

Marqueu la casella corresponent en cas d’assumir el compromís 
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Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposició relació 
qualitat-preu seran, de forma decreixent, els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb la 
ponderació que es detalla per a cadascun d’ells: 
 

Criteris avaluables de forma automàtica (100%) 

Criteri 1: Preu .................................................................. fins a 75 punts 
  
La puntuació s’ha d’assignar en funció de les baixes que comporten les ofertes 
vàlidament presentades respecte al tipus de licitació, i pot suposar que no s’assigni la 
màxima puntuació a cap oferta.  
 
S’assignaran 0 punts a les ofertes iguals al preu de licitació IVA exclòs i la màxima 
puntuació a l’oferta que es trobi en algun dels supòsits següents: 
 

- Quan concorri només un licitador, l’oferta presentada. 
 
- Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en 20 unitats percentuals a 
l’oferta més elevada. 
 
- Quan concorrin tres licitadors, la que sigui inferior en 10 unitats percentuals a la 
mitjana aritmètica de totes les ofertes presentades. No obstant, s’exclourà per al 
còmput d’aquesta mitjana l’oferta de quantia més elevada quan sigui superior en més 
de 10 unitats percentuals a aquesta mitjana. 
 
- Quan concorrin quatre o més licitadors, la que sigui inferior en 10 unitats 
percentuals a la mitjana aritmètica de totes les ofertes. No obstant, si hi ha ofertes 
que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 unitats percentuals, es 
calcularà una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en aquest 
supòsit. En tot cas, si el nombre de les ofertes que resten és inferior a tres, la nova 
mitjana es calcularà sobre les tres ofertes de menor quantia. 

 
En cas que es presenti una oferta més baixa que la calculada en qualsevol dels supòsits 
anteriors, se li assignarà la màxima puntuació. Si existeix més d’una oferta en la mateixa 
situació, s’assignarà la màxima puntuació a la més baixa de totes. 
 
A efectes del càlcul de la màxima puntuació, en cas que es presentin individualment a la 
licitació empreses que pertanyin al mateix grup, en els termes establerts en l’article 42.1 
del Codi de comerç, per als càlculs es tindrà en compte, únicament, l’oferta més baixa. 
 
La resta d’ofertes es puntuaran en funció de les baixes de manera proporcional. 
 
 

Sistema per calcular l’oferta del licitador i el preu de licitació: 
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 Oferta del licitador: 
- Part variable: es multiplicarà cada preu unitari ofert pel licitador, IVA exclòs (A), pel 
nombre d’unitats estimades (B), d’acord amb les previsions de la clàusula 1.3 del 
present plec i, posteriorment, es fa el sumatori de tots els imports (C). El resultat de la 
suma (D) és l’oferta del licitador per la part variable. 

1) AxB = C 
2) C1+C2+C3...= D 

- Part fixa: import ofert pel licitador, IVA exclòs (E). 
- Se sumaran els imports de la part variable (D) i de la part fixa (E). El resultat de la 
suma és l’oferta del licitador. 

3) D+E = Oferta del licitador 
 Preu de licitació: 
- Part variable: es multiplicarà cada preu unitari màxim de licitació, IVA exclòs (A), pel 
nombre d’unitats estimades (B), d’acord amb les previsions de la clàusula 1.3 del 
present plec i, posteriorment, es fa el sumatori de tots els imports (C). El resultat de la 
suma (D) és el preu de licitació per la part variable. 

1) AxB = C 
2) C1+C2+C3...= D 

- Part fixa: pressupost màxim de licitació, IVA exclòs (E). 
- Se sumaran els imports de la part variable (D) i de la part fixa (E). El resultat de la 
suma és el preu de licitació. 

3) D+E = Preu de licitació 
 
Criteri 2:  Nivell d’idiomes acreditat en llengua anglesa 
 
Es valorarà el coneixement de la llengua anglesa, per part dels mariners adscrits al 
contracte amb funcions d’atenció al públic, d’acord amb la clàusula 1.10 del PCAP. És a 
dir, es puntuarà que es disposi d’un nivell intermedi d’anglès B1 o superior del  Marc 
europeu comú de referència per a les llengües (MECR). 
 
Coneixements acreditats de la llengua anglesa per part dels mariners adscrits al contracte 
amb funcions d’atenció al públic, (fins a 10 punts). Per ser puntuable caldrà acreditar un 
nivell intermedi B1 o superior (MERC). 
 

- No disposició de coneixements acreditats en llengua anglesa, per cap dels 
mariners adscrits al contracte.........................................................  0 punts 

- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat 
intermedi, B1 o superior per part d’un 
mariner..........................................................................................  6 punts 

- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat 
intermedi, B1 o superior per part de dos o més 
mariners......................................................................................... 10 punts  
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En cas de resultar proposat adjudicatari, caldrà acreditar els nivells d’idiomes d’anglès 
que es declarin disposar per part dels mariners adscrits al contracte, en el requeriment 
que s’efectui, d’acord amb la clàusula 1.18 del present plec). 
 
Criteri 3: Formació ............................................................................... fins a 15 punts 
 
En el criteri de la formació es puntuarà amb un màxim de 15 punts la formació oferta pel 
licitador adreçada a les persones treballadores adscrites a l’execució del contracte, en 
concret a les categories de Patró i mariners,  de conformitat amb la clàusula 1.10 del 
PCAP, referida a formació referent en tasques d’atenció al públic (mínim de 30 hores), 
durant la vigència inicial del contracte: 
 

- Si el licitador no fa cap oferta de formació d’atenció al públic durant la vigència 
inicial del contracte d’un mínim de 30 hores, al personal adscrit al servei, adreçat a 
les categories de Patró i mariners, de conformitat amb la clàusula 1.10 del PCAP, 
no rebrà cap punt per aquest criteri................................................. 0 punts. 
 

- Si el licitador fa oferta, durant la vigència inicial del contracte, de formació en 
tasques d’atenció al públic (mínim 30 hores) al personal adscrit al servei, adreçat 
a les categories de Patró i mariners, de conformitat amb la clàusula 1.10 del 
PCAP................................................................................................15 punts 

 
En tot cas, el Consorci de les Drassanes Reials i Museu Marítim de Barcelona es reserva 
la facultat d’adjudicar el contracte a qui reuneixi, al seu entendre, les condicions més 
avantatjoses en relació qualitat-preu d’acord amb els criteris assenyalats o a declarar-lo 
desert en els termes d’allò que disposa l’article 150.3 LCSP. 
 
La puntuació obtinguda per les empreses presentades és la següent: 
 

EMPRESES 
Preu ofert 
part fixa 

Preu unitari 
ofert. Preu 

/hora patró Sta 
Eulalia 

addicional 

Preu unitari 
ofert. Preu 
/hora 2on 
patró Sta 
Eulalia, 

Formentera, 
Pollux 

Preu unitari 
ofert. Preu 
/hora Cap 
màquines 

Preu 
unitari 

ofert. Preu 
per hora 
mariner 

addicional. 

Manutenció 
tripulació o 
passatge. 

Dieta 
sencera 

Manutenció 
tripulació o 
passatge. 
Mitja dieta 

SEALAND ON-OFF 
SHORE SERVICES, S.L. 374.980,83 20,94 16,99 19,76 9,15 30,56 15,28 
AUDITS TECHNOLOGY 
AND KEY PROCEDING 353.372,78 19,67 15,97 17,91 8,36 27,66 14,36 

VARADOR 2000, S.A. 403.985,60 22,60 18,34 21,33 9,87 32,98 16,49 

              Llindar 
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EMPRESES Preu ofert Diferència 
Punts 

Criteri 1 

Criteri 2 
Nivell 

d'idiomes 
acreditat 

en llengua 
anglesa 

Criteri 3 
Formació 

TOTAL 
PUNTS 

Ordre 
Altres 
criteris 

SEALAND ON-OFF 
SHORE SERVICES, 
S.L. 394.453,63 44.401,43 40,80 10,00 15,00 65,80 2 25,00 
AUDITS 
TECHNOLOGY 
AND KEY 
PROCEDING 371.353,98 67.501,08 62,03 10,00 15,00 87,03 1 25,00 
VARADOR 2000, 
S.A. 425.000,00 13.855,06 12,73 10,00 15,00 37,73 3 25,00 

Llindar 357.242,28 81.612,78 75,00      
 
 
Es comprova en aquest mateix acte, que cap oferta es troba incursa en presumpció 
d’anormalitat. 
 
 
De conformitat amb el que estableixen els articles 145 al 151, 157 i 326 de la LCSP, la 
Mesa considera oportú proposar per unanimitat a l’òrgan de contractació competent, 
l’adjudicació mitjançant procediment obert amb més d’un criteri d’adjudicació relativa al 
“servei de Gestor naval de les embarcacions propietat del Consorci de les 
Drassanes Reials i Museu Marítim de Barcelona: Santa Eulàlia, Far de Formentera i 
Pollux”, a l’empresa AUDITS TECHNOLOGY AND KEY PROCEDINGS, SL amb NIF 
B88533518,, d’acord amb la seva oferta: 
 
 Criteri 1: Proposició econòmica: 
 

 Per la part fixa, la quantitat anual següent: 
 

OFERTA DEL LICITADOR 

Preu ofert 
(IVA exclòs) 

Tipus 
% IVA 

Import IVA Total preu ofert 
(IVA inclòs) 

353.372,78€ 21% 74.208,28€ 427.581,06€ 

 
 Per la part variable, les quantitats següents: 
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 OFERTA DEL LICITADOR 

 Preu unitari 
ofert 
(IVA exclòs) 

Tipus 
% IVA 

Import 
IVA 

Total preu 
unitari ofert 
(IVA inclòs) 

Preu/hora patró Santa 
Eulàlia addicional 19,67€ 21% 4,13€ 23,80€ 
Preu/hora 2n patró Santa 
Eulàlia + patró Far 
Formentera +Pollux 15,97 21% 3,35€ 19,32€ 

Preu/hora Cap màquines 17,91€ 21% 3,76€ 21,67€ 
Preu/hora mariner 
addicional 8,36€ 21% 1,76€ 10,12€ 
Manutenció tripulació o 
passatge. Dieta sencera 27,66€ 21% 5,81€ 33,47€ 
Manutenció tripulació o 
passatge. Mitja dieta 14,36€ 21% 3,02€ 17,38€ 

 
 En relació amb el criteri 2, de la clàusula 1.11 del PCAP: 
 
 Nivell d’idiomes acreditat en llengua anglesa.... fins a 10 punts. 
 
Es valorarà el coneixement de la llengua anglesa, per part dels mariners adscrits al 
contracte amb funcions d’atenció al públic, d’acord amb la clàusula 1.10 del PCAP. És a 
dir, es puntuarà que es disposi d’un nivell intermedi d’anglès B1 o superior del  Marc 
europeu comú de referència per a les llengües (MECR)...fins a 10 punts. 
 
Cal marcar amb una (x) l’opció corresponent: 
 

- No disposició de coneixements acreditats en llengua anglesa, per cap dels mariners 

adscrits al contracte....................................................................................   0 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part d’un mariner...........................................................   6 punts 
- Disposició de coneixements en llengua anglesa, nivell anglès acreditat intermedi, 

B1 o superior per part de dos o més mariners      

........................................................................................................   10 punts  
 

- Només es podrà marcar una opció. En cas de marcar més d’una opció o no 
marcar cap opció s’assignaran 0 punts) 

- En cas de resultar proposat adjudicatari, caldrà acreditar els nivells d’idiomes 
d’anglès que es declarin disposar per part dels mariners adscrits al contracte, en 
el requeriment que s’efectui, d’acord amb la clàusula 1.18 del present plec. 

 
 En relació amb el criteri 3, formació, de la clàusula 1.11 del PCAP 
 

Pàgina 11
Codi Segur de Verificació (CSV): 49d27564870c6291904a   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



 
Àrea de Serveis Generals i                 
Transició Digital 

Servei de Contractació 

Londres, 55, 5a planta. 08036 Barcelona 
Tel. 934 022 564 ꞏ Fax 934 020 647 
s.contractacio@diba.cat ꞏ www.diba.cat 

 
 
 
 

 

 

Que l’empresa es compromet a proporcionar un curs de formació en tasques 
d’atenció al públic (mínim de 30 hores), durant la vigència inicial del contracte a les 
persones treballadores adscrites a l’execució del contracte, en concret a les 
categories de Patró i mariners,  de conformitat amb la clàusula 1.10 del PCAP, 

 
 Marqueu un X en cas 

d’oferir la millora 
Es compromet a proporcionar un curs de formació en 
tasques d’atenció al públic (mínim 30 hores), que s’adreça 
únicament a les persones treballadores de les categories 
següents: Patrons i mariners, durant la vigència del 
contracte. 
 

X 

Marqueu la casella corresponent en cas d’assumir el compromís 
 
 
 
Essent les 10 hores i 20 minuts, el president aixeca la sessió, de la qual, com a 
secretària, estenc aquesta acta. 
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