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Primera. Definicions

a) Prenedor de I’assegurancga
Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya

b) Assegurat

a. Centre d’Atenci¢ i Gestio de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya

Qualsevol empleat (personal en plantilla) actual o passat, sempre que presti serveis

professionals en representacio de Centre d’Atencié i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112

Catalunya.

c. Els membres del Consell d'Administracié, els directius, sempre que actuin per compte o
representacié d'aquest, en l'exercici de I'activitat professional determinada en les
condicions particulars de la polissa.

d. Qualsevol persona que desenvolupi activitats en relacié de dependéncia amb Centre
d’Atencié i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya, que tingui naturalesa laboral o
de prestacio temporal de serveis, aixi com qualsevol contractista i/o subcontractista, pero
sempre que actui sota la supervisié de Centre d’Atencié i Gestié de Trucades d’'Urgéncia
112 Catalunya.

i

c) L'Assegurador
L'entitat asseguradora adjudicataria del concurs.

d) Tercers
Tenen la consideracio de tercers, a I'efecte d’aquesta polissa, les persones fisiques o
juridiques diferents del prenedor de l'asseguranca i de l'assegurat.
No obstant aix0, els assegurats tenen la consideraci6 de tercer quan es tracta de danys
causats entre assegurats en 'exercici de les seves funcions.

e) Sinistre:
S'entén per sinistre la produccid per accié o omissié d'un resultat danyés, que causi un
perjudici efectiu, avaluable individual i econdmicament, respecte a una persona o grup de
persones, i amb un nexe causal entre l'accié o omissié i el dany.

f) Data del sinistre
Es considera com a data del sinistre la data en qué te lloc el fet generador de la primera
manifestacié del dany. En cas de sinistre produit per I'anul-lacié administrativa o judicial
d’actes o disposicions administratives, es considera com a data del sinistre la de la notificacié
de la resolucié administrativa o judicial ferma d’anul-laci6 de I'acte administratiu causant del
perjudici.

g) Dany:

S'inclouen en aquest concepte els segients:

e Els danys corporals, en qué s’inclou lesié, malaltia, mort i els danys psiquics i/o
qualssevol altres derivats d’aquests.

e Els danys materials. Es consideren danys materials el menyscabament,
deteriorament, destruccié, alteracié, pérdua i desaparicié d'una cosa o substancia, i
també la lesio fisica ocasionada als animals.

e Els perjudicis consequéncia d’un dany material i/o corporal previ cobert per la pdlissa.
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e Els perjudicis economics purs, que no siguin consequencia d’un dany material i/o
corporal previ.

h) Polissa
El document que conté les condicions reguladores de I'asseguranca. El plec de clausules
administratives particulars, aquest plec de prescripcions técniques de responsabilitat
patrimonial i civil, i les millores ofertes i acceptades per I'adjudicatari que regeixen aquesta
contractacio formen part de la polissa i actuen com a condicions particulars, aixi com els
annexos i els suplements que es puguin emetre posteriorment.

i) Responsabilitat

D’acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la cobertura s’estén a:se

¢ Responsabilitat civil: derivada dels actes o omissions que ocasionin danys a tercers,
segons la regulaci6 establerta al dret privat.

¢ Responsabilitat patrimonial de I'Administracio publica: la que s’atribueix a
I’Administracié, segons la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del
sector public, i la Llei 26/2010, del 3 d’agost de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya. Es a dir, la que 'ordenament juridic atribueix a
I’Administracié pels danys produits al particular, com a consequéncia del funcionament
normal o anormal dels serveis publics, llevat dels suposits de forga major. El dany
al-legat ha de ser efectiu, avaluable econdmicament i individualitzat en relacié amb una
persona o grup de persones.

i) Ambit temporal

e Periode Contractual: el periode de temps establert de durada del contracte, és a dir
entre la data d’efecte i la data de venciment de la polissa, tenint en compte les
condicions de renovacio que s’estableixin.

e Periode addicional de notificacié: el periode de temps immediatament posterior al
venciment del periode contractual de la polissa durant el qual 'assegurat pot notificar
a l'assegurador reclamacions presentades durant la vigéncia de la polissa.

e Periode addicional de cobertura: periode de cobertura immediatament posterior al
venciment de la polissa que el prenedor pot comprar en les condicions establertes en
la polissa.

k) Ambit territorial
Mundial excepte USA/Canada

) Empleat
Qualsevol persona fisica que presta regularment els seus serveis a Centre d’Atencio i Gestié
de Trucades d’Urgéencia 112 Catalunya en el curs normal de la seva activitat professional, en
regim de dependéncia i alienitat, i a qui remunera mitjancant un salari, un sou i/o comissions.
La definicié d'empleat no inclou a contractistes independents.

m) Entitat Adquirida
Qualsevol entitat que Centre d’Atencid i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya
adquireixi directament o indirectament durant el periode de segur, pero exclusivament en la
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mesura en queé l'entitat realitza la mateixa activitat professional que Centre d’Atencié i Gestio
de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya, i exclusivament si els ingressos bruts anuals son

inferiors al 10% dels seus ingressos bruts anuals, i no existeix cap reclamacié contra aquesta
entitat; o Qualsevol entitat que Centre d’Atencid i Gesti6é de Trucades d’Urgéncia 112
Catalunya adquireixi durant el periode d'asseguranca que tingui uns ingressos bruts anuals
superiors al 10% dels seus ingressos bruts anuals, perd exclusivament si Centre d’Atencié i
Gestio de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya ens ha aportat una notificacio escrita de
I'adquisicid dins dels 30 dies posteriors a tal adquisicio, i exclusivament si I'Assegurador ha
donat el seu previ consentiment per escrit per a atorgar cobertura a aquella entitat sota
aguest modul.

A l'efecte d'aquesta definicio, “adquireixi” significa prendre possessié de més del 50% de les
accions en circulacié i amb dret a vot o de patrticipacid, o dels actius de qualsevol entitat.

n) Data de Retroactivitat
La data indicada com la data de retroactivitat en les condicions particulars. No obstant aixo,
en relacié a qualsevol reclamacié derivada d'activitats realitzades per una entitat adquirida
tal com es defineix més amunt, la data de retroactivitat significa la data en la qual el Centre
d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya va prendre per primera vegada el
control d'aquesta entitat, tret que I'Assegurador pacti per escrit el contrari.

o) Filial Existent

Qualsevol entitat identificada en la sol-licitud d'asseguranca, pero exclusivament si:

a. Centre d’Atencié i Gestio de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya ostenta, directament o
indirectament, més del 50% dels actius o les accions en circulacié amb dret a vot o les
participacions, a la data d'efecte de la present polissa

b. Els ingressos bruts anuals estan inclosos en La sol-licitud d'asseguranca.

p) Franquicia
Es la quantitat expressament pactada en les condicions particulars que es deduira de la
indemnitzacié que correspongui en cada sinistre.

q) Despeses de defensa
Les despeses incorregudes amb previ consentiment per escrit de I'Assegurador per a
investigar, liquidar o defensar una reclamacié contra I'assegurat.

r) Periode d'Asseguranca
La durada de temps durant la qual el contracte actual esta en vigor, tal com s'indica en les
condicions particulars, pel qual Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112
Catalunya haura pagat i 'Assegurador haura acceptat una prima.

s) Perjudicis consequencials
La perdua econdmica que sigui conseqiéencia directa dels danys personals i danys materials
emparats pe la present cobertura i soferts pel reclamant d'aquesta perdua.

t) Reclamacio
Qualsevol requeriment escrit, demanda escrita o procediment civil, penal, administratiu o
arbitral, presentada contra l'assegurat.
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u) Reconeixement de Data
Qualsevol fallada d'un equip o sistema informatic (programari i maquinari) per a reconéixer o
respondre correcta i eficagment a qualsevol data o qualsevol altre processament de dades o
operacioé electronica que derivi en una fallada de reconeixement adequat d'una determinada
data.

v) Risc d'Asbest i/o Amiant

e L'extraccid, transformacio, procés, fabricacié, elaboracid, instal-lacid, us, testatge,
propietat o venda d'amiant o asbest, fibres d'amiant o asbest o material que contingui
amiant o asbest; o

e Exposicié a I'amiant o asbest, fibres d'amiant o asbest o material que contingui amiant o
asbest; o

e Les instruccions, recomanacions, indicacions, notes, avisos, supervisio o assessorament
gue hauria d'haver-se donat en relacié amb l'asbest, fibres d'amiant o asbest o material
gue contingui amiant o asbest.

w) Risc nuclear

e Qualsevol tipus de material nuclear, reaccié nuclear, radiacié nuclear o contaminacié
radioactiva o radiacions ionitzants;

¢ Qualsevol producte o servei que inclogui, involucri, es derivi d'o estigui relacionat amb
gualsevol dels referits en l'apartat (a) anterior, aixi com qualsevol tipus
d'emmagatzematge, maneig o disposicié del que s'estableix en aquest apartat (a);

e Totes les operacions dutes a terme en qualsevol localitzacio6 o instal-lacions on les
activitats detallades en els apartats (a) i (b) siguin presents.

X) Suplement
Qualsevol variacio escrita dels termes i condicions de les presents condicions especials i
generals.

y) Terrorisme
Qualsevol acte, preparacié o amenaca de qualsevol acte, duta a terme per qualsevol persona
o grup de persones ja sigui actuant soles o en nom d'o en connexié amb qualsevol
organitzacio o govern, i que:
e Sigui comés per motius politics, religiosos, ideoldgics o motius similars; i
¢ Sigui realitzat amb la manifesta intencié d'influenciar a qualsevol govern o acoquinar a la
societat o qualsevol part de la societat; i/o
e i. impliqui violéncia contra una 0 més persones; 0
ii. impliqui danys a béns; o
iii. posi en perill vides diferents dels que cometen I'accio,
iv. creu un risc per a la salut, la seguretat de la poblacio o qualsevol part de la; o
v. estigui destinada a interferir o interrompre un sistema electronic.

z) Virus Informatic
Qualsevol material o codi executable no autoritzat el qual es propagui per si mateix o sigui
transmes a través del sistema informatic.
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Segona. Objecte de I’Asseguranca

a) Objecte:

Consisteix en la contractacio per part del CAT112 de Catalunya, com a prendedor, d’'una
polissa d’asseguranca per garantir les conseqiiéncies econdmiques derivades de la
responsabilitat patrimonial i civil, que segons la hormativa legal vigent, correspongui directa,
solidaria o subsidiaria al CAT112, pels danys corporals i materials i les seves consequencies
directes, aixi com els perjudicis economics purs, no conseqiiéncia de danys materials i/o
corporals previs, causats per I'accié o omissio a terceres persones en I'exercici de la seva
activitat. Queden cobertes també la responsabilitat civil patronal, professional i la derivada de
la utilitzacié dels immobles, inclosa la responsabilitat civil comptable.

b) Activitat principal CAT112

El CAT112 té per objecte la prestacié del servei public d’atencié de trucades d’urgéncia,
contribuint a donar una resposta rapida, senzilla, eficag i coordinada a les peticions urgents
d’assisténcia que faci qualsevol ciutada o ciutadana en el territori de Catalunya en matéria
d’atencié sanitaria, d’emergéncies ambientals, d’extincié d’incendis i salvament i de seguretat
ciutadana, amb la coordinacié de proteccio civil, exercint les competéncies de la Generalitat
de Catalunya en matéria d’atencio i gestioé de trucades d’urgéncia per mitja del numero
telefonic anic 112

Tercera. Riscos coberts

Responsabilitat Civil General

Els termes i condicions de la present cobertura apliquen a protegir la responsabilitat civil
general. Aquesta responsabilitat inclou la Responsabilitat Civil d'Explotacié i la
Responsabilitat Civil Patronal i empara els sinistres ocorreguts durant el periode de vigéncia
de l'asseguranca, i reclamats contra Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112
Catalunya per primera vegada durant el periode d'asseguranca o fins a vint-i-quatre (24)
mesos despreés de la finalitzacié del periode d'asseguranca o de I'Gltima de les prorrogues de
la polissa.

Responsabilitat Civil Explotaci6

Responsabilitat Civil per Danys causats a tercers

L'Assegurador garanteix el pagament de les indemnitzacions de les quals l'assegurat pogués
resultar civilment responsable, conforme a Dret, per danys personals, danys materials i
perjudicis consequencials dels mateixos ocasionats involuntariament a tercers en l'exercici de
I'activitat professional per fets ocorreguts durant el periode d'asseguranca.

Responsabilitat Civil Locativa
L'Assegurador garanteix el pagament de les indemnitzacions de les quals el Centre d’Atencio
i Gestid de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya, en qualitat d'arrendatari, pogués resultar
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civilment responsable, conforme a Dret, per danys materials i perjudicis consequencials dels
mateixos causats al propietari del local on realitza I'activitat.

Responsabilitat Subsidiaria de contractistes i Subcontractistes

L'Assegurador garanteix pagament de les indemnitzacions de les quals I'assegurat pogués
resultar subsidiariament responsable, conforme a Dret, per danys personals, danys materials
i perjudicis consequencials dels mateixos causats per contractistes i subcontractistes en
I'exercici de l'activitat professional per fets ocorreguts durant el periode d'asseguranca,
sempre que:

e La causa sigui I'execucio d'un treball encarregat per l'assegurat i en relacié amb

e L'activitat professional, i

e La responsabilitat civil directa del contractista o subcontractista responsable directe
del Dany no estigui coberta per cap altra polissa d'assegurancga, i

¢ Es decreti judicialment, i per senténcia ferma, la insolvencia del contractista o
subcontractista responsable directe del dany i la responsabilitat civil subsidiaria de
l'assegurat.

L'Assegurador també pagara les despeses de defensa. Aixi mateix, I'Assegurador constituira
les fiances judicials que puguin ser-li exigides al Centre d’Atencié i Gestié de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya per a garantir una eventual responsabilitat civil, i abonara les
despeses de constitucio d'aquelles fiances judicials per a garantir la llibertat provisional, tot
aixod a consequéncia d'una reclamacié emparada per aquest modul de cobertura. No obstant
aix0, no pagara els costos de qualsevol part d'una reclamacio que no estigui coberta a través
d'aquest modul de cobertura.

Responsabilitat Civil Patronal

L'Assegurador garanteix el pagament de les indemnitzacions de les quals el Centre d’Atencio
i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya pogués resultar civiiment responsable,
conforme a Dret, per danys personals ocasionats involuntariament als empleats a
conseqliencia d'un accident laboral, per fets ocorreguts durant el periode d'asseguranca en
I'exercici de I'activitat professional.

L'Assegurador també pagara les despeses de defensa. Aixi mateix, I'Assegurador constituira
les fiances judicials que puguin ser-li exigides al Centre d’Atencié i Gestié de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya per a garantir una eventual responsabilitat civil, i abonara les
despeses de constitucio d'aquelles fiances judicials per a garantir la llibertat provisional, tot
aixo a consequencia d'una reclamacié emparada per aquesta polissa. Tanmateix, no
pagarem els costos de qualsevol part d'una reclamacié que no estigui coberta a través
d'aquest modul de cobertura.

La cobertura queda subjecta al sublimit per victima indicat en les condicions particulars

Responsabilitat Civil Professional

Si durant el periode de vigéncia de la polissa, i com a resultat de I'activitat professional duta a
terme dins de I'ambit territorial establert en les condicions particulars, qualsevol tercer
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presenta una reclamacié davant qualsevol tribunal de la jurisdiccio aplicable contra qualsevol
assegurat per:

¢ Negligencia o incompliment d'un deure o d'una obligacié,

e Error o omissio negligent o inexactitud negligent,

¢ Infraccié dels drets de la propietat intel-lectual o industrial, incloent “copyright”, patents,
drets de marca, drets morals o qualsevol altra intromissié del bon nom comercial,
personal o comercial d'un tercer,

¢ Ruptura del deure de confidencialitat 0 mal Us de qualsevol informacid, la qual sigui
confidencial o estigui subjecta a qualsevol mena de restriccio estatutaries respecte a I'Us,

e Difamacio,

e La destrucci6 total o parcial, deteriorament, alteraci6é o perduda de qualsevol document,
aixi com dels béns que li haguessin estat confiats, perdo sempre que aquest document o
béns es trobin efectiva o presumptament sota custodia de Centre d’Atencio i Gestio de
Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya,

e Actuacions fraudulentes de socis, directors, empleats, o subcontractistes contractats pel
Centre d’Atencio i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya i sota la nostra
supervisio.

¢ Qualsevol altra responsabilitat civil, tret que estigui exclosa sota la seccié “El que no esta
cobert”

L'Assegurador abonara l'import acordat amb l'assegurat per a liquidar una reclamacio, ja
sigui mitjangant negociacié de bona fe, mediaci6 o una altra forma alternativa de resolucié de
disputes; o bé complira una senténcia o un laude arbitral contra Centre d’Atencié i Gestio de
Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya, incloent qualsevol senténcia o laude que ordeni el
pagament dels honoraris i despeses legals del demandant.

L'Assegurador abonara les despeses de defensa incorreguts per compte de I'assegurat
sempre que l'assegurat hagi pagat la franquicia aplicable.

Pagaments dels honoraris importi pendents: Si un client es nega a pagar els nostres
honoraris pactats en un contracte (incloent el que Centre d’Atencié i Gestié de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya estigui legalment obligat a pagar a un subcontractista en la data en
la qual el nostre client es nega a pagar-nos) i Centre d’Atencio i Gestio de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya justifica degudament que:

e no té motius raonables per a reclamar legalment el pagament de l'import degut; i
e existeix evidéncia escrita que el client té intencid de presentar una reclamacié legitima
sota aquesta polissa per import superior a l'import degut;

llavors I'Assegurador abonara l'import degut si Centre d’Atencio i Gestié de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya justifica que amb el pagament per part de la asseguradora es
resoldra probablement la disputa amb el client de manera completa i definitiva, evitant aixi la
possibilitat de reclamacions futures.

Si havent realitzat el pagament corresponent el client encara presentés la reclamacio, llavors
aquests pagaments es deduiran de l'import a pagar per a la resolucié d'aquesta reclamacio.

Infidelitat dels empleats: Si durant el periode de vigéncia de la polissa, i en el
desenvolupament de I'activitat professional, Centre d’Atencid i Gestié de Trucades
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d’'Urgéncia 112 Catalunya sofris una pérdua economica derivada d'un acte deshonest, dol6s
o fraudulent per part d'uns dels nostres empleats o de qualsevol persona o subcontractista
contractat directament per Centre d’Atencio i Gestio de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya i
estant sota la supervisié, i sempre que existeixi la manifesta intencié per part d'aquests
empleats de causar perjudicis a Centre d’Atenci6 i Gestioé de Trucades d’'Urgéncia 112
Catalunya i d'obtenir un benefici indegut per a si mateixos amb I'excepcié de salaris,
remuneracions, primes o comissions, I'Assegurador indemnitzara respecte d'aquesta pérdua
financera soferta fins al limit indicat en les condicions particulars.

Condicions aplicables a la responsabilitat civil professional

Quant Abonara I'assegurador: El limit maxim total agregat d'indemnitzacié que
I'Assegurador abonara, pel conjunt de totes les reclamacions i les despeses de defensa, aixi
com per qualsevol altre concepte cobert sota el present modul de cobertura, és el limit
d'indemnitzacié indicat en les condicions particulars de la polissa, amb independeéncia del
nombre de reclamacions presentades i d'assegurats reclamats.

Qualsevol sublimit d'indemnitzacioé que pogués establir-se formara part integrant del limit
d'indemnitzacié indicat en les condicions particulars per al present modul de cobertura, i no
sera en cap cas en addicié a aquest.

Dos o més reclamacions atribuibles a una mateixa causa o fet generador tindran la
consideraci6é d'una sola i mateixa reclamaci6, independentment del nombre de reclamants o
d'assegurats. Aquesta provisié aplica a reclamacions que sorgeixin tant durant com després
del periode d'asseguranca.

Aquesta Ultima reclamacié s'entendra presentada per primera vegada en el moment i durant
el periode d'asseguranca en vigor en el moment en que es va presentar la primera
reclamacio.

En el cas que existeixin dos o més polisses d'asseguranga emeses per |'Assegurador o per
qualsevol altra societat que pertanyi al Grup de I'Assegurador i atorguin cobertura per una
mateixa reclamacio, I'import total a pagar per al conjunt de totes aquestes polisses no
excedira del major limit d'indemnitzaci6 de totes aquestes polisses.

Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya haura d'abonar la franquicia
corresponent indicada en les condicions particulars.

Notificacié de reclamacions i circumstancies

Centre d’Atencit i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya té el deure i I'obligacio de
notificar qualsevol reclamacié tan aviat com sigui possible, perd sempre dins dels set dies
d'haver-la conegut. En cas d'incompliment, I'Assegurador podra reclamar danys i perjudicis
causats per la falta de retard de la declaraci6.

Aixi mateix, Centre d’Atenci6 i Gestio de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya podra notificar
gualsevol fet o circumstancia que pogués derivar en reclamacioé tan aviat com sigui possible,
pero sempre dins dels set dies d'haver-la conegut.

Si I'Assegurador accepta la notificacio de fets o circumstancies, qualsevol reclamacio
posterior derivada dels mateixos s'entendra presentada, a efectes de la garantia de
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responsabilitat civil professional, en el moment en qué aquest fet o circumstancia va ser

comunicat per primera vegada, sempre que, en notificar el fet o circumstancia, s'’hagués
facilitat informaci6 detallada sobre aquests, les dates i els possibles perjudicats.

Quarta. Riscos exclosos

Exclusions cobertura Responsabilitat Civil Explotaci6

L'Assegurador no realitzara cap pagament per qualsevol reclamacié o pérdua directament o
indirectament deguda a:

1. pérdues o danys a qualsevol bé que li pertanyi al Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya o que, en el moment de la pérdua o dany, estigui sota la seva
custodia o control. Aquesta exclusio no s'aplicara al seglent:

a. vehicles o efectes personals d’empleats o visitants mentre es trobin en les nostres
instal-lacions

b. béns immobles, aixi com el seu contingut, on el Centre d’Atenci6 i Gestio de
Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya estigui duent a terme temporalment I'activitat
professional perd que ni sén de la nostra propietat ni estan arrendats pel Centre
d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya.

2. la propietat, possessié, manteniment o Us de qualsevol aeronau o un altre aparell aeri,
aerolliscador, embarcacio aquatica o qualsevol vehicle propulsat mecanicament i els seus
remolcs.

Excepte per a:
a. Embarcacions d'esbarjo aquatiques de menys de 20 peus d'eslora, mentre es trobin
en aigues interiors 0 en mar territorial.
b. Carregaidescarrega de qualsevol vehicle fora de la via publica

3. Activitats, béns o danys que hagin de ser objecte de cobertura per una asseguranca
obligatoria.

4. Danys personals a qualsevol persona que sorgeixin durant el curs de la seva feina sota
un contracte de servei, treball o de practiques amb l'assegurat.

5. Contaminacio:

a. qualsevol contaminacio d'edificis o altres estructures o d'aigua o terra o I'atmosfera;

b. qualsevol dany personal o dany material directament o indirectament causat per
contaminacid, excepte si és causat per un incident sobtat, identificable, no
intencionat i no esperat, que ocorre integrament en un moment i lloc especifics
durant el periode de l'asseguranca.

c. qualsevol contaminacio ocorreguda als Estats Units o el Canada.

Transmissié d'un virus informatic.

7. Dissenys, plans, especificacions, formularis, direccions, serveis professionals o
assessorament preparats o facilitats per I'assegurat.

8. Qualsevol acte, incompliment, omissio o infraccié que el Centre d’Atencié i Gestio de
Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya cometi, consenti o ignori de manera intencionada,
dolosa o deshonesta, que pogués de manera raonable esperar causar lesions o danys a
una altra part, encara que aquestes lesions o danys siguin d'un grau o tipus diferents al
gue pogués haver-se raonablement anticipat.

»
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9.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Qualsevol responsabilitat contractual, garantia o obligacié que I'assegurat hagués
acceptat i que vagi més enlla de la responsabilitat que tindria en abséncia d'aquest
contracte.

Reconeixement de data.

Guerra, terrorisme 0 riscos nuclears.

Riscos d'asbestos i/o amiant.

Aquella part de la reclamacio on els drets de recuperacié estiguin restringits per qualsevol
contracte.

Multes, sancions, penalitzacions contractuals, danys punitius i exemplaritzants,
restitutoris o no indemnitzatoris.

Qualsevol responsabilitat personal originada per I'actuacié en qualitat d'administrador o
directiu actuant en La funcié com a tal.

Exclusions cobertura Responsabilitat Civil Patronal

L'Assegurador no efectuara cap pagament per qualsevol reclamacio o pérdua directament o
indirectament deguda a:

a.

b.

Qualsevol acte, incompliment o omissié que l'assegurat cometi, consenti o ignori de
manera intencionada.

Qualsevol dany personal causat a qualsevol dels empleats trobin en alta mar. Es
considera que un empleat es troba en alta mar des del moment en que s'embarca en
gualsevol mitja de transport en el punt de partida cap a una torre o una plataforma en
alta mar, fins al moment en qué desembarca al seu retorn de la torre o la plataforma.
Qualsevol dany personal a qualsevol empleat per accidents de circulacio, mentre sigui
transportat dins o damunt de, o mentre entre 0 es pugi a, o baixa d'un vehicle per al qual
s'exigeix una asseguranga sota qualsevol legislaci6 vigent sobre circulacié de vehicles
de motor, o quan l'assegurat té dret a una indemnitzacié de qualsevol altra font.

Les indemnitzacions i despeses d'assisténcia per malalties professionals, aixi com altres
fets que no estiguin qualificats com a accident de treball o que estiguin exclosos de
l'asseguranca d'accidents de treball.

Incompliment de les obligacions de tipus laboral, ja siguin contractuals o legals, referents
a la Seguretat Social, asseguranca d'accidents de treball, pagament de salaris i similars,
i els previstos i acordats per convenis col-lectius o particulars.

Qualsevol reclamacio i/o arbitratge, interposat davant un tribunal o estament arbitral de
qualsevol pais fora de la jurisdiccié aplicable establerta en les condicions particulars de
la present polissa.

Exclusions cobertura Responsabilitat Civil Professional

L'Assegurador no fara cap pagament per qualsevol reclamacié, pérdua o investigacioé que
resulti directament o indirectament deguda a:

1.
2.

Qualsevol tipus d'inversiod, o assessorament en inversions, o fons de clients.

Qualsevol taxaci6 o valoraci6é de propietats o edificis 0 qualsevol tipus de construccié o
treballs d'aixecament d'estructures, amb I'excepcio dels de calefaccid, il-luminacio,
electricitat, ventilacié i altres treballs els quals sén duts a terme per un especialista en
serveis per a edificis.

Qualsevol operacio, gestioé 0 administracio que l'assegurat pogués desenvolupar en
relaci6 amb plans de pensions per a empleats o “trust funds”, la compra, venda i gestio
d'accions, valors, participacions o qualsevol altre instrument financer, el mal Us de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

gualsevol informacié relacionada amb aquests instruments, aixi com l'incompliment de
gualsevol llei o regulacié relacionada amb aquestes activitats.

L'incompliment voluntari o deliberat o la inobservanca de qualsevol regulacid, llei o
normativa relacionada amb qualsevol impost, competéncia, antimonopoli, aixi com
I'operacid, conduccid i operacions de l'activitat descrita en polissa.

Qualsevol tipus de pol-lucié o contaminacié mediambiental, incloent l'acustica, camps
electromagneétics, radiacions i ones de radio.

El treball exercit pel personal subministrat per I'assegurat a un client, tret que l'assegurat
hagi infringit o incomplert el deure de cura a I'hora de subministrar-los.

Transmissié de virus informatics.

Qualsevol responsabilitat contractual, garantia o obligacié que I'assegurat hagués
acceptat i que vagi més enlla de la responsabilitat que I'assegurat tindria en abséncia
d'agquest contracte

Mort, danys personals, morals o malaltia soferts per qualsevol persona, tret que aquest
dany es derivi directament d'una falta de diligéncia i/o cura de I'assegurat en el
desenvolupament de l'activitat professional.

Qualsevol forma d'incompliment d'obligacions degudes per Centre d’Atencio i Gestié de
Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya en qualitat d'ocupador respecte dels nostres
empleats, aixi com qualsevol tipus de discriminaci6, assetjament i tracte discriminatori.
La titularitat, possessid, o Us en nom de l'assegurat de béns immobles, terrenys, edificis,
aeronaus, vaixells, velers o qualsevol vehicle de propulsié mecanica.

La pérdua, dany o destruccié de qualsevol bé tangible, tret que aquest dany es derivi
directament d'una falta de diligéncia i/o cura del Centre d’Atencié i Gestié de Trucades
d’Urgéncia 112 Catalunya en el desenvolupament de la nostra activitat professional.

La perdua, dany o destruccié de bons, obligacions, cupons, certificats d'accions, segells,
diners o qualsevol altre valor negociable.

Qualsevol responsabilitat personal originada per I'actuacié en qualitat d'administrador o
directiu, actuant en condicio de tal, aixi com la responsabilitat fiduciaria, excepte la
derivada de l'activitat professional per a un client, o qualsevol manifestacio,
representacio o informacio relativa a Centre d’Atencid i Gestié de Trucades d’Urgéncia
112 Catalunya o la nostra activitat que contingui comptes, informes o balangos financers.
Qualsevol subministrament, fabricacié, venda, instal-lacié o manteniment de qualsevol
producte.

Qualsevol fet o circumstancia conegut per Centre d’Atencié i Gestio de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya, o que raonablement hagués de coneixer, a la data d'efecte de
la present polissa i que pogués derivar en una reclamacié coberta per la present polissa,
aixi com qualsevol reclamacio que hagi estat notificada sota qualsevol polissa existent o
vencguda.

Qualsevol acte o omissié intencionat, deshonest, fraudulent o dol6s o qualsevol
incompliment inexcusable o intencional que Centre d’Atencio i Gestio de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya cometi o consenti 0 no pogués ignorar la seva existéncia.
Aquesta exclusié no s'aplica a qualsevol reclamacié que pogués estar coberta a través
de la cobertura de deshonestedat detallada en I'apartat “cobertures”, no obstant aixo,
I'anterior aquesta cobertura no s'estendra, en cap cas, als tercers o les persones que
cometin o consentin o0 no pogués ignorar I'existéncia d'aquest acte deshonest.

Qualsevol defecte en el treball o danys propis que Centre d’Atencio i Gestié de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya coneixia o hagués d'haver raonablement conegut abans de la
data d'efecte de I'asseguranca.

Reconeixement electronic de dates.

Guerra, terrorisme o riscos nuclears.
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21. Risc per asbestos.

22. Qualsevol reclamacié interposada per un assegurat o qualsevol tercer que tingui un
interés financer, executiu o de control, incloent, perd no limitant-se a qualsevol filial i/o
companyia del mateix grup. Aguesta exclusié no s'aplica a reclamacions que es derivin
de la responsabilitat directa respecte de tercers independents i que siguin originades per
l'acompliment de I'activitat professional.

23. Aquella part de la reclamacié on els drets de recuperacio del Centre d’Atencio i Gestid
de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya estiguin restringits per qualsevol contracte.

24. Els beneficis perduts, el marge de benefici i la responsabilitat fiscal o I'equivalent.

25. La perdua de negoci o la responsabilitat comercial incloent aquelles derivades de la
pérdua d'un client, un compte o un negoci.

26. Les multes o sancions, les penalitzacions contractuals, els danys punitius i
exemplaritzants, restitutoris o no indemnitzatoris.

27. Qualsevol reclamacio presentada i/o arbitratge iniciat davant un tribunal o estament
arbitral de qualsevol pais fora de la jurisdiccio aplicable establerta en les condicions
particulars de la present polissa.

Cinquena. Riscos i garanties complementaries / Adicionals

Despeses d'Assisténcia Psicologica

L'Assegurador es fara carrec de les despeses d'assisténcia psicologica derivats directament
d'una reclamacio presentada en contra d'un assegurat, sempre que sigui una persona fisica.
L'Assegurador abonara les pérdues cobertes en la present extensio fins a un sublimit
d'indemnitzacié de 30.000€ per reclamacio i any.

A l'efecte de la present extensio s'acorda expressament que es considerara d'aplicacio la
franquicia establerta en les Condicions Particulars.

Despeses d'Assisténcia a Judici

En el cas que les persones descrites en els apartats a i b seglients assisteixin a judici en
qualitat de testimonis, en un plet relacionat amb una reclamacié notificada i coberta sota la
present polissa, I'Assegurador Abonara una compensacio sobre la base de les seglients
tarifes diaries, per a cadascun dels dies durant els quals l'assisténcia a judici es requereixi:

a. Per a qualsevol gerent, soci o directiu que estigui inclos en la definicié d'assegurat:
360€.
b. Per a qualsevol empleat que estigui inclos en la definicié d'assegurat: 360€

La compensacio a pagar sota la present extensié sera en addicio al limit d'indemnitzacio
establert en el contracte actual.

Despeses d'Inhabilitacio Professional

Es garantira el pagament d'una indemnitzacié mensual en el cas que l'assegurat sigui
condemnat per senténcia judicial ferma en un procediment penal, a la pena d'inhabilitacio
especial per a I'exercici de la professio, d'acord amb el que s'estableix en el vigent Codi
Penal i sempre que es compleixin els seglents requisits:
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» Que el procediment judicial se segueixi amb motiu de I'exercici professional
» Que la condemna a l'assegurat sigui consequéncia d'una imprudéncia professional

La present cobertura queda establerta en un maxim de 2.500,00 € al mes per cada assegurat
fins a un maxim de 12 mesos. Aquesta renda no podra sobrepassar en cap cas els ingressos
mitjans mensuals obtinguts per l'assegurat en I'exercici de la professioé durant els Ultims dotze
mesos immediatament anteriors a la condemna.

Exclusions Addicionals

a. L'Assegurador no realitzara cap pagament per qualsevol reclamacio, pérdua, sinistre o

recerca, relacionats directament o indirectament amb danys causats a tercers a
consequéncia dels actes o omissions que resultin d'errors o faltes comesos en I'exercici
de la professié médica o d'infermeria, incloent, perd no limitant-se a tecniques de
reanimaci6 i primers auxilis, la realitzacié de proves diagnostiques o projeccions, analisis
clinigues, o qualsevol tipus de consulta o altres actes medics o d'infermeria.

L'Assegurador no realitzara cap pagament per qualsevol reclamacio, pérdua, sinistre o
recerca, relacionats directament o indirectament amb danys causats a tercers a
consequiéncia d'un retard en l'arribada per motius aliens al Centre d’Atenci6 i Gestié de
Trucades d’'Urgéncia 112

Catalunya, del personal sanitari, forces de seguretat o qualsevol altre personal enviat pel
Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya.

No obstant aix0, les exclusions anteriors, I'Assegurador abonara les despeses de defensa
per reclamacions presentades contra I'Assegurat fins a un limit d'indemnitzacié de
150.000,00 € per reclamacio i periode d'asseguranga. A aquestes despeses de defensa no
aplicara qualsevol franquicia.

Clausula Aclaridora: la cobertura s'amplia a:

» Responsabilitat Civil derivada dels actes i omissions no dolosos que ocasionin danys a
tercers segons la regulacié establerta en el dret privat

» Responsabilitat Patrimonial de I'Administracié Publica entesa per aquesta la que s'atribueix
a I'Administracié segons la Llei 40/2015 d’1 d’octubre de Regim Juridic del Sector Public i a

la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu dels Administracions
Publiquis. Es a dir, la que I'ordenament juridic atribueix a I'Administracio pels danys
causats als tercers a consequiéncia del funcionament normal o anormal dels serveis
publics, excepte els suposits de forca major.

En qualsevol cas, el dany al-legat ha de ser efectiu, avaluable econdmicament i
individualitzat en relaci6 amb una persona o grup de persones.

Disposicions Addicionals

Per a comunicar reclamacions
Les comunicacions de reclamacions/sinistres es realitzaran per escrit i es remetran al
mediador d'assegurances designat.
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De manera general, Centre d’Atencio i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya:

a. notificara la reclamacié/sinistre, aixi com qualsevol fet o circumstancia que pogués
derivar en una reclamacio/sinistre, d'acord amb el que es preveu en els moduls i
seccions de cobertura del segur;

b. comunicara en el termini més breu possible qualsevol notificacio judicial, extrajudicial o
administrativa que arribi al seu coneixement i estigui relacionada amb la
reclamacio/sinistre; i comunicar-nos qualsevol informacié que raonablement poguéssim
requerir;

c. realitzara tot esforg raonable per a minimitzar la perdua, dany o responsabilitat i, si és
necessari, prendra immediatament les mesures d'emergencia que siguin raonables per a
evitar la reclamacié/sinistre; i adoptar les mesures necessaries que afavoreixin La
defensa enfront de reclamacions, havent de mostrar-se tan diligent en el seu compliment
com si no existis sequr;

d. facilitara tota I'assisténcia necessaria que I'’Assegurador pogués raonablement sol-licitar.

Accions de recobrament

L'Assegurador, una vegada satisfeta la indemnitzacié i/o les despeses (de defensa o altres),
podra exercitar els drets i accions que, per rad del sinistre, incident o pérdua,
corresponguessin a Centre

d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya enfront de les persones
responsables, fins al limit de la indemnitzacio.

L'Assegurador no podra exercitar els drets en qué s’hagi subrogat contra Centre d’Atencio i
Gesti6 de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya.

Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya respondra davant
I'Assegurador dels perjudicis que, amb els nostres actes o omissions, pugui causar en el dret
de subrogacio de I’Assegurador.

En cas de concurréncia d'Assegurador i Assegurat enfront del tercer responsable, el
recobrament obtingut es repartira entre tots dos en proporcié del seu respectiu interés.
L'Assegurador podra repetir contra Centre d’Atencioé i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112
Catalunya per l'import de les indemnitzacions que hagi hagut de satisfer a conseqtiéncia de
I'exercici de I'accié directa pel perjudicat o dels drethavents quan el dany o perjudici causat a
tercer sigui degut a una conducta dolosa de Centre d’Atencié i Gestié de Trucades
d’'Urgéncia 112 Catalunya.

L'Assegurador podra igualment reclamar els danys i perjudicis que li hagués causat Centre
d’Atencio i Gestid de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya en els casos i situacions prevists
en la polissa, i/o exigir-li el reintegrament de les indemnitzacions i despeses (de defensa o
altres) que hagués hagut de satisfer a tercers perjudicats o a Centre d’Atenci6 i Gestié de
Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya o a qualsevol assegurat per sinistres, incidents o
reclamacions no emparades per I'asseguranca.

Prorroga automatica

El contracte actual es prorrogara per un periode de dotze mesos (24 mesos). Qualsevol de
les parts, podran oposar-nos a la prorroga del contracte mitjancant una notificacié escrita a
I'altra part, efectuada amb un termini d'un mes d'anticipacié a la conclusié del periode
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d'asseguranca en curs, en el cas que sigui Centre d’Atencié i Gestié de Trucades d’Urgéncia
112 Catalunya i amb dos mesos d'anticipacié en el cas que sigui ’Assegurador.

Sisena. Limit d’indemnitzacio
S’estableix un limit maxim d’indemnitzacio per sinistre i any de 2.000.000 €, amb els
conseguents sublimits.

Setena. Ambit temporal de cobertura

Ambit tem poral: Es cobreixen, de conformitat a la polissa, els danys ocorreguts i reclamats
i comunicats a I'asseguradora durant la vigéncia de la polissa (incloses les prorrogues) Es
considera com a data d’ocurréncia d’un sinistre la data del fet generador de la primera
manifestacio del dany.

Per data de reclamacié s’entén la data en qué s'inicia un procediment judicial o administratiu

o la data d’un requeriment formal i per escrit formulat contra 'assegurat o directament contra
'assegurat”.

Periode addicional: si 'Assegurador es negués a renovar el contracte d’assegurances per
gualsevol motiu que no sigui l'impagament de la prima o qualsevol altre incompliment del
contracte d'asseguranca per part del Centre d’Atencié i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112
Catalunya, llavors Centre d’Atencié i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya tindra
dret a un periode informatiu de 12 mesos de periode informatiu previ pagament d'una prima
addicional del 50% de I'Gltima prima bruta anual:

Aquest periode addicional de notificacié només sera aplicable si:

1. I'Assegurador rep la notificacié per escrit sol-licitant la contractacié i Centre d’Atencié i
Gestio de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya paga la prima dins dels 45 dies seglents
al final del periode de I'assegurancga; i

2. aguesta polissa no queda reemplacada o substituida per qualsevol altra polissa que
atorgui, en tot o en part, cobertura de responsabilitat civil professional; i

3. alfinal del periode d'asseguranca, Centre d’Atencié i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112
Catalunya no s'ha fusionat ni consolidat amb cap altra societat, i cap tercer ha adquirit el
50% o més de la seva capital social emes.

Si I'Assegurador ofereix termes, condicions, limits d'indemnitzacié o una prima diferent
d'aquells indicats en la polissa que veng, aixd no constitueix la denegacié de la renovacio.
La totalitat de la prima corresponent es considera com integrament reportada a l'inici del
periode addicional de notificacio. L'Assegurador no reemborsara cap prima a Centre
d’Atencié i Gestioé de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya si Centre d’Atencié i Gestio de
Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya cancel-la el periode addicional de notificacié abans del
venciment.

L'Assegurador no realitzara cap pagament per una reclamacié deguda a l'activitat
professional després del final de periode original de vigencia.

El limit d'indemnitzacio per al periode addicional de notificacié formara part i no sera en
addicié al limit d'indemnitzacié indicat en les condicions particulars.
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Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya no tindra el dret a contractar
un periode addicional de notificacio si es fusiona o es consolida amb una altra societat o si
qualsevol tercer adquireix més del 50% de la seva capital social emes.

Vuitena. Ambit territorial
L’assegurancga cobreix els sinistres ocorreguts a Espanya, Andorra i els paisos membres de
la UE, sempre que siguin sinistres reconeguts pels tribunals espanyols i derivats d’idéntiques
activitats a les garantides a la polissa.

En el cas dels riscos derivats d’assisténcia a fires, congressos, activitats formatives,
certamens i esdeveniments similars, 'ambit territorial de la pdlissa s’estén als danys
sobrevinguts en qualsevol pais en el que els esdeveniments esmentats tinguin lloc excepte
els Estats Units d’América i Canada.

Novena. Fianca i defensa
I. Queden compreses les garanties segients:

a) La defensa processal de I'assegurat en tota mena de procediments judicials i/ o arbitrals
que es tramitin davant de qualsevol seu o jurisdiccié, inclosos els procediments criminals que
se’n derivin, tot i després de liquidades les responsabilitats civils.

b) La constitucio de la fianga que en causa judicial se'ls hi exigeixi per assegurar la seva
llibertat provisional.

c) La constituci6 de la totalitat de la fianga que en causa judicial els hi fos demanada com a
garantia de les responsabilitats pecuniaries.

d) El pagament de les despeses judicials, compresa la condemna en costes que, sense
constituir sancio personal, sobrevinguin com a consequéncia de la tramitacié de qualsevol
dels procediments referits en I'apartat a).

Imputacié d’un fet dolds: quan a I'assegurat se li imputi la comissié d’un fet dolés,
I'asseguradora no avancara les despeses judicials fins que no es dicti resolucié absolutoria
ferma.

Alliberament de la despesa. La garantia de responsabilitat civil coberta per aquest contracte
s'entén alliberada de qualsevol deduccio per despeses judicials, de 'assegurat o de
I'assegurador, que, com a consequeéencia de la tramitacié de I'expedient del sinistre, s'hagi
produit quan aquelles despeses, sumades a la indemnitzacio satisfeta, excedeixin
I'esmentada garantia.

Il. La defensa judicial El personal del CAT112 pot acceptar la seva defensa i representacio
pels advocats i procuradors de I'asseguradora adjudicataria segons el quadre de
professionals de la mateixa, sense cap limitacio.

Tanmateix, el personal de CAT112 poden designar professionals de lliure eleccié. Amb
caracter general s’estableix un limit econdmic de fins a 6.000 € per a cada assegurat. No
obstant aix0, quan concorri conflicte d’interessos entre assegurats, el limit economic es podra
ampliar fins a un maxim de 15.000 € per a cada assegurat.
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En qualsevol cas, les minutes professionals s’adequaran als barems d’honoraris 0 normes
orientadores dels col-legis professionals corresponents.

L'assegurat haura de comunicar a 'assegurador les dades del professional que assumeixi la
seva defensa i, aixi mateix, haura de prestar la seva col-laboracid, proporcionar-li tota la
informacio i la documentacio relativa a la tramitacié del procediment judicial que li hi sigui
requerida.

lll. Els mitjans de defensa judicial addicionals, com ara peritatges o altres intervencions
professionals es podran encarregar als professionals de |la xarxa de I'asseguradora, sense
cost addicional per a 'assegurat. Tanmateix, en suposits especifics, I'assegurador podra
assumir el cost de I'actuacio dels professionals designats per 'assegurat sempre que, amb
caracter previ a 'assumpcio, se li faci peticié motivada i quantificada. En un altre cas,
aquestes despeses hauran de ser assumides per 'assegurat.

Control de la defensa

Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya no admetra o assumira cap
responsabilitat, no celebrara transaccid, no consentira senténcia o cap resolucio ni incorrera
en qualssevol despeses sense el previ consentiment exprés per escrit de I'Assegurador.
Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’'Urgéncia 112 Catalunya podra triar advocat amb
previ consentiment per escrit de I'Assegurador perqué dirigeixi la nostre defensa enfront de la
reclamacio. En qualsevol cas, I'Assegurador tendra el dret, pero no l'obligacio, de prendre el
control i dirigir en la investigacio, liquidacié o defensa de qualsevol reclamaci6. Si
I'Assegurador el considera necessari designara un perit, taxador, advocat, o qualsevol altra
persona apropiada per a tractar o gestionar tal reclamacio.

Desena. Frangquicies
No s'admet cap franquicia.

Onzena. Gestio de la polissa i altres disposicions.

e Les noves altes objecte d’aquesta cobertura d’RP/RC s’ajustaran a les cobertures
indicades en aquest plec i la regularitzaci6 de les mateixes es fara conjuntament amb les
baixes produides dins de la vigéncia del contracte, al venciment de la polissa.

o Per establir el cost dels suplements d’altes i baixes, I'entitat adjudicataria haura d’aplicar
les mateixes tarifes de prima que va utilitzar per a la formalitzaci6 de la proposta
econdmica d’aquesta contractacio.

e L’assegurador posara a disposicié permanent de I'assegurat un interlocutor unic per a la
gestio integral de la polissa.

e L'’entitat adjudicataria valorara la quantia dels sinistres que li siguin declarats.

o Les millores contingudes en el Plec de Condicions Administratives Particulars, podran
versar, entre d’altres en les seguents:
o Noves garanties.

o Augment del limit i sublimits d’indemnitzacio.
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GARANTIES

o Eliminacié d’exclusions.

El Plec de Prescripcions Técniques (PPT) te la consideracio de polissa d’asseguranca i

prevalen sobre les condicions generals impreses per |'entitat adjudicataria que s’oposin o

contradiguin als PPT.

Annex. Garanties, Limit d’indemnitzacidé, Sublimits i Franquicies

Limit d'indemnitzacié general per sinistre

Limit d'indemnitzacié per any

Responsabilitat Civil Explotacié

» Sublimit per victima

» RC subsidiaria per Us de vehicles pels empleats
» RC subsidiaria de subcontractistes
Responsabilitat Patronal

» Sublimit per victima

Responsabilitat Civil Professional
Responsabilitat Civil Danys patrimonials primaris
Responsabilitat Locativa

Defenses i fiances (civils i penals)

» Defensa i Conflicte d’interessos

» Fianga penal

Signat electronicament

David Egozcue Vilarasau
Adjunt a Direccio

2.000.000 €
2.000.000 €
Inclos
400.000 €
Inclos
Inclos
2.000.000 €
300.000 €
2.000.000 €
300.000 €
600.000 €
Inclos
10.000 €
60.000 €
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