
 

PLEC  DE  PRESCRIPCIONS  TÈCNIQUES  REGULADORES  DEL  CONTRACTE  DE  SERVEIS  DE
CUSTÒDIA I MANTENIMENT DEL  BANC DE PRODUCTES DE SUPORT DE L'ÀREA DE BENESTAR
DEL  CONSELL  COMARCAL  DE  L'ALT  EMPORDÀ,    EN  EL  MARC  DEL  PLA  DE  RECUPERACIÓ,  
TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA, FINANÇAT PELS FONS NEXT GENERATION EU

CONTRACTE RESERVAT A CENTRES ESPECIALS DE TREBALL D'INICIATIVA SOCIAL

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

És objecte d'aquest contracte el Servei de Banc de Productes de Suport de l'Àrea de Benestar del Consell
Comarcal de l'Alt Empordà.

Es concreta en els serveis següents:

- Servei de custòdia dels productes del Banc de Suport del Consell Comarcal de l'Alt Empordà.
- Servei de transport dels productes del Banc de Suport per lliurar-los i instal·lar-los al domicili i de recollida
del domicili al magatzem.
- Serveis de manteniment i reparació dels productes de suport que estan al magatzem amb l'objectiu de
garantir el seu correcte funcionament.
- Servei de neteja i desinfecció dels productes de suport retornats.
- Servei de petits arranjaments dels productes de suport a domicili.

D’acord amb la  Disposició  Addicional  Quarta  de  la  Llei  de  Contractes  del  Sector  Públic  (LCSP),  aquest
contracte té caràcter  RESERVAT i,  per tant, es reserva la participació en el  procediment d’adjudicació
d’aquest contracte a Centres Especials de Treball (CET) d’iniciativa social, degudament qualificats com a tals,
que compleixin tots els requisits dels apartats 43.1, 43.2 i 43.4 del Text Refós de la Llei General de drets de
les persones amb discapacitat i de la seva inclusió social, i inscrits en el Registre de Centres Especials de
Treball de Catalunya (o en el Registre similar d’altres comunitats autònomes).

Aquestes entitats  no s’han de trobar  en cap dels  supòsits  de prohibició  de contractar,  determinat  a la
legislació vigent, tot d’acord amb les previsions dels articles 65 i 71 LCSP.

Aquest contracte està finançat en el marc de les subvencions del Departament de Drets Socials en el marc
del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, finançat per la Unió Europea, amb càrrec als Fons Next
Generation UE. En concret, es troba dins de la política palanca 8 “Nova econòmica de les cures i polítiques
d’ocupació”, que inclou el Component 22 “Pla de xoc per a l’economia de les cures i reforç a les polítiques
d’inclusió”, Inversió número 1, relativa a “Pla de suports i cures de llarga durada: desinstitucionalització,
equipaments i tecnologia”, de l’esmentat PRTR, i dins del Contracte programa 2022-2025, Projecte número 1
de nous equipaments i remodelació dels existents que promou la UE per impulsar la recuperació. 

Tanmateix, es trobarà subjecte als controls de la Intervenció General de l’Estat, així com de la Comissió
Europea, de l’Oficina Europea de Lluita  contra el  Frau (OLAF),  del  Tribunal  de Comptes Europeus i,  si
s’escau, de la Fiscalia Europea, i al dret d’aquests òrgans a l’accés a la informació sobre el contracte, així
com a les normes sobre la conservació de la documentació d’acord amb el que disposa l’article 132 del
Reglament Financer.

2. DEFINICIÓ DE LES TASQUES A DESENVOLUPAR PER L'ADJUDICATARI

Les tasques a desenvolupar per l'adjudicatari són:
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- Servei de magatzem i control de l'estoc de productes de suport que no estiguin al domicili dels usuaris.
Aquest servei també inclou desembalar el material, comprovar el funcionament de cada producte, codificar
el material (inventari), etiquetatge i muntatge de determinats productes tècnics.

- Servei de manteniment i reparació dels productes de suport que estan al magatzem amb l'objectiu de
deixar-los en correcte funcionament abans del proper préstec. També es faran reparacions a domicili.

- Servei d'entrega, instal·lació i recollida de material a domicili i/o al punt d'entrega de material petit.

- Servei de desinfecció i neteja del material retornat.

Els productes de suport són els que es relacionen a l'ANNEX 8.

3. POBLACIÓ DESTINATÀRIA DEL SERVEI

El Servei de Banc de Productes de Suport va adreçat a totes les persones de la comarca de l'Alt Empordà
(excepte la ciutat de Figueres) que pateixen una disfunció temporal o discapacitat/dependència i al col·lectiu
que es troba implicat en el  procés de la millora de la qualitat  de vida i  de l'autonomia de la persona
depenent.

Podran beneficiar-se totes les persones que compleixin els criteris següents:

1. Totes aquelles persones que pateixen una deficiència sensorial, motriu, cognitiva o intel·lectual i/o social,
que origina una discapacitat temporal o permanent, i que interfereix en la realització de les activitats de la
vida diària bàsiques i/o instrumentals. En el cas que la persona pateixi una gran dependència, els productes
de suport que s'oferiran tindran com a objectiu prevenir i evitar altres problemàtiques derivades de la seva
situació i que disminuirien la seva qualitat de vida.

2. Les persones que realitzen les tasques de cuidadores, a nivell formal o informal, que tenen al seu càrrec o
treballen  amb  persones  que  pateixen  dependència  total  o  parcial  i  que  necessiten  de  dispositius  i/o
entrenament  per  facilitar  les  seves  tasques  i  poder  oferir  una  bona  qualitat  en  l'atenció  a  la  persona
depenent.

Totes les persones ateses des del Banc de Productes de Suport estaran vinculades amb els Serveis Bàsics
d'Atenció Social (SBAS) del seu municipi; ja sigui perquè coneixen a la persona i han actuar com a derivants
o bé perquè des del Banc de Productes de Suport es detecta a la persona per un altre  Servei i s'informa als
SBAS corresponents.

4. PERFILS PROFESSIONALS

Per tal de garantir la prestació del servei, l’adjudicatari haurà de disposar del personal operari de magatzem,
transport i muntatge de material a domicili. El nombre d’operaris variarà en funció del tipus de material a
transportar i muntar.

5. OBLIGACIONS DE L'ADJUDICATARI

5.1 Personal

A l'inici de l'execució del contracte, l'adjudicatari  vindrà obligat a especificar les persones concretes que
realitzaran la prestació del servei, la seva titulació i expertesa en l'àmbit d'intervenció i a acreditar la seva
afiliació i situació d'alta a la Seguretat Social. Així mateix, comunicarà qualsevol substitució o modificació
d'aquelles persones acreditant que la seva situació laboral s'ajusta a dret.
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Durant la vigència del contracte l'adjudicatari presentarà al Consell Comarcal amb periodicitat semestral, la
fotocòpia dels documents de cotització de la Seguretat Social.

L'adjudicatari es compromet a substituir les absències del seu personal per qualsevol eventualitat. Si és el
cas, facilitarà al substitut les dades adients del servei, per tal de garantir-lo i ho comunicarà a l'Àrea de
Benestar als efectes adients, que haurà d'autoritzar la substitució.

L'adjudicatari haurà de vetllar per tal que el personal que assigni a cada tasca tinguin el coneixement de
l'entorn suficient per portar a terme les seves funcions.

L'adjudicatari   haurà de  vigilar  el  compliment  de  l'horari  dels  seus  treballadors,  així  com gestionar  les
possibles llicències horàries, permisos o altres, tot assegurant que el servei quedi convenientment cobert.

Correspon a l'adjudicatari les funcions de formació continuada, supervisió i suport tècnic del seu personal.

L'adjudicatari haurà de facilitar la vigilància de la salut dels seus treballadors/es i establir el corresponent Pla
de prevenció. Aquest, sempre haurà de garantir la formació dels professionals necessària en matèria de
prevenció de riscos laboral i la dotació dels mitjans materials i equips de protecció personal que , d'acord
amb les característiques de les tasques a realitzar, es necessitin per prestar el servei. Aquest material inclou
tant la roba personal, com el material personal higiènic o de seguretat que sigui necessari d'acord amb el
risc associat a l'activitat professional a desenvolupar.

Qualsevol relació de caràcter laboral o de qualsevol altra mena que estableixi l'entitat adjudicatària amb
motiu de la realització del servei de referència serà de la seva exclusiva competència i risc, sense que
impliqui en cap cas responsabilitat solidària o subsidiària del Consell Comarcal, així com qualsevol vinculació
laboral o funcionarial entre el personal del contractista o dels seus subcontractistes amb el Consell Comarcal.

5.2 Espai Físic

Disposar  d'un  espai  físic  amb un  mínim de  250  m2,  amb  facilitat  d'accés  i  les  condicions  higièniques
adequades per  a la custòdia i manteniment dels productes de suport, quan no estiguin al domicili dels
usuaris.

5.3 Dedicació i horari

Aquest servei es prestarà en dies laborables els 12 mesos de l'any (exceptuant festius i cap de setmana) en
funció de la demanda.

En qualsevol cas l'entrega de productes de suport grans (llits articulats, grues) al domicili de la persona
beneficiària es realitzarà en el termini d’una setmana.

En cas d'avaria, la reparació  i/o substitució de peces s'haurà de fer amb 72 hores màxim a comptar des de
l'avís.

6. SEGUIMENT I AVALUACIÓ DEL CONTRACTE

Es constituirà una comissió tècnica de seguiment del contracte, formada per: la directora tècnica de l'Àrea
de  Benestar,  la  responsable  del  Servei  Suport  a  les  Famílies  i  Envelliment  Saludable,  i  dues
persones responsables de l'entitat adjudicatària. Aquesta comissió es reunirà, com a mínim, 1 cop a l'any.
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L'adjudicatari designarà una persona responsable de mantenir les relacions amb el Consell Comarcal per tot
el que afecta a aquest contracte.

L'adjudicatari  es  compromet  a  partir  de  les  directrius  fixades  per  la  comissió  tècnica  de  seguiment,  a
realitzar, al començament de cada any, una memòria avaluativa sobre les actuacions desenvolupades i una
proposta de reprogramació de les tasques pròpies del programa, la qual cosa serà revisada juntament amb
els responsables de l'Àrea de Benestar del Consell Comarcal.

L'Àrea de Benestar establirà, conjuntament amb l'adjudicatari, els mecanismes de coordinació en xarxa de
serveis socials i de salut necessaris pel bon funcionament del projecte.

7. DIFUSIÓ DEL SERVEI I DRETS D'IMATGE

La representació externa, tant a efectes de relació amb entitats, institucions, organismes, persones, etc.,
públiques i privades, com als mitjans de comunicació correspon al Consell Comarcal.

Correspon al Consell Comarcal la titularitat de la documentació escrita o efectuada a qualsevol altres mitjans
derivada de la relació amb persones, serveis o entitats, o la que resulti de l'elaboració d'informes, memòries
o de qualsevol altre contingut adreçada a qualsevol destinatari individual o col·lectiu, públic o privat, que
l'adjudicatari elabori en qualsevol fase de desenvolupament del projecte i es derivi de la gestió tècnica del
contracte.

En tota la documentació que s'elabori en el desenvolupament del contracte constarà la titularitat comarcal
del projecte, així com s’hauran de complir els compromisos en matèria de comunicació, encapçalaments i
logotips que recull l’article 9 de l’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre.

El Consell Comarcal indicarà l'estructura, el contingut i logotips que haurà de constar als documents.

L’adjudicatari es compromet a aportar tota la informació i documentació que els sigui requerida pel Consell
Comarcal per tal de garantir el seguiment i avaluació del projecte.

8. ESPECIFITATS DEL PRTR

8.1 Identitat corporativa

S’haurà de tenir en compte la identitat corporativa de la subvenció, incorporant a la totalitat dels documents
els següents logos, així com la menció al finançament:
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8.2 Compliment del principi de no causar perjudici ambiental (DNSH)

Components  del  PRTR  al  que
pertany l'activitat

Component 22 “Pla de xoc per a l’economia de les
cures i reforç a les polítiques d’inclusió”

Mesura (Reforma o Inversió) Inversió número 1, relativa a “Pla de suports i cures
de  llarga  durada:  desinstitucionalització,
equipaments  i  tecnologia”,  de  l’esmentat  PRTR,  i
dins  del  Contracte  programa 2022-2025,  Projecte
número 1 de nous equipaments i remodelació dels
existents que promou la Unió Europea per impulsar
la recuperació

Tipologia  d'activitat/Títol  del
projecte

“Serveis  de  custòdia  i  manteniment  del  banc  de
productes  de  suport  de  l’Àrea  de  Benestar  del
Consell Comarcal de l’Alt Empordà”

Etiquetat climàtic i mediambiental
assignat a la mesura

Sense etiqueta

Percentatge  de  contribució  a
objectius climàtics (%)

No aplica

Percentatge  de  contribució  a
objectius mediambientals (%)

No aplica

El present plec de prescripcions tècniques compleix amb les obligacions en matèria mediambiental, així com
les obligacions assumides en matèria d’etiquetatge verd.

El present plec de prescripcions tècniques compleix amb el principi de «no causar un perjudici significatiu al
medi ambient» (principi do no significant harm - DNSH) als sis objectius mediambientals en el sentit de
l’article 17 del reglament (UE) 2020/852 i, en el seu cas, l'etiquetatge climàtic i digital, d'acord amb el que es
preveu en el Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, aprovat per Consell de Ministres el 27 d'abril de
2021 i pel Reglament (UE) núm. 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel
qual s'estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, així com amb el requerit en la Decisió d'Execució
del Consell relativa a l'aprovació de l'avaluació del pla de recuperació i resiliència d'Espanya.

a)  Les  activitats  que  es  desenvolupen  no  ocasionen  un  perjudici  significatiu  als  següents  objectius
mediambientals,  segons l’article  17 del  Reglament  (UE)  2020/852 relatiu  a  l’establiment  d’un marc  per
facilitar les inversions sostenibles mitjançant l’implantació d’un sistema de classificació (o taxonomia) de les
activitats econòmiques mediambientals sostenibles:

 Mitigació del canvi climàtic.

 Adaptació al canvi climàtic.

 Ús sostenible i protecció dels recursos hídrics i marins.

 Economia circular, inclosos la prevenció i el reciclatge de residus.

 Prevenció i control de la contaminació a l’atmosfera, l’aigua o el sòl.

 Protecció i restauració de la biodiversitat i els ecosistemes.
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b)  Les  activitats  s’adeqüen,  si  escau,  a  les  característiques  fixades  per  a  la  mesura  i
submesura del component i reflectides en el Pla de recuperació, transformació i resiliència.

c)  Les  activitats  que  es  desenvolupen  en  el  projecte  compliran  amb  la  normativa
mediambiental vigent que sigui aplicable.  

d)  Les  activitats  que  es  desenvolupen  no  estan  excloses  per  al  finançament  pel  Pla  de  recuperació,
transformació i resiliència d’acord amb la  Guia tècnica sobre l’aplicació del   principi “no causar un perjudici  
significatiu” en virtut del Reglament relatiu al Mecanisme de   Recuperació i Resiliència (2021/C 58/01)  , a la
Proposta de Decisió    d’execució  del  Consell    relativa a l’aprovació de l’avaluació  del  pla de recuperació i  
resiliència d’Espanya i al seu annex.

e)  Les  activitats  que  es  desenvolupin  no  causaran  efectes  directes  sobre  el  medi  ambient,  ni  efectes
indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com a tals els que es puguin materialitzar una
vegada realitzada l’activitat.

El compliment del DNSH inclou també el compliment de les condicions específiques previstes al Component
22, i  a la Inversió 1 en què s'emmarquen aquests  projectes, tant pel  que fa al  principi  DNSH, com a
l'etiquetatge climàtic i digital, i especialment les recollides a l'annex de la Proposta de Decisió d'Execució del
Consell i als apartats 3, 6 i 8 del document del Component del Pla.

8.3 Obligacions de l’adjudicatària

- Serà obligació de l’empresa adjudicatària el correcte compliment dels principis de gestió específics
del Pla de Recuperació, Transició i Resiliència (PRTR) definits en l’article 2 de l’Ordre HFP/1030 de
29 de setembre.

- Reforç  de  mecanismes  per  la  prevenció,  detecció  i  correcció  dels  fraus,  corrupció  i  conflictes
d’interès,  mitjançant  la  signatura de  la corresponent  declaració  d’absència  de conflicte  d’interès
(DACI), així com el compliment i aplicació del Pla Antifrau.

- Declaració responsable sobre el compliment del principi de no causar perjudici significatiu als sis
objectius mediambientals en el sentit de l’article 17 del Reglament (UE) 2020/852 (Do not significant
harm  –  DNS
H).

- Identificació del perceptor final dels fons, ja sigui com a beneficiaris de les ajudes o adjudicatari d’un
contracte o subcontracte. Es a dir l’obligació d’informar de les dades d’identificació del contractista o
subcontractista, que són:

o NIF del contractista o subcontractista

o Nom de la persona física o raó social de la persona jurídica.

o Domicili fiscal de la persona física o jurídica.

o Declaració de cessió i tractament de dades en relació amb l’execució d’actuacions del Pla de
Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR).

o Declaració de compromís amb relació amb l’execució d’actuacions del Pla de Recuperació,
Transformació i Resiliència (PRTR).
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o Les empreses contractistes han d’acreditar la inscripció al Cens d’empresaris, professionals i
retenidors  de  l’Agència  Estatal  de  l’Administració  Tributària  o  al  cens  equivalent  de
l’Administració Tributària Foral, que ha de reflectir l’activitat efectivament desenvolupada en
la data de participació en el procediment de licitació.

o Declaració responsable del compliment preceptiu de les obligacions assumides en matèria
d'etiquetatge verd i etiquetatge digital i els mecanismes establerts per al seu control i al
principi de no causar un dany significatiu i les conseqüències en cas d'incompliment.

D’acord amb l’establert en l’article 202 de la LCSP s’estableix que les condicions especials de contractació
hauran de complir amb la instrucció de 23 de desembre de la Junta Consultiva de contractació pública de
l’Estat sobre aspectes a incorporar en els expedients i en els plecs rectors dels contractes que es vagin a
finançar amb fons procedents del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència i, així com les Ordres
HFP/1030/2021 i HFP/1031/2021, ambdues de data de 29 de setembre i tota la normativa relacionada.
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