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Diputacia de Girona

Area d’Hisenda, Administracic,
Promocio Econdmica | Cooperacio Local
Compra Publica

ANUNCI DE LICITACIO
SERVEIS

de la Diputacio de Giraona pel qual es fa publica la licitacié d'un contracte de Servei de
cursos de formacié en informatica basica i TIC adrecats als usuaris de les biblioteques

-1 Entitat adjudicadora

a) Organisme: Diputacié de Girona

b) Numero d'identificacié: 8001760009

c) Dependencia que tramita I'expedient: Diputacio de Girona
d) Tipus de poder adjudicador: Administracio Local

e) Principal activitat del poder adjudicador; Serveis Generals
f) Central de compres / contractacié conjunta: No

g) Numero d'expedient: 2023/10355

-2 Obtencié de la documentacié i informacié

a) Entitat: Diputaci6 de Girona

b) Domicili: Pujada Sant Marti 4-5

c) Localitat i codi postal: Girona, 17004

d) Codi NUTS: ES512

e) Teléfon: 972185000

f) Adreca electronica: contractacio@ddgi.cat

g) Adreca d'Internet del perfil del contractant:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/diputaciodegirona

h) Data limit d'obtencié de documents i informacié: fins a 12 dies abans de la fi del
termini de presentacié de les proposicions.

-3 Objecte del contracte

a) Descripcio de l'objecte: L'objecte del contracte és el servei de 160 cursos anuals de
formacio en informatica basica i TIC, d’'acord amb els requisits i les condicions que
es detallen en el plec de prescripcions tecniques.

b) Admissi6 de prorroga: Si, un (1) any

c) Divisié per lots i nombre de lots: No

d) Codi NUTS del lloc d'execucit: Girona ES512

e) Codi CPV: 80000000-4 - Serveis d'ensenyament i formacié

-4 Tramitacié i procediment

a) Tipus d'expedient: obres/serveis/subministraments

b) Tramitacio: ordinaria (art.116 i seglents de la LCSP)

c) Procediment: obert (art 156 i seguients de la LCSP)

d) Contracte reservat: No.

e) S’aplica un acord marc / sistema dinamic d’'adquisicié / subhasta electronica: No

-5 Pressupost de licitacié
Valor estimat del contracte: 62.400,00 euros (exempt d’'IVA)

Import total IVA inclds: 31.200,00 euros (exempt d’'IVA)

-6 Admissié de variants: No.
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-7 Garantia definitiva: Si, el 5% del preu final ofert

-8 Requisits especifics del contractista

a) Classificacio: No

b) Adscripcié de mitjans personals a I'execucié del contracte: Si, 4 formadors
c) Solvéncia:

|Acreditaci6 de la solvéncia economica i financera

De conformitat amb I'article 87 de la LCSP, 'acreditacio de la solvéncia econdmica i
financera de I'empresari s’haura d'acreditar per, com a minim, un dels mitjans
segiients:

a) Volum anual de negocis del licitador que referit a I'any de major volum de
negocis dels tres Ultims conclusos haura de ser almenys una vegada i mitja el
valor anual mitja del contracte (46.800,00 €).

Acreditacié documental:

Si 'empresari esta inscrit en el registre Mercantil ho acreditara per mitja dels
seus comptes anuals aprovats i dipositats en aquest Registre, o en el registre
oficial en qué hagi d'estar inscrit .

Els empresaris individuals acreditaran el seu volum anual de negocis mitjangant
la presentacid del model 390 (declaracié anual IVA) o bé el model 303
(declaracié mensual o trimestral IVA).

b) Si el licitador és un contractista individual o una societat professional, justificant
de l'existéncia d'una asseguranga d'indemnitzacio per riscos professionals per
import igual o superior al valor estimat del contracte (62.400,00 €).

Acreditacié documental:

Caldra aportar el certificat expedit per I'assegurador, en el qual constin els
imports i riscos assegurats i la data de venciment de l'asseguranga, i mitjangant
el document de compromis vinculant de subscripcio, prorroga o renovacio de
l'asseguranga, en els casos en qué sigui procedent

Acreditacid de la solvéncia técnica o professional

De conformitat amb l'article 90 de la LCSP, I'acreditacio de la solvéncia técnica o
professional de I'empresari s’haura d'apreciar tenint en compte els seus
coneixements técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, que s'haura d’acreditar pels
mitjans segiients:

a) Una relacio dels principals serveis realitzats en els ultims tres anys que inclogui
I'import, dates i el destinatari, sigui public o privat L'import anual acumulat de
lany de més execucidé haura de ser igual o superior al 70% de la anualitat
mitjana del contracte (21.840,00 €).

Acreditacié documental:
Quan el destinatari sigui una entitat del sector public s'acreditaran mitjangant

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 4220309 SD7M3-2008G-251ZX E6DFAD899E0756EDF16FC113B4FFEB40CCO62E1E) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié
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certificats expedits o visats per |'drgan competent.

Quan el destinatari sigui un subjecte privat s'acreditaran mitjangant un certificat
expedit per aguest o, a manca d'aquest, mitjangant una declaracié de
I'empresari.

Si la relacio dels principals serveis realitzats inclou que el seu destinatari és el
mateix ens contractant, no sera necessari I'acreditacié mitjangant certificat.
Quan el contractista sigui una empresa de nova creacid, entenent com a tal
aquella que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, no hauran d’acreditar aguest
mitja de solvéncia técnica.

b) Indicacio del personal técnic o unitats técniques, integrades o no a I'empresa,
participants del contracte, especialment aquells encarregats del control de
qualitat, i en concret: Equip minim de 4 formadors

Acreditacio documental:
S'acreditara mitjangant una relacié del contractista on s'incloura la indicacié
concreta del personal técnic o unitats técniques.

c) Titols académics i professionals de 'empresari i dels directius de I'empresa i, en
particular, del responsable de l'execucid del contracte aixi com dels técnics
encarregats directament de les mateixes, sempre que no s’avaluin com un criteri
d'adjudicacio i en concret, cada formador ha de comptar amb: Cada formador
ha d’estar en possessié d'una diplomatura, llicenciatura, grau, cicle formatiu de
grau superior 0 equivalent relacionat amb l'objecte del contracte.

Acreditacié documental:

S'acreditara mitjangant copia dels seus titols o acreditacions académiques.

La Diputacid de Girona pot consultar o obtenir directament del Ministeri
d’Educacio la informacio relativa a les titulacions i graus universitaris. Si el
licitador autoritza la consulta, no sera necessaria l'acreditacio. Si sera
necessaria per la resta de titulacions.

d) Experiéncia professional dels 4 formadors encarregats directament de I'execucid
del contracte, sempre que no s'avaluin com un criteri d’adjudicacio, i en concret:
Cada formador ha de presentar un minim de 100 hores en la realitzacié de
cursos relacionats amb I'objecte del contracte impartides en els darrers 10 anys,
seguint el seguent format:

Formador Titol del curs Organitzador del curs Data | Horari

Acreditacié documental:

Quan el destinatari sigui una entitat del sector public s'acreditaran mitjangant
certificats expedits o visats per I'drgan competent.

Quan el destinatari sigui un subjecte privat s’acreditaran mitjangant un certificat
expedit per aquest o, a manca d'aquest, mitjangant una declaracid de
l'empresari.

Si la relaci6 dels principals serveis realitzats inclou que el seu destinatari és el
mateix ens contractant, no sera necessari 'acreditacié mitjangant certificat.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 4220309 SD7M3-2008G-251ZX E6DFAD899E0756EDF16FC113B4FFEB40CCO62E1E) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

Pais: CAT, Institucié: DDGI, Codi UACG: Compra Publica / 008, Nim. expedient: 2023/10355,

Anunci: Anunci Aprovar Anunci 10355 (version

2) Codi Classificacio: D050601, Any expedient: 2023
SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES El document ha estat signat o aprovat per : SIGNAT
Codi per a validacio: SD7M3-2008G-Z51ZX 1.- President de DIPUTACIO DE GIRONA signat 2310412024 14:44 23/04/2024 14:44

Data d'emissi6: 24 de Abril de 2024 a les 7:22:43
Pagina 4 de 10

Area d’Hisenda, Administracio,
Promocio Econdmica | Cooperacio Local
Compra Publica

- Diputacio de Gi
1y iputacio gde Girona
&

-9 Criteris d’adjudicacio

—  Criteris d'adjudicacié subjectes a judici de valor (Sobre B): fins a 45 punts
S'estableix un llindar minim total de 27 punts en aquest apartat per continuar amb
el procés selectiu.

a) Presentacio d’una relacié de cursos (fins a 25 punts)
El licitador ha de presentar una relacié de 14 cursos en format fitxa classificats
segons les arees i competéncies digitals que consten al cataleg de la formacio
tecnologica basica del Mapa de Competéncies Digitals
(http://mapa-competencies-digitals.uoc.edu/index.html) i concretades al plec de
prescripcions tecniques (PPT).

A cada fitxa hi ha de constar:

—  Nom del curs

— Si és de software lliure o0 no

- Areai competéncia digital

— Objectius

- Public objectiu

— Sinopsifjustificacio

— Descripcié maxima de 4 linies per curs

Cada fitxa ha de tenir una extensié maxima de mitja pagina d’'un full DIN-A4, en
format PDF i en llengua catalana.

La proposta de relacio de cursos es valorara de la forma seglent:
1. Arees i competéncies (fins a 10 punts)

Aquest criteri es valorara de la forma seglient, i es tindra en compte els
requisits indicats al segon punt del PPT:

Quadre de valoracié

Deficient 0

Mig Finsa 5
Excel-lent Fins a 10

« Deficient: quan la relacié de cursos proposats no fan referéncia a totes
les arees definides al punt segon del PPT.

+ Mig: quan la relacio de cursos proposats fan referéncia a totes les arees
i, com a minim, a una de les competéncies per area definides al punt
segon del PPT.

o Excel'lent: quan la relacié de cursos proposats per la licitadora fan
referéncia a totes les arees i, com a minim, a dues competéncies en tres
de les cinc arees definides al punt segon del PPT.

2. Cursos proposats (fins a 10 punts)
Aquest criteri es valorara de la forma segient, i es tindra en compte els
requisits indicats al segon punt del PPT:

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 4220309 SD7M3-2008G-251ZX E6DFAD899E0756EDF16FC113B4FFEB40CCO62E1E) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié
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Quadre de valoracié

Deficient 0

Mig Fins a 5
Excel-lent Fins a 10

¢ Deficient: quan la proposta presentada no inclou un curs d'iniciacié a
I'ordinador; un curs d'iniciacio als dispositius mobils; un curs d'iniciacio a
internet; un curs d’iniciacid a la ofimatica; un curs d'iniciacid a la
fotografia i imatge digital i un curs d'iniciacio a les xarxes socials.

e Mig: quan la proposta presentada inclou, com a minim: un curs d'iniciacié
a l'ordinador; un curs d'iniciacié als dispositius mobils; un curs d'iniciacié
a internet; un curs diferents d'iniciacio a la ofimatica; un curs d'iniciacio a
la fotografia i imatge digital i un curs d'iniciacié a les xarxes socials.

» Excel-lent: quan la proposta presentada inclou, com a minim: dos cursos
diferents d'iniciacié a I'ordinador; dos cursos diferents d'iniciacié als
dispositius mobils; dos cursos diferents d'iniciacié a internet; dos cursos
diferents d'iniciacio a la ofimatica; dos cursos d'iniciacié a la fotografia i
imatge digital i dos cursos d'iniciacio a les xarxes socials.

3. Format de les fitxes (fins a 5 punts)
Aquest criteri es valorara de la forma seguent, i es tindra en compte els
requisits indicats al tercer punt del PPT:

Quadre de valoracié

Deficient 0

Mig Finsa 2,5
Excel-lent Finsa 5

¢ Deficient: quan cap fitxa conté la totalitat dels camps demanats.
¢ Mig: quan 7 de les 14 fitxes no contenen tots els camps demanats.
¢ Excel-lent: quan les fitxes contenen tots els camps demanats.

b) Presentacio de tres dossiers (fins a 20 punts).
El licitador ha de presentar 3 dossiers relacionats amb el cataleg de cursos de
formacio descrits al PPT.
Cada dossier ha de tenir una extensié maxima de tres pagines d’un full DIN-A4,
creat amb un programa de presentacié de diapositives, escrit per una sola cara i
en llengua catalana. El dossier s’ha d’entregar en format PDF.
La proposta de tres dossiers es valorara de la forma segient, i es tindra en
compte els requisits indicats al cinqué punt del PPT:

1. Contingut (fins a 10 punts)

Quadre de valoracié

Deficient 0

Mig Finsa 5
Excel-lent Fins a 10
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Deficient: quan el contingut de les pagines no és prou clar, basic i
entenedor i, per tant, no s'adrega a persones amb un nivell baix de
coneixement en noves tecnologies. Els textos no tenen una sintaxi
correcta. No s’ha optat, en tots els casos possibles, pel programari lliure
quan ha existit la possibilitat.

Mig: quan el contingut de les pagines no és prou clar, basic i entenedor i,
per tant, no s’adrega a persones amb un nivell baix de coneixement en
noves tecnologies i/o els textos no tenen una sintaxi correcta i/o no s’ha
optat, en tots els casos possibles, pel programari lliure quan ha existit la
possibilitat.

Excel-lent: quan el contingut és clar i sintetitzat; i amb conceptes basics i
entenedors. Els textos han de tenir una sintaxi correcta. Sempre s’ha optat
pel programari lliure quan ha existit la possibilitat.

2. Format (fins a 10 punts)

Quadre de valoracid

Deficient 0

Mig Finsab
Excel-lent Fins a 10

Deficient: quan el format no és visual i practic, amb massa text i amb
definicions poc entenedores; les imatges que l'acompanyen estan
desfasades, amb baixa resolucié i que no aporten informacio practica i
amb elements grafics poc clars.

Mig: quan el format és eminentment visual i practic, amb poc text i amb
definicions concises i clares i/lo les imatges que l'acompanyen sén
actuals, de bona resolucio i que donen informacié practica ilo amb
elements grafics clars i acurats.

Excel-lent: quan el format és eminentment visual i practic, amb poc text i
amb definicions concises i clares. Les imatges que I'acompanyen son
actuals, de bona resolucié i que donen informacio practica i amb elements
grafics clars i acurats.

- Criteris quantificables de forma automatica (Sobre C): Fins a 55 punts

Criteri 1. Experiéncia professional (fins a 22 punts)

Els cursos de formacio TIC que formen part de la licitacid son accions formatives
especifiqgues que requereixen de professionals amb un alt grau d’experiéncia tant en
les tematiques i disciplines treballades. En aquest sentit, es valora la competéncia
docent en els darrers 10 anys de I'equip que hagi indicat com a referent del servei,
fins al maxim establert:

Criteri Puntuacié Pur}tqacm
maxima
Expe_rlt-?ncla impartint clure‘fos iguals 0,50 punts per cada 10 hores
o similars als de l'objecte del ; 22
exercint com a formador
contracte

Els 22 punts representen un maxim de 440 hores de competéncia docent conjunta,
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pero per cada formador es comptara un maxim de 110 hores fins assolir un maxim
de 5,5 punts per a cadascu. La relacio de I'experiéncia s’ha de presentar seguint el
seglent format:
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Criteri 2. Formacio (fins a 18 punts)

a. Formacio no reglada: fins a 11 punts
Es puntuara cada acreditacié aportada per les persones adscrites, de forma
conjunta, fins un maxim estipulat, segons el seglient barem:

Formador Titol del curs Organitzador del curs Data | Horari
Acreditacié documental:
L'experiencia laboral s'acreditara mitjangant un certificat de [I'empresa,

administracio o entitat corresponent amb les tasques realitzades i la temporalitat de
cadascuna de les persones.
Si el destinatari és el mateix empresari, s'acreditara mitjangant una declaracio
responsable d'aquest on es vinculi el formador amb el nombre d’hores dedicades a
les activitats objecte del contracte.

Nomeés es valorara I'experiéncia de |la persona que s’hagi indicat com a referent del
servei i que sigui complementaria a I'exigida a I'apartat de la solvéncia técnica
professional (Experiéncia minima no puntuable: 100 hores per formador).

Formaci¢ no reglada Puntuacio Maxim
De 10 a 19 hores: 0,10
Formacions relacionades amb  |punts/curs
l'objecte del contracte (els De 20 a 39 hores: 0,25 6 punts
darrers 10 anys a partirde la  |punts/curs (maxim 1,75
data de presentacio de la De 40 a 59 hores: 0,5 | performador)
documentacio): punts/curs
De 60 hores o més: 1
punt/curs
4 punts
ACTIC o COMEETIC (nivell 0,5 punts (maxim 1,75
superior) per
formador)
1 punt
Nivell C2 de catala o superior 0,25 punts (max‘l)r‘\e‘lro,%
formador)

Acreditacié documental:

La puntuacié maxima que pot assolir cada formador és de 2,75 punts.

La formacié s'acreditara mitjangant una fotocdpia dels titols dels estudis o un
certificat de les formacions realitzades, on s'indiqui la data i el nombre d’'hores.

Només es valorara la formacié de les persones que s’hagin indicat com a referent
del servei i que sigui complementaria a I'exigida a I'apartat de la solvéncia técnica
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professional.

b. Formacio reglada: fins a 7 punts

Es puntuara cada acreditacié, relacionada amb I'objecte del contracte, aportada per
les persones adscrites, i addicional a la requerida a la solvéncia técnica o
professional (apartat G.b.c.), i fins un maxim estipulat, segons el segiient barem:

Puntuacio Maxima

Formacié reglada Puntuacio
Llicenciatura o Grau _ 1 4 (max 1 punt per formador)
Diplomatura o cicle formatiu de 050 2 (max 0,5 punts per
grau superior ’ formador)
Master oficial (*) o Postgrau o
Master propi (**)
0,25 1 (max 0,25 punts per

formador)

La puntuacio maxima que pot assolir cada formador és de 1,75 punts.

Acreditacio documental:

La formacié s'acreditara mitjangant el certificat del titol dels estudis.

La Diputacié de Girona pot consultar o obtenir directament del Ministeri d’Educacié
la informaci¢ relativa a les titulacions i graus universitaris, perd la resta de
titulacions s’haura d’aportar I'acreditacio.

Nomeés es valorara la formacié de les persones que s’hagi indicat com a referent
del servei i que sigui complementaria a I'exigida a I'apartat de la solvéncia técnica
professional.

(*) Es valoren els masters universitaris oficials que estan regulats per I'Agéncia
Nacional d’Avaluacié de la Qualitat i Acreditacid (ANECA) o I'Agéncia per a la
qualitat del sistema universitari de Catalunya (AQU), dependents del Ministeri
d’Educacid, i homologats en els paisos que integren I'Espai Europeu d’Educacio
Superior (EEES), i inscrits en el Registre d’Universitats, centres i titols (RUCT).

(**) Es valoren els titols universitaris no oficials que, d'acord amb la disposicid
addicional onzena del Reial decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s’estableix
l'ordenacié dels ensenyaments universitaris oficials, siguin expedits per les
universitats en Us de la seva autonomia. Es considera diploma d'especialitzacié de
postgrau, els que tinguin una carrega igual o superior a 30 credits ECTS.

Criteri 3: Preu (fins a 15 punts)
El preu de la licitacié és de 195,00 €/curs (IVA exempt). Els licitadors han d'igualar
o rebaixar aquest preu en les seves ofertes.

Concepte Preu/curs (IVA exempt)
Curs 195,00 €
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S'atorgara la maxima puntuaci6 a la licitadora que formuli el preu més baix i que no
superi el pressupost base de licitacio, i a la resta d’empreses licitadores la
distribucio de la puntuacio es fara aplicant la segiient férmula equilibrada:

Pi: punts da l'ofartai
P punts del criteri preu

| Gf_Gm-l Oi: preu de Foferta i
P=P1— O preu de la millor oferta
? IL | | L import de licitacid

S'inclou aquesta formula atés que en aquesta licitacio es dona preponderancia als
criteris de qualitat al ser una prestacié en qué el seu CPV esta inclos en 'Annex IV
de la LCSP i per tant, el 51 per cent dels criteris han de ser de qualitat.

=10 Condicions particulars per I'execucié del contracte

-11 Presentacid de les ofertes

a) Data limit de presentacio: setze (16) dies naturals a comptar des de I'endema de la
publicacié de l'anunci en el perfil de contractant. El darrer dia de termini per
presentar ofertes finalitzara a les 14:00:00 hores, de manera que les ofertes rebudes
amb posterioritat (és a dir, a les 14:00:01 hores en endavant) es consideraran
extemporanies.

b) Presentacié d'ofertes: Els licitadors presentaran la documentacié que conformi les
seves ofertes en un tres sobres, mitjangant I'eina de Sobre Digital accessible a
I'adreca web seglent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/diputaciodegirona

¢) Adrecga a la qual s’han de trametre les ofertes
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/diputaciodegirona

-12 Obertura de proposicions

a) Entitat: Diputacio de Girona

b) Lloc: Oficines Diputacié de Girona, Pujada Sant Marti 4-5, 17004 Girona

c) Data/hora: Es publicara a la plataforma del perfil del contractant:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/diputaciodeqirona

-13 Llengiies per a redactar ofertes o sol-licituds: Catala i castella

-14 Recurs
a) Organ competent en procediments de recurs: President de la Diputacié de Girona
b) Adreca: (http://www.ddgi.cat) > instancia genérica

Contra el present anunci podeu interposar els seglients recursos:

1. El contenciés administratiu, de conformitat amb allb que es preveu en la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa,
davant I'érgan jurisdiccional competent, en el termini de dos mesos a comptar de
I'endema de la publicacié d’aquest anunci al perfil de contractant, sens perjudici que
es pugui interposar qualsevol altre recurs que es consideri procedent.

2. Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposicio, de
conformitat amb alld que es preveu en els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1
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d’'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publigues,
davant el mateix drgan que ha dictat l'acte impugnat, en el termini d’un mes a
comptar de 'endema de la publicacié d’aquest anunci al perfil de contractant.

-15 El contracte esta relacionat amb un projecte o programa financat amb fons de
la Unié Europea: No
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