B Ajuntament

4 de Barcelona

Secretaria General

La COMISSIO DE GOVERN, en sessié de 25 d'abril de 2024, ha aprovat la segiient
proposta d’acord:

(24000950) INICIAR I'expedient per a I'aprovacio de I'Acord marc per a la seleccio de
diferents entitats financeres que actuin com a entitats col-laboradores en la prestacio
del servei de cobrament de tributs, taxes, multes i altres ingressos de dret public, amb
num. de contracte 24000950, mitjancant tramitacio ordinaria, amb la utilitzacié del
procediment obert, amb una estimacié de despesa anual d'1.827.300,00 euros (IVA
inclos) i un valor estimat de 6.536.880,00 euros, distribuit en els seguents lots: - LOT
num. 01, Cobrament dels rebuts domiciliats (Q19) i no domiciliats (Q60), per una
estimacio de despesa d'1.560.900,00 euros IVA inclos; - LOT nam. 02, Cobrament a
través del web municipal, per una estimacioé de despesa de 192.000,00 euros, exempt
d'IVA; - LOT num. 03, Cobrament al servei telefonic d'atencié al contribuent (sistema
IVR), als dispositius mobils, als punts d'atencio presencial al contribuent i al servei de
gestié de multes de no residents, per una estimacié de despesa de 74.400,00 euros
exempt d'IVA; APROVAR les actuacions preparatories efectuades, el plec de clausules
administratives particulars i el plec de prescripcions técniques reguladors del
contracte; CONVOCAR la licitacio per a la seva adjudicaci6. DONAR COMPTE d'aquesta
resoluci6 a la Comissié d'Economia i Hisenda.

Secretaria General,



