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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGULA LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI ELABORACIO D’UNA METODOLOGIA PER A LA DEFINICIO DELS
PERFILS OPTIMS DE LES OCUPACIONS A CATALUNYA EN BASE A LES
COMPETENCIES PROFESSIONALS

Exp. SOC-2024-43
FINALITAT

El present Plec de Prescripcions técniques té per a objecte elaborar una metodologia
especifica per a la definicio dels perfils 0ptims de les ocupacions a Catalunya en base a
les competencies professionals, per crear una referencia que serveixi a les persones, les
empreses i el SOC per encaixar millor I'oferta i la demanda en el mercat de treball.

ANTECEDENTS

La creacié d’una xarxa estatal de Centres d’Orientacid, Emprenedoria, Acompanyament
i Innovacié per a I'Ocupacié (COE) respon a la necessitat de compartir esforcos entre les
diferents entitats que conformen el sistema d’ocupacio i emprenedoria a nivell estatal
per tal d'impulsar projectes innovadors que fomentin la insercié laboral i I'ocupacié de
gualitat.

En paral-lel, I'Estat promou la recuperacié econdmica mitjangant el Pla de Recuperacid,
Transformacid i Resiliencia. Aquest estableix un seguit de mesures finalistes a executar
perles CCAA (Ordre TES/897/2021, de 19 d’agost. BOE nim. 202, de 24 d’agost de 2021).
En aquest context, es concreten dos aspectes rellevants vinculats als COE: |la dotacid
pressupostaria per a la seva creacio i la consignacié de fons per a la conceptualitzacio,
definicid i posterior execucié del programa de treball anual. El projecte esta financat per
la Unid Europea en el marc del Mecanisme de Recuperacio i Resiliencia (MRR) i inclos
en la Politica Palanca VIIl: Nova economia de les cures i politiques d'ocupacid,
Component 23: Noves politiques per un mercat de treball dinamic, resilient i inclusiu,
Inversio 5: Governanca i impuls a les politiques de suport a I'activacié per a I'ocupacié.

L'objectiu del Centre Public d’Orientacié, Emprenedoria, Acompanyament i Innovacio
per a I’ Ocupacid, compromes en el document de la Comissié Europea Proposta de
DECISIO D'EXECUCIO DEL CONSELL relativa a I'aprovacié de I'avaluacié del pla de
recuperacid i resiliencia d'Espanya, de 16 de juny de 2021, aprovada definitivament pel
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Consell de la Unid Europea (Council Implementing Decision-CID) el 13 de juliol de 2021,
és el seglient:

« Objectiu Num. 347: Centres publics d’orientacié, emprenedoria,
acompanyament i innovacio per a I'ocupacid plenament operatius

« Descripcio de l'objectiu: Com a minim 20 centres publics d’orientacid,
emprenedoria, acompanyament i innovacié per a l‘ocupacié plenament
operatius.

Indicador quantitatiu per a I'objectiu: 20 centres COE el quart trimestre del 2023.

La concrecid i abast de competéncies dels COE s’estableixen en I'article 88 del Real
Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas comunes
de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo (BOE nimero 233 de 29
de septiembre de 2021). Les funcions especifiques sén:

a) Avaluacié de programes d’orientacid, prospeccio, intermediacido laboral i
emprenedoria que puguin qualificar-se de bones practiques.

b) Dissenyd’accionsinnovadoresidesenvolupament de projectes experimentals en
mateéria de prospeccid, orientacié i intermediacié laboral.

c) Conceptualitzacié i execucié d’un pla de formacié especific dirigit al personal que
forma part del sistema catala d’ocupacié i emprenedoria.

d) Disseny de models d’emprenedoria i aplicacié de projectes pilot.

e) Suport a la coordinacid dels projectes d’emprenedoria associats a la
capitalitzacié de la prestacié per desocupacio (pagament Unic).

f) Seguiment amb una visié integradora de les actuacions realitzades pels diferents
actors en mateéria d’ocupacio i emprenedoria del sistema catala d’ocupacio i
emprenedoria.

g) Interlocucié i col-laboracié amb els diferents agents socials i economics
rellevants des del punt de vista d’ocupacio i emprenedoria.

El Centre d’Orientacié i Emprenedoria de Catalunya (en endavant, COE-CAT) és una nova
unitat del SOC que té com a principal objectiu impulsar projectes innovadors en mateéria
d’ocupacid i emprenedoria per tal de millorar les politiques publiques d’ocupacié a
Catalunya. Una de les linies d’actuacid del COE-CAT se centra en el disseny,
desenvolupament i implantacié de projectes innovadors en matéria de prospeccio,
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orientacid iintermediacid laboral que siguin d’aplicabilitat tant pel propi SOC com també
pels actors integrants del sistema catala d’ocupacid. S'impulsa la realitzacié d’un pilot
per a la definicié dels perfils optims de les ocupacions a Catalunya en base a les
competencies professionals.

L’actuacié que es vol contractar s’emmarca en la funcié B establerta a I'article 88 del
Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas comunes
de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo: disseny d’accions
innovadores i desenvolupament de projectes experimentals en materia de prospeccio,
orientacié i intermediacié laboral.

CONDICIONS TECNIQUES DE L’EXECUCIO
1. Objecte del contracte

L'objecte de contracte és elaborar una metodologia per a la definicid dels perfils optims
de les ocupacions a Catalunya en base a les competéncies professionals, per crear una
referencia que serveixi a les persones, el teixit empresarial i els serveis publics
d’ocupacid per encaixar millor I'oferta i la demanda al mercat de treball.

El perfil optim de cada ocupacio s’entén com el conjunt de competeéncies i coneixements
que un/a treballador/a hauria de dominar per a exercir totes les funcions i tasques
relacionades amb I'ocupacid.

2. Objectius

Els objectius especifics del contracte sén:

- Objectiu especific 1: Determinar els aspectes metodologics clau per definir els
perfils optims de les ocupacions a Catalunya i les fonts d’informacié que sén
rellevants per a fer-ho.

- Objectiu especific 2: Crear una metodologia eficient per recollir la informacié,
analitzar-la, contrastar-la, explotar-la i actualitzar-la permanentment, sota un
llenguatge comu per facilitar els processos de matching utilitzant eines digitals
de suport.

- Objectiu especific 3: Definir les tasques que haurien d’assumir els serveis publics
d’ocupaciéd i les que correspondrien als agents socials i a les altres
administracions.

- Objectiu especific 4: Dissenyar una prova pilot per posar-ho en practica, amb
descripcid dels objectius que es volen assolir i els indicadors d’acompliment.
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3. Fases del servei

Per assolir els objectius del contracte, el servei ha de contemplar les seglients fases de
treball:

- Fase 1: Seleccid i caracteritzacid de les variables per definir perfils optims

La seleccid de les variables de contrast és una fase clau per a la implementacié
de la metodologia, ja que aquestes representaran les arees de perfilat de les
ocupacions escollides en el marc del projecte.

Per a poder garantir una solucidé que tingui en compte els aspectes més rellevants
d’un mercat de treball cada vegada més complex i canviant, alhora que organitzi
la informacié d’'una manera logica, comprensible i facil de consultar, cal utilitzar
variables de diferent naturalesa, tals com: competéncies técniques, idiomes,
competéncies digitals i competencies transversals.

- Fase 2: Determinacid de la metodologia de definicid dels perfils optims

Una vegada realitzada la seleccio i caracteritzacio de les variables, cal dissenyar
una metodologia de perfils Optims que garanteixi la inclusié i generacié de tota
la informacio rellevant disponible. En aquest sentit, s’han de recollir dades
guantitatives i qualitatives. En paral-lel, és imprescindible organitzar la
informacié en dos nivells: nivell agregat, en el qual cal una definicié de perfils
optims generics a nivell catala; i nivell desagregat, on a partir dels perfils optims
generics, cal definir els perfils 0ptims territorials i, en concret, a escala comarcal.

- Fase 3: Identificacié de I'estructura de funcionament, responsabilitats i eines de
suport

Aquesta fase ha de permetre identificar correctament I'estructura de gestio i
funcionament aixi com les eines de suport que ho han de fer possible (eines
tecnologiques i manuals).

- Fase 4: Disseny d’una prova pilot

Es dissenyara una prova pilot per tal de posar en practica la metodologia de
definicio de perfils optims d’un nimero determinat d’ocupacions en el marc
sectorial o territorial que el SOC determini.
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4. Fonts d’informacio

El SOC facilitara les dades i els treballs realitzats fins al moment, si és que n’hi ha,
relacionats amb I'objecte del present contracte. En tot cas, I'empresa adjudicataria i en
el marc de la comissid mixta de seguiment, aixi ho podra sol-licitar a les persones
designades pel SOC.

5. Productes a entregar i calendari de lliurament

Per la Fase 1:

- Document que ha d’incorporar el llistat de variables a tenir en compte en la
definicid dels perfils optims, amb el detall dels elements que les caracteritzen.
Lliurament: mes 1 a partir de la formalitzacio del contracte.

Per |la Fase 2:

- Document amb la metodologia per a la definicio dels perfils Optims i definicid de
les eines tecnologiques necessaries per a la implementacid d’aquesta
metodologia de forma territorial (nivell comarcal) a tot el mercat de treball
catala. Lliurament: mes 3 a partir de la formalitzacié del contracte.

Per |la Fase 3:

- Document amb la definicié acurada de I'estructura de gestié i funcionament i les
eines de suport. Lliurament: mes 4 a partir de la formalitzacié del contracte.

Per la Fase 4:

- Document amb la conceptualitzacid i el format d’una prova pilot per tal d’aplicar
la metodologia definida sobre un nimero determinats d’ocupacions en el marc
sectorial o territorial que determini el SOC. Lliurament: mes 6 a partir de la
formalitzacié del contracte.

A 31 d’octubre de 2024, I'empresa adjudicataria haura d’haver lliurat tota lIa
documentacio anteriorment citada.
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Cronograma de lliurament

FASES DEL PROJECTE Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
FASE |

FASE I
FASE Il
FASE IV

6. Formes de seguiment i control de I’execucid de les condicions

Es constituira una comissid mixta de seguiment a l'inici de I'execucio del projecte
formada per:

- Tres persones designades pel SOC, una de les quals ha de ser integrant del
COECAT

- El/la director/a técnic/a del projecte de I'empresa adjudicataria
- L'equip tecnic de I'empresa adjudicataria

L'objecte de I'esmentada comissido rau en el seguiment periodic per a la correcta
execucio del servei. Aquesta comissid mixta de seguiment es reunira amb una
periodicitat minima mensual per tal de supervisar, controlar i tractar qualsevol aspecte
vinculat amb el desenvolupament del contracte, a fi d’assegurar que el mateix s’esta
executant conforme I'establert en el present plec.

L’empresa adjudicataria haura de presentar, en la primera convocatoria de la comissid
mixta de seguiment, el cronograma de les activitats a desenvolupar, el contingut de les
mateixes i els mecanismes previstos de coordinacié entre ambdues parts. Dels acords
presos a les reunions de la comissid mixta de seguiment en quedara constancia per
escrit.

Les fites i objectius a assolir per part de la comissid mixta de seguiment del contracte
son les seglients:

- Validacié i aprovacio dels documents de les diferents fases del projecte

- Supervisio del pla de treball proposat per I’empresa adjudicataria
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7. Documentacio técnica a aportar per les empreses licitadores

D’acord amb el que preveu I'apartat F del Plec de clausules administratives de la present
licitacid, els licitadors formularan la seva proposta técnic en el Sobre digital A , la qual
sera objecte de valoracio, segons els criteris especificats en I'apartat H.

Les especificacions técniques proposades per I'empresa licitadors en la seva oferta
esdevindran condicions d’obligat compliment al llarg de I'execucié del contracte si
aquesta esdevé adjudicataria.

8. Condicions d’execucio de caracter especial

L’adjudicatari haura de vetllar per I’Us no sexista en el llenguatge aixi com I'Us adequat
del génere en la redaccié. Aquesta condicié tindra caracter de condicid especial.

9. Idioma

Tota la documentacio generada per I'empresa adjudicataria s’haura de lliurar en catala.
A més, vetllara per la qualitat de la redaccié.

10. Termini d’execucio

El servei es dura a terme des de la signatura del contracte fins, com a maxim, el 31
d’octubre de 2024. En aquesta data finalitza el contracte i, per tant, 'empresa
adjudicataria ha d’haver lliurat tota la documentacié. No es preveu la possibilitat de
prorroga.

Susana Diaz Martinez

Subdirectora General de Politiques Actives d’Ocupacié del SOC
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