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Article 1.- Antecedents

El municipi de Banyeres del Penedés, va licitar, I'any 2018, el servei de neteja viaria i
manteniment de zones verdes del municipi, que s’ha estat realitzant satisfactoriament aquests
anys. El contracte ha vencgut, pel que a través de procediment obert, I'’Ajuntament ha passat a
fer la nova licitacid. Aquesta nova licitacié adequa i actualitza tots els inventaris de zones
verdes, camins, infraestructures a gestionar (papereres, embornals, jardineres, arbrat),
actualitza els rendiments i els preus de les inversions i del personal d’acord amb el mercat a
data d’avui. El contracte s’estableix en un sol lot, ja que la naturalesa dels serveis, I'ambit
territorial i sectorial i I'organitzacid i recursos humans necessaris per a portar-los a terme,
obliguen a tenir una organitzacié comuna, ja que sind, el cost pujaria, i sobretot els problemes
sorgits en neteja i manteniment d’espais verds, a la via publica, serien responsabilitat de dos
operadors, i generarien confusions i pitjor servei. Aquest fet esta técnicament justificat en la
memoria. La neteja viaria i el manteniment de les zones verdes es licita en un lot Unic, ja que
poden ser realitzats per la mateixa tipologia d’empresa, i s'optimitza molt la gestié integrada
d’aquests serveis, aixi com es resolen de forma Unica multitud d’incidencies, qlestions i
anomalies que afecten a la via publica.

Article 2.- Objecte del document

El present document té per objecte establir les condicions técniques, d’organitzacié de
recursos humans i materials, que han de tenir en compte les empreses licitadores per a
proposar els serveis definits en I'article 3. La tipologia de serveis escollits per I’Ajuntament, i
degudament justificats en els informes adjunts a I'expedient de contractacié, és de prestacid
indirecte de serveis, mitjancant la modalitat de contracte de serveis i sotmesa a la legislacié
vigent en matéria de contractes publics (Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico). El contracte té per objecte gestionar de forma indirecta (mitjangant contracte
de serveis), de forma integrada la neteja viaria i el manteniment de les zones verdes de
Banyeres del Penedes,
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sota el principi de la gestid integrada de la via publica i la optimitzacié de recursos humans i

materials. També gestionar de forma indirecta, els serveis de control integrat de plagues sota
el principi de la minimitzaci6 de biocides, i I'aplicaci6 de metodologies modernes i
tecnologiques per a lluitar i minimitzar una série de plagues urbanes.

També és objecte d’aquest document, i de la seva informacid complementaria, aportar la
informacié economica, els inventaris i els planols que permetin a les empreses licitadores
presentar els seus pressupostos (ofertes economiques), i els seus projectes de servei.

Article 3.- Abast del servei

Els serveis a licitar son els segiients:

e Servei de neteja viaria: neteja manual i mixta de tots els carrers de tots els nuclis
urbans de Banyeres del Penedeés, dels parcs, places i altres zones publiques
especificades en els documents cartografics adjunts.

e Servei de manteniment de I'arbrat present a la via publica.

e Servei de manteniment dels parcs urbans, parcs infantils i zones verdes.

e Servei de manteniment de camins rurals.

Article 4.- Divisio en lots

L'actual llei de contractes del sector public especifica “Siempre que la naturaleza o el objeto del
contrato lo permitan, deberd preverse la realizacion independiente de cada una de sus partes
mediante su division en lotes, pudiéndose reservar lotes de conformidad con lo dispuesto en la
disposicion adicional cuarta. No obstante, lo anterior, el érgano de contratacion podrd no
dividir en lotes el objeto del contrato cuando existan motivos vdlidos, que deberdn justificarse
debidamente..”.

En el cas dels serveis que ens ocupen, s’han analitzat de forma detallada els recursos materials,
humans, els processos de servei i la necessitat o conveniéncia d’optimitzar aquests recursos i
de gestionar-los de forma integrada, aixi com la tipologia de les empreses que pugui oferir-lo, i
s’ha inclos en un mateix lot. La justificacié tecnica de la no divisié en lots, esta en un informe
adjunt a la informacio de la licitacio.

Per tant, els serveis estan definits en el seglient lot Unic:
LOT UNIC: Servei de neteja viaria i manteniment d’espais verds i camins

e Servei de neteja viaria: neteja manual i mixta de tots els carrers de tots els nuclis
urbans de Banyeres del Penedés, dels parcs, places i altres zones publiques
especificades en els documents cartografics adjunts.

e Servei de manteniment de I'arbrat present a la via publica.

e Servei de manteniment dels parcs urbans, parcs infantils i zones verdes.

e Servei de manteniment de camins rurals.
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Article 5.- Consideracions generals per a tots els serveis

Article 5.1.- Consideracions en I'ambit del transit i mobilitat

Les empreses adjudicataries han de presentar un pla d’actuacié per a compatibilitzar la
realitzacié dels serveis amb el transit, els aparcaments, les zones d’esbarjo i I'accés dels
camins. Aquest pla ha de contemplar com a minim els seglients aspectes:

e Accessibilitat als camins i carrers estrets per part dels vehicles del servei.

e Organitzacid del servei per a minimitzar les interaccions amb el transit.

e Horaris dels serveis d’acord amb la dinamica de la poblacié.

e Consideracions pels caps de setmana, estiu, Setmana Santa i periode de Nadal del 22
de desembre al 6 de gener.

e Les empreses adjudicataries tindran en compte, en la seva planificacid, evitar les hores
de maxima afluéncia de gent en temporada alta. Especialment a |'estiu, restara
prohibit realitzar treballs a la via publica, que interfereixin el transit o I'activitat ludica
al carrer, entre les 12:00h i les 21:00h. Aquesta planificacid, aixi com |'organitzacio
diaria dels serveis tindra en compte I'activitat diaria del municipi (transit, afluéncia de
gent, mercats i altres activitats i/o esdeveniments) i els possibles efectes d’aquesta
activitat sobre el rendiment dels treballs.

Article 5.2.- Senyalitzacié dels treballs

Les empreses adjudicataries estaran obligades a presentar, a l'inici del contracte, tots els
formats d’elements de senyalitzacié de treballs, de forma que compleixin la normativa vigent i
siguin prou visibles per a la ciutadania. Durant tota la vida del contracte estaran obligats a
senyalitzar els treballs amb aquests mitjans propis. Les operacions de senyalitzacié que puguin
afectar al transit rodat o a altre tipus de mobilitat, que es posaran 48 hores abans d’iniciar els
treballs de forma clarament visible i segons les directrius técniques sectorials.

Article 5.3.- Formacio, acreditacions i imatge del servei

Tots els treballadors que realitzin qualsevol dels serveis inclosos en aquest plec, hauran de
tenir la formacid especifica pel seu lloc de treball, i acreditada i homologada per serveis de
neteja, jardineria (inclosos tots els tractaments fitosanitaris, aplicacions i gestié d’aquests).

Tots els treballadors que realitzin qualsevol servei inclos en aquest plec, treballaran amb el
vestuari adequat i descrit com a vestuari de treball en el projecte de servei, i els sera visible, en
almenys una peca de roba, la imatge del servei.

Article 5.4.- Riscos laborals

Totes les empreses adjudicataries tindran degudament enregistrat, aprovat i actualitzada
I'analisi de riscos per a tots els llocs de treball, les instruccions de seguretat per a fer els
treballs, les mesures preventives i EPIs corresponents per a minimitzar els riscos en el treball.
L’avaluacid de riscos haura de ser validada i aprovada per I’Ajuntament.

Article 5.5.- Assegurances
Les empreses adjudicataries hauran de disposar com a minim de les seglients assegurances:

e Asseguranca d’accidents.
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e Responsabilitat civil: per a tots els serveis de neteja viaria i manteniment
d’espais verds, de 600.000 euros.
e Assegurances a tot risc (amb franquicia inferior a 500 euros) pels vehicles de nova
adquisicio, a tercers pels vehicles i/o maquinaria utilitzats.
e Asseguranca mediambiental, pel servei de manteniment d’espais verds, i en concret i
com a minim per les possibles afectacions a les rieres i torrents.
Article 5.6.- Residus
Les restes (residus) generades per les diferents activitats de neteja viaria i manteniment dels
espais verds, han de ser classificats en restes organiques, envasos, paper/cartrd i resta, de
forma que puguin ser transportades cap al recuperador corresponent, i només a I’'abocador en
cas de la fraccid resta que no sera valoritzable. S’ha d’aplicar un protocol especific perque la
fraccio resta sigui minima. Es guardara registre escrit a disposicioé de I’Ajuntament de la gestié
d’aquests residus.

El transport el realitzara 'empresa i el cost del tractament anira a carrec de I’Ajuntament.

Article 5.7.- Certificacions de qualitat i de gestio ambiental

Les empreses licitadores hauran de disposar de Certificat de Qualitat 1ISO9001 o analeg, i de
certificat de gesti6 ambiental 1SO14001 o analeg. Sera valida per la gesti6 ambiental la
declaracié EMAS.

Servei de neteja viaria i manteniment d’espais verds i camins.

Article 6. Descripcio dels serveis

Article 6.1.- Servei de neteja viaria, neteja manual i mixta de tots els carrers de
tots els nuclis urbans de Banyeres del Penedes, dels parcs, places i altres

zones publiques especificades en els documents cartografics adjunts.
e Neteja manual de carrers, places i parcs, amb pedé amb escombra i recollit amb
cistella i contenidor rodant de 240L.
e Neteja mixta de carrers amb escombradora de raspalls i aspiracié, amb equip de xofer
i peé amb bufador eléctric.
e Neteja mecanica de carrers amb escombradora de raspalls i aspiracié, amb equip de
xofer, per a la neteja del poligon.
Article 6.2.- Servei de manteniment de I'arbrat present a la via publica (carrers,

places i parcs).
e Esporga de manteniment de |'arbrat.
e Retirada de branques perilloses o caigudes pel vent.
e Tractaments fitosanitaris de I'arbrat.
e Neteja, manteniment i sembra d’escocells.
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AJUNTAMENT DE
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Article 6.3.- Servei de manteniment dels parcs urbans, parcs infantils i zones
verdes.
e Tallada d’herba dels parcs, parterres de places i altres espais publics inclosos en els
planols de referencia.
e Esporgai manteniment de la franja arbustiva.
e Manteniment i reposicid dels sistemes de reg.
Article 6.4.- Servei de manteniment de camins rurals.
e Desbrossat de camins rurals. Manteniment de I'estructura dels marges de forma que
es minimitzi el risc d’incendi i s’acumuli el minim de biomassa perd es mantinguin
elements arbustius per a la conservacié de la biodiversitat.

Article 7.- Consideracions organitzatives per als serveis de neteja
i manteniment de zones verdes

Article 7.1.- Jornada laboral i condicions laborals

La jornada laboral sera de 7,5 h, a comptar des que el treballador/a arriba al magatzem o nau
principal d’operacions, fins que torna a arribar al mateix punt una vegada finalitzada la feina,
deixat els utensilis i maquinaria i canviat de vestuari.

Els dies de la setmana a treballar seran els que corresponen al conveni col-lectiu vigent, i la
distribucid d’aquests dies, aixi com la combinaciéo de les vacances, s’establiran en acord
treballadors/empresa.

L'empresa resta obligada a subrogar el personal laboral, en qualsevol condicié que estigui el
contracte, en suspensié o no, de I'empresa que realitzava els anteriors serveis inclosos en
I'ambit descrit en aquest lot. La subrogaciéd haura de mantenir les condicions laborals, la
categoria i els acords especifics de tipus laboral que hi hagin del passat.

Les vacances, es planificaran i s’adjudicaran als treballadors/es, segons els criteris del conveni
col-lectiu vigent. Les vacances tindran en compte les époques de maxim treball pel cicle de les
plantes, és a dir, primavera i tardor.

Article 7.2.- Vestuari

L'empresa facilitara el vestuari adequat a tots els treballadors, per a fer les feines descrites en
aquest plec. El vestuari incloura, com a minim dues peces a I'any de pantalons, samarretes i
jerseis, i una peca a I'any d’anorac i sabates. Totes les peces de vestuari estaran homologats
per a fer els treballs adequadament, i portaran elements de visualitzacié.

Article 7.3.- Formacid dels treballadors
Tots els treballadors del servei tindran, com a minim, aquesta formacio:

e Formacid basica en riscos laborals.
e Formacié basica en els treballs que afecten al servei.
e Formacié en el maneig especific dels vehicles i maquinaria del servei.
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AJUNTAMENT DE

BANYERES DEL PENEDES

Els treballadors especialistes tindran, com a minim, la seglient formacié:
Xofers de neteja viaria:

e Formacid especifica en manteniment basic de la maquinaria de neteja viaria.
e Formacid especifica en el funcionament dels models d’escombradores que
adquireixi el contractista.
e Formacié en gesti6 de la informacio del servei: fulls de feina, fulls de
manteniment, fulls d’incidéncies.
Peons de neteja i de jardineria:

e Formacid especifica en jardineria i en utillatge de jardineria.
e Formacié en gestié de la informacio del servei: fulls de feina, fulls de manteniment,
fulls d’incidéncies.
e Formacid basica en el territori de Banyeres del Penedés: carrers, camins, zones verdes
i infraestructures del municipi, i aspectes més importants a considerar.
Tota la formacid podra ser efectuada per personal especialitzat de 'empresa, o per empreses
externes especialitzades en formacié. La formacié podra ser acreditada amb un registre signat
pel treballador, o per qualsevol altre certificat emes pel formador.

Article 7.4.- Gestio d’incidencies

Tots els treballadors, de tot I'organigrama de I'empresa i sigui quina sigui la tasca que facin,
podran omplir el formulari d’incidéncies, que estara degudament definit i parametritzat per fer
facil I'entrada de la informacio, i contindra com a minim la seglient informacio:

— Dataihora de la incidéncia.

—  Treball associat.

— Localitzacid.

— Descripcié de la incidéncia.

— Gravetat.

— Fotografies i altra informacio objectiva.

— Proposta de gestio ifo solucio de la incidéncia.

Article 7.5.- Temporades de servei
A efectes de les variacions de fregiiéncies i/o intensitat de serveis, es defineixen les seguents
temporades:

Temporada alta Del 15 de juliol al 15 de setembre, del 22 de
desembre al 6 de gener, Setmana Santa.
Temporada baixa | Del 16 de setembre al 14 de juliol, excepte els
dies de Nadal i Setmana Santa.
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BANYERES DEL PENEDES

Article 7.6.- Residus procedents dels treballs de neteja viaria i de

manteniment dels espais verds

Tots els residus derivats de les operacions de neteja i manteniment, es disposaran en
contenidors adequats, el maxim de separats per fraccions, i I'empresa els portara a gestor
autoritzat. Es podran fer servir cubells, senalles i/o bujols per a emmagatzemar
provisionalment residus mentre es fan els treballs, per acabar disposant-los en els contenidors.
Es pot transferir a compactadores i/o sistemes d’emmagatzematge de més capacitat per a
optimitzar el transport cap a tractament.

Les descarregues de les maquines escombradores s’efectuaran en els locals adscrits al servei,
en un centre de transvasament o en contenidors habilitats a tal fi.

El cost del tractament dels residus procedent de les operacions de neteja viaria i manteniment
d’espais verds anira a carrec de I’Ajuntament. El transport el realitzara I'empresa i el cost del
tractament el pagara I’Ajuntament.

Article 8.- Servei de neteja viaria

8.1.- Dades de referencia
A efectes de facilitar la informacid que els licitadors disposin per fer els seus pressupostos i
els seus projectes de servei, s'aporten les seglients dades de referéncia pel municipi:

Llargada de carrers (m):

ZONA Llargada (m)
BANYERES POBLE 6.644
CASA ROJA 1.633
ELS BOSCOS 1.817
MASIES DE SANT MIQUEL 500
POLIGON B2 2.547
PRIORAT DE BANYERES 7.450
SAIFORES 440
TOTAL 21.031

Superficie de carrers:

g

ZONA Superficie \%
(m2)

BANYERES POBLE 47.646 38k
CASA ROJA 11.640 z£8
ELS BOSCOS 9.286 §§<
MASIES DE SANT MIQUEL 3.464 sy
POLIGON B2 32.600 225
PRIORAT DE BANYERES 47731 588
SAIFORES 3.071 355
TOTAL 155.438 e
323
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Carrers estrets:
Banyeres poble:

e Carrer Albert Santé.

e (Carrer Montserrat

e Carrer dels Pellissers

e Carrer Francesc Macia

e Carrer Major

e Carrer Bisbe Sanahuja

e Carrer Camide
Lloreng Saifores:

e Carrer Major

8.2.- Planificacio

Els treballs de neteja viaria es planificaran de forma semestral. La planificacié semestral es
comunicara a I’Ajuntament. Aquesta tindra en compte els dies i les jornades de neteja manual,
neteja mixta i neteja mecanica de tot el municipi, i identificara les zones, els equips i els temps
estimats de treball. Durant el semestre, s’anira validant i realitzant els treballs planificats, i
anotant, si s’escau, les variacions sobre la planificacio inicial, amb la causa del canvi. En el
semestre seglient, es revisaran els canvis fets en el semestre passat, i s’aniran corregint les
diferéncies en la nova planificacié.

A nivell de planificacid dels treballs de neteja viaria, es tindran en compte les zones establertes
en aquest plec, i concretades en la cartografia adjunta com a documentacié complementaria
(Annexos 2).

Les empreses licitadores hauran organitzar els equips, les zones, les rutes i itineraris de neteja,
a través d’'un projecte de servei, que haura de complir els requeriments quantitatius i
qualitatius establerts en aquests plecs. El projecte de servei I'elaborara segons la seva
experiéncia en la gestié i planificacié d’aquesta tipologia de serveis, sempre amb els criteris de
qualitat de servei, optimitzacié i proximitat. De cara a disposar de la informacid dels serveis
qgue actualment s’estan realitzant, a I’Annex 1 hi ha les taules dels itineraris actuals de servei. El
projecte de servei dimensionara els serveis d’acord amb les dades grafiques dels annexos 2.

8.3.- Treballs a realitzar

8.3.1.- Escombrat manual.

La neteja manual consistira en I’escombrat manual dels carrers, aceres i panots, places i parcs,
amb un operari que disposara d’escombra i pala adequades pel servei d’escombrat manual, tot
I'utillatge de proteccid, i un contenidor de 240L amb rodaments per a acumular els residus de
la neteja. L'escombrat manual anira acompanyat de la recollida de plastics, paper i qualsevol
altre residu de jardineres, parterres, escocells i punts “morts” de la via publica. La funcié basica
de I'escombrat manual és repassar els punts on s’embruta més la via publica amb una
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freqliéncia major que la de I'escombrat mecanic o mixt, i repassar els racons on s’hi pot acumular
bruticia i la maquinaria no hi arriba (carrers estrets).

L'operacid de neteja manual s’ha de portar a terme segons aquest esquema:

NETEJA VIARIA MITJANCANT ESCOMBRAT
MANUAL
Banyeres del Penedeés

EQUIP

Ped de recollida
Planificacio dels
P —

Ia jornada

MAQUINARIA/UTILLATGE

Escombra
Guants

Senalla de recollida
Contenidor de 240L

e
'escombrat, recollida IS INCIDENCIA |
dels residus |

Descans
reglamentari

v
Realitzacio de
I'escombrat, recollida e
dels residus

INCIDENCIA |

| Full de treball

HORARIS EN SITUACIO
NORMAL

Dins franja 7:00H A 15:00H

Es destinaran 104 actuacions anuals (jornades), d’escombrat manual, el que correspon a
dues jornades setmanals distribuides per tot el municipi de Banyeres del Penedés, segons
planificacié del projecte de servei, i planificacié mensual de les zones de més conveniencia.
Es tracta de la freqiiencia aplicada en els punts concrets on s’embruta més, que ha de ser
superior. Esta clar que la mixta és la freqUéncia total anual superior. Per exemple, si un punt
concret s’embruta més que el normal, es fara el repas d’aquell punt concret amb
I’escombrat manual, amb una freqliéncia superior.

En el cas de festes i actes, caldra destinar:

Festa Major de Saifores: Escombrada manual dels carrers de Saifores, amb jornada parcial de
3,75 hores amb equip de dos peons, o0 7,5 h un ped.

Es especialment rellevant el protocol de comunicacié d’incidéncies a 'empresa a través de
I'operari d’escombrat manual, ja que a partir d’aqui és quan es portaran a terme les accions de
prevencid o correccid d’aquestes incidéncies (abocaments, acumulacions de residus i/o
bruticia degut a males practiques, punts d’especial dificultat de neteja, residus municipals
disposats fora dels contenidors o directament a la via publica.
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8.3.2.- Escombrat mixt.

Es tracta d’un escombrat mecanic amb ped de suport. S’escombra el carrer amb
I’'escombradora mecanica, a la vegada que el ped va bufant els racons, sota dels cotxes, i la
vorera, desplacant la bruticia (principalment fulles, papers, plastics i altre material lleuger), cap
al centre del carrer, perque I'escombradora ho agafi. El sistema d’escombrat mixt amb bufador
no és adequat en carrers on s’acumula molta sorra i residus de més pes, ja que llavors el
bufador no ho desplaga, i és requerida la maquina d’arrossegament. A més en aquest tipus de
situacions es fa molta polsi s’emet bruticia a I'aire, repercutint en vehicles, mobiliari i altres
objectes de la via publica.

Inclou la neteja (que no la retirada de residus col-locats fora dels contenidors), de les zones
adjuntes als contenidors d’escombraries, incloent la neteja de les incrustacions.

L’'escombrat mixt es portara a terme segons aquest esquema:

NETEJA VIARIA MITJANGANT ESCOMBRAT MIXT
Banyeres del Penedes

EQUIP

Xcfer de neteja
Peo de recollida —_—
Planificaci dels trams/zones

anetejar en la jomada

Omplir les dades d'inici de la
jorada, trams/zones a netejar, en

MAQUINARIA/UTILLATGE E jlnilbids e
Escombradora de raspalls i v
aspiracio Realitzacio de
I'escombrat, mecanic 4 INCIDENCIA
2 amb suport de bufador
Bufador electric i
Guants / EPls BN |, cans reglamentari

Realitzacié de
|'escombrat, mecanic
amb suport de bufador

HORARI EN SITUACIO
NORMAL

Dins franja de 07:00h a
15:00h

e Y INCIDENCIA

Es especialment rellevant el protocol de comunicacié d’incidéncies a I'empresa a través dels
operaris d’escombrat mixt (xofer o ped), ja que a partir d’aqui és quan es portaran a terme les
accions de prevencio o correccid d’aquestes incidéncies (abocaments, acumulacions de residus
i/o bruticia degut a males practiques, punts d’especial dificultat de neteja, residus municipals
disposats fora dels contenidors o directament a la via publica.

Es destinaran un minim de 155 actuacions anuals (jornades), d’escombrat mixt, amb equip de
xofer i ped, el que correspon a tres jornades setmanals distribuides per tot el municipi de
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Banyeres del Penedeés, segons planificacid del projecte de servei, i planificacié mensual de les
zones de més conveniéncia.

Anualment, es destinaran els seglients equips i jornades per a la neteja de les festes i actes
oficials:

Festa Major de Banyeres poble:

o 2jornades de 7,5 h d’escombrat mixt amb equip de xofer amb dos peons amb
bufador i escombra, en els dos dies de cap de setmana de Festa Major.

o 1 jornada, partida en dues mitges jornades de 3,75h, pels actes i
esdeveniments de la Festa Major entre setmana.

— Festa de Reis: Escombrat mixt al centre del poble, resseguint els carrers on s’hagi fet la
festa de Reis. Jornada parcial de 3 hores d’equip d’escombradora, i 4 hores d’equip de
dos peons de neteja.

— Carrera de la Banyerenca: Escombrat mixt consistent en 3 hores d’equip
d’escombradora, i 4 hores d’equip de dos peons de neteja.

— Festa Major de Casa Roja: Escombrat mixt en forma de mitja jornada de xofer i dos
peons de neteja.

— Festa dels Tres Tombs: La festa dels Tres Tombs es realitza cada dos anys, i
I’Ajuntament indicara a I'empresa amb una antelacié minima de 15 dies, la planificacié
de la festa. Estesa de la sorra necessaria per als animals, i escombrat mixt dels carrers
del recorregut del passant dels cavalls.

— Escombrat mixt per la concentracié motera del Club Harley Catalunya. Es posara a
disposicié dels organitzadors de la festa, i se’n fara amb ells la deguda planificacid, un
equip de xofer i dos treballadors per fer dues jornades el cap de setmana. Al final de la
concentracid, es netejara amb escombradora mecanica (equip de xofer i ped), el
poliesportiu, amb una dedicacié de 2h, addicionals a les jornades descrites.

— Festes i actes addicionals No Planificats: A efectes de donar el servei de neteja viaria
per a altres festes i/o actes no planificats, 'empresa destinara una bossa de 4 jornades
d’escombrat mixt, amb equip de xofer i ped amb bufador, per a realitzar I'escombrat i
neteja d’aquestes festes i/o actes. Aquestes jornades hauran de ser executades a
petici6 de I’Ajuntament, que ho comunicara a I'empresa almenys amb 7 dies
d’antelacié, per a poder fer la planificacié del personal. Aixi mateix, en cas que no es
faci Us de les hores de neteja indicades en els paragrafs anteriors pel fet de no celebrar
alguna de les festes referides (Festa dels Tres Tombs o concentracié motera), les hores
s’acumularan a aquesta bossa d’hores addicionals per intervencions no planificades.

En el periode tardoral, i a peticié de I'Ajuntament amb 48 h d’antelacid, I'empresa realitzara
I’escombrat estacional de fulles. Aquest escombrat podra ser combinat amb les jornades
d’escombrat mixt corresponent als carrers on hi hagi les fulles, perd haura de ser reprogramat
i ajustat a la peticié de I’Ajuntament, donant com a preferéncia la retirada de les fulles.

8.3.3.- Escombrat mecanic.

Escombrat amb maquina escombradora de raspalls i aspiracio, per a la neteja de carrers molt
amples, sense cotxes aparcats o poligons industrials. Només compta de forma eventual i en
situacions especifiques amb I'ajuda d’un ped/ons amb bufador. Inclou la neteja (no la retirada
de residus col-locats fora dels contenidors), de zones adjuntes als contenidors d’escombraries,
incloent la neteja de les incrustacions.
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L'escombrat mecanic es portara a terme segons aquest esquema:

NETEJA VIARIA MITJANCANT ESCOMBRAT
MECANIC
Banyeres del Penedés

EQUIP

Xofer de neteja
Planificacié dels trams/zones.
anetejar en la jornada:

poligons, avingudes

Omplir les dades d'inici de la
Jjornada, trams/zones a netejar, en

MAQUINARIA/UTILLATGE Ia fulls de feina

[2  INCIDENCIA

Escembradora
de raspalls i
aspiracio

Guants / EPIs Realitzacio de

I'escombrat, mec:

(] INCIDENCIA

HORARI EN SITUACIO

NORMAL v
. e Omplir les dades del final de la
Dins franja 7:00h a mp,'gm.ga,tr:smim';.aas :
15:00h B

‘ W Ful de treball
Final de jomada

Es destinaran 18 jornades anuals (en forma d’actuacions a jornada parcial, de dues hores
diaries), d’escombrat mecanic, amb equip de xofer, el que correspon a 2,60h setmanals per
a la neteja dels carrers en el poligon industrial B2 a Banyeres del Penedes i el Poet1. Els
treballs s’efectuaran en qualsevol dia de la setmana, sempre amb una planificacié de més de
72h).

Es especialment rellevant el protocol de comunicacié d’incidéncies a 'empresa a través de
I'operari d’escombrat mecanic (xofer), ja que a partir d’aqui és quan es portaran a terme les
accions de prevencio o correccié d’aquestes incidencies (abocaments, acumulacions de residus
i/o bruticia degut a males practiques, punts d’especial dificultat de neteja, residus municipals
disposats fora dels contenidors o directament a la via publica.

1 Cal tenir en compte que el Poet, una vegada desenvolupat, consta de menys superficie de
carrer que I'actual (només quedaran els carrers A,C i D). La previsid de desenvolupament del
poligon és de dos anys.
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8.3.4.- Servei d’aigua-batre (neteja viaria amb aigua a pressio).
Apart del mercat, que s’ha de netejar de forma especifica i sempre, amb aigua a pressio,
I'empresa planificara en el seu projecte de servei, un servei de neteja d’aiguabarreig (aigua-
batre o neteja amb aigua a pressid), per complementar les operacions de neteja viaria en sec.
L'objectiu d’aquest tipus de neteja és aprofundir en la retirada d’elements incrustats a la via
publica i evitar I'acumulacié de materials que la neteja en sec no podria retirar.

Es destinaran 26 jornades anuals (en forma d’actuacions a jornada completa), d’escombrat
mecanic amb baldejadora, amb equip de xofer i ped. Les jornades d’aigua-batre substituiran
les jornades previstes per I'escombrat mixt, i seran distribuides uniforme durant I'any per les
diferents zones, amb I'objectiu d’optimitzar la funcié de la neteja amb aigua a pressio.

Les jornades d’aigua-batre que s’aportin seran descomptades de |I'escombrat mixt. Aquesta
planificacié per zones sera inclosa en el projecte de servei.

8.3.5.- Buidat de papereres i neteja de jardineres.

Consisteix en retirar tot el contingut de les papereres, i renovar la bossa de contencid. El
contingut de les bosses s’anira posant a la caixa del vehicle utilitzat per al buidatge de
papereres, i es destinara a fraccid resta. En la mesura del possible, i caldra definir el nivell on
I'empresa podra arribar, es segregaran fraccions reciclables (de paper/cartrd, d’envasos i de
vidre) i es destinaran a les plantes de valoritzacié d’acord amb la logistica del servei de
recollida selectiva de residus. Tot i tractar-se d’'una quantitat petita de residus reciclables,
I'empresa haura de definir el circuit logistic i de gestié per a assegurar la correcta destinacio
d’aquestes dues fraccions.

Es tracta que en els residus recollits a les papereres, s'intentara separar fraccions quan es
pugui. Es a dir, si apareixen quantitats de paper, cartré, envasos, o ampolles, separar-les i
segregar-les en la mesura que sigui possible.

El buidat de papereres es portara a terme amb la seglient freqiiéncia:

ZONA Freqliéncia buidat Fregliéncia buidat papereres
papereres en en TEMPORADA BAIXA
TEMPORADA
ALTA

BANYERES POBLE 2 buidades / setmana (3

a la zona centre)

1 buidades / setmana

CASA ROJA

2 buidades / setmana

1 buidades / setmana

ELS BOSCOS

2 buidades / setmana

1 buidades / setmana

MASIES DE SANT MIQUEL

2 buidades / setmana

1 buidades / setmana

POLIGON B2, Poet

No hi ha servei

No hi ha servei

PRIORAT DE BANYERES

2 buidades / setmana

1 buidades / setmana

SAIFORES

2 buidades / setmana

1 buidades / setmana

Amb la mateixa operativa i equips de buidat de papereres, es netejaran de residus les

jardineres i se’n fara el manteniment.

Es destinaran 30 jornades anuals (en forma d’actuacions a jornada parcial, de tres hores
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diaries de mitjana, a planificar per 'empresa en funcié de la combinacié que proposi amb

altres tasques i funcions), pel buidat de papereres. Complint amb aquesta dedicacié minima,
I'empresa pot combinar els equips i els horaris, mentre es compleixi la frequéencia
establerta.

8.3.6.- Neteja d’embornals.

Consisteix en la retirada de la reixa de I'embornal, neteja d’aquesta, i retirada de tot el
material vegetal i altra bruticia de I'embornal, deixant tot I'espai de col-lector ben net. En el cas
dels embornals que tenen més tendéncia a tapar-se, per les circumstancies d’arrossegament
de sorres i altres materials dels carrers en cas de pluja, en aquests es fara igualment aquest
procés perd amb una freqiiéncia major. Del cens d’embornals del municipi, se n’ha quantificat
la quantitat total a gestionar i la quantitat d’embornals que tenen alta tendéncia a embossar-
se:

Operacio N2 d’embornals a netejar Ubicacio Freqgliéncia
Neteja
, 372 En el moment de ANUAL
d’embornals I"adjudicacid,
estandard I'Ajuntament
facilitara el planol
exacte dels
embornals.

Neteja d’embornals .
estandard susceptibles 35 embornals quadrats i8  £n el moment de  TRIMESTRAL
rectangu lars. I'adjudicacio,

de tapar-se sovint I'Ajuntament
facilitara el planol
exacte dels
embornals.

TOTAL 407

Davant d’una incidencia tramitada per I’Ajuntament a I'empresa degudament justificada per
causes meteorologiques, I'empresa assistira a la neteja de 25 embornals addicionals no
planificats.

Es destinaran 8 jornades anuals a planificar per 'empresa en funcié de la combinacié que
proposi amb altres tasques i funcions, per la neteja dels embornals. Complint amb aquesta
dedicacié minima, I'empresa pot combinar els equips i els horaris, mentre es compleixi la
freqliéncia establerta.

8.3.7.- Neteja de les zones publiques enjardinades.
Les zones publiques enjardinades son les que consten en la cartografia adjunta als plecs
tecnics i administratius. Per a aquestes zones, es realitzaran les seglients operacions:

e Retirada de plastic, papers, i qualsevol altre residus fins als racons i enmig de
la vegetacio.
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e Tallada de I’herba de manteniment, segons planificacid.

e Esporga planificada de la capa arbustiva, segons planificacié i descripcions per a cada
espai concret, i procurant la minima intervencié i amb criteris de promocid de la
biodiversitat.

Es destinaran 42 jornades anuals a planificar per 'empresa en funcié de la combinacié que
proposi amb altres tasques i funcions, per la neteja de les zones publiques enjardinades
mitjancant escombrat manual i tallada de gespa amb tallagespa. Complint amb aquesta
dedicacié minima, 'empresa pot combinar els equips i els horaris, mentre es compleixi la
freqliencia establerta.

8.3.8.- Neteja del mercat ambulant.
El mercat ambulant se celebra els dimecres al mati. Una vegada hagi acabat i les parades hagin
estat retirades, 'empresa realitzara els seglients treballs:

e Retirada dels residus que hagin estat deixats a la via publica. No inclou retirada de
contenidors de deixalles (que correspon al servei de recollida selectiva).
e Escombrat manual de tota la zona del mercat, es pot fer amb suport d’escombrat
mecanic.
e Neteja amb aigua a pressio (aigua-batre).
Es destinaran 16 jornades anuals a planificar per 'empresa, en forma de jornades parcials (la
dedicacié estimada per a la neteja del mercat és de dues hores), per la neteja del mercat
ambulant mitjancant escombrat manual i servei mecanic d’aigua-batre. Complint amb
aquesta dedicacié minima, I'empresa pot combinar els equips i els horaris, mentre es
compleixi la freqliéncia establerta.

8.3.9.- Altres feines de neteja viaria no planificades.

L'empresa haura de realitzar algunes tasques no planificades, que es realitzen amb |la mateixa
tipologia de recursos humans i materials que la resta de treballs, i la seva necessitat va en
funcié, sobretot, dels nivells d’incivisme. Aquestes feines sén:

— Neteja d’adhesius del mobiliari urba. Es realitzara de forma manual, amb I'ajuda, si
s’escau de maquina a pressid. Es realitzara a peticid de I’Ajuntament. En cas que
I’Ajuntament no faci cap peticié durant I'any, I'empresa planificara tres jornades
anuals de ped per a neteja d’adhesius en el mobiliari urba.

— Retirada de xiclets. L'aparicié de xiclets a la via publica és normal, i la totalitat de
carrers, especialment en la zona del panot, tenen xiclets enganxats. A peticido de
I’Ajuntament i per les zones més centriques i concorregudes, es destinaran tres
jornades de ped per a la retirada de xiclets. S'utilitzara maquinaria especifica de treball
en calent (vapor) per a retirar els xiclets.

— Altres treballs addicionals. En el cas d’apareixer altres treballs que I'empresa pugui
realitzar amb els seus recursos humans i materials, no inclosos en aquests plecs,
I'empresa fara proposta economica basant-se en els preus unitaris inclosos en la
proposta economica, i podra realitzar-los essent I’Ajuntament que n’abonara la
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prestacié de forma addicional al preu del contracte. Com a exemple, aquests serveis
poden ser els seglients:
o Recollida d’animals morts a la via publica (en cas que I'empresa estigui
autoritzada per fer recollida, transport dels animals morts i tingui un
gestor).
o Retirada de residus abandonats a la via publica i/o al medi natural.
Neteja de pintades i/o grafitis de format mig o gran.
o Neteja de taques de gran format (de més de 0,7 m? de superficie) del paviment
o del panot.

o Neteja de solars publics i/o particulars: Neteja d’herbes, arbusts, i residus de
parcel-les no construides.

o Retirada de cartells.
Es destinaran 12 jornades anuals d’'un equip de dues persones fent escombrat manual, a
planificar per I'empresa, juntament amb I'Ajuntament, en forma de jornades parcials
combinades amb altres tasques i funcions, per als treballs de neteja viaria no planificats).
Concretament, i com a minim, s’atendran els treballs necessaris per a fer les neteges dels
seglients actes i esdeveniments:

O

e Festa Major de Sant Miquel.
e Festa de les Harleys. En el cas d’aquesta festa sera requerida la neteja
amb aiguabatre de 6 h.
8.4.- Frequéncies minimes de neteja
Els licitadors inclouran aquestes freqliencies minimes de neteja. De cara a |'optimitzacié del
servei, un 25% dels recursos humans i materials es programaran mensualment, per a
complementar aquestes freqléncies i actuar en els punts on hi hagi més necessitat.

8.4.1.- Escombrat manual

Es destinaran els recursos humans descrits en |'apartat de descripcié del servei, de forma que
es compleixin, almenys les freqliencies de neteja manual setmanal (una neteja a la setmana) al
nucli de Banyeres poble (carrers estrets) i als parcs i jardins de Banyeres poble. Als carrers
estrets de Saifores la neteja manual sera quinzenal, i setmanal a la temporada alta. La zona del
mercat es netejara també setmanalment. Un 25% dels recursos es programaran mensualment
amb I"Ajuntament per a reforgar, a part d’aquests minims, les zones if/o punts on hi hagi
especial necessitat.

8.4.2.- Escombrat mixt

Es destinaran els recursos materials i humans descrits en I'apartat de descripcié del servei, per
a assegurar almenys una neteja setmanal a la resta de carrers de Banyeres poble i quinzenal a
la resta de carrers i nuclis. Un 25% dels recursos es programaran mensualment amb
I’Ajuntament per a reforgar, a part d’aquests minims, les zones i/o punts on hi hagi especial
necessitat.

8.4.3.- Escombrat mecanitzat

Es destinaran els recursos humans i materials descrits en I'apartat de descripcié del servei, per
a netejar mensualment els poligons (una neteja al mes).
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8.4.4.- Servei d’aigua-batre
Degut a la variabilitat quant a les necessitats d’aquest servei, el 100% dels recursos humans i
materials destinats a aquest servei es programaran cada mes amb I’Ajuntament de cara a
destinar-los en els trams/punts on hi hagi més necessitat.

8.4.5.- Buidat de les papereres

Les papereres es buidaran a través del servei d’escombrat manual o altres serveis compatibles
per a aquesta tasca, diariament les de les zones de més afluencia de gent (centre de Banyeres,
nuclis més concorreguts del Priorat i Saifores). En el projecte de servei, com que hi ha
I'inventari exacte de les papereres, s’hauran de definir quines es buidaran diariament i quines
els altres dies a la setmana. Un 25% de les papereres poden ser susceptibles a canviar de
freqliencia en la reprogramacié mensual, degut a necessitats especifiques.

El buidat general de les papereres sera amb la freqliéncia establerta en el punt 8.3.5. No
obstant, s’identificaran les papereres ubicades en punts del centre, del Priorat i Saifores
s’omplin més, que es faran a diari en temporada alta i cada dos dies en temporada baixa.

8.4.6.- Neteja d’embornals
Establerta en el punt 8.3.6.

8.4.7.- Neteja de parcs
Definida en el punt 8.4.1.

8.4.8.- Neteja del mercat
Definida en el punt 8.4.1.

Servei de manteniment dels espais verds urbans, camins rurals i
passos de riera

Article 9.- Descripcio dels serveis

El manteniment dels espais verds urbans, camins rurals i passos de riera, s’executara sota
els principis seglients:

— Promocid de la vegetacié autoctona, i en una visioé general, de la biodiversitat. Gesti
de l'ecosistema autocton com a principal instrument de lluita contra I'erosid i
minimitzacié del consum d’aigua.
— Lluita contra les especies exotiques invasores de forma natural, promocionant els
ecosistemes autoctons i fent prevencié.
— Minimitzacid, i sempre que sigui possible, no utilitzar cap mena de biocida.
— Gestionar de forma ajustada amb les temporades i les puntes quant a I'Us public dels
espais.
9.1.- Dades de referencia
Camins: S’aporten les dades de referéncia dels camins i passos de riera amb els planols
annexos,i les capes de Gis, compatibles amb QGis en els documents adjunts als plecs. Annexos
2.

Codi Validacié: HHKG4RGCM5AR435FXZHWWECLR

Verificacio: https://banyeresdelpenedes.eadministracio.cat/
ri=* Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 20 de 54

Plaga de I'Ajuntament, 6 - Teléfon 977 671 350 - Fax 977 671 228 - ajuntament@banyeresdelpenedes.cat - 43711 BANYERES DEL PENEDES - NIF P4302000G



AJUNTAMENT DE

BANYERES DEL PENEDES
Dades quantitatives:

Km totals de camins a mantenir: 24,85 Km

Km lineals de marges laterals a mantenir (marge de seguretat de + 10%): 50Km

Zones verdes: S’aporten les dades de zones verdes de referencia en els planols annexos, i les
capes Gis, compatibles amb QGis en els documents adjunts als plecs.

Dades quantitatives:
Superficie total de zones verdes:
Amb gestié estandard: 161.261 m®.

Amb baixa gestié: 16.124 m”>.

9.2.- Planificacio

En el projecte de servei, I'empresa elaborara una taula de planificacid de tots els treballs a
efectuar en totes les zones verdes, camins, passos a riera i altres zones a gestionar. Aquesta
planificacié sera mensual, i contemplara les tasques de manteniment amb les freqiencies
plantejades en |'oferta de servei. Aquesta planificacid, una vegada implantat el servei, podra
ajustar-se al detall setmanal o diari, manteniment I'estructura mensual proposada en el
projecte inicial.

Els treballs que s’hagin de fer en parcel-les interiors d’edificis, caldra planificar-les d’acord amb
les persones i/o entitats responsables dels locals per a accedir i complir amb les normes
d’accés.

9.3.- Treballs a realitzar

9.3.1.- Manteniment de I'arbrat de la via publica i de I'estrat arbori i arbustiu dels
parcs i jardins.

Amb la cartografia adjunta als plecs, es lliura el mapa inventari de I'arbrat municipal, en la via
publica, places i parcs. Amb aquest inventari, que haura de ser mantingut i actualitzat
anualment per part de I’'empresa, hi consta la segiient informacié:

— Localitzacid de I'arbre o element vegetal.
— Algada.
— Especie.
— Categoria d’escocell.
— Estat de conservacié de I'escocell.
Amb els arbres s’hauran de realitzar les seglients operacions:

e Neteja d’escocells i peus de soca. Els escocells es netejaran mensualment en el periode
maig i juny, i cada dos mesos la resta de I'any. En el cas que I'empresa implanti una
gestié naturalitzada dels escocells (sembra dirigida dels escocells), amb la finalitat
d’optimitzar els manteniments i afavorir la biodiversitat, podra modificar aquesta
frequencia en el seu projecte de servei, garantint la presencia de les espécies vegetals
sembrades i evitant la proliferacié d’herbes adventicies.
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e Esporga de manteniment i millora estructural de I'arbre, i com a maxim es realitzara
fins a finals d’octubre en el cas de I'arbrat i fins el febrer en el cas de les palmeres.

o Pel que fa ala poda, en cap cas se seguira un criteri generic per tots els arbres i
per totes les espécies. Caldra que en el projecte de servei, s’especifiquin les
tipologies de poda (brocada, aclariment, formacid, neteja, etc.), per a cada
especie i situacio (d’ubicacid, edat, objectius de la poda).

o En el cas de les palmeres es fara una poda anual, que consistira en retirar
branques i fulles mortes. En el cas de les palmeres tipus Whashingtonia es
podran mantenir les fulles mortes per la naturalesa de I'especie.

e Retirada d’arbres malalts, morts i/o amb perill de caiguda o trencament.

o Laretirada d’arbres morts es fara mitjangant la tallada de I'arbre en diferents
seccions en funcid de les seves dimensions, que siguin transportables. La base
de l'arbre es retirara fent una perforacié per retirar el maxim possible les
arrels.

o S’incloura els preus unitaris referents als costos de retirada dels arbres morts,
per unitat realitzada, que incloura: retirada, transport a la deixalleria, trituracio.
El servei basic incloura la retirada de cinc arbres morts a I'any, i la quantitat que
sobrepassi aquesta quantitat sera facturada a part a I’Ajuntament.
e Modificacié de copa.

o La modificacié de copa sera efectuada segons indicacié de I’Ajuntament en cas
gue sigui necessari fer-la de forma puntual (maxim tres arbres a I'any) i sera
planificada per I'empresa de forma plurianual, aconseguint de forma gradual i
sense afectar a la salut de I'arbre, la modificacié de la forma de la copa segons
necessitats i possibilitats de I'arbre (segons espécie, dimensions, forma que
tingui en aquell moment, entorn fisic).

e Reg segons situacid meteorologica i demanda de la planta, fertilitzacid, esporga,
replantacié dels arbres i arbusts, extraccié de males herbes.
Amb les plantes d’estructura arbustiva, caldra fer les seglients operacions:

e (Classificar els arbustos en tres categories:

o Zones arbustives compactes, per crear una massa arbustiva que promocioni la
preséncia de fauna autoctona. Aquesta categoria es retallara el minim de
vegades a I'any, i només en cas de provocar molésties per accés de gent i/o
vehicles.

o Arbustos que formen unitats lineals o curvilinies, compactes, que creen una
estructura lineal espessa que serveix també per refugi i nidificacié de fauna
autoctona, i per separar fisicament espais. Aquesta categoria es retallara tres
cops a I’'any per mantenir-ne la forma i estructura.

o Arbustos aillats que tenen funcid ornamental, pero als que s’ha de donar
forma adequada i maxima estructura per a potenciar també la nidificacio
d’aus autoctones. Aquesta categoria s’haura de retallar com a minim tres cops
al'any.

En cas que I’Ajuntament sol-licités, previ informe tecnic, I'actuacié sobre un arbre que impliqui
treballs d’esporga estructura per modificacié de copa (reduccié de copa o capgada per evitar
riscos de caiguda o trencament), 'empresa ho considerara un treball extraordinari, i estara
obligat a realitzar-lo, valorant el treball segons els preus unitaris establerts en el contracte.
L’Ajuntament assumira el cost del servei extraordinari.
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Pel que fa a la neteja dels espais verds, quant a la retirada de residus, excrements d’animals de

companyia i altres objectes no desitjats, caldra procedir amb la seglient metodologia:

e Es retiraran els plastics i altres residus que apareguin en els espais verds, durant les
operacions de tallat de gespa, ressembrat i altres operacions que es fan.

e Estindran en compte, de forma planificada, la neteja i retirada de residus en els espais
verds, en el servei de neteja viaria, posant preferencies I'Us de cada espais
(freqlientacio i preséncia de residus i/o bruticia) i adaptant les dades d’us public a la
freqliencia del servei.

9.3.2.- Desbrossat
El concepte de desbrossat contempla les seglients operacions:

e Retirada de males herbes, bardisses i altres espécies arbustives que han crescut
de forma natural enmig de la massa arboria i/o arbustiva.

e Retallada d’herbes i petites llenyoses “d’arrel”, per netejar vores de parcs i
jardins, marges i/o talussos.

e El desbrossat dels passos de riera i dels fragments de torrent inclosos en la
cartografia, significa la neteja del total de la llera pel que fa a les herbacies i petits
arbustos, especialment eliminant les espécies invasores. Cal deixar els arbusts que
tinguin interes per la biodiversitat segons el protocol inclos en el projecte de servei.

e Desbrossat indica la sega de totes les herbacies i petites llenyoses, esbarzers i
arbusts que dificultin la visibilitat de forma clara, deixant una massa arbustiva amb
criteris de conservacié de la biodiversitat, segons protocol definit en el projecte de
servei.

e La sega de les herbacies i petites llenyoses en I'operacié de desbrossat, sera entre 5 i
8 cm, sempre que el relleu ho permeti.

e El desbrossat mecanic sera complementat amb desbrossat manual amb fil o disc,
de forma que els racons no accessibles amb la maquinaria, o siguin manualment.

e Enels treballs de desbrossat, es documentaran de forma clara i precisa, com a
aspecte important en el servei, incidéncies sempre que es detectin residus i/o
objectes en les arees a desbrossar. Aquests residus es fotografiaran, es descriura la
seva situacié i el temps estimat que son alla, i es recolliran, portant-los a la destinacié
corresponent en funcio de la seva classificacid.

e L’'empresa destinara maquinaria propia o de lloguer per a realitzar les zones de
més dificil accés per a ser desbrossades.

L'empresa realitzara el desbrossat regular i planificat en totes les arees dins de les zones
marcades com a zones verdes, passos de riera i camins, per les tasques especificades a
I'Annex 5".

9.3.3. Reg de les zones verdes
El reg de les zones verdes es dissenyara i executara seguint aquesta estructura de servei. Tot el
dimensionament i disseny estara inclos en la proposta de servei:

Infraestructures:

® Inventari de sistemes de reg de degoteig i sistemes d’aspersid.
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® Operacions de manteniment de les infraestructures de reg: freqiieéncia i operacions
de manteniment preventiu. Procediment de manteniment correctiu (gestié d’avaries
del sistema).
® Planificacid de les revisions /renovacio de peces.
Procés de reg per aspersio:

® [nventari de les zones verdes regades per aspersio.
® Quadre de planificacio dels horaris de reg per aspersié i la pressié de reg, per
zones i temporades.
Procés de reg per degoteig:

® Inventari de les zones verdes regades per degoteig.

® [dentificacid de les zones exactes (tires de tub de degoteig).

® Quadre de planificacio dels horaris de reg per degoteig i la pressio de reg, per zones
i temporades.

9.3.4.- Manteniment de la superficie de gespa (ressembra), sembra de gespa i tallat
de la gespa

Les operacions que s’hauran de realitzar son les seglients. Es combinaran les tres operacions
per a assegurar una bona cobertura amb gespa, uniforme, plana o lleugerament convexa en el
conjunt de parterre o zona enjardinada, amb la llargada maxima establerta en aquests plecs.
En el projecte de servei, es proposara, de forma gradual, i en els indrets que teécnicament es
consideri viable, la progressiva substitucié de la gespa per gram.

® Sembra de gespa en les zones on s’hagi produit pérdua total o parcial pero perdua
important. En les zones on s’hagi produit pérdua de gespa considerable, més de 5 m?,
es procedira a fer una ressembra. Cal que el procediment de ressembra, amb la
preparacio del terreny, fertilitzacid, sembra, germinacid i manteniment, estigui escrit
com a procés especific en la proposta de servei. En aquest punt i en el seglent,
s’utilitzaran tipologies de gespa resistents a la sequera i propis de clima mediterrani.
Per a la substitucio pel gram, s’utilitzara també llavor el maxim d’apta per a elevada
insolacid i clima mediterrani.

® Ressembra de gespa en els punts on s’hagi produit pérdua puntual de superficie. En els
punts on es produeixi perdua de superficie de forma puntual o de petites dimensions,
es fara una ressembra directa afegint llavor i fent un reg addicional de suport per a
aconseguir una bona germinacio.

® Tallat i manteniment de la superficie de gespa. Es fara el tallat i manteniment del tallat
de la gespa i/o gram, segons freqiiéncia minima establerta en aquest plec i
determinada en la proposta de servei. La sega de la gespa i/o gram es fara de forma
regular en el periode 15 de maig a 15 de setembre, de forma que no sobrepassi els 8
cm + 2 cm d’alcada, i es talli a una algada de 4 cm = 2 cm. Les operacions de tallat de
gespa i/o gram, a l'igual que totes les altres operacions, quedaran registrades en el full
de treball.

Plaga de I'Ajuntament, 6 - Teléfon 977 671 350 - Fax 977 671 228 - ajuntament@banyeresdelpenedes.cat - 43711 BANYERES DEL PENEDES - NIF P4302000G

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 24 de 54

x
-
[&]
o
2
=
T
N
X
w
0
el
<
14
<
v
=
[&]
(O]
14
<
V]
N
I
T
e}
o
©
il
g
©
3
[$)

Verificacio: https://banyeresdelpenedes.eadministracio.cat/




&

AJUNTAMENT DE

BANYERES DEL PENEDES

9.3.5.- Manteniment de talussos i/o zones amb pendent

Aquesta tasca sera d’aplicacié en zones verdes incloses en la cartografia, que tinguin un
pendent de més del 25% i que requereixin un manteniment, ressembra i/o tallat de la seva
superficie.

® Per tal d’evitar I'erosié es mantindran aquestes zones sempre i en tot moment amb
vegetacio herbacia, que sera mantinguda, ressembrada si cal i tallada amb criteris de
manteniment de marges i talussos (no caldra una tallada homogeénia).

® En cas d’haver erosid per aiguats, i desplacament de materials, 'empresa en reposara
els materials per a recuperar I'estructura original del marge i/o talus.

Article 10.- Recursos materials necessaris
Es requeriran els seglients recursos materials per al servei de neteja viaria:

Recurs material Capacitat Unitats | Dedicacid | Inversio

Escombradora de 2.500 | 1 50% No cal fer-ne la nova adquisicid. Pot

raspalls i/o utilit.z?r-se er.1 régim de IIo’guer. Pot
planificar-se i combinar I'Us dels

arrossegament, dos tipus d’escombradora, segons

descrita al projecte de planificacié i projecte de servei.

serveils.

Magquina de neteja 1 1 10% No cal fer-ne la nova adquisicid.

viaria amb aigua a Pot utilitzar-se en régim de lloguer

pressio (baldejadora)

Bufador estandard 2 100% Nova adquisicié

Bufador eléctric 2 100% Nova adquisicié

Vestuari de treball 2 100% Nova adquisicié

Recursos materials per al servei de manteniment d’espais verds i camins:

Recurs material Descripcid Unitats Dedicacio Inversi6
(%)

Sistema de reg automatic | Sistema de reg 25 100 Recurs

per aspersio automatic per aspersio material

procedent de
I’antic servei,
cal fer-ne el
manteniment.

d’alta pressio, soterrat.

Sistema de reg automatic | Sistema de reg per 100 Recurs
per degoteig degoteig de baixa material

Ly procedent de
pressio I'antic servei,
cal fer-ne el
manteniment.

Desbrossadora de treball | Desbrossadoraitractor | 1 50 Cal fer-ne

lateral de martells Iadquisicié o
utilitzar-lo en
regim de
lloguer
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Desbrossadora manual de 2 100 Nova

fil / ganiveta adquisicié

Maquina tallagespa 2 100 Nova
adquisicio

Retalladora d’arbusts 2 100 Nova
adquisicio

Article 11. Recursos humans necessaris

Degut a les dimensions i naturalesa dels serveis, es podran planificar tasques de neteja viaria (i
totes les operacions descrites en el servei de neteja), i manteniment de zones verdes i camins,
de forma conjunta amb els mateixos equips de personal. Els recursos humans necessaris per a
la realitzacié del servei, es troben detallats a la memoria economica. Els perfils que es
requeriran per a I'execucio del servei seran els seglients:

® Cap de servei. Amb dedicacié parcial al
contracte. o Planificacid anual del servei.
o Planificacié operativa del servei.
o Contacte permanent amb I’Ajuntament i reunions de coordinacid.
o Planificacié i coordinacio del personal.
o Control dels indicadors del servei: de personal, de realitzacié del servei, de
qualitat i economic.
@ Xofer de neteja viaria / xofer de desbrossadora de martells. Amb dedicacié total
o parcial al contracte.
o Conduccié de la maquinaria de neteja viaria.
o Conduccié de desbrossadores mecaniques.
o Suport manual a la neteja viaria mecanica quan sigui necessari.
o Suport a les tasques de neteja viaria i manteniment de zones verdes, quan
sigui necessari i el ped ho requereixi en circumstancies puntuals.
® Ped de neteja / manteniment d’espais verds. Amb dedicacié total i exclusiva al
contracte.
o Neteja manual amb escombra i cistella.
o Neteja mecanica, desplagament dels residus amb bufador cap a la
zona d’actuacié de la maquina escombradora.
o Totes les tasques descrites per a tots els serveis que no
requereixin conduccié de maquinaria.
® Administratiu/va. Inclos a despeses generals i per tant no hi ha personal adscrit
al servei. o Control d’assisténcia.
o Verificacié de la informacié primaria del servei.
o Calcul dels indicadors del servei.
o Comptabilitat i gestié (entrada) de les dades economiques.
o Tramitacié d’autoritzacions, comandes, compres, gestié administrativa de les
incidéncies, declaracions de residus i altres processos administratius.
® Técnic/a en neteja viaria. Inclos en despesa d’assessorament extern i per tant no hi ha
personal adscrit al servei. La figura técnica pot ser procedent de personal contractat a
empresa externa o personal propi. En cas de ser personal propi es computara en
I'oferta de servei com a despesa d’estructura de I'empresa.
o0 Validar el disseny i planificacié anual del servei de neteja viaria.
0 Assessorament continuat de les operacions del servei.
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0 Assistéencia a dubtes, gliestions i aclariments sorgits per I’Ajuntament.

0 Elaboracié d’informes, valoracions i/o peritatges de tipus técnics davant
qualsevol necessitat, inclosos demandes o processos de litigi.

O Valoracié técnica i quantificada dels resultats trimestrals i anuals dels
indicadors del servei.
® Técnic/a en jardineria, espais verds. Inclos en despesa d’assessorament extern i per
tant no hi ha personal adscrit al servei. La figura técnica pot ser procedent de personal
contractat a empresa externa o personal propi. En cas de ser personal propi es
computara en |'oferta de servei com a despesa d’estructura de 'empresa.
o0 Validar el disseny i planificacié anual del servei de manteniment d’espais verds i camins.
0 Assessorament continuat de les operacions del servei.
0 Assistencia a dubtes, gliestions i aclariments sorgits per I’Ajuntament.
0 Elaboracié d’informes, valoracions i/o peritatges de tipus técnics davant
qualsevol necessitat, incloses demandes o processos de litigi. Valoracid técnica
i quantificada dels resultats trimestrals i anuals dels indicadors del servei.

En les taules economiques del dimensionat del servei, es quantifiquen el nombre de llocs de
treball necessaris per categoria, i es quantifiguen també els percentatges de baixes,
absentisme i substitucions.

12.- Tractaments contra plagues

Els tractaments contra plagues s’inclouran com a millora valorada en el servei, en els criteris
automatics. Es considera una millora del servei, a ofertar pel licitador si vol optar a la
puntuacié d’aquest criteri, ja que es pot integrar i optimitzar molt aquest servei, dins dels
serveis de neteja viaria i manteniment de les zones verdes. L'adjudicatari pot subcontractar
totalment aquest servei a una empresa degudament autoritzada per a aquests treballs.
L'empresa subcontractada ha d’estar degudament inscrita en el ROESP.

Article 12.- Ambit general dels serveis

L'ambit dels serveis de tractament anti plagues sén els mateixos que pels serveis de neteja
viaria i manteniment d’espais verds Es a dir, tots els espais verds, via publica i camins rurals
inclosos en els inventaris, a més dels elements de la via publica definits: papereres, jardineres i
embornals. De totes maneres, els diferents serveis tenen ambits limitats als que s’especifiquen
en cada article corresponent als serveis.

Article 13.- Serveis inclosos

Article 13.1.- Tractaments contra la plaga de |la processionaria

L’eruga de la processionaria (Thaumetopoea pityiocampa), és un insecte lepidopter que afecta
a varies especies de pins. Les seves erugues provoquen urticaria especialment en nens i gent
gran que tenen pells més sensibles. Mitjancant el tractament per endoterapia (injeccio del
biocida en I'arbre per a afectar a les erugues que s’alimenten a la part apical, les fulles). S ’ha
de tractar la plaga en zones on hi ha pins dins de parcs i/o jardins molt concorreguts per la
ciutadania.

Ambit especific del tractament: pins de 'espécie pi blanc (Pinus halepensis), situats al Bosquet
de la Torre Guaita, bosquet del darrera de I'escola Bressol i al bosquet del Pujolet.
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Article 13.2.- Tractament pel morrut de les palmeres

El morrut de les palmeres (Rhynchophorus ferrugineus), és un coleopter curculionid molt
agressiu que ataca varies especies de palmeres, especialment les del genere Phoenix. S’ha
d’efectuar tractament segons protocol legalment establert, i descrit en el projecte de servei. Es
poden fer els tractaments per endoterapia, nematodes o aplicacid del biocida a I'ull de la
palmera amb difusors.

S’ha de realitzar el tractament dues vegades I'any a les palmeres que tinguin possibilitat de ser
afectades.

Article 13.3.- Altres afectacions a I'arbrat

Es realitzaran els seglients tractaments, per a les especies afectades per cada malaltia, segons
aparicidé puntual o deteccio precog. Els tractament s’han de posar a la practica abans de 10 dies
després de la deteccié de I'afectacid: cal controlar les segiients afectacions: Caparretes de
llorers (Ceroplastes sinensis) i de les alzines (Kermococcus vermilio), la cendrosa del plataner
(fongs oidis), els escolitids (coleopters)i la Galeruca de I'om (coleopter defoliador de les fulles
dels oms), assecada dels xiprers (fongs), i pugons en esbarzers i fruiters (rosacies en general).

Els tractaments es valoraran amb uns preus unitaris per hora de tractament i s’inclouran en la
proposta de servei, on es fara un dimensionat de previsié anual de tractaments, i maxim i
minim en funcid de les condicions metrologiques de cada any.

Article 13.4.- Tractament de mosquits

Els mosquits sén una font de malestar, queixes i reclamacions per part de la ciutadania. No
obstant, I'abls en I'Gs de biocides per a la lluita contra els mosquits és contraproduent i
genera danys sobre el medi i la salut.

L'empresa presentara en el projecte de servei, una estrategia per a realitzar el control dels
mosquits, fonamentada en els seglients principis:

® Establiment de punts critics i prioritats en funcié de I'Us de I'espai.

Establiment de les estacions, condicions meteorologiques més adverses.

Prevencid, monitoritzacio i minimitzacio de I'Us de biocides.

Quantificacié de la percepcio ciutadana del problema, amb un minim d’enquestes a la
poblacié que freqiienta els punts critics.

La freqliéncia objectiu del pla de control de mosquits sera mensual, pero es permetra a
I’empresa variar aquesta freqiiencia en funcié de I'estrategia de tractament.

Article 13.5.- Tractament de desratitzacié i desinsectacio al clavegueram

Els tractaments de desratitzacié aniran destinats especificament a Rata de claveguera ( Rattus
norvergicus), Rata negra (Rattus rattus) i Ratoli domestic (Mus musculus). Es fara especial
emfasi a la preséncia i tractament de rata negra.

El pla de desratitzacié ha de contemplar, coma minim, aquestes zones especifiques, i les zones
critiques que es detectin a més d’aquestes:

PERIODICITAT MINIMA (6 /TRACTAMENTS/ANY)
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Perimetre Rest. Priorat de Banyeres.
Perimetre Rest. El Bosc.
Area publica de la urbanitzacié Els Boscos.
Area publica de Les Masies de Sant Miquel.
Area publica Saifores.
Area publica Priorat de Banyeres.
Zona col-legi public.
Zona escola bressol.

® Zona perimetres Centres Civics de les
urbanitzacions. PERIODICITAT MiNIMA (2
TRACTAMENTS/ANY)

® Zona Ajuntament.
® Zona CAP.
® Zona piscina.

Els tractaments de desinsectacié al clavegueram es portaran a terme després de qué es
detectin paneroles al carrer, i es faci la comprovacid de la seva preséncia. Es considerara
positiva que en la comprovacié es detectin més de cinc paneroles durant dos dies seguits. Les
especies a considerar seran Blatta orientalis i Blattela germanica localitzades en punts concrets
de la via publica. Els tractaments es realitzaran en un perimetre de 70m al voltant del punt on
s’hagin detectat les paneroles, seguint el protocol que indiqui I'empresa en el projecte de
servei i que sera valorat.

Es valorara el rigor tecnic per definir els espais a tractar i les metodologies. Es valorara I'us
alternatiu de productes raticides no anticoagulants, com el colicalciferol.

14.- Gestid de la informacio

Article 14.- La comunicacié empresa
La comunicacié entre I'empresa adjudicataria i I'Ajuntament, en les dues direccions, es
fonamentara pels principis de transparéencia, objectivitat i voluntat de servei.

Es disposara de teléfon mobil per part de totes les persones que tinguin rellevancia en
I'execucio del servei, i almenys una persona de forma continuada.

La comunicacid es basara en els segiients aspectes:
® Una comunicaci6 agil Ajuntament-Empresa.

® Una accié comunicativa amb la ciutadania potent, ben planificada i ben dotada. El
servei inclou alguns canvis en la gestio dels espais verds i en els criteris de freqliencies
de neteja dels carrers. Cal explicar bé i de forma continuada aquests criteris a la
ciutadania.

® Un bon sistema de control i indicadors de servei.
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® Uns canals de comunicacio agils i eficients.

La comunicaci6 empresa—Ajuntament es portara de forma continuada mitjangant accié
telefonica i correu electronic. Semestralment es convocara per part de I’Ajuntament, una
reunié formal de seguiment, amb un ordre del dia pactat entre les parts i que tracti els temes
de funcionament del servei, atencid ciutadana i comunicacid, incidencies, millores del servei,
canvis en la planificacid, serveis especials i/o imprevistos i on s’aportaran els informes
realitzats de cadascun dels serveis. Mensualment es programara el servei d’acord amb els
criteris establerts en aquest plec. Tot i que no sera necessaria una reunié formal per a
traslladar aquesta programacio, si que lI'empresa la comunicara i la validara amb els
responsables municipals.

Article 15.- Informatitzacié del servei. Sistema de gestid de la informacio, GPS.
L'empresa definira, en la seva oferta, els serveis que efectuara per complir amb els
requeriments de la contracta, i les operacions lligades a aquests serveis, i com els tindra
organitzats. Aquests serveis definits, son els que es tindran en compte a I’'hora de dissenyar els
fulls digitals de feina i entrar les dades de forma correcta i sense errors.

El control del servei sera totalment informatitzat (no es podra enregistrar la informacié dels
treballs exclusivament en paper), i contindra informacio diaria de:

® Dataihora d’inicii final de servei.
® Noms i cognoms dels treballadors, o codi del treballador (xofer/a i ped).

® Tipus de servei:
a. Neteja viaria i ruta. Tipus de feina concreta dins del servei de neteja.
b. Manteniment d’espais verds i zona/es. Tipus de feina concreta dins del servei
de manteniment de zones verdes.

@ Carrers, zona o espais que es netegen o es mantenen.

® |[dentificacié de I'albara o del tiquet de la bascula del centre de tractament o del
recuperador on es destinen els residus recollits. En el cas d’operacions de transport
dels residus derivats de la neteja o del manteniment de zones verdes.

® Recorreguts de I'escombradora (km inicials, km finals). Per neteja viaria.

® Registre d’incidéncies (Per neteja viaria i espais verds):

a. Classificacié de la incidencia (es definiran les categories principals
d’incidéncies en aquest sector i entorn, com a minim amb aquestes
categories).

= Feines extres no planificades.

= Acumulacid de bruticia i/o residus dificils de gestionar.
= Avaria de la maquinaria.
= Neteja deficient per raons no imputables a 'empresa. Descriure’n la
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= Canvi de ruta/zona per obres i/o altres causes no previsibles.
= Altres incidencies i treballs no planificats.

b. Posicié GPS.

c. Descripcid de la incidencia.

d. Solucié que es proposa.

e. Fotografia.

f. Solucié que s’ha donat (descripcid).

g. Tancament.

h. Signatura.

® Observacions.

Tota la informacio del full de feina i totes les dades del servei, estaran disponibles per part de
I’Ajuntament en format digital (pdf diari no modificable) i On Line (accés als programes de
gestid de la informacid).

El sistema de gestié de les escombradores emmagatzemara les rutes planificades i les
realment efectuades, en format de cartografia digital revisables a posteriori.

El sistema de gestié d’incidencies del servei es considerara un servei fonamental per mantenir
un alt nivell de qualitat en el servei. El sistema enregistrara incidéncies, recollint com a minim
la informacid que es defineix en aquest article. L'empresa enregistrara la informacié de forma
digital. Els canals d’entrada d’incideéncies seran els segiients:

® El mateix servei, els diferents nivells de I'organitzacio.

® La ciutadania (a través de I'oficina d’atencié ciutadana, telefon, correu
electronic, correu postal o altres canals estandards).

® [’ajuntament, a través del correu electronic, telefon o entrada directa al sistema.

Les incidéncies seran classificades en grups segons la causa i efectes sobre el servei, i
documentades amb descripcié i graficament. Totes les incidéncies seran processades pel
responsable del servei, quantificades i valorades i finalment tancades. Les estadistiques
d’incidéncies seran indicadors de qualitat del servei.
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Article 16.- Inspeccid i control de qualitat dels serveis

Percepcio ciutadana

El servei sera sotmés a una enquesta de valoracié ciutadana una vegada a l'any. Aquesta
enquesta, que sera simple, sera efectuada a carrec de I'adjudicatari per un professional extern
a una quantitat de persones no inferior a 25 (a I'atzar i representatives de tot el municipi), i se
n’elaborara un informe de valoracié del servei que es lliurara a I’Ajuntament i que es tractara a
la reunié anual de seguiment. El contingut de I'enquesta sera el seglient:

Enquesta de satisfaccio del servei 0: Molt malament........ 5: Molt Bé. N/C
Data: ..ol Hora.....cccuueeeee. 0 1 2 3 4 5
[ o T ol

Com valoreu el servei de neteja de la via publica,
en el seu conjunt?

Com valoreu el servei concret de neteja dels
carrers?

Com valoreu el servei de manteniment de parcs
i jardins. Considereu que les zones verdes estan
ben mantingudes?

Com valoreu la quantitat i qualitat del verd urba
de Banyeres del Penedés?

El servei de neteja afecta negativament al dia a
dia de la ciutadania?

Els treballadors del servei sén atents?

El servei es fa en I’horari adequat?

2

Voleu proposar millores o fer-ne observacions?

Indicadors
Els indicadors del servei seran els seglients:

NETEJA VIARIA
DIARIS (PER A CADA SERVEI):

® Hores treballades, km recorreguts, zones realitzades.
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® |ncidencies.

MENSUALS:

® Hores treballades / mes.

® Km recorreguts.

® Km recorreguts / hora treballada.

® Nombre d’incidencies per mes, i tipologia.

ANUALS:

® Hores treballades / any.

® Km recorreguts.

® Km recorreguts / hora treballada.

® Nombre d’incidencies per any, i tipologia.
® Mediambientals:

o Litres de combustible consumits per km realitzat.

MANTENIMENT ESPAIS VERDS
DIARIS (PER A CADA SERVEI):
® Hores treballades, zones realitzades.
® |ncidéncies.
MENSUALS

® Hores treballades per mes.

® M’ mantinguts per hora treballada (es pot fer un calcul amb la superficie ja assignada
a cada zona).

Incidencies mensuals.

® Freqglencia real manteniment per zona.

ANUALS:
® Hores treballades / any.

® Km recorreguts.
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® M’ mantinguts per hora treballada.

® Nombre d’incidencies per any, i tipologia.
Satisfacciod de la ciutadania (mitjana valoracions).
® Mediambientals:

o Litres de combustible consumits per m2 mantingut.

Article 17.- Millora continuada del servei

L’empresa ha de disposar d’una certificacié de tipus ISO 9001. En cas que es disposi de
certificacions 1SO14001 o EMAS, el procés de millora continuada del servei ja estara
implantat i s’hi tindran en compte o incorporaran els seglients aspectes:

® Millora continua tecnologica.
Millora continua d’atencio i servei a la ciutadania.
Millora de I'eficiencia energetica.

Millora de les condicions laborals i dels instruments de motivacié.

Formacio continuada.

Les propostes o pla de millora continua incloura la valoracio dels indicadors, els minims
gue especifica aquest plec a més dels que vulgui incorporar I'empresa, i establir-ne els
objectius de millora.

En el cas que I'empresa no disposi de cap certificaci6 mediambiental, en el projecte de
servei hi haura definits amb claredat els objectius anuals de millora i la sistematica per
guantificar-los i assolir-los.

Article 18.- Imatge del servei
El servei tindra associada una imatge de treball (vestuari i maquinaria) que no ha ser
especifica perd ha de ser fixa en el temps, i que sigui reconeguda per la ciutadania.

CAPITOL 15.- CAMPANYES DE COMUNICACIO |
INFORMACIO CIUTADANA.

Article 19.- Campanya d’implantacioé del nou servei
La campanya d’implantacié del nou servei sera inclosa en el projecte de servei del licitador. Tot
i que el servei és de tipus continuista, si que generara alguns canvis en la percepcié a la
ciutadania. Es fara una campanya informativa del nou servei.

Podra ser subcontractada pel licitador i sera valorada en els criteris de judici de valor. El
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contingut minim inclos en el projecte de campanya d’implantacio sera el seglient:

1. Ambit d’actuacié, public diana i contingut general de les accions.
2. Planificacid de la campanya: calendari detallat i fases d’execucio.

- Fase especifica d’'informacié d’inici del nou servei. Segmentacio de
la poblacié diana.

- Fase de consolidacio dels panells informatius.
3. Descripcié detallada de les accions.

- Materials utilitzats.

- Recursos humans.

- Coordinacié amb I’'Ajuntament.

4. Presa de dades del resultat de la campanya i avaluacio de I'impacte.

CAPITOL 16. ASSEGURANCES

Article 20.- Assegurances

L'empresa disposara d’assegurances per a totes les activitats objecte del contracte,
concretament:

® De responsabilitat civil derivada de I'activitat objecte del contracte, per un capital
de 0,4 Meu.

® Per danys a tercers, inclosos els desperfectes en totes les instal-lacions publiques
i privades.

® Responsabilitats mediambientals.

® Assegurances d’accidents.

CAPITOL 17.- VALORACIO DE LES OFERTES

Article 21.- Criteris de valoracid de les ofertes

Els criteris d’adjudicacié del contracte seran inclosos en els barems segilients (Puntuacio
maxima 100 punts):

INTERVAL DESCRIPCIO LITERARIA DEL JUDICI QUE MEREIX

1 No s'ajusta als plecs contractuals 0,00%

2 La proposta técnica és clarament insuficient 15,00%

La proposta técnica no assoleix, raonablement, el nivell de Prestacio

definit en els plecs. Es insuficient. 32,00%
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La proposta técnica compleix el nivell minim admissible de o
4 prestacié definit en els plecs 52,00%
5 La prgposta tecnica compleix folgadament el nivell de prestacié 75,00%
definit en els plecs
6 La proposta técnica supera el nivell de prestacid definit en els plecs 100,00%

L’avaluacié global de la proposta valorable per judici de valor incorpora un llindar tecnic (50%,
equivalent a 12,50 punts), per sota del qual es considera que la proposta tecnica, qualitativament
considerada, no respon per defecte a la necessitat administrativa concretada en els plecs, i
determina I'exclusio del licitador que la presenta, en aplicacié del que disposa I'art. 146.3 LCSP.

55
ASPECTE A VALORAR PUNTUACIOVALOR DE LA
MAXMILLORA
C.1.1. Baixa en el preu de licitacio. Fins a 35 punts. 35
35 X (preu de I'oferta més economica / preu de I'oferta que es
puntua)
C.2.1. Implantacid del servei de control de plagues. Fins a 10
10 punts.
1punt per cada 800 Euros/any posat a disposicié del servei de 8.000,00 €
control de plagues DDD.
C.2.2. Metres lineals de reg de goteig oferts per a 10
possibles ampliacions d'espais de reg amb goteig, i
metres quadrats de reg amb aspersio per possibles
ampliacions d’espais de reg amb aspersio. Fins a 10
punts.
1 punt per a cada 20m lineals de reg per a possibles ampliacions. 3.500,00 €
Cost estimat de 20 m lineals d’instal-lacié de reg: 350 euros.
TOTAL 55 55
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CRITERIS QUE DEPENEN DE JUDICI DE VALOR

A.1.- Organitzacid i instal-lacions

ASPECTE A VALORAR

A.1.1. Protocols de treball i processos de servei per al

manteniment de les zones verdes. Fins a 5 punts.
Qualitat i detall dels protocols de treball. (Fins a 2
punts). / Descripcié i adequacio del diagrama de
processos de servei a les necessitats (Fins a 3 punts).

PUNTUACIO

MAX

5,00

A.1.2. Organitzacid i planificacié de les tasques de
manteniment de zones verdes i camins rurals d'acord
amb les necessitats per temporada i pel seu us public.
Fins a 5 punts.
Pla de manteniment de les zones verdes (fins a 3
punts). / Pla de manteniment de camins rurals (fins
a 2 punts).

5,00

A.1.3. Pla de manteniment correctiu i preventiu de les
instal-lacions. Fins a 5 punts.
Contingut del pla de manteniment correctiu (Fins a 2
punts). / Contingut del Pla de Manteniment
preventiu (Fins a 3 punts).

5,00

A.2.- Sostenibilitat i biodiversitat

A.2.1. Programa de biocides zero: planificacio,
processos de gestio, productes alternatius, prevencio.
Fins a 5 punts.
Abast del programa (tipologia i naturalesa del
biocides) (fins a 3 punts) / Calendari d'implantacié
del pla (Fins a 2 punts).

5,00

A.2.2. Pla de biodiversitat. Fins a 5 punts.

Abast del pla de biodiversitat (espécies, grups i
families d'espécies incloses) (Fins a 3 punts). /
Objectius i indicadors dels resultats esperats (Fins a 2
punts).

5,00

A.2.3. Pla de lluita contra bio invasions (espécies
exotiques invasores). Fins a 5 punts.

Abast de les actuacions sobre espécies exotiques
invasores (Fins a 3 punts)/Metodologies utilitzades

A.3.1. Pla d’estalvi d'aigua i aprofitament

d'aigiies residuals o pluvials. Fins a 5 punts.
Diagrama de processos associat al pla d'estalvi
d'aigua: claredat i informacio continguda (Fins a 3
punts). / Objectius d'estalvi d'aigua a través de les
accions proposades (Fins a 2 punts).

5,00

5,00
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A.3.- Comunicacio i gestié de la A.3.1. Contingut i disseny dels panells informatius
informacié als punts d'afluencia de gent. Fins a 5 punts.

Contingut técnic dels panells informatius (Fins a 2 5,00
punts) / Dinamisme dels continguts (panells
dinamics) (Fins a 3 punts).
A.3.2.- Sistema de gestio de la informacid i sistema
d'indicadors. Fins a 5 punts.

Plataforma de gestid de la informacio. Prestacions (Fins a 3 5,00
punts). / Sistema de calcul, manteniment i comunicacié
dels indicadors (Fins a 2 punts)

TOTAL MAXIM 45,00

Cadascuna de les ofertes que hagi estat admesa al procés de licitacid, es valorara
proporcionalment en funcié de la major baixa admesa i el preu del contracte (pressupost de
licitacid).

No obstant aix0, s’apreciara baixa temeraria o desproporcionada de les ofertes si el preu
resultant no garanteix els costos minims de la propia execucié com de les despeses salarials del
personal a subrogar i/o a incorporar de nou i un manteniment que garanteixi la seguretat de
les persones i el medi ambient i, restant-li la part proporcional de costos de |'activitat i
millores, s’entén que aquesta baixa no pot superar el 10% del preu de la mitja dels preus
admesos, segons el previst al text refds de la llei de contractes del sector public, per tant es
desestimaran si no es justifiquen.

A efectes de calcul de la proposicié economica, les baixes s’expressaran en percentatges sobre
el preu de licitacid, es calculara sobre el seu valor percentual, és a dir el seu valor numeéric real
multiplicat per 100.

Totes les puntuacions s’arrodoniran al primer decimal.

El preu considerat ha de quedar justificat per les xifres economiques presentades segons els
models o plantilles plantejades en el PCAP , de forma que es dedueixi i es demostri el preu o
valor total del contracte, els diferents conceptes de despeses i per serveis, per tant ala

proposicié economica s’hauran de presentar les fitxes economiques, i sense aquestes fitxes la
proposicié sera rebutjada.

Article 22.- Valoracio de les millores en inversions quantificades (maxim 20 punts)
Totes les ofertes de millores quantificades incloses en I'apartat de criteris de valoracid
automatica, han de venir justificades per un pressupost original del fabricant o comercial, o
una factura proforma, amb descripcié detallada del bé, amb les parts del productei la
valoracié de cada part. S’assignaran els punts que marca la taula de I'article 21, arrodonint al
primer decimal en cas de fraccions.

Article 23.- Criteris avaluables per judici de valor.
Les empreses licitadores hauran de presentar una Unica oferta técnica en una memoria basica o
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document de sintesi i una memoria técnica o projecte de servei, detallat, executiu, segons

I’estructura seglient:
CAPITOL 1.- AMBIT GENERAL DEL PROJECTE.
CAPITOL 2.- POSADA EN MARXA DEL SERVEI.
CAPITOL 3.- ORGANITZACIO | RECURSOS HUMANS.
CAPITOL 4.- RECURSOS MATERIALS. INFRAESTRUCTURES.
CAPITOL 5.- RECURSOS MATERIALS. VEHICLES | MAQUINARIA.
CAPITOL 6.- DESCRIPCIO DELS SERVEIS. DIMENSIONAMENT.
CAPITOL 7.- IMATGE | SEGURETAT.
CAPITOL 8.- GESTIO DE LA INFORMACIO.
CAPITOL 9.- CAMPANYES DE COMUNICACIO | INFORMACIO.
CAPITOL 10.- ASSEGURANCES.

ANNEXES.- Tota la informacié complementaria al projecte técnic de servei
gue sigui necessaria pera la seva valoracié segons els criteris definits en
aquest plec.

El projecte de servei no tindra més de 80 pagines escrites a Arial 10,5, sense
incloure els annexes, que es posaran en document apart. Es podra aportar
informacid complementaria en els annexes, amb una llargada total
d’aquests no superior a les 50 pagines amb el mateix format. La informacid
continguda en els annexes tindra la consideracié plena de caracteristiques
del servei i sera d’obligat compliment per part de 'empresa.

Els annexes també han d’anar signats pel técnic redactor

El conjunt de la memoria técnica, inclosos els annexes, haura d’ocupar un maxim de 90 pagines
DIN-A4, amb lletra Arial 10,5, per una cara. En cas de ser el projecte escrit en dues cares, el
maxim sera de 45 pagines. Els planols i annexos inclosos en DINA3 comptaran com a dues
pagines de DIN A4.

El projecte técnic sera comu per tot I'ambit del contracte, descrit en aquest plec de condicions
tecniques.

Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacid amb suficient descripcid i
informacid objectiva, per poder ser analitzada, valorada i quantificada amb precisié i
objectivitat i aixi poder determinar la millor proposta d’acord amb I'objecte i les expectatives
del servei.

Si alguna proposicié no guardés concordanca amb la documentacié examinada i admesa,
comportés error manifestat en I'import de la proposicid, o existis reconeixement per part del
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licitador que conté error o inconsisténcia que la facin inviable, sera rebutjada per la mesa.

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de I'oferta més avantatjosa, d’acord
amb I'article 150 del LCSP, s’atendra als criteris de valoracio esmentats a la taula de I'article 21,
on ja hi ha definits els subcriteris.

Firmado
Jordi Baucells Colomer 33937964S digitalmente
Llicenciat en Biologia i Enginyer Técnic Agricola JORDI por 339379645
JORDI

BAUCELLS (R:

Marg de 2024 BAKGELLEAR: Fecha: 2024.03.11

08:01:52 +01'00
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DIA

HORES

ZONA

AREA

CARRERS

Dilluns

7h 30’

Z1

Nucli de
Banyeres

Plaga 11 de setembre

C/ de les Pallisses

C/ Mestre Guell

C/Albert Santé

Plaga Ajuntament

Rambla Pujolet

C/ Montserrat

C/ Francesc Macia

Placa de 'Om

Cami d’en Beina

Cami de Lloreng

C/ Major

C/ del Bisbe Sanahuja

C/ Cami de la Vila

Cami de La Roca

Cami del Lletger

Cami del Papiol

C/ Josep Cafias

C/Llibertat

C/ Princesa d’Asturies

Passeig Gaudi

Dimarts

3h 45’

z2

Nucli de
Banyeres

Avda. Marta Mata

Avda. Catalunya

C/ Barcelona

C/ Penedés

C/ de la Granja

C/ Mediterrani

C/ Tarragona

C/ Dos Hermanas

C/ Alcala de Henares

C/ Zaragoza

Cami de I'Arbocg

Avda. Verge del
Priorat

Dimarts

3h 45’

73

Els Boscos

C/ Abat Escarré

C/ President
Companys

2 Informacid per als licitadors dels treballs que s’han realitzat fins I'actualitat de neteja viaria.
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C/ Salvador Espriu
Poeta

Avda. Marta Mata

Dimecres

7h 30’

4

Priorat de
Banyeres
ZONA|

Ctra. Geranis

C/ Cep

C/ Maduixes

Avda. Til-lers

C/ dels Ametllers

C/ Pi

C/ Liles

C/ Gespa

C/ Camelies

C/ Molsa

C/ Cedre

C/ Orquidies

Passatge Orquidies

C/ Baladres

C/ Gira-sol

C/ Mimosa

C/ Avellaner

C/ Olivera

Avda. Marquesa de
Griny

C/ Romani

Avda. Acacies

C/ del Raim

C/ Palmeres

C/ Violetes

C/ Gessami

C/ Begonies

C/ Margarides

Dijous

1h

Z5

Zona Cami
de I'Arbog

C/ Josep
Maria Biarnes-
Metge

C/ Burgos

Passatge Miquel Marti
i Pol

Cami de I'Arbog

Passatge del Pavelld

C/ Josep Maria Font-
Music

Dijous

1h

Z6

Sant Miquel

C/ Sant Liquel

C/ Tomovi
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Dijous

3h 30

77

Priorat de
Banyeres
ZONAI

C/ Noguera

C/ Margallo

Avda. De I'Alber

C/ Petunies

C/ Dalies

C/ Assutzena

C/ Llorer

C/ Salze

C/ Heura

Dijous

Z8

Saifores

C/ de I'Era

C/ Nou

C/ Mig

C/ Major

Carrerons Plaga Vella

C/ de Dalt

C/ Pou Comu
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Annex 2. Dimensionat grafic de les zones i unitats a gestionars

Annex 2.1.- Camins rurals inclosos en el servei

5 e
b P A

3 Tots els planols seran lliurats en format QGis obert com a documentacié adjunta a
I'expedient.
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neteja viaria
Ty

-

Annex 2.2.- Carrers inclosos en el servei de
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Annex 2.4.- Arbrat, papereres i jardineres incloses en el servei. Els Boscos.

Annex 2.5.- Arbrat, papereres i jardineres incloses en el servei. Les Masies de
Sant Miquel.
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Annex 2.6.- Arbrat, papereres i jardineres incloses en el servei. Priorat de

Banyeres.
. ,

Annex 2.7.- Arbrat, papereres i jardineres incloses en el servei. Saifores.

r
g
A g
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Annex 2.8.- Arbrat, papereres i jardineres incloses en el servei. Banyeres nucli.
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Annex 2.10.- Zones de neteja viaria a e

fectes d’organitzacié del servei.
= g S° _

y A b o 2y i L 0
= > /

La urbanitzacié de Casa Roja no esta inclosa.

Annex 2.11.- Zones verdes incloses en el servei.
i
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Annex 3. Especificacions tecniques reg.
Especificacions tecniques del sistemes de reg automatic:

L'empresa licitadora sera responsable de mantenir, renovar si s’escau i reparar els sistemes de
reg actuals. Els sistemes actuals compleixen les segilients especificacions, que han de ser
mantingudes, o millorades en cas d’incorporar instal-lacions noves.

—  El material tindra una resisténcia minima a 10Kg/cm?.

— Tot el recorregut dels tubs de reg estaran soterrats i els aspersors i altres sistemes de
dispersio d’aigua seran emergents.

— Eltub sera de polietile BD, amb diametre suficient per garantir una minima pérdua de
carrega. Se seguiran les indicacions del fabricant per a una correcta instal-lacid.

— Tots els jardins disposaran de valvules eléctriques automatiques, que permetin regular
el temps d’obertura diari i seran alimentades amb piles de 9V, de forma que no calgui
cap intervencié de personal pel seu funcionament durant el periode anual de reg.
Excepte quan s’hagi de canviar el temps programat, per motiu de canvi d’estacio.

— Pel fet d’aprofitar-se instal-lacions existents, se seguira el segiient criteri quant a la
garantia de funcionament:

o Pel material ja existent, el licitador en comprovara el seu estat, i en fara un
pla de manteniment i, si s’escau, renovacio.

o Tots els aparells i/o trams de tub, que s’instal-lin de nova adquisicid,
tindran una garantia de dos anys pel que fa a defectes de fabricacid.

o Tots els aparells i/o instal-lacions que s’instal-lin de nova adquisicié tindran les
prestacions dels antics, o millorades.

Tot i haver ja actualment instal-lacions que I’empresa licitadora pot tenir en compte
d’aprofitar, total o parcialment, en el seu projecte de servei, si que realitzara un nou
dimensionament de tot el reg, tenint en compte els canvis que hi ha hagut en els darrers anys.
Pel disseny i dimensionat dels regs cal tenir present:

— Eltipus de jardi i la plantacio existent.

— El cabal d’aigua necessari a la zona.

— lavelocitat de 'aigua que circula per les canonades sera inferior a 1,5 m/seg.

— Adequar les instal-lacions a la pressid existent en els sistemes de subministrament
d’aigua municipals.

— Determinar la col-locacié dels aspersors i les boquilles de forma que es cobreixi tot el
jardi i no es llenci aigua fora, i que millor s’adapti al tipus de plantacié. Optimitzar la
dispersio de I'aigua per tot I'espai, minimitzant-ne les perdues perifériques.

Es presentaran als Serveis Téecnics de I’Ajuntament els esquemes dels regs, que indiquin les
caracteristiques generals i condicions de la instal-lacié aixi com el seu emplacament en un petit
planol adjunt de la zona.
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Annex 4.- Preus unitaris
En la proposta econdmica, s’hauran de definir com a minim, els seglients preus unitaris:

e Retirada, transport i trituracié d’arbres morts (Eu/un).

e Hora de ped de neteja viaria (Eu/h).

e Hora de xofer de neteja viaria (Eu/un).

e Hora de ped de jardineria (Eu/un).

e Hora d’oficial 12 de jardineria (Eu/un).

e Hora de cap de servei (Eu/h).

e Preu/Km de neteja i desbrossament de marge de cami, sense esporga (Eu/h).
e Preu/Km de neteja i desbrossament de marge de cami, amb esporga (Eu/h).
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Annex 5.- Relacioé de zones verdes (veure cartografia adjunta als
plecs)

A continuacio es relacionen les parcel-les de zona verda, corresponents amb els arxius
cartografics adjunts als plecs tecnics, i les tasques que s’han d’executar.

NOM OPERACIONS
Desbro¢  Sega Retall Desherbat Herbicida Rasclet Reg

arbustiu 4

Plaga X X

Ajuntament

Placa de 'OM X X

Parterre cami X X X

de la Vila amb

Poeta

Maragall

Parterre cami X X X

de la Vila amb
Ctra. TP-2124

Parterre cami X X X
del Papiol
amb Av. Angel
Guimera
Placa Anselm X X
<
Clavé ®
Pl
Parterre X £
By
carrer de Les =
Pallisses £
8
(o]
Plagca Onze de X 5
=0
Setembre 58
rog
- gss
Jardineres X X L35
. £E2
baixada IE5
Ta8
Rambla del 88q
. CE
Pujolet Saz
Qo2
oo
258
. . 2 . S
4 Cal tenir en compte que totes aquestes zones han d’estar incloses en I'estrategia de Egg
.. . . . . O 5
minimitzacié de biocides g52
398
285
888
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Pujada de la
Torre

Rotonda
Josep Cafias

Camp de
Futbol

Parterre
carrer
Tarragona

Parc Pujolet

Parc
Pinetellada

Lateral carrer
Tarragona

Parterre Av.
Marta Mata
amb C/dela
Verge

Rotonda Av.
Marta Mata
amb C/dela
Verge.

Zona Pista
poliesportiva

Parterre grava
de les escoles

Parterre C/
Barcelona

Rotonda cami
de I'Arbocg
(cementiri)

Interior
cementiri

Exterior
cementiri

!
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X X X
X X

X X
X X X

X X
X X X
X X X
X

Plaga de I'Ajuntament, 6 - Teléfon 977 671 350 - Fax 977 671 228 - ajuntament@banyeresdelpenedes.cat - 43711 BANYERES DEL PENEDES - NIF P4302000G

Codi Validacié: HHKG4RGCM5AR435FXZHWWECLR

Verificacio: https://banyeresdelpenedes.eadministracio.cat/
ri=* Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 53 de 54



e
[

e
.
A,@

AJUNTAMENT DE

BANYERES DEL PENEDES

Mitja lluna X
Princep

d’Asturies

Parterre El X
Coscollar -

Av. Angel
Guimera-

Sector B2

Parterre X
Passatge

Ravelld —

Sector A-1

Parterre C/
Josep Maria

>

Caparrds —
Sector A-1

Rotonda Ctra. X X X X
De I’Arbog

Parc C/ 2 X
Hermanas

Solar parquing X X X
Escola

Solar C/ X
Barcelona

Solar enfront X
Mitja lluna

Bassa Aigles X
pluvials

Accés antic X
diposit
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