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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte

Descripcio: Subministrament d’una infraestructura ciber relisient d’emmagatzematge

de dades no estructurades per a I'Institut Catala d’Oncologia.

Lots: No, d’acord amb art. 99.3 de la llei 9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP).

No procedeix la divisio en lots ja que es tracta d’'una Unica solucié d’emmagatzematge.
L’entorn productiu i I'entorn ciberprotegit han de formar part de la mateixa solucié per
assegurar que ambdds entorns son plenament compatibles, ja que en cas de solucions
de fabricants diferents podria impedir no assolir el correcte funcionament de la solucié
integral i no assolir I'objectiu requerit de proteccié en matéria de ciberseguretat.

Codi CPV:

48800000-6 Sistemes i servidors d’informacio
48900000-7 Paquets de software i sistemes informatics diversos

50332000-1 Serveis de manteniment de infraestructura de telecomunicacions

B. Dades economiques

B1. Determinacio del preu: a tant alcat.

Es determina un pressupost base de licitacié maxim de 425.000 € (IVA exclos), segons

el seglent desglossament:

Concepte Unitats Import Import total
unitari

Entorn produccié 1| 200.000 € 200.000 €
Entorn ciberprotegit 1 200.000 € 200.000 €
Serveis d’instal-lacio, 1 12.000 € 12.000 €
configuracié i formacié

Hores de suport 50 60 € 3.000 €
Total 425.000 €
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El pressupost dels diferents conceptes s’ha calculat segons preus de mercat, els serveis
d’instal-lacié, configuracié i formacio s’han estimat segons preu de mercat per hora d’un
professional estandard.

La facturacid, pel que fa al subministrament i serveis d’instal-lacio, configuracié i
formacio, es realitzara de la seglient manera:

1. En el moment de subministrar el maquinari: 70 %
2. En el moment de finalitzar la configuracio i formacié: 30 %

El pagament de les hores de suport es realitzara en funcié de les hores executades de
manera mensual.

B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul: 425.000,00 € (IVA
exclos)

Pressupost licitacio 425.000,00 €

Prorroga No procedeix

Valor Estimat del Contracte (VEC) 425.000,00 €
B3.  Pressupost base de licitacié (IVA inclos): 514.250,00 €
IVA (21%): 89.250,00 €
Pressupost base de licitacio (IVA exclos): 425.000,00 €

Els costos directes associats al contracte s’estimen en 360.000 euros, IVA exclos, i els
costos indirectes (inclos el benefici industrial) en 65.000 euros.

C. Existéncia de creédit
C1. Partida pressupostaria: D/650.0001-Inversions en equips de procés de dades

C2. Expedient d’abast plurianual: No
C3. Anticipat de despesa: No

Aprovacié pel Director General de I'NCO en virtut de delegaci6 de competéncies
acordada pel Consell d’Administracié en data 11 de desembre de 2023.

Distribucié de les anualitats:
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2024 (6 mesos)  425.000,00 € + 21% IVA 89.250,00 € = 514.250,00 € IVA inclos

D. Termini de durada del contracte

La durada del contracte és de sis (6) mesos.

El periode maxim pel lliurament del material a subministrar sera de dotze (12) setmanes,
a comptar des de la data de signatura del contracte.

El temps d’implantacié (instal-lacié i configuracio de tot el maquinari/programari) ha de
ser, com a maxim, d’'un (1) mes, a comptar des de la recepcio dels equipaments.

El termini de garantia minim sera de cinc (5) anys o superior d’acord amb la proposta
ofertada per I'adjudicatari, a partir de la completa instal-lacié de la infraestructura.

El temps per a realitzar la formacioé del personal técnic del ICO ha de ser, com a maxim,
d'una (1) setmana, a comptar des de la finalitzacié de la configuracioé del maquinari. La
bossa d’hores de suport prevista es podra consumir durant el periode de garantia.

Possibilitat de prorrogues i termini: No es preveuen.

E. Variants
Sild] No
Elements: No aplicable.

Condicions: No aplicable.

F. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié
Forma de tramitacio: Ordinaria
Procediment d’adjudicacié: Procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada

Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: Si

G. Solvéncia i classificacio empresarial

G1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera i técnica o
professional

Els requisits minims de solvéncia econdmica i de solvéncia técnica per a participar en la
licitacio son els seguents:
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Solvéncia economica i financera:

Xifra de negoci global referent al millor dels darrers 3 exercicis disponibles, que
justifiqui un volum de negoci anual amb un minim idéntic al pressupost base de
licitacio de licitacié del present contracte.

Patrimoni net igual o superior a 1 euro al tancament de I'tltim exercici econdomic
per al qual estigui venguda I'obligacié d’aprovacio de comptes anuals.

La solvéncia economica i financera declarada s’acreditara, en cas de resultar
adjudicatari o a requeriment de la Mesa de Contractacio, amb els comptes anuals
aprovats i dipositats al Registre Mercantil o registre oficial en qué hagi d’estar inscrit el
licitador.

Solvéncia técnica:

Relaci6 de principals subministraments de caracteristiques similars
(subministraments d’equips assistencials similars) per una quantia minima del
50% del pressupost de licitacio, en el periode acumulat dels darrers tres ultims
anys, acreditada mitjancant certificats emesos per I'érgan competent, quan el
titular sigui un ens del sector public, o per declaracié de 'empresari licitador,
quan es tracti d’empreses privades.

Certificats expedits per instituts o serveis oficials encarregats del control de la
qualitat, de competéncia reconeguda, que acreditin la conformitat dels productes
perfectament detallada mitjangant referéncies a determinades especificacions o
normes:

o Certificat acreditatiu de la condicio de Partner autoritzat del fabricant del

maquinari proposat pel licitador a la seva oferta, per assegurar que la
instal-lacio i configuracio es realitza seguint els estandards del fabricant.

G2. Classificacié empresarial

No procedeix

G3. Adscripci6 de mitjans materials i/o personals a I’execucié del contracte

SiX

No [

Informe favorable de la Geréncia d’Assessorament Juridic del CatSalut: 26/03/2024



o
1ICO

Institut Catala d'Oncologia

Quadre de caracteristiques tipus per a I'Institut
Catala d’Oncologia

Exp. CP-2024-09
Pagina 5 de 13

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat
ilo de gestié mediambiental.

No aplicable

H. Criteris d’adjudicacio

1. Criteris d’adjudicacio subjectes a valoracié automatica (fins a 52 punts)

(Sobre C)

1.1. Oferta econdmica (Fins a 40 punts)

Es valorara amb la maxima puntuacio I'oferta que resulti més econdmica.

Per al calcul de la puntuacio s’aplicara la seguent formula:

o= (1- (252 )

On:
Pv = Puntuacio de I'oferta a Valorar
Ov = Oferta a Valorar
Om = Oferta Millor
IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacié: 1
P = Punts criteri econdmic: 40

Les ofertes econdmiques presentades pels licitadors hauran de ser iguals o inferiors al
pressupost base de licitacié (425.000,00 €).

1.2.  Altres criteris d’adjudicacié subjectes a valoracié automatica (fins a 12
punts)

a) L’ampliacié del termini de garantia de I'equipament subministrat (addicional al
termini de cinc anys previst als plecs), a rad de 1 punt per any addicional (fins a 5
punts).

b) Integracié6 amb plataforma de monitoritzacié al navol CloudIQ, utilitzada per part
dels administradors de sistemes del ICO, a efectes de permetre la monitoritzacio
remota dels servidors existents a la institucid. (5 punts)

Si: 5 punts; No: 0 punts.
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c) Compromis exprés de proposta de formacié addicional a la requerida en el Plec
de prescripcions técniques de minim 2 hores, enfocada a la resolucié de dubtes
per part del personal técnic del ICO després de 2 mesos de I'entrada en produccié
de la solucio. El personal técnic del ICO enviara el recull de dubtes com a minim
7 dies abans de la formacio. (2 punts).

Si: 2 punts; No: 0 punts.

2. Criteris d’adjudicacio susceptibles de judici de valor (puntuacioé maxima de
48 punts) (Sobre B)

21. Gestié del projecte (fins a 4 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta de projecte, perqué estigui alineat amb les
necessitats del ICO atenent a:

¢ Disseny de la solucio técnica, respecte a la configuracié proposada al plec técnic,
valorant, principalment, el plantejament d’evolucions respecte la situacio actual
(fins a 2 punts).

¢ Planificacio del projecte segons les tasques i terminis identificats en el plec técnic
(fins a 2 punt).

2.2. Espai (fins a 5 punts)

Es valorara la proposta d’espai fisic requerit per al maquinari i les seves possibles
ampliacions, per raons de disponibilitat limitada d’espai en el CPD:

e Esvalorara la proposta atenent a la menor necessitat d’unitats ocupades al rack,
per cadascun dels entorns, incloent una estimacié de I'espai necessari per
acomodar el creixement en capacitat (200TB addicionals cada 2 anys) i
obsolescéncia dels entorns. (fins a 5 punts)

2.3. Rendiment (fins a 10 punts)

Es valorara el rendiment de I'entorn de producci6, per assegurar un acces optim a les
dades en el entorn heterogeni del ICO, on convergeixen computacié d’alt rendiment
(HPC) i accés discret a fitxers:

e Es valorara la qualitat de la soluci6 proposada pel que fa al rendiment de lectura
i escriptura, en cadascun dels seglents escenaris (fins a 8 punts)
o 70% lectura, 30% escriptura (2 punts)
o 50% lectura, 50% escriptura (2 punts)
o 100% lectura (2 punts)
o 100% escriptura (2 punts)
e Es valorara qualitat de la solucié proposada pel que fa el rendiment en nimero
d’operacions per segon pel protocol NFS. (2 punts).
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2.4,

Actuacions de ciber resiliéncia (fins a 15 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta de ciber resiliéncia de la solucio, per assegurar un
acompanyament en cas de ciberatac:

2.5.

Pla detallat de contingéncia en cas de ciberatac. (fins 3 punts)

Proposta de suport técnic, presencial o remot, amb un temps de resposta menor
de 2 hores, en cas que lI'entorn productiu hagi quedat compromés per un
ciberatac durant el periode de garantia, incloent actuacions sobre I'entorn
ciberprotegit. Es valorara el suport en cas d'incidents de seguretat durant el
periode descrit. (fins a 6 punts)

Proposta de suport técnic, presencial o remot, amb un temps de resposta menor
de 2 hores, en cas que lI'entorn productiu hagi quedat compromeés per un
ciberatac, durant el periode comprés entre el cinqué i el desé any després de la
posada en produccid de la solucid, incloent actuacions sobre I'entorn
ciberprotegit. Es valorara el suport en cas dincidents de seguretat durant el
periode descrit. (fins 6 punts)

Gestié d’actualitzacions (fins a 6 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta de gesti6 de les actualitzacions de la solucié, per
assegurar que la solucio es pot mantenir sempre amb les versions més modernes:

2.6.

Pla d’actualitzacio, minimitzant I'afectacié del servei, durant les actualitzacions.
(fins a 2 punts)

Proposta de suport técnic, presencial o remot, pel procés d’actualitzacié durant
el periode de garantia. (fins a 2 punts)

Proposta de gestié de notificacions via correu electronic sobre la disponibilitat
d’actualitzacions de la soluci6 i la seva criticitat durant el periode de garantia.
(fins a 1 punt)

Proposta de gestié de notificacions via correu electronic sobre la disponibilitat
d’actualitzacions de la solucié i la seva criticitat fins a la decomissié de la solucio
per part del ICO. (fins a 1 punt)

Gestioé de I'obsolescéncia (fins a 6 punts)

Es valorara les possibilitats de mantenir el maquinari de la solucié al dia, ja que 'lCO
esta buscant una solucio per ser utilitzada per un periode superior als 10-15 anys:

2.7.

Pla de gesti6 de l'obsolescéncia del maquinari de la solucio, incloent la
incorporacié d’equips nous i la decomissio d’equips obsolets. (fins a 4 punts)
Proposta de fulla de ruta del fabricant assegurant el suport a la solucid, tant en
programari, llicéncies i maquinari, durant un periode minim de 10 anys des de la
presentacio de la oferta. (fins a 2 punts)

Suport del fabricant (fins a 2 punts)
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Es valorara la disponibilitat per contactar amb el fabricant, per evitar ineficiencies en la
comunicacio, o resoldre dubtes molts concrets de la solucio:

e Proposta de suport durant el temps de garantia del maquinari, amb possibilitat
que els técnics del ICO puguin recérrer al suport directe del fabricant del
magquinari (fins a 2 punts).

No s’incloura a la documentacio relativa al sobre B cap documentacié que faci
referéncia als criteris d’adjudicacié subjectes a valoracié automatica (Sobre C).
Sera motiu d’exclusié.

Sistema de puntuacio dels criteris d’adjudicacié subjectes a judici de valor:

Efectuada la valoracio de les ofertes segons els criteris anteriorment indicats, en cas
que una o varies ofertes superin el llindar del 80% de la puntuacié prevista per a cada
criteri i subcriteri susceptibles de judici de valor, s’aplicara la seguent formula a cada
una de les ofertes a efectes de determinacié de la seva puntuacio:

Pop =P x VTop/VTmv
On:

Pop= Puntuacié d’oferta a puntuar
P= Puntuacio6 del criteri o subcriteri
VTop= Valoracio técnica de I'oferta que es puntua.
VTmv=Valoraci6 técnica de 'oferta Millor Valorada.

Si, efectuada la valoracio de les ofertes, cap oferta supera a tots els criteris i subcriteris
el 80% de puntuacié prevista, no s’aplicara la férmula indicada i les ofertes obtindran la
puntuacioé resultant de la valoracio inicialment realitzada.

(Els criteris d’adjudicacié automatics i subjectes a judici de valor s’ajusten al previst a la
Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracid i puntuacié de les proposicions
economica i tecnica de la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya).

I. Criteris per a la determinacioé de I'existéncia de baixes presumptament anormals

Es consideraran, per a cada lot, en principi, desproporcionades o presumptament
anormals les ofertes que es trobin en els seglients suposits, segons el que disposa
l'article 149.2.b) de la LCSP:

- Les ofertes que hagin obtingut una puntuacié entre el 76% i el 100% de la
puntuacio dels criteris subjectes a judici de valor quan presentin una oferta
econOdmica que suposi una baixa de més del 25% de la mitjana del total de les
ofertes.
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- Les ofertes que hagin obtingut una puntuacio entre el 66% i el 75'99% de la
puntuacio dels criteris subjectes a judici de valor, quan presentin una oferta
economica que suposi una baixa de més del 30% de la mitjana del total de les
ofertes.
- Les ofertes que hagin obtingut una puntuaci6 fins el 6599% dels criteris
subjectes a judici de valor quan presentin una oferta econdomica que suposi una
baixa de més del 35% de la mitjana del total de les ofertes.

J. Altra documentacio a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries

No procedeix
K. Garantia provisional
No aplica

L. Garantia definitiva:

Import: 5 % de I'import d’adjudicacié, IVA exclos.

Forma de constitucié: realitzar un diposit davant la Caixa General de Diposits de la
Generalitat de Catalunya o a les Delegacions d’Hisenda corresponents.

M. Condicions especials d’execucio

Les empreses adjudicataries hauran d’acreditar I'establiment de mesures per garantir la
seguretat i la salut en el lloc de feina aixi com el compliment dels convenis col-lectius
sectorials i territorials aplicables.

N. Modificacio del contracte prevista

Sill NoX

0. Cessio del contracte

Si No O

D’Acord amb allo que preveu el Plec de Clausules Administratives Particulars i la Llei
9/2017 de Contractes del Sector Public.

P. Subcontractacio

Si procedeix. En tot cas, la celebracié de la subcontractacié restara sotmesa al
compliment dalld previst en la clausula trenta-quatrena del plec de clausules
administratives particulars.

Q. Revisi6 de preus

Sild NoX
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R. Termini de garantia
SiXKI  No U

Termini: Cinc anys des de la completa instal-lacié de I'equip o termini superior ofert per
I'adjudicatari.

S. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar I’empresa o les
empreses adjudicataries

No aplicable

T. Programa de treball

Sild No X

U. Penalitats diferents a les enumerades en I’article 193 de la LCSP

Si. Les previstes al plec de prescripcions técniques.

V. Dades necessaries per a I’emissio de la factura electronica

La Llei 29/2010, del 3 d'agost, de I'is dels mitjans electronics al sector public de
Catalunya preveu el foment de la factura electronica en I'ambit de la Generalitat de
Catalunya, i la Llei Estatal 25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls de la factura
electronica i creacié del registre comptable de factures en el Sector Public, regula
I'obligacio de presentacio de factura electronica a les Administracions Publiques a partir
del 15 de gener de 2015. Per tant, 'adjudicatari ha de lliurar les seves factures al servei
e.FACT del Consorci d’Administracié Oberta de Catalunya (AOC), en la seva condicio
de Punt General d’Entrada de Factures Electroniques del sector public de Catalunya
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7.

Els codis DIR de la nostra entitat son els seguents:

OFICINA ORGAN UNITAT
ENTITAT  CIF COMPTABLE D'R3 GesTor  DIR3 TRAMITADORA
Institut , R Institut , R
Catala Q5856383D | A09006196 | NSVt Catald ) 19006106 | Catala A09006196 | INSUtUL  Catala
. . d'Oncologia . . d'Oncologia
d'Oncologia d'Oncologia

A més dels requisits legalment establerts, les factures, han de contenir I'indicador de
servei o0 aprovisionament que permeti la correcta tramitacié de la factura:

Numero d’expedient de contractacio si s’escau (FileReference)
Numero de comanda (ReceiverTransactionReference)
Numero d’albara (DeliveryNote)

Informe favorable de la Geréncia d’Assessorament Juridic del CatSalut: 26/03/2024
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Heu de continuar adregant les vostres consultes relacionades amb el contingut

comercial de la factura i els indicadors de servei o aprovisionament a les persones de
contacte que us han sol-licitat el bé o servei:

Servei d’Economia de I'Institut Catala d’Oncologia (Gran Via de I'Hospitalet, 199-203 de
L’Hospitalet de Llobregat, 08908) a l'adreca electronica
EconomiaFinances@iconcologia.net.

Organ amb competéncies en matéria de comptabilitat publica: Servei d’Economia i
Finances de I'lnstitut Catala d’Oncologia

W. Altres aspectes rellevants

Contingut del Sobre B i Sobre C:

El licitador incloura en el Sobre B una memoria descriptiva del contracte ajustant-se al
previst a cada un dels criteris d’adjudicacié subjectes a judici de valor.

El model de proposicié economica sobre el qual realitzaran la seva oferta els licitadors
s’ajustara al model previst a I'eina sobre digital (Sobre C).

Responsable del Contracte:

Juan Pedro Rivas (Cap d’informatica) exercira les funcions de supervisio per I'execucio
del contracte i de coordinacio entre els diferents agents implicats per tal de vetllar perquée
assoleixin els objectius plantejats.

Informacié de Contacte:

Institut Catala d’Oncologia

Unitat de Contractacié Administrativa
contractacioadministrativa@iconcologia.net
Hospital Duran i Reynals 2 2 Planta
Av.Gran Via de 'Hospitalet 199-203

08908 L’'Hospitalet de Llobregat

Mesa de Contractacio:
La Mesa de contractacié esta constituida pels seglients membres:
President: Victoria Rovira Lapiedra

Un representant de la Intervencié: Maria Sanchez Bernal.
Un representant de I'Assessoria Juridica: Cristina Grau Estradé.
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mailto:EconomiaFinances@iconcologia.net
mailto:contractacioadministrativa@iconcologia.net

o
1ICO

Institut Catali d'Oncologla Quadre de caracteristiques tipus per a I'Institut
Catala d’Oncologia

Exp. CP-2024-09
Pagina 12 de 13

Técnics: Magi Piulachs Nufez, Roger Pueyo Pujadas
Secretaria: José Luis Gonzalez Herrero.

Visita a les instal-lacions:

Si. Als efectes de conéixer amb detall la ubicacié dels equips, es considera necessari
realitzar una visita a I’hospital, que tindra caracter d’obligatoria i la seva no realitzacié
comportara I'exclusié de I'oferta en el concurs.

Per concretar la visita, en la qual estaran acompanyats d’alguna persona de
'organitzacié de I'lCO, caldra enviar un e-mail amb totes les dades de contacte a:
secretaria.ssii@iconcologia.net (En la resposta es fixara el dia i hora de visita i el punt
de trobada)

S’emetra un certificat de visita que els licitadors adjuntaran al sobre A (Documentacio
general).

Presentacié de mostres:

No procedeix.

Mitjans de comunicacié electronics:

D’acord amb la Disposicidé addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitacid comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics. No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicaci6 oral
per a comunicacions diferents de les relatives als elements essencials, aixo és, els plecs
i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral documentat degudament,
per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits 0 sonors dels principals elements de
la comunicacio.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio
i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema
de notificacio e-NOTUM, preferentment, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre
PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions
electroniques de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

Certificats digitals admesos

D’acord amb la Disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de
signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié
electronica i els serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat
interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE i a la Llei 6/2020, d’11 de novembre,
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reguladora de determinats aspectes dels serveis electronics de confianga. Per tant,
aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica
admesa per a la signatura del DEUC i de l'oferta, si s‘escau.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacié electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat
emeés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres”.

La formalitzacié del contracte en document administratiu s’efectuara preferentment
mitjancant signatura electronica. Amb aquest objectiu, els representants legals de les
empreses adjudicataries hauran de posseir un certificat de signatura electronica de
persona fisica amb dispositiu segur lliurat per qualsevol entitat de certificacio classificada
pel Consorci “Administracié Oberta de Catalunya”, o bé DNI electronic o qualsevol altra
mitja de signatura compatible.
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