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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO D’UN SERVEI
D’EMPRESA DE TREBALL TEMPORAL PER A LA POSADA A DISPOSICIO TEMPORAL DE
PERSONAL DE RECOLZAMENT EN LES RECEPCIONS | ALTRES AREES
ADMINISTRATIVES DE LA FUNDACIO PARC CIENTIFIC DE BARCELONA. EXP. NUM. 2024-
06.

1. Objecte

Aquest plec té per objecte és recollir les prescripcions técniques particulars del servei d’empresa
de treball temporal (“ETT”) per a la posada a disposicié de personal temporal de recolzament
en les recepcions i altres arees o serveis d’administracié de la Fundacié Parc Cientific de
Barcelona, en endavant “FPCB”, i aconseguir, aixi, un marc homogeni per poder valorar les
diverses ofertes que es presentin.

La relacié contractual entre la empresa adjudicataria i els treballadors/es que es posin a
disposicio es dura a terme d’acord amb allo establert a la Llei 14/1994, de 1 de juny per la qual
es regula les Empreses de Treball Temporal, aixi com a la resta de normativa que resulti
d’aplicacio.

Les especificacions que es detallen en aquest Plec de Prescripcions Técniques no tenen caracter
exhaustiu ni limitatiu, de manera que qualsevol altre element que 'empresa que presenta la oferta
consideri convenient per la prestacié del servei deura estar inclos i especificat en la oferta
presentada.

2. Abast del servei

Mitjangant aquest contracte es satisfaran les necessitats de contractacié de personal temporal
de recolzament en les recepcions i altres arees o serveis d’administracié de la FPCB per cobrir
periodes de vacances i situacions de necessitat de personal derivades d’acumulacions de feina,
baixes per incapacitat temporal o altres situacions imprevistes analogues urgents i inajornables.

L’oferta s’ajustara a les prescripcions contingudes en el Plec de Clausules Administratives
Particulars i en el present Plec de Prescripcions Técniques.

3. Especificacions del servei

De manera general, la FPCB necessita cobrir el servei de recepcions durant el periode de
vacances de Nadal amb una persona; i dues, durant el periode d’estiu. Altres necessitats de
suport poden presentar-se al llarg de I'any per causes imprevistes, tant a les recepcions com en
altres arees o serveis d’administracio.

3.1 Perfil professional de les persones a assignar a I’Area de Recepcions

- Formacid: grau superior o mitja de Formacioé Professional aplicat a 'ambit o diplomatura
en Turisme.

- Idiomes, catala parlat i escrit, anglés nivell mig-alt.

- Informatica, domini entorn Microsoft Office.

- Experiéncia demostrable en funcions descrites o analogues.

- Competéncies: capacitat de comunicacio, orientacioé al servei, assertivitat, empatia.

3.2 Tasques a cobrir a I’Area de Recepcions

- Atenci6 personal i telefonica a usuaris/es: atencidé de visites, informacio, control de
accessos, canalitzacio de trucades externes, atencié missatgeria.

- Gestié de la reserva de sales i espais de treball: efectuar reserves, adequar les sales
segons requeriments de l'usuari, confeccionar pressupostos de serveis, contractar
serveis addicionals, atendre incidéncies al respecte.
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Supervisio del funcionament dels serveis comuns de I'edifici: fotocopiadores, maquines
de vending i altres serveis situats als espais comuns.

Gestio de la informacié dels plafons i pantalles informatives i reenviament de
comunicacions escrites a usuaris.

Altres tasques de suport que es puguin derivar de les recepcions i de les arees o serveis
d’administracié de la FPCB

3.3 Perfil professional d’altres arees d’administracié

Formacié: grau superior o mitja de Formacié Professional de I'ambit o familia
corresponent d’acord a la necessitat identificada.

Idiomes, catala parlat i escrit, anglés nivell mig.

Informatica, domini entorn Microsoft Office.

Experiéncia demostrable en funcions requerides per cada cas.

Competéncies: treball en equip, orientacio al servei, iniciativa, autonomia.

Les tasques a cobrir es definiran en cada cas i d’acord als requeriments identificats.

3.4 Procediment i obligacions de 'ETT

La FPCB confeccionara la descripcié de la posicié a cobrir amb la descripcié de tasques,
especificacié del perfil i altres requisits i fara arribar a la persona de contacte de 'ETT
juntament a la fitxa d’informacio del lloc de treball (dmbit prevencio).

Dins les 24h seguents del dia habil, 'ETT donara resposta al requeriment tot lliurant els
CV’s que s’adaptin a les necessitats identificades. Caldra presentar a la FPCB un minim
de quatre CV's. L'ETT garantira que el personal posat a disposicid disposi de les
qualificacions i competéncies requerides per exercir les funcions i tasques a dur a terme,
objecte del contracte.

La FPCB seleccionara els candidats o candidates a entrevistar, els quals seran citats per
part de 'ETT.

La FPCB comunicara el nom de la persona candidata final i acordara amb I'ETT la data
d’incorporacié

En cas que el treballador/a no superi el periode de prova, caldra presentar a la FPCB un
o més CV’s adients d’acord amb els terminis anteriors.

Sera obligacié de 'ETT:

Gestionar les altes i baixes davant la Tresoreria de la Seguretat Social dins el termini
legal. Portar a terme els tramits de la contractacio.

Designar un responsable que actuara com a unic interlocutor amb la FPCB.
Confeccionar les nomines i efectuar el pagament al personal posat a disposicio dins els
cinc primers dies del mes seglent al meritat.

Confeccionar els butlletins de cotitzacio a la Seguretat Social i liquidar les quotes de
Seguretat Social i IRPF d’acord amb la normativa vigent en matéria de cotitzacio i
tributaria.

Realitzar la gestié d’'incidéncies en la nomina de personal posat a disposicid.

Posar a disposicio de la persona treballadora els rebuts salarials dins la setmana segient
al moment de 'abonament de la nomina.

Posar a disposiciéo de la FPCB la documentacié laboral de la persona treballadora
(contracte de posada a disposicié (CPD), copia basica del contracte laboral i altres que
puguin procedir, dins els tres dies habils seglients a la incorporacié de la persona
treballadora.

Posar a disposicié de la FPCB el registre d’hores efectuades dins els 2 dies laborals
posteriors al servei de cada mes.

Posar a disposicié de la FPCB la documentacioé relativa a Prevencié de Riscos Laborals
i donar compliment a la resta d’obligacions en matéria de Prevencié que es recull a
I'apartat numero 4.
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3.5 Ubicacio

El personal posat a disposicio per part de 'empresa contractada efectuara la prestacié de serveis
en les instal-lacions de la Fundacié Parc Cientific de Barcelona, carrer Baldiri Reixac 10-12 de
Barcelona.

4. Prevencio de riscos laborals

L’empresa adjudicataria ha de complir i acreditar documentalment que compleix amb allod
establert a la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos laborals i el RD 216/1995,
de 5 de febrer, sobre disposicions minimes de seguretat i salut en el treball dels/les
treballadors/res en I'ambit de les empreses de treball temporal.

La FPCB lliurara la documentacioé en matéria de prevencio de riscos laborals del lloc de treball
d’acord amb l'art. 2 del RD216/1999 a I'ETT i que s’haura d’annexar al contracte de posada a
disposicié. També facilitara altra informacié del lloc de treball que sigui necessaria i s’establiran
els mecanismes pel lliurament d’equips de protecci6 individual, roba de treball — quan pugui
procedir - i realitzacié de formacié especifica.

L’empresa adjudicataria, previ a l'inici de la prestacio dels serveis del/la treballador/a posada a
disposicio, posara a disposicid de la FPCB tota la documentacié requerida pel Servei de
Prevencid de la FPCB que d’acord amb el procediment de treball vigent consistira com a minim
en:

- Justificant d’haver rebut 'Empresa de treball temporal tota la documentacié en matéria
de PRL de la FPCB.

- Fitxa d'informacio sobre el lloc de treball que recull les caracteristiques propies del lloc i
les tasques a desenvolupar signada per les tres parts (ETT, FPCB i treballador/a).
Aquesta sera enviada per part de la FPCB a I'ETT préviament a la incorporaci6 del
treballador/a.

- Justificant de lliurament a la persona treballadora de I'avaluacié de riscos del lloc de
treball, de les actuacions en cas d’emergéncia de la FPCB i altra informacié de seguretat
facilitada pel Servei de Prevenci6 del PCB.

- Certificats acreditatius de la formacié en prevenci6 de riscos laborals que ha rebut el/la
treballador/a i establerts previ a la contractaci6.

- Aptitud médica o renuncia.

- Registre de lliurament d’equips de proteccié individual, si s’escau.

L’'empresa adjudicataria, es compromet a:

- Lliurar altra documentacié que pugui requerir el Servei de Prevencié de la FPCB durant
la prestacié dels serveis

- Actualitzar la formacié en matéria de prevencié de riscos laborals sempre que sigui
necessari o sigui requerit pel Servei de Prevencio de la FPCB.

- Realitzar la vigilancia periodica de la salut del personal posat a disposicié d’acord amb
l'article 22 de la Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals i en 'art. 37.3 del Reglament dels
Serveis de Prevencio.

- Designar una persona interlocutora amb el Servei de Prevencio de la FPCB.
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5. Proteccié de dades de caracter personal

Tant la FPCB com I'empresa contractista s’obligaran a complir el que disposa la normativa vigent
en materia de proteccidé de dades de caracter personal (Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga
la Directiva 95/46/CE, la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals, i la normativa de desenvolupament), i s’abstindran de fer
cap mena de tractament de les dades personals de qué disposin com a consequéncia de la
prestacio de serveis d’ETT.

En relacié amb la documentacié presentada per I'ETT que contingui dades de caracter personal,
el contractista garantira haver informat préviament a les persones interessades per facilitar la
referida informaci6 a la FPCB i a donar compliment a totes les obligacions que es derivin de la
normativa que en sigui d’aplicacio.

La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de
I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte, té caracter confidencial i no podra ésser
objecte de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni
tractament ni edicié informatica, ni transmissié a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucié
directa del contracte.

6. Calcul del cost del servei
El compromis contractual sera exclusivament per ordres de servei, mitjangant contractes de
posada a disposicio, i el seu abonament es calculara aplicant el preu/hora ofert per I'adjudicatari

a les hores realment executades.

El preu/hora haura d’incloure els seglients conceptes:

1. Reclutament i seleccio de candidats.

2. Administracié i contractacio del personal posat a disposicid.

3. Retribucié del personal posat a disposicio per tots els conceptes.

4. Quota patronal de Seguretat Social.

5. Indemnitzacio per finalitzacié del contracte i altres conceptes de liquidacio.
Barcelona,

04/04/2024

X Ana Lopez Mompé

Sra. ana Lopez Mompd
Cap de RRHH- Fundacié PCB
Firmado por: LOPEZ MOMPO ANA ISABEL -
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