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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES RELATIVES PER A LA CONTRACTACIÓ 
DEL SUBMINISTRAMENT DE 6 LLICÈNCIES DE RENOVACIÓ AMB PERIODICITAT 
TRIENNAL DEL PROGRAMARI D’AUTOCAD LT PEL PERIODE 2024-2027 DE 
L’AJUNTAMENT DE RIPOLL

1. OBJECTE I ABAST
Aquest document constitueix el plec de requeriments tècnics que han de regir el 
contracte de subministrament de la renovació de les 6 llicències “AutoCAD LT 
Commercial Single-use-3-Year Subscription Renewal”, que utilitzen els serveis tècnics 
municipals, en règim de manteniment i vigència per 3 anys. 

La codificació CPV és la següent: 48900000-7 Paquets de programes i sistemes 
informàtics diversos.

2. PRESTACIONS OBJECTE DEL CONTRACTE
Les llicències que ha de cobrir aquesta contractació són:

Programari
 

NºLlicències

AutoCAD LT 2024 + Update 6 - AutoCAD LT Commercial Single-user 3-
Year Subscription Renewal

Els requeriments a cobrir per l’adjudicatari són els següents:
L’empresa adjudicatària ha de gestionar els contractes de l’Ajuntament de Ripoll 
en relació al subministrador del software d’Autodesk respecte la totalitat 
d’aquestes llicències, durant tota la vigència del contracte, i es farà càrrec de les 
instal·lacions, actualitzacions, migracions, canvis del llicenciament així com la 
instal·lació, l’actualització del llicenciament en xarxa, segons els requeriments 
per tal que tot el programari funcioni perfectament. 
L’empresa adjudicatària ha de ser distribuïdora autoritzada d’Autodesk durant 
els tres anys de vigència del contracte, per tal de disposar del suport tècnic 
especialitzat en les àrees professionals d’aquests programes. 
L’empresa adjudicatària ha de ser Partners Certified d’Autodesk 

L’estimació del preu d’aquesta licitació es basa en els preus oficials del fabricant.

3. CONDICIONS DE SERVEI

Com que aquests programes són complexos, es fa imprescindible disposar d’un servei 
d’atenció telefònica de suport i ajuda per a la instal·lació i/ o el manteniment per part del 
departament d’informàtica i donar resposta als dubtes i a les persones usuàries, durant 
els 3 anys de vigència del contracte. Aquest servei d’ajuda i suport funcionarà els dies 
laborables en horari d’oficina de 9:00 a 18:00h
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S’hauran d’oferir medis de comunicació per tal de poder fer ús del servei de suport 
(telèfon, e-mail, sistema de ticketing, in-situ...), i assegurar-los durant la vigència del 
contracte.

4. SEGURETAT I CONFIDENCIALITAT
L’adjudicatari s'obliga a no difondre i guardar el més absolut secret de tota la informació 
a la qual tingui accés en compliment del present contracte, i a subministrar-la només al 
personal autoritzat per l’Ajuntament de Ripoll.
L’adjudicatari serà responsable de les violacions del deure de secret que es puguin 
produir per part del personal al seu càrrec. Així mateix, s'obliga a aplicar les mesures 
necessàries per a garantir l'eficàcia dels principis de mínim privilegi i necessitat de 
conèixer, per part del personal participant en el desenvolupament del contracte.
Un cop finalitzat el present contracte, l’adjudicatari es compromet a destruir amb les 
garanties de seguretat suficients o retornar tota la informació facilitada per l’Ajuntament 
de Ripoll, així com qualsevol altre producte obtingut com a resultat del present contracte.

5. MODIFICACIONS O NOVES ADQUISICIONS.
El contracte de subministrament es podrà modificar fins un màxim del 20%, per tal 
d’augmentar, reduir les unitats de béns o substituir uns béns per uns altres, sempre que 
aquests estiguin compresos en el contracte, aquestes modificacions seran obligatòries 
per al contractista, sense que tingui dret, en cas de supressió d’unitats o classes de 
béns, a reclamar indemnització.

6. COMPLIMENT DE LA LLEI ORGÀNICA DE PROTECCIÓ DE DADES DE 
CARÀCTER PERSONAL

L’adjudicatari estarà obligat a respectar el caràcter confidencial de tota aquella 
informació a la qual tingui accés per a l’execució del contracte, incloent aquella 
qualificada com a confidencial en aquest contracte, o aquella en la que la seva 
confidencialitat sigui indicada per l’Ajuntament de Ripoll, o bé aquella que per la seva 
pròpia naturalesa hagi de ser tractada com a tal. Aquest deure de confidencialitat es 
mantindrà durant un termini mínim de 5 anys després de la finalització del contracte.

Així mateix, l’adjudicatari declara conèixer, i s’obliga al compliment d’allò previst en la 
Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter 
Personal, en la qual es regula el dret d’informació en la recollida de les dades de caràcter 
personal, i en el seu Reglament de desenvolupament, aprovat mitjançant el Reial Decret 
1720/2007, de 21 desembre.

7. SOLVÈNCIA TÈCNICA

Per acreditar la seva solvència els licitadors hauran d’acreditar estar en possessió dels 
Certificats de Distribuïdors Autoritzats emesos pels corresponents fabricants dels 
productes a contractar:

Certificació Gold o Platinum d'Autodesk.
Certificació d'ESRl.
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que tinguin l’acreditació de desenvolupador sobre el mateix programari (ADN, 
Autodesk Developer Network) per part del fabricant (Autodesk).




