DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN REFERENCIA
CONTRACTACIO 2022/000103/1403

Codi Segur de Verificaci6: 54191e20-4860-4156-bd16-abda0ad41dla
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01010014_2024_1201477

Data d'impressié: 19/04/2024 09:23:27

Pagina 1 de 38

SIGNATURES
1.- Marta Planas Vilafranca (TCAT) (TECNICA DE GESTIO ADMINISTRATIVA), 10/04/2024 13:00
2.- lvan Sanchez Rodriguez (SIG) (ALCALDE), 10/04/2024 13:46

de Berga

-
©
Q
©
[=2]
o
[}

2
©

€]
©
[=2l
o
[}

Qo
.

~

[*2)

~

i

~—

o

0

™

(=)}

~

G

(321
+

=
x
©

w
.

™M

™M
™M
<«
~—

o

©

™

(=)}

~

g

(321
+

T

@

'_

.
<<
9
o
Ll

o

o

o

O

(e}

o

)

i
[0
<)
jo

a

o

o
©

(%3]
[}

©
[0}
O

©

o

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE BERGA

Ajuntament

CONTRACTE ADMINISTRATIU DE SERVEI

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

PER AL SERVEI POSTAL DE L’AJUNTAMENT DE BERGA

Pagina 1 de 38




DOCUMENT ORGAN REFERENCIA
PLEC_CLAUS CONTRACTACIO 2022/000103/1403

’ e - g . . SIGNATURES N .
gﬂgg?%ﬁ’iﬁixg’igﬂ'“ 54191€20-4860-4156-bd16-abdaladaldla | T2V 0o b lanas Vilafranca (TCAT) (TECNICA DE GESTIO ADMINISTRATIVA), 10/04/2024 13:00

Identificador document original: ES_L01010014_2024_1201477 2.- Ivan Sanchez Rodriguez (SIG) (ALCALDE), 10/04/2024 13:46
Data d'impressio: 19/04/2024 09:23:27

Ajuntament
de Berga
INDEX
QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE ...ccvtitieiesieerieeeesreeseeseesreeessneessesnee e 4
|. DISPOSICIONS GENERALS ..ottt rersi s s s s sesnnnns 12
Primera. Objecte del contracte.......coiiivuiiiiiiiiiiiii i 12
Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte .........cc.c.ccevvnnnnns 12
Tercera. Dades economiques del contracte i existencia de crédit........occoviveeiiiiiiieiiiiniienniennns 12
Quarta. Termini de durada del CONracte .......uuuviiiiiiiiiiii 12
§ Cinquena. Regim juridic del CONTraCte .....cuuviiirriiiiiiiiniieiis e s e s s ennn e e 12
_‘g Sisena. AdMISSIO A& VANANTS ......ivruiieriiriiiiierir e s s s e s e e s s e rn s s s e s ennrsrnnsennns 13
§ Setena. Tramitacio de I'expedient i procediment d’adjudicacio ...........ccvvvviiiiiiiiiniinneen, 13
g Vuitena. Mitjans de comunicacil €leCtrONICS ...... . viviviiiiuiiir i e e 13
é Novena. Aptitud per CONracCtar. ... v irssirrmrnne rrsre s e ees 14
g Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L'ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
@ 0701\ NI 3710 | SRR . S —— 15
% Desena. Presentacio de documentacio i de propoSiCIONS ........uiieeeesnrireiniiiinniirsniernseeenanns 15
‘-é—’ Onzena. Determinacio de la millor oferta ........cceovveeeiiiiiiicii 16
z Dotzena. Adjudicacio del contracte i formalitzacid de contracte.....ccccovvieviiiiriiniiiiinnieeeenn, 17
5 Tretzena. Garantia defiNitiVa .. ... iceessrsissrsinrssrsssesssssas e s e st e s e srssrenssrnnsrensaennes 17
% l1l. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE ...cceevieeieseesieeeesreeneesee s 18
% Catorzena. Condicions especials d’@XECUCIO «.uvvuuiiiruusiirruniiiiiiiiers e 18
f Setzena. Execucio i SUPErVISIO EIS SEIVEIS ..uiiuuiiiriiiiiiieniiiiiiieriiren e e s s er s eenns 18
g Dissetena. Programa de treball.......ciicuueiiereiiniiiiieri i eriin s 18
% Divuitena. Compliment de terminis i correcta execucio del contracte ..........ccccevvviviiiiiiiiniinnnnn, 18
= Dinovena. Persona responsable del CONtracte.........coveiiiiiiiiiiii i 19
é IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.......ccoviivirennnnn. 21
; Vintena. Abonaments a 'empresa contractista ..........cooeeiiiii 21
§ Vint-i-unena. Responsabilitat de 'empresa contractista..........ccoveeiiiiiiiic e 21
B g Vint-i-dosena. Altres obligacions de I'empresa contractista..........cceevevivieiiiiiniiinienern e 21
% 2 Vint-i-tresena. Prerrogatives de 'AdMINIStracCio.......c..uvvriiiiiinniiiiiinierss s ers s eens 23
;é - Vint-i-quatrena. Modificacio del CoNtracte.........coiveiiieiiiieiiiiie e 23
% Vint-i-cinquena. Suspensio del CoNtracte .......ccovviiiiiiiiiiii i 24
g V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA
g REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE ....ciiictttieeeeeerrrrnsssseeeressns s sssrrsssssssssssnnsssnssesssssssnnns 25
% Vint-i-sisena. Successio i cessio del contracte........couviii 25
% Vint-i-setena. SUDCONIracCtaCio .......vcuvuiiiiiiiiiii i 25
§ Vint-i-vuitena. RevViSiO d€ PreUS....uuuiiiiiiiiiiiiiin i 25
%g VI. DISPOSICIONS RELATIVES A 'EXTINCIO DEL CONTRACTE .....vvvveeerereeeessesesessessssssesesesnans 26
u Pagina 2 de 38
Z8
<<




DOCUMENT ORGAN REFERENCIA
PLEC_CLAUS CONTRACTACIO 2022/000103/1403

’ e - g . . SIGNATURES N .
gﬁggﬁ?iﬁj’nﬁ’iﬁi;?;ﬁ;g“"’- 54191€20-4860-4156-bd16-abdaladaldla | T2V 0o b lanas Vilafranca (TCAT) (TECNICA DE GESTIO ADMINISTRATIVA), 10/04/2024 13:00

Identificador document original: ES_L01010014_2024_1201477 2.- Ivan Sanchez Rodriguez (SIG) (ALCALDE), 10/04/2024 13:46
Data d'impressio: 19/04/2024 09:23:27

* Ajuntament
v e Berga

&
Vint-i-novena. RecepCio i IQUIdACIO ......vivvuriiiiriiiiii i e 26
Trentena. ResolUCIO del CONraCE .....uuiiireiiiiiis e e e e 26
VII. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
L0 VI g O 28
Trenta-unena. REGIM dE FECUISOS ...cuuuuiiiiuiiiiiiriiii i e s raa e 28
Trenta-dosena. Arbitralge. ... i iceuiiiiiiii i e 28
Trenta-tresena. Mesures Cautlars .........ovvvuiiiiiiiiiiiiiiir s e e 28
Trenta-quatrena. R&gim d'invalidesa .........cviviuiiiiiiiiniii i 28
Trenta-cinquena. JurisdicCid COMPEENt.......cicuiiiiici e e eaa s 28
ANNEX 1: DECLARACIO RESPONSABLE | MODEL D’OFERTA ECONOMICA | QUALITATIVA
MES AVANTAUJOSA. ... oo ieeeeeitee e e e ererss s sa s e sir s s s e e erasas s s s e e s e rn s s s s eesrern s saesennnnnnnseessnnnnnnns 29
ANNEX 2: REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L’EMPRESA
CONTRACTISTA cieiniirrernee i ettt irrrr et r e e r e e s 32
ANNEX 3: CONTRACTE PEL TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL .......covrvevevnenen. 33

Plaga de Sant Pere, 1 - 08600 BERGA e Tel. (+34) 93 821 43 33 « Fax:(+34) 93 821 17 87 « berga@ajberga.cat

Pagina 3 de 38

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE BERGA




DOCUMENT ORGAN REFERENCIA
PLEC_CLAUS CONTRACTACIO 2022/000103/1403

’ e - g . . SIGNATURES N .
gﬁgg?%’m“iﬁi;?;ﬁ;ga“'“~ 54191€20-4860-4156-bd16-abdaladaldla | T2V 0o b lanas Vilafranca (TCAT) (TECNICA DE GESTIO ADMINISTRATIVA), 10/04/2024 13:00

Identificador document original: ES_L01010014_2024_1201477 2.- Ivan Sanchez Rodriguez (SIG) (ALCALDE), 10/04/2024 13:46
Data d'impressié: 19/04/2024 09:23:27
Pagina 4 de 38

R |
SR Y, | Aluntament
L ll,v | de Berga

o a=®

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte

Descripcio: L'objecte del present contracte és el servei d'admissio, tractament, transport,
distribucio i lliurament postal a I'adrega dels destinataris que figurin en les cartes, documents i
notificacions generades per I'Ajuntament de Berga.

El servei de notificacié administrativa només pot ser realitzat per un operador economic concret,
en virtut de la Llei 43/2010, de 30 de desembre, del servei postal universal, dels drets dels usuaris
i del mercat postal, que estableix un periode d'exclusivitat per a la Sociedad Estatal de Correos y
Telégrafos S.A. com a operador exclusiu per a la practica de la notificaci6 administrativa. En
concret, la seva disposicié addicional primera, designa com a operador postal universal a la
Societat Estatal de Correos y Telégrafos S.A., que és, a més, segons estableix l'article 22.4 de
I'esmentada norma, I'Gnic operador amb presumpcié de veracitat en la distribucid, lliurament i
recepcié o refus o impossibilitat de lliurament de les notificacions dels organs administratius i
judicials.

Plaga de Sant Pere, 1 - 08600 BERGA e Tel. (+34) 93 821 43 33 « Fax:(+34) 93 821 17 87 « berga@ajberga.cat

Aquest servei esta designat com a servei especial de I'Annex IV de la LCSP.
Lots: No

D’acord amb l'article 99.3 de la LCSP, no resulta possible la divisio en lots del contracte, atés que
la disposicié addicional primera de la Llei 43/2010, de 30 de desembre, del servei postal universal,
dels drets dels usuaris i del mercat postal, designa a la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos
S.A. com a operador per a prestar el servei postal universal per un periode de 15 anys a partir de
I'entrada en vigor d’aquesta llei. L’article 22.4 del mateix text normatiu determina que I'actuacio de
I'operador designat per I'Estat per la prestacio del servei postal universal gaudira de la presumpcié
de veracitat en la distribucid, entrega i recepcié o refus o impossibilitat d'entrega de notificacions
d’organs administratius i judicials, tant les realitzades per mitjans fisics, com telematics, i sens
perjudici de l'aplicacié dels diferents suposits de notificacio de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Codi CPV:
64110000-0 Serveis postals
64112000-4 Serveis postals relacionats amb cartes

B. Dades economiques

B1. Determinacio del preu
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El pressupost base de licitacio és de 27.873.- euros (import total), tal com consta en la seglent taula:
Unitats Pressupost
= Producte Tram de pes Pre_u total/ Base Ir_nposable I.VA/ estimades base de licitacio
unitat (€) lunitat (€) unitat (€)
— anuals (€)
— 0-20 gr 1,70 1,70 0,00 10 17.00
—— 20-50 gr 2,00 2,00 0,00 10 20,00
—— 50-100 gr 2,80 2,80 0,00 0 i
= Carta 100-500 gr 6,95 6,95 0,00 0
= - internacional -
—_— [
= § 500-1.000 gr 13,35 13,35 0,00 0 i
— ]
— ) 1.000-2.000 gr 21,25 21,25 0,00 0
= €] -
— [+
—— <
— 3 Subtotal 20 37,00
5
N 0-20 gr 6,50 6,50 0,00 10 65.00
2
@ 20-50 gr 6,80 6,80 0,00 0 i
§ 50-100 gr 7,60 7,60 0,00 0 i
g Carta
s internacional 100-500 gr 11,75 11,75 0,00 0 i
o certificada
o 500-1.000 gr 18,15 18,15 0,00 0 i
]
& 1.000-2.000 gr 26,05 26,05 0,00 0 i
[sal
[}
g Avis rebuda 2,54 2,10 0,44 10 2540
P
'T_J. Subtotal 20 90,40
s 0-20 gr 0,82 0,82 0,00 600 492,00
o
)
2 20-50 gr 0,92 0,92 0,00 50 46,00
o
O
3 50-100 gr 1,45 1,45 0,00 30 43,50
';l Carta nacional | 100-500 gr 2,90 2,90 0,00 0 )
9]
% 500-1.000 gr 5,90 5,90 0,00 0 i
[§+]
(%]
~ g 1.000-2.000 gr 6,40 6,40 0,00 0
© -
oy S
5 8
s & Subtotal 680 581,50
c
S
: 0-20 gr 4,87 4,87 0,00 550 2.678,50
=
[}
% 20-50 gr 4,97 4,97 0,00 20 99.40
o
3 Carta nacional | 50-100 gr 5,50 5,50 0,00 10 55.00
s certificada
2 100-500 gr 6,95 6,95 0,00 0 i
5
§ 500-1.000 gr 9,95 9,95 0,00 0 i
<38
g 5 1.000-2.000 gr 10,45 10,45 0,00 0 i
Hd\z
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B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul

Pressupost base de licitacié (sense IVA) 25.851,40 (12.925,70.- euros
* 2 anys)
Import de les eventuals prorrogues (sense IVA) 12.925,70 (1 any)
Import de les modificacions previstes amb cost econdmic (sense IVA) 3.877,11 (10%)
Import altres conceptes (sense IVA) 0
TOTAL DEL VALOR ESTIMAT: | 42.654,21.- euros

Métode de calcul: Atés que d’acord amb la disposicié addicional primera de la Llei 43/2010, de 30
de desembre, del servei postal universal, dels drets dels usuaris i del mercat postal, es designa a
la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos S.A. com a operador per a prestar el servei postal
universal per un periode de 15 anys a partir de I'entrada en vigor d’aquesta llei, es prenen els
preus unitaris de les tarifes incloses en el cataleg de serveis de 'empresa esmentada per a I'any
2024.

Ajuntament
de Berga
Avis rebuda 2,25 1,86 0,39 580 1.305,00
Subtotal 1160 4.137,90

— 0-20 gr 4,87 4,87 0,00 900 4.383,00
] Notificacié
= (carta nacional | 50.50 gr 4,97 4,97 0,00 30
= certificada) més 9 ' ' ! 149,10
—— avis de rebuda i
—— 50-100 gr 5,50 5,50 0,00 10
= % || gesti del 9 55,00
——— pet lliurament ;
— % Avis rebuda 2,25 1,86 0,39 940 2.115,00
——— = Gestio
= é lliurament 2,54 270 044 940 2.387,60
— m©
—— o

§ TOTAL ANUALITAT 2024 13.936,50 .-

: euros

& TOTAL ANUALITAT 2025 13.936,50 .-

R euros

e Font del preu total:

By https://www.correos.es/content/dam/correos/documentos/atc/tarifas/2024/TARIFARIO _PeninsulaBaleares

z _2024.pdf

£

é El preu ofert s’ha d’entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del contracte. En el preu s'inclouen

@ tots els costos de personal, equips, vehicles, maquinaria, productes, materials i altres despeses

= indirectes que es derivin de I'execucié d’aquest contracte.

o)

[sa)

2 La quantitat de serveis previstos té caracter estimatiu, podent experimentar disminucions o increments

¥ en funcié de les necessitats de I'Ajuntament, que en qualsevol cas s'ajustaran a les tarifes ofertes.

3 Només es retribuiran els serveis efectivament prestats.

<

&

&

o

3

8

o)

&

g

&

<

[0}

&

o

B3. Pressupost base de licitacié

Total pressupost net IVA exclos: 25.851,40.-€

Tipus IVA: 21% (només aplica en els productes avis de rebuda i gestié del lliurament)
Import IVA: 2.291,60.-€

Total pressupost base licitacio iva inclos: 27.873,00.-€

Pagina 6 de 38

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE BERGA




DOCUMENT ORGAN REFERENCIA
PLEC_CLAUS CONTRACTACIO 2022/000103/1403

’ e - g . . SIGNATURES N .
gﬁgg?%’m“iﬁi;?;ﬁ;ga“'“~ 54191€20-4860-4156-bd16-abdaladaldla | T2V 0o b lanas Vilafranca (TCAT) (TECNICA DE GESTIO ADMINISTRATIVA), 10/04/2024 13:00

Identificador document original: ES_L01010014_2024_1201477 2.- Ivan Sanchez Rodriguez (SIG) (ALCALDE), 10/04/2024 13:46
Data d'impressié: 19/04/2024 09:23:27
Pagina 7 de 38

A, |
SR Y, | Aluntament
L ll,v | de Berga

B & “

C. Existéncia de credit

C1. Partida pressupostaria:

Partida pressupostaria i distribucié per anualitats:

2024: 23 92001 22201 Serveis postals. Import total: 8.129,63 euros (corresponent als mesos de
juny a desembre de 2024)

2025: 23 92001 22201 Serveis postals. Import total: 13.936,50 euros (corresponent als mesos de
genera a desembre de 2025)

C2. Expedient d’abast plurianual: Si

Per als exercicis successius, la despesa corresponent anira amb carrec als pressupostos i
aplicacions pressupostaries que es determinin.

Plaga de Sant Pere, 1 - 08600 BERGA e Tel. (+34) 93 821 43 33 « Fax:(+34) 93 821 17 87 « berga@ajberga.cat

D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: 2 anys

Possibilitat de prorrogues i termini: Si, 1 any

Motivacié: Atés que d’acord amb la disposicié addicional primera de la Llei 43/2010, de 30 de
desembre, del servei postal universal, dels drets dels usuaris i del mercat postal, es designa a la
Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos S.A. com a operador per a prestar el servei postal
universal per un periode de 15 anys a partir de I'entrada en vigor d’'aquesta llei, es prenen els
preus unitaris de les tarifes incloses en el cataleg de serveis de 'empresa esmentada per a I'any
2024. Les esmentades tarifes, aixi com els productes oferts, sén susceptibles de revisié anual per
part de I'entitat prestadora del servei. Per aquest motiu, no es considera oportu proposar un
termini de durada del contracte més llarg en el temps.

Inici del contracte: Data en qué es formalitzi el contracte

E. Variants

No: X

F. Tramitacioé de I’expedient i procediment d’adjudicacio

Forma de tramitacié: Ordinaria
Procediment d’adjudicacio: Procediment obert simplificat abreujat
Presentacid d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: Si

G. Solvéncia i classificacié empresarial

No procedeix

H. Criteris d’adjudicacié

Per les caracteristiques del contracte, s'utilitzara una pluralitat de criteris d’adjudicacié d’acord
amb els articles 131.2 i 145.1 de la LCSP, sobre la base d’adjudicar el servei en base a la millor
relacié qualitat preu. Es donara preponderancia als criteris que facin referéncia als aspectes que
puguin ser valorats mitjangant xifres o percentatges obtinguts a través de I'aplicacio de férmules o
expressions proporcionals.
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Entre els criteris d’adjudicacié no n’hi haura cap d’avaluable mitjangant un judici de valor, pel que
la totalitat dels criteris seran avaluables de manera automatica.

1. Criteri economic — preu (45 punts)
S

on: Pi punts de I'oferta i; P: punts del criteri preu; Oi: preu de l'oferta i; Om: preu de la millor oferta
i IL: import de licitacio

La puntuacié del criteri preu es valora sobre 100 punts (P=100) i els punts atorgats a I'oferta/es
presentada/es vindran determinats per I'aplicacié d’aquesta férmula.

La formula atorga la maxima puntuacio a la millor oferta i estableix que la diferéncia de punts
atorgats a dues ofertes és proporcional a la diferencia de les seves baixes.

Per exemple, si una oferta iguala I'import de licitacio, tindra una penalitzacioé en % de punts igual al
percentatge de baixa de la millor oferta respecte el preu de licitacio.

2. Criteri técnic — assisténcia técnica (30 punts)
Posada a disposicié d’'un canal de contacte directe (niUmero de teléfon) per part de I'empresa
licitadora per tal de resoldre les consultes i les incidencies derivades del servei postal per part de
I’Ajuntament de Berga, en I'horari d’atencio de 9 h a 14 h els dies laborables.

Es tracta d’'un criteri técnic avaluable mitjangant resposta binaria: si./ no.

Documentacié a presentar per acreditar el compliment d’aquest criteri: Declaracio de la posada a
disposicié d’un canal de contacte directe.

3. Criteri técnic — insercio laboral de persones amb discapacitat (25 punts)
Percentatge de persones amb discapacitat amb especials dificultats per a la insercié laboral, en
relaci6 al numero total de treballadors, entenent com a tals les persones que presenten
discapacitat intel-lectual, trastorn mental greu, paralisis cerebral, diversitat fisica, sensorial, etc.
amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%.

Es proposa la puntuacié segons la taula adjunta:

Empresa amb un percentatge de persones amb discapacitat | 25 punts
amb especials dificultats per a la inserci6 laboral, en relacié al
numero total de treballadors, de més del 5%

Empresa amb un percentatge de persones amb discapacitat | 15 punts
amb especials dificultats per a la insercio laboral, en relaci6 al
numero total de treballadors, d’entre el 2% i el 4,9%

Empresa amb un percentatge de persones amb discapacitat | O punts
amb especials dificultats per a la insercié laboral, en relacié al
numero total de treballadors, de menys del 2%

Documentacié a presentar per acreditar el compliment d’aquest criteri: Declaracié del percentatge
de la plantilla que forma part del col-lectiu amb discapacitat amb especials dificultats.

Pagina 8 de 38




DOCUMENT ORGAN REFERENCIA
PLEC_CLAUS CONTRACTACIO 2022/000103/1403

’ e - g . . SIGNATURES N .
gﬁgg?%’m“iﬁi;?;ﬁ;ga“'“~ 54191€20-4860-4156-bd16-abdaladaldla | T2V 0o b lanas Vilafranca (TCAT) (TECNICA DE GESTIO ADMINISTRATIVA), 10/04/2024 13:00

Identificador document original: ES_L01010014_2024_1201477 2.- Ivan Sanchez Rodriguez (SIG) (ALCALDE), 10/04/2024 13:46
Data d'impressié: 19/04/2024 09:23:27
Pagina 9 de 38

e, |
SR Y, | Aluntament
X, Eﬂl‘l‘; de Berga

g2

I. Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament anormals

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme
en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a) Siconcorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi
aquest criteri:

1. Que l'oferta economica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

b) Siconcorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

1. Que la puntuacio que li correspongui en I'oferta economica sigui superior en més
d'un 20% a la de l'altra oferta.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.
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c) Siconcorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 10% a la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes
economiques presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les
ofertes i la desviacio mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut
de la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les
ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmetica d’aquests valors
absoluts.

J. Garantia definitiva

No procedeix.

K. Condicions especials d’execucié
S’estableixen les seglients condicions especials d’execucio:
a) De caracter mediambiental:

El contractista haura de reciclar tots els residus que generi a consequéncia de I'execucié d’aquest
contracte aixi com fer una correcta gestié6 ambiental del servei, prenent les mesures necessaries
per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes sobre I'entorn, fer
una correcta gestié dels residus i dels embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte
del contracte), d’acord amb la legislacié vigent.

L’6rgan de contractacié podra sol-licitar a I'empresa adjudicataria durant tot el termini d’execucié
del contracte la documentacié acreditativa del compliment de les condicions especials d'execucié
definides en la present clausula; en especial al comengament del contracte, el contractista
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presentara les mesures mediambientals a implementar en el servei. Durant I'execucié del servei i
en tot cas abans de la recepcid, presentara els informes de compliment de les condicions
d'execucio i d’incidéncies, en el cas que n’hi hagués hagut.

b) De proteccioé de dades:

El contractista complira amb la normativa vigent (nacional i de la Uni6 Europea) en matéria de
proteccio de dades; comunicant on es troben ubicats els servidors i des de on es prestaran els
serveis associats, prenent com a obligacié la de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al
llarg de la vida del contracte, de la informacio facilitada, inclosa si es realitza una subcontractacio
dels servidors.

Aquestes obligacions tenen el caracter de condicions especials d'execucid en compliment de
I'article 202 LCSP, i es tractaran com a obligacions contractuals essencials als efectes senyalats a
la lletra f) de I'article 211 LCSP, com a causa de resolucié del contracte.
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L. Obligacions contractuals essencials
Es consideren obligacions contractuals essencials:

- L’incompliment de les condicions especials d’execucié del contracte, d’acord amb I'article
202 de la LCSP.

- L’incompliment dels criteris d’adjudicacié de les ofertes per als quals van resultar
adjudicataris del contracte, d’acord amb I'article 122.3 de la LCSP.

M. Modificacié del contracte prevista

Si: X

Causes: S’estableixen com a causes de modificacié del contracte, de conformitat amb els termes
establerts a l'article 204 de la LCSP, per un import maxim del 10% del preu del contracte, les
seguents:

- Increment dels enviaments a realitzar dels inicialment previstos.

La modificacié no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos al contracte.

N. Cessio del contracte

No: X

Els drets i obligacions derivades del contracte no podran ser cedits pel contractista a un tercer
perque les qualitats técniques o personals del cedent sén radé determinant per I'adjudicacio del
contracte.

O. Subcontractacio
Si: X
Considerant les caracteristiques del contracte, es permet la subcontractacid, perd no s’admet

aquesta en les tasques que es considerin critiques, essent les seglients:

- La classificaci6 i distribucié del correu.
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- El lliurament al destinatari.

P. Revisi6 de preus

No: X

Q. Termini de garantia

No procedeix.

R. Programa de treball
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No procedeix.

S. Tractament de dades personals

Si: X

Per la realitzacio dels serveis objecte del present contracte comporta la necessitat de realitzar el
tractament de dades per part d’'un encarregat del tractament per compte del responsable, per tant,
caldra regular I'esmentat tractament en un contracte per escrit o en qualsevol altra forma que
permeti acreditar la seva celebracid i contingut, establint expressament que I'encarregat del
tractament Unicament tractara les dades conforme les instruccions del responsable del tractament,
i no les aplicara o utilitzara amb finalitat diferent a la que figuri en el contracte, ni les comunicara,
ni tan sols per a la seva conservacio, a altres persones; tot aixd de conformitat amb el previst a
I'article 28.3 RGPD.

T. Unitat encarregada del seguiment del contracte i responsable del contracte

La unitat encarregada del seguiment del contracte és I'Oficina d'Atencié al Ciutada i el
responsable del contracte el/la cap de I'Oficina d’Atencié al Ciutada.
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I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1 L’objecte del contracte és la prestacio dels serveis que es descriuen en 'apartat A del quadre
de caracteristiques.

1.2 L’'expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en 'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte
Les necessitats i la idoneitat del present contracte consta justificat en I'informe técnic justificatiu.
Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en 'apartat B.1 del
guadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul son els que s’assenyalen en
I’apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacio és el que s’assenyala en l'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'organ de contractacio, i constitueix el preu maxim que poden ofertar
les empreses que concorrin a la licitacio d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’'incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d'aplicacié, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequeéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucio
del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existencia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és la que
s’esmenta en ’apartat C.1 del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en el
contracte.

El contracte es podra prorrogar tal com sha previst en l'apartat D del quadre de
caracteristiques.

Cinquena. Régim juridic del contracte
5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives i

pel plec de prescripcions tecniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del
contracte. A més, es regeix per la normativa seguent:
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a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de
30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial
decret 1098/2001, de 12 d'octubre, en tot alldb no modificat ni derogat per les disposicions
esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccidé de dades personals i garantia dels drets
digitals.

Plaga de Sant Pere, 1 - 08600 BERGA e Tel. (+34) 93 821 43 33 « Fax:(+34) 93 821 17 87 « berga@ajberga.cat

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacié i funcionament
del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu
defecte, les normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en l'execucio de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de
I'obligacioé de complir-les.

Sisena. Admissié de variants

No s’admetran variants tal com consta en I’apartat E del quadre de caracteristiques.

Setena. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacio

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte son els
establerts en I’apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacio electronics

8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacio oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits o
sonors dels principals elements de la comunicacio.
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Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena
capacitat d’obrar i no estiguin incurses en alguna de els prohibicions de contractar establertes a
I'article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial.
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Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

Desena. Presentacié de documentacio6 i de proposicions

10.1 Les empreses licitadores han de presentar la documentacioé que conformi les seves ofertes
en sobre unic en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacio, mitjangant I'eina de
Sobre Digital.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre digital a
I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, a I'adrega
web seguient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/ind ex.xhtml

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.
10.2 Contingut del sobre

CONTINGUT DEL SOBRE UNIC

a) Declaracié responsable

Les empreses licitadores han de presentar una declaracid responsable, la qual es troba com a
plantilla inclosa en I'eina de Sobre Digital 2.0, mitjangant la qual declaren:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot
presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria de la declaracié responsable té la
deguda representacio per presentar la proposicio i la declaracio.

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar.
- Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessaries per exercir 'activitat.
- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

- Si s’escau, que compleix amb els requisits de solvencia economica i técnica o professional que
exigeix el plec.

Aixi mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades per
accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electronic i,
addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les notificacions. Per tal de
garantir la recepcio de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’una persona
autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre
els avisos de les posades a disposicio.

- En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en unio
temporal d’empreses si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de presentar la
declaracié responsable. A més de les declaracions responsables, han d’aportar un document on
consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries
del contracte.

— En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, ha d’indicar aquesta circumstancia en la
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declaracié responsable i s’ha de pronunciar sobre I'existéncia del compromis de disposar
d’aquests mitjans.

- Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaracié responsable la submissio als jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte,
amb renuncia expressa al seu fur propi.

- Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat
de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades de I'Estat (ROLECE),
només estan obligades a indicar la informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no
hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en dita declaracio
responsable la informacié necessaria que permeti a I'drgan de contractacio, si escau, accedir als
documents o certificats justificatius corresponents.

b) Les empreses licitadores també han d’incloure en aquest sobre els documents que conformen
la seva oferta. La proposicioé s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com a annex 1 a
aquest plec i com a plantilla al sobre d’aquesta licitacio inclos en 'eina de Sobre Digital.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
coneixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

Onzena. Determinacio de la millor oferta
11.1 Criteris d’adjudicaci6 del contracte

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris
d’adjudicacio establerts en I’apartat H del quadre de caracteristiques.

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos es dura a terme
d’acord amb el procediment establert a larticle 149 de la LCSP. A tals efectes, I'drgan de
contractacié considerara que es tracta d'una oferta anormalment baixa si, previ analisi
corresponent, identifica que concorren els parametres continguts a P’apartat | del gquadre de

caracteristiques.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, els
criteris de desempat seran:

- La proposicio presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al
que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la
proposicid més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacio del
contracte I'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb
discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicid presentada per les empreses d’insercid que regula la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits
que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacié d'ofertes,

incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’'oportunitats entre dones
i homes.
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Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en
el moment en qué es produeixi 'empat.

11.2 Obertura de sobres, valoracio i classificacié de les ofertes

D’acord amb el previst a I'article 159.6.d) de la LCSP, I'obertura del Sobre unic no es celebrara en
acte public i es dura a terme a través de l'eina electronica del Sobre Digital 2.0 o I'eina de
presentacio telematica d’'ofertes per tal de garantir que no es realitzi fins que s’hagi finalitzat el
termini de presentacié d’ofertes.

La valoraci6 de les ofertes s’efectuara amb la col-laboracié d’'una unitat técnica, formada per:
- Cap de I'Oficina d’Atencié a la Ciutadania
- Marta Planas Vilafranca. Técnica de Gestié Administrativa de Contractacio

Dotzena. Adjudicacio del contracte i formalitzacié de contracte

L’adjudicacio del contracte es fara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié basats en el
principi de millor relacié qualitat-preu. Es donara preponderancia als criteris que facin referéncia
als aspectes que puguin ser valorats mitjangant xifres o percentatges obtinguts a través de
I'aplicacié de formules o expressions proporcionals.

L’6rgan de contractacio acordara I'adjudicacio del contracte a I'empresa que hagi formulat I'oferta
amb una millor relacié qualitat-preu, dins del termini de 5 dies habils seglents a la recepcio de
l'informe proposta.

La licitacio només es podra declarar deserta quan no hi hagi cap oferta o proposicié admissible,
d’acord amb els criteris dels plecs. Aquesta declaracid s’ha de publicar en el perfil del contractant.

La resolucié d’adjudicacio, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les empreses licitadores
mitjangant notificacié electronica a través de 'E-NOTUM, d’acord amb el que disposa la disposicié
addicional quinzena de la LCSP. També es publicara en el perfil del contractant.

- El contracte es formalitzara en el termini de 5 dies habils seglients a la notificacido de
'adjudicacié mitjangant signatura d’acceptacié per part del contractista de la resolucio
d’adjudicacié del contracte.

La formalitzacié del contracte es publicara en un termini no superior a 15 dies naturals en el perfil
del contractant i es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya,
per a la seva inscripcio.

En el suposit que I'empresa adjudicataria sigui una Unié Temporal d’Empreses (UTE), aquesta
haura d’estar formalment constituida abans de al formalitzacié del contracte.

Tretzena. Garantia definitiva

13.1 No es requereix tal com I’apartat J del guadre de caracteristiques.
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lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Catorzena. Condicions especials d’execucié
Les condicions especials en relacié amb I'execucio, d’obligat compliment per part de 'empresa o

les empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses subcontractistes, sén les que
s’estableixen en |'apartat K del quadre de caracteristiques.

L’'incompliment d’aquestes condicions especials d’execucié a les que s’atorga expressament el
caracter de condicions essencials pot comportar la resolucié del contracte, d’acord amb l'article
211.1f) de la LCSP.

Quinzena. Obligacions contractuals essencials

Es consideren obligacions contractuals essencials:

- L’incompliment de les condicions especials d’execucid del contracte, d’acord amb I'article 202 de
la LCSP.

- L'incompliment dels criteris d’adjudicacio de les ofertes per als quals van resultar adjudicataris
del contracte, d’acord amb I'article 122.3 de la LCSP.

Setzena. Execucié i supervisié dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacio doni a I'empresa o empreses
contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-quatrena
d’aquest plec.

Dissetena. Programa de treball

No s’estableix programa de treball tal com determina 'apartat R del quadre de caracteristiques.

Divuitena. Compliment de terminis i correcta execucio del contracte

18.1 L'empresa contractista esta obligada al compliment dels terminis fixats en 'apartat D del
guadre de caracteristiques.

18.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o
parcials, per causes que li siguin imputables, I'Administraci6 podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucio del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié
de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix parcialment, per
causes imputables que li siguin imputables, I'execucio de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a 'empresa
contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se li concedira un
termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més
curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié previa per
part de '’Administracio.
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18.3 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d'incompliment dels
compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes o de les condicions especials
d’execucio establertes en la clausula vintena d’aquest plec es podra acordar la imposicié de les
penalitats previstes als articles 193 i 194 de la LCSP o optar per la resolucié del contracte.

18.4 Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjancant la deduccio de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista.

18.5 Sens perjudici de la imposicié de penalitats per demora en I'execucié del contracte, també
sera possible la imposicid de les seglients sancions en cas d’incorrer en una de les infraccions
que se citen a continuacio; sens perjudici de les contingudes al plec tecnic:

a) Incompliments molt greus:

- Incompliment de les funcions especificades en el plec de prescripcions técniques.

- Incompliment de les obligacions laborals i de la seguretat social, aixi com de la normativa
en materia de prevencié de riscos laborals i de la resta de normativa aplicable al contracte.

- Incompliment dels suposits de no subcontractacio.

- Incompliment de qualsevol de les condicions especials d’execucio.

Plaga de Sant Pere, 1 - 08600 BERGA e Tel. (+34) 93 821 43 33 « Fax:(+34) 93 821 17 87 « berga@ajberga.cat

La comissio de dues faltes greus comportara una falta molt greu.

Penalitat: 4% import del contracte. Dues faltes molt greus podran donar lloc, alternativament, a la
resolucié del contracte.

b) Incompliments greus
- Compliment defectuds o incompliment reiterat (més de dues vegades) de les funcions
especificades en el plec de prescripcions técniques.
- Incompliment dels compromisos assumits a l'oferta presentada.
- Tractament incorrecte al personal de la corporacié municipal.
- Negativa a col'laborar amb el responsable del contracte per a I'execucié del servei.
La comissio de dues faltes lleus comportara una falta greu.
Penalitat: 2% de I'import del contracte.
c) Incompliments lleus
- Compliment defectuds o parcial de les funcions especificades en el plec de prescripcions
técniques.
- Manca de col'laboracié amb el responsable del contracte per a l'execucié del servei.
Tots els incompliments que no tinguin la consideracié d’infraccié greu o molt greu.
Penalitat: 1% de I'import del contracte.
Dinovena. Persona responsable del contracte
Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i 'execucio ordinaria del contracte, es

designara una persona responsable que s’indica en I’apartat T del quadre de caracteristiques
del contracte que exercira les funcions segients:
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Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacid de la prestacid, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'6rgan de contractacio.

Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables
al contractista.
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vintena. Abonaments a I’empresa contractista

20.1 L’empresa contractista tindra dret a 'abonament del preu dels serveis efectivament prestats a
I’Administracié. L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si
s’escau, del contracte.

20.2 El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en l'article 198 de la LCSP.

Vint-i-unena. Responsabilitat de I’'empresa contractista
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L’empresa contractista és responsable de la qualitat dels serveis que dugui a terme, aixi com
també de les consequiéncies que es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres persones de
les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les operacions que
requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqiencia immediata i directa d’'una ordre de I’Administracié.

Vint-i-dosena. Altres obligacions de ’empresa contractista
Normativa laboral

L’empresa adjudicataria haura de complir amb les condicions salarials dels treballadors, d’acord
amb el conveni col-lectiu sectorial que sigui d’aplicacio i amb totes les mencions requerides per la
LCSP i les seves normes de desenvolupament.

Protecci6 de dades

L’empresa adjudicataria haura de complir amb I'obligacié expressa de respectar la normativa
nacional i de la Unié Europea en materia de proteccié de dades.

Clausula ética

1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal al
servei de I'Administracié publica i del seu sector public, que intervenen, directament o
indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de
forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de contractacio
d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els procediments contractuals. La
presentacio de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesio al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i
d’integritat que formen part de la relacio contractual.

2.1. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
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b) No realitzar accions que posin en risc linterés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacio
publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats, rotacio
d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de possible
conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al
respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucio del contracte es produis una
situacié d’aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en
coneixement de I'd6rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'd6rgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment
facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en relacio
amb [I'Administraci6 o administracions de referencia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

2.2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que
no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié
Europea.

2.3. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucio del contracte.

2.4. Les consequéncies o penalitats de I'incompliment d’aquesta clausula seran les seglients: - En
cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l'apartat 2.1 s’estableix una penalitat minima
de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra incrementar
de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra
determinada pel perjudici causat a l'interés public, la reiteracio dels fets o I'obtencié d’un benefici
derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del
10% del preu del contracte, IVA exclds, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu
del contracte.

- En el cas d’'incompliment del qué preveu la lletra d) de I'apartat 2.1 I'6rgan de contractacié
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de competéncia.

= En el cas d'incompliment del qué preveu la lletra e) de I'apartat 2.1 I'drgan de contractacio ho
posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin
establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels drgans de control i fiscalitzacié que siguin
competents per rad de la matéria.

En matéria d’obligacions lingiistiques

1. L’'empresa contractista ha d’emprar el catala en les relacions amb I'Ajuntament derivades de
I'execucié de l'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les
empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el catala en els retols, les publicacions, els
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avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que derivin de I'execucidé de les
prestacions objecte del contracte.

2. L'empresa contractista ha d’utilitzar, almenys, la llengua catalana en I'etiquetatge, 'embalatge,
la documentacioé técnica, els manuals d’instruccio i en la descripcid d’altres caracteristiques
singulars dels béns i productes, d’acord amb el que es determina en el plec de prescripcions
técniques particulars. Per tant, conjuntament amb el lliurament dels béns objecte d'aquest
contracte, 'empresa contractista ha de lliurar els manuals corresponents, aixi com tota la
documentacio técnica necessaria perqué funcioni, almenys, en llengua catalana.

Vint-i-tresena. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacio ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el
seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable a
'empresa contractista arran de la seva execucio, suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucié
i determinar-ne els efectes.
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Aixi mateix, I'drgan de contractacio té les facultats d’inspeccio de les activitats desenvolupades per
I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits que estableix
la LCSP.

Els acords que adopti I'érgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'’Administracid es dura a terme mitjangcant el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP.

Vint-i-quatrena. Modificacioé del contracte

24.1 El contracte només es pot madificar per raons d’interes public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207
de la LCSP.

24.2 Modificacions previstes:

La modificacié del contracte es dura a terme en el/s suposit/s, amb les condicions, I'abast i els
limits que es detallen en aquesta clausula i d’acord amb el procediment segtient:

S’estableixen com a causes de modificacié del contracte, de conformitat amb els termes establerts
a l'article 204 de la LCSP, per un import maxim del 10% del preu del contracte, les seglents:

-Superacié del volum estimat d’enviaments a realitzar per mitja del servei postal.
Aquesta modificacio sera obligatoria per a I'empresa contractista.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

24.3 Modificacions no previstes:

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en larticle 205 de la LCSP, de
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conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin, aillada o
conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del contracte,
IVA exclos. En aquest cas, la modificacioé s’acordara per I'érgan de contractacié amb la conformitat
previa per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la
causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

24.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I'article
153 de la LCSP i la clausula catorzena d’aquest plec.

24.5 L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacié de
la modificacio, tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti I'drgan de
contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.
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Vint-i-cinquena. Suspensié del contracte

El contracte podra ser suspes per acord de I’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a '’Administracio amb un mes d’antelacié.

En tot cas, '’Administracio ha d’estendre I'acta de suspensio corresponent, d’ofici o a sol-licitud de
'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la LCSP.

L’acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona en
representacio de I'drgan de contractacio i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en que s’acordi la suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li
causin de conformitat amb el previst en larticle 208.2 de la LCSP. L'abonament dels danys i
perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen en aquest
precepte.
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO |
LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Vint-i-sisena. Successio i cessio del contracte
26.1 Successio en la persona del contractista

En el suposit de fusié d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte continuara
vigent amb I'entitat absorbent 0 amb la resultant de la fusid, que quedara subrogada en tots els
drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i les
obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia de
prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacio del contracte o que les
societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual
provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
I'execucié del contracte.
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L’empresa contractista ha de comunicar a I'6rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que 'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes
empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissid o transmissio de branca
d’activitat, continuara I'execucio del contracte amb la unié temporal adjudicataria. En cas que la
societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la branca
d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena
capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia,
la capacitat o classificacio exigida.

26.2 Cessio del contracte

No es preveu en aquesta licitacié d’acord amb 'apartat N del guadre de caracteristiques.

Vint-i-setena. Subcontractacié

L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la prestacio
objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en l'apartat O del quadre de

caracteristiques.

Vint-i-vuitena. Revisié de preus

La revisio de preus no és aplicable a aquest contracte tal com es detalla en I’apartat P del quadre
de caracteristiques.
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VI. DISPOSICIONS RELATIVES A 'EXTINCIO DEL CONTRACTE
Vint-i-novena. Recepcié i liquidacié

La recepcio i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210 i
311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP.

L’Administraciéo determinara si la prestacid realitzada per I'empresa contractista s’'ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucio i compliment i, si s’escau, requerira la realitzacio
de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats amb ocasié de la seva
recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequlien a la prestacioé contractada, com a conseqiiéncia de vicis o
defectes imputables a 'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara exempta
de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacio del preu satisfet.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia expressa en els
certificats de recepcio i de correcta execucio.

Trentena. Resolucié del contracte
Son causes de resolucio del contracte les segients:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat
juridica de la societat contractista, sense perjudici del quée preveu l'article 98 relatiu a la
successio del contractista.

- La declaracié de concurs o la declaracié d’insolvencia en qualsevol altre procediment.

- El' mutu acord entre 'Administracié i el contractista.

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de '’Administracié per un termini superior a sis mesos.

- L’incompliment de l'obligacié principal del contracte, aixi com [lincompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- L’impossibilitat d’executar la prestaciéo en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en [I'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en
més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I''VA.

- El desistiment abans d’iniciar la prestacio del servei o la suspensié per causa imputable a
I'érgan de contractacio de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos a
partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensié del contracte per
termini superior a vuit mesos acordada per I'drgan de contractacié. L'impagament, durant
'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als treballadors que
estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions establertes en els
Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucio del contracte.

- L’impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que hi estiguessin participant, o 'incompliment de les condicions establertes
en els convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucié del
contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucid son les que s’estableixin en els articles
212,213 313 de la LCSP.
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En tots els casos, la resolucio del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en
l'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.
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VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Trenta-unena. Régim de recursos

31.1 Els actes de preparacid i d’adjudicacio, i els adoptats en relaci6 amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte, sén susceptibles del recurs administratiu ordinari que
correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, o del recurs contencids
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

31.2 Els acords que adopti I'drgan de contractacid6 en [l'exercici de les prerrogatives de
I’Administracido sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa.

Trenta-dosena. Arbitratge

Sens perjudici del qué estableix la clausula trenta-novena, es podra acordar el sotmetiment a
arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controversies que puguin sorgir entre
I'administracié contractant i la/es empresa/es contractista/es, sempre que es tracti de matéries de
lliure disposicié conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i I'extincio
d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre,
d’Arbitratge.

Trenta-tresena. Mesures cautelars

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacid, les persones legitimades per
interposar-lo podran sol-licitar davant I'é6rgan competent per a la seva resolucié I'adopcié de
mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article 49 de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat.

Trenta-quatrena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.
Trenta-cinquena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les questions

litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la modificacio i
I'extincié d’aquest contracte.
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ANNEX 1: DECLARACIO RESPONSABLE | MODEL D’OFERTA ECONOMICA | QUALITATIVA
MES AVANTAJOSA

DECLARACIO RESPONSABLE
*Aquest model sera inclos en el Sobre Digital en format editable.

Elfla SENYOr/a ...ccoveeeieieeeee e ,amb DNI nim. ...........ccce.... , en nom
propi / en nom i representacio de 'empresa .........ccccceiiiiiiiiiiiei e de la qual
actua en qualitat de ........cccooeeiiiiiiii (administrador unic, solidari o mancomunat o
apoderat solidari o0 mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant el Notari
e (lIOC),  SENYOI ..t , en
data ......ccceens i nimero de protocol ..........cccceeeviieeennne. , declara sota la seva responsabilitat,

com a empresa licitadora del contracte:

CONTRACTE ADMINISTRATIU DE SERVEI PER AL SERVEI POSTAL DE L’AJUNTAMENT DE
BERGA

- Que el perfil de I'empresa és el seguent <marcar amb una creu>:

[0 Gran empresa.
[J Mitjana, petita o microempresa.

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitacio.

- Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents (si s’actua per
representacio); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i no
incorre en cap de les prohibicions per contractar amb I’Administracio previstes als articles 65 a
97 de la LCSP.

- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

- Que esta inscrit en el Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/lo de
I’Administracié General de I'Estat i que les dades que hi consten no han experimentat cap
variacio.

- Que disposa de I'habilitacié empresarial o professional, aixi com de la solvéncia econdmica i
financera i técnica o professional exigides en els PCAP, si s’escau.

- Que, en el cas de recorrer a solvéncia externa, compta amb el compromis per escrit de les
entitats corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a utilitzar-los en
I'execuci6 del contracte.

- En relaci6 amb el tractament de dades personals, no subcontractara els servidors ni els
serveis associats a aquests.

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors economics destinats a falsejar la
competéncia en I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’'interessos vinculat a
la seva participacio en aquest procediment de contractacio.

- Que, essent una empresa estrangera, se sotmetra als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia
expressa del fur propi.

- Que, en cas que el licitador tingui intencié de concdrrer en unio temporal d’empreses, declara:

O Si té intencié de concérrer en unié temporal d’'empreses:

Nom dels integrants Circumstancies dels integrants Participacié de cadascun

(Omplint aquestes caselles s’assumeix el compromis de constituir-se formalment en unié
temporal en cas de resultar adjudicataris)
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[J NO té intencié de concorrer en unié temporal d’empreses

- Que es compromet a adscriure en I'execucio del contracte els mitjans personals/materials o
técnics que s’exigeixin en el plec.

- Que es designa com a personales autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions,
comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Personales DNI* Correu electronic Mobil
autoritzada/es™ professional* professional

*Camps obligatoris.

-
©
Q
©
[=2]
o
[}

2
©

€]
©
[=2l
o
[}

Qo
.

~

[*2)

~

i

~—

o

0

™

(=)}

~

G

(321
+

=
x
©

w
.

™M

™M
™M
<«
~—

o

©

™

(=)}

~

g

(321
+

T

@

'_
.
<<
9
o
Ll

o

o

o

O

(e}

o

)

i
[0
<)
jo

a

o
o
©

(%3]
[}

©
[0}
O

©

o

I, perqué consti, signo aquesta declaracio.
(lloc i data)

Signatura
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MODEL D’OFERTA ECONOMICA | QUALITATIVA MES AVANTATJOSA
*Aquest model sera inclos en el Sobre Digital en format editable.

Elfla SENYOr/a ...ccoveieieieeeee e , amb DNI nim. ........ccoeeee. , en nom
propi / en nom i representacid de I'€MPreSa .........cccccoiiiiiiiiiieeiiiiiiiiie e es
compromet a executar el contracte amb estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats, amb
les seglents caracteristiques:

1. Criteri economic - Preu:

[ Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

2. Criteri técnic — Assisténcia técnica:
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Es concreta en: Posada a disposicié d’'un canal de contacte directe (niUmero de telefon) per part de
'empresa licitadora per tal de resoldre les consultes i les incidéncies derivades del servei postal per
part de 'Ajuntament de Berga, en I'horari d’atencio de 9 h a 14 h els dies laborables:

Si ]
No

3. Criteri técnic — Inserci6 laboral de persones amb discapacitat:

Es concreta en: Percentatge de persones amb discapacitat amb especials dificultats per a la
inserci6 laboral, en relacié al numero total de treballadors, entenent com a tals les persones que
presenten discapacitat intel-lectual, trastorn mental greu, paralisis cerebral, diversitat fisica,
sensorial, etc. amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%.

Es proposa la puntuacio segons la taula adjunta:

Empresa amb un percentatge de persones amb discapacitat amb | 25 punts
especials dificultats per a la insercié laboral, en relacié al numero
total de treballadors, de més del 5%

Empresa amb un percentatge de persones amb discapacitat amb | 15 punts
especials dificultats per a la insercié laboral, en relacié al numero
total de treballadors, d’entre el 2% i el 4,9%

Empresa amb un percentatge de persones amb discapacitat amb | O punts
especials dificultats per a la insercié laboral, en relacié al nimero
total de treballadors, de menys del 2%
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ANNEX 2: REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L’EMPRESA
CONTRACTISTA

1. Correspon exclusivament a 'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant els
requisits de titulacié i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball adscrit a
I'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacié per part de I’Administracié del compliment
d’aquells requisits.

L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions
en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no alterar el bon
funcionament del servei, informant en tot moment a I’Administracio.

2. En relacié amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, 'empresa contractista
assumeix l'obligacio d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de direccié inherent a
tot empresari. En particular, assumira la negociacio i el pagament dels salaris, la concessio de
permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o
abseéncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos 'abonament de cotitzacions
i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en matéria de prevenci6 de
riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es deriven
de la relacié contractual entre empleat i ocupador.
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3. L’empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucié del
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions desempenyorades
respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L’empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les seglents:

- Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I’Administracié, canalitzant, d’'una
banda, la comunicacié entre aquella i el personal integrant de I'equip de treball adscrit al contracte
i, d'una altra banda, de 'Administracio, en tot el relatiu a les quiestions derivades de I'execucio del
contracte.

- Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucio del contracte, i impartir a aquests
treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacié amb la prestacio
del servei contractat.

- Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball de les
funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc de treball.

- Organitzar el regim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent de
coordinar-se adequadament I'empresa contractista amb I'’Administracié contractant, per no alterar
el bon funcionament del servei.

- Informar a '’Administracié sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composicio de
I'equip de treball adscrit a 'execucio del contracte.
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ANNEX 3: CONTRACTE PEL TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

1. Objecte de I'encarrec del tractament.

Mitjangant aquestes clausules s’habilita el (contractista), encarregat del tractament, per tractar per
compte de (organ de contractacio), responsable del tractament, les dades de caracter personal
necessaries per realitzar el subministrament/servei de.....................

El tractament consistira en: (descripcio detallada del servei)

Concrecio dels tractaments a realitzar:

[0 Recollida [ Registre

[ Estructuracio [J Modificacio

[J Conservacio [ Extraccio

[0 Consulta [0 Comunicacié per transmissio
[ Difusié [ Interconnexio

[0 Acarament 0J Limitacié

(] Supressio [ Destruccio

[0 Comunicacio O Altres .........

2. Identificacio de la informacio afectada.

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, I'(organ de
contractacio), responsable del tractament, posa a disposicié del (contractista), encarregat del
tractament, la informacio que es descriu a continuacio:

Categories de persones interessades:

ciutadans / usuaris / clients / treballadors / pacients / menors / persones discapacitades / ...
(indiqueu l'opcid que escaigui, es pot fer constar /mes.d’una categoria si el tractament ho
requereix).

3. Durada.

Aquest encarrec té la durada d’aquest contracte de subministrament.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament.

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio,
només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les dades per a finalitats

propies.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament (organ de
contractacio).

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals (en
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endavant LOPDGDD) i el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell de 27
d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en
endavant RGPD), I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest encarrec al seu Registre de
les categories d’activitats de tractament efectuades per compte del responsable (6rgan de
contractacio), amb el contingut de I'article 30.2 de 'TRGPD9:

1. El nom i cognoms, i dades de contacte de I'encarregat i del responsable del tractament, i del
delegat de proteccio de dades10.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferéncies internacionals de dades personals a un tercer pais o organitzacio
internacional, inclosa la identificacié d’aquest pais o aquesta organitzacié internacional, i en el cas
de les ftransferéncies indicades a l'article 49, apartat 1, paragraf segon de I'RGPD, la
documentaci6 de garanties adequades11.

4. Una descripci6é general de les mesures tecniques i organitzatives de seguretat relatives a:

Plaga de Sant Pere, 1 - 08600 BERGA e Tel. (+34) 93 821 43 33  Fax:(+34) 93 821 17 87 « berga@ajberga.cat

* La pseudonimitzacio i el xifrat de dades personals.

* La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliencia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.

* La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d’incident fisic o tecnic.

« El procés de verificacio, avaluacid i valoracio regulars de I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

(L’encarregat del tractament pot establir altres mesures técniques i organitzatives que consideri
adients).

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

(El contractista) pot comunicar les dades a altres contractistes, encarregats del tractament del
mateix responsable, d'acord amb les instruccions de (I'organ de contractacio) responsable. En
aquest cas, I'dorgan de contractacio ha d’identificar, préviament, el contractista o contractistes als
quals s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal
aplicar per procedir a la comunicacio.

Si I'empresa contractista ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacié
internacional, en virtut del Dret de la Unid o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera previa, tret que aquest dret ho
prohibeixi per raons importants d'interés public.

e) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi tingut
acceés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

f) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de forma
expressa a seguir les instruccions del responsable, a respectar la confidencialitat, en els termes
que el responsable exigeixi i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal
informar aquestes persones autoritzades convenientment.

g) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix I'obligacio
que estableix 'apartat anterior.

h) Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.
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i) En relacié amb I'exercici dels drets seguents:

1. Accés

2. Rectificacio

3. Supressio

4. Limitacio del tractament

5. Portabilitat de dades

6. Oposiciod (aixi com els drets relacionats amb les decisions individuals automatitzades, inclosa la
realitzacié de perfils)

(Escolliu una de les opcions)

OPCIO A

L’encarregat del tractament tramitara, per compte del responsable, les sol-licituds d’exercici
formulades per les persones afectades i, en el termini-maxim establert per la normativa, I'ha de
remetre al responsable perqué resolgui la peticio.

OPCIO B
Quan les persones afectades:exerceixin algun d’aquests drets, davant I'encarregat del tractament,
aquest ho ha de comunicar per correu electronic a l'adreca.............. (adreca que indiqui el

responsable). La comunicacié s’ha de fer de forma immediata i en.cap cas més enlla de I'endema
del dia habil en qué s’ha rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que
puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

j) Dret d’informacio

L'encarregat del tractament, en el moment de recollir les dades, ha de facilitar que el responsable
informi dels tractaments de dades que es duran a terme en els termes establerts per la normativa
vigent en matéria de proteccié de dades personals.

k) Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’'informar el responsable del tractament, sense dilacio indeguda, i
a través de...... , de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les
quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacio rellevant per documentar i comunicar
la incidéncia.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacio segient:

1. Descripcio de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les dades personals, incloses, quan
sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte en el
qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcié de les possibles consequéncies de la violacid de la seguretat de les dades
personals.

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la seguretat

de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles
efectes negatius.
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Si no és possible facilitar la informacioé simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacio s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

L’incompliment d’aquesta obligacid constitueix una infraccid (greu o lleu) sotmeés al regim
sancionador previst al Titol IX de la LOPDGDD.

(Escolliu alguna o les dues opcions)
OPCIO A

L'encarregat del tractament assistira al responsable per tal que aquest comuniqui les violacions de
la seguretat de les dades a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (en endavant APDCAT).

La informacié que es faciliti al responsable, com a minim, el segtent:

a. Descripci6 de la naturalesa de la violacio.de la seguretat de les dades personals, incloses, quan
sigui possible, les categories i_el.nombre aproximat d'interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres'de dades personals afectats.

b. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte en el
qual es pugui obtenir més informacio.

c. Descripcié de les possibles consequéncies de la violacid de la seguretat de les dades
personals.

d. Descripcié de les mesures adoptades o propesades per-posar remei a la violacio de la seguretat
de les dades persanals, incloses, 'si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles
efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacid simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacio s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

Plaga de Sant Pere, 1 - 08600 BERGA e Tel. (+34) 93 821 43 33  Fax:(+34) 93 821 17 87 « berga@ajberga.cat

OPCIO B

L'encarregat del tractament assistira al responsable perqué aquest pugui comunicar als
interessats, sense dilacio indeguda, les.violacions 'de la seguretat de les dades, quan sigui
probable que la violacié suposi un alt risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié s’ha de fer en unllenguatge clar i senzill i, com a minim, cal:

a) Explicar la naturalesa de la violacio.de dades.

b) Indicar el nom i les dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d’un altre

punt de contacte en que es pugui obtenir més informacio.

c) Descriure les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades personals.

d) Descriure les mesures adoptades o proposades pel responsable del tractament per posar remei
a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per
mitigar els possibles efectes negatius.

I) Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacio de
'avaluacio d’impacte en la proteccio de dades.

m) Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacié de la
consulta prévia a 'TAPDCAT.

n) Posar a disposicid del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que compleix

les seves obligacions, aixi com per permetre i contribuir a la realitzacié6 d’auditories o les
inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat pel responsable.

Pagina 36 de 38

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE BERGA




DOCUMENT

PLEC_CLAUS

ORGAN REFERENCIA
CONTRACTACIO 2022/000103/1403

Codi Segur de Verificacio: 54191e20-4860-4156-bd16-abda0ad41dla | SIGNATURES

Origen: Administracio

1.- Marta Planas Vilafranca (TCAT) (TECNICA DE GESTIO ADMINISTRATIVA), 10/04/2024 13:00

Identificador document original: ES_L01010014_2024_1201477 2.- Ivan Sanchez Rodriguez (SIG) (ALCALDE), 10/04/2024 13:46

Data d'impressio: 19/04/2024 09:23:27
Pagina 37 de 38

o
©
9
©
=
@

=
©

®
©
[=2]
o
(9%

Qo
.

~

©
~

i

i

o

©

[s2)

(<))

~

o

™
+

e
x
©

w
.

™M

(321

™M

<

i

o

0

[sa)

(<))

—~

F

[32]
+

N

©

'_
.
<<
9
o
Ty

0

o

o

©

@

S

:

i
o
<]
jo

a
o
o
©

»
[}

©
[0}
O

o)

o

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE BERGA

‘ Ajuntament

E] k de Berga

o) Aplicar, conjuntament amb el responsable del tractament, les mesures técniques i
organitzatives apropiades per garantir un nivell de seguretat apropiat al risc, que en tot cas,
inclogui antre altres, les seguents:

a) La pseudonimitzacio i el xifrat de les dades personals.

b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

d) Un procés de verificacid, avaluacidé i valoracid de l'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

Si s’ha dut a terme l'avaluacié de l'impacte relativa a la proteccid de dades, de la qual derivin
mesures especifiques, i/o si I'encarregat del tractament s’ha adherit a un codi de conducta o
mecanisme de certificacid per demostrar el compliment dels requisits de

seguretat en materia de proteccié de dades (indicar el codi de conducta, el segell, la certificacié o
I'estandard on es defineixen les mesures aplicables), ha d’aplicar aquestes mesures.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de tractaments
que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat al risc.

p) Designar, d’acord amb larticle 34 de la LOPDGDD, un delegat de protecci6 de dades i
comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al responsable.

q) Desti de les dades

A eleccio del responsable, suprimir o retornar totes les dades personals un cop hagi finalitzat la
prestacio dels serveis de tractament, i suprimir les copies existents llevat que es requereixi la
conservacio de les dades personals en virtut dels suposits previstos a la LOPDGDD.

r) Subcontractacio
(Escollir una de les opcions)

OPCIO A

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l'objecte d'aquest encarrecque
comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al normal
funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, s’ha ‘de comunicar préviament de forma fefaent al
responsable, amb una antelacid de ..........................

Cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca
I'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractacio es pot dur a terme si
el responsable no manifesta la seva oposicioé en un termini de 10 dies.

Els encarregats subcontractistes, als quals els hi sén d’aplicacio les obligacions d’aquest apartat 4
d’aquest encarrec, queden obligats solament davant I'encarregat principal que assumira la
responsabilitat total de I'execucié de I'encarrec.

OPCIO B

S’autoritza I'encarregat a subcontractar amb I'empresa ....... les prestacions objecte d’aquest
encarrec que comporten els tractaments segtients:

Per subcontractar amb altres empreses, I'encarregat ha de comunicar aquest fet de forma fefaent
al responsable i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades
de contacte. La subcontractacio es pot dur a terme si el responsable no hi manifesta oposicio en el
termini de 10 dies.
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Ajuntament

Els encarregats subcontractistes, als quals els hi son d’aplicacio les obligacions d’aquest apartat 4
d’aquest encarrec, queden obligats solament davant I'encarregat principal que assumira la
responsabilitat total de I'execucié de I'encarrec.

Berga, datat i signat electronicament,

Marta Planas Vilafranca Ivan Sanchez Rodriguez
Técnica de Gestié Administrativa Alcalde
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