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1. Objecte del contracte

L'objecte del present contracte és la prestacid d’un servei d’assessoria i gestié laboral per la

Fundacio Josep Finestres.

La prestacié del servei s’efectuara segons els requeriments i les condicions que s’especifiquen
en aquest Plec de condicions técniques, aixi com en el corresponent Plec de clausules

administratives particulars.

LOTS:

L'objecte del contracte no es divideix en lots atés que la gestio es realitza de forma integrada.

Necessitats del contracte

Aguesta contractacid es duu a terme per tal de comptar amb un suport professional en materia
de RRHH al departament d’administracié de la FJF, en aspectes que resten externalitzats com
ara la gestié de contractes i nomines, d’altes i baixes a la Seguretat Social, i d’altres tramit
relacionats amb la gestié del personal; donat el volum de gestié de personal i les relacions

laborals derivades; aixi com assessorament legal en aquest ambit d’aplicacio.

2. Abast del servei

La prestacio integral del servei de inclou:

- Rebuts de salari

- Butlletins de cotitzaci6 a la seguretat social
- Conceptes retributius abonats

- Declaracié d’'IRPF

- Contractes de treball

- Gestio i complementacio de documentacié

- Portal empresa
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- Elaboracio del registre retributiu anual

- Elaboracio de I'auditoria retributiva en el cas que pertoqui (partida independent només
per alguns exercicis)

- Assessorament legal laboral

- Bossa d’hores/Honoraris per representacio i defensa legal laboral en cas necessari

En qualsevol cas, les especificacions que es detallen en aquest Plec de Prescripcions Técniques
no tenen caracter exhaustiu ni limitatiu, de manera que qualsevol altre element que I'empresa
que presenta la oferta consideri convenient per la prestacié del servei deura estar inclos i

especificat a I'oferta presentada.

Aguest serveis donaran cobertura a la Fundaciod Josep Finestres i als seus treballadors, repartits
en diferents centres: L’'Hospital Odontologic UB, L'Hospital Podologic UB, El Centre de Serveis
psicologics Universitat de Barcelona.

Actualment la Fundacié compta amb una plantilla de 130 persones i un volum anual de 645

professionals.

3. Descripcio del servei

a) Tasques a realitzar

L’empresa adjudicataria haura de realitzar les tasques seglients:

REBUTS DE SALARI

- Calcul i confecciod dels rebuts oficials de salari dels seus treballadors.
- Tractament de les variacions i incidencies que mensualment es produeixin per a
I'obtencié dels rebuts de salari, incloent-hi les situacions d'absentisme, malaltia i

accident de treball, que quedaran reflectides en aquells.
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- Calcul, per a cada treballador, dels percentatges de retencié per I.R.P.F. en cada inici
d'any i durant el mateix, per aplicacié de conveni, per disposicié legal de caracter
general, per variacié en la durada del contracte, etc.

- Aplicacié de les taules salarials de conveni, préevia indicacié a I'empresa que aquestes
taules es troben publicades o pendents de publicar, amb especial estudi i assessorament
respecte dels conceptes absorbibles i no absorbibles.

- Lliurament mensual a I'Empresa a través del Portal Empresa (s'explica més endavant)
dels rebuts de salari i resum de costos laborals.

- Lliurament mensual a I'Empresa a través del Portal Empresa d'un fitxer amb la relacié
dels imports dels salaris perque el lliuri a la seva entitat bancaria per efectuar

automaticament les transferéncies de nomines als seus empleats.

BUTLLETINS DE COTITZACIO A LA SEGURETAT SOCIAL

- Calcul i confeccié dels rebuts de liquidacid de cotitzacions a la Seguretat Social (RLC) aixi

com de la relacié nominal dels treballadors (RNT).

- Els rebuts de liquidacié de cotitzacions es lliuren a I'Empresa degudament preparats per
a l'ingrés en la seva entitat bancaria, o bé es transmeten telematicament a la Seguretat

Social perqueé carreguin I'import dels mateixos en el compte corrent de I'Empresa.

CONCEPTES RETRIBUTIUS ABONATS (C.R.A.)

- Comunicacio electronica a la Tresoreria General de la Seguretat Social del fitxer CRA que

conté l'import de tots els conceptes retributius abonats als treballadors.

DECLARACIONS DE L' I.R.P.F.

- Confeccid de les declaracions-liquidacions, model 111, trimestral o mensual, per als

empleats donats d'alta en el Regim General de la Seguretat Social.
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- Presentacio telematica a I'Agéncia Tributaria amb sol-licitud de domiciliacié en compte

del model 111.

- Confeccid del Resum Anual, model 190, per als empleats donats d'alta en el Régim

General de la Seguretat Social.
- Presentacié telematica a I'Agéncia Tributaria del model 190.

- Certificat anual per a cada treballador o professional, segons el model oficial establert,
comprensiu de la seva retribucié integra, retencié d' I.R.P.F. i deduccié de Seguretat

Social, als efectes de la seva declaracid de la Renda.

- Edicid de llistats de qualsevol periodicitat, indicatius de les quantitats acumulades de
retribucid i retencid, desglossat per treballadors, per si 'Empresa necessita fer qualsevol

tipus de comprovacio.

- Tramesa trimestral o mensual a I'Empresa, segons escaigui, d'un qliestionari perque ens
indiquin el pagat i retingut a comissionistes, professionals i autobnoms en Reégim de

Moduls.

CONTRACTES DE TREBALL

Els contractes de treball requereixen un estudi detallat amb Ia finalitat de poder determinar el
tipus de contracte més adequat a les necessitats que en aquell moment té I' empresa.
S'observara expressament si pot beneficiar-se d'alguna subvencio, bonificacié o reduccié en les
quotes a pagar a la Seguretat Social, en el cas que el treballador i/o I'Empresa, reuneixin els

requisits que es precisen per a aixo.

- Copia Basica del mateix per al seu lliurament als representants legals dels treballadors.

- Control de venciments dels contractes per notificar-ho a I'Empresa amb un mes
d'antelacid, i aixi ens comuniqui la seva decisié de prorroga o de rescissié del mateix,

previ assessorament de les possibilitats al respecte.
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- Altres comunicats derivats de la gestid laboral (canvis de grup professional,

modificacions de jornada, etc.)

- Comunicacié telematica al Servei Public d'Ocupacié Estatal dels contractes de treball i

de les prorrogues.

- La confeccid i presentacié davant I'Oficina de Treball de la Generalitat de les Ofertes

Geneériques.

GESTIONS | EMPLENAMENT DOCUMENTS DIVERSOS

- Confeccid i tramitacié davant els Organismes Oficials corresponents, de:

Tramesa de parts d'alta, baixa i variacions de Dades dels seus treballadors a la

Seguretat Social.

e Informes relatius a |'afiliacié i permanéncies a la Seguretat Social.

e Comunicacions d'Accidents de Treball.

e Relacions d'Accidents de treball sense baixa médica.

e Comunicacio a I'Institut Nacional de la Seguretat Social de les altes i baixes per

Incapacitat Temporal i parts médiques de confirmacié dels seus treballadors.

- Document de liquidacié, cessament, saldo i quitanga, per al personal que cessa en

I'empresa.

- Declaracioé de dades familiars i personals, als efectes de |la determinacio del percentatge

de retencié d'l.R.P.F. al treballador.

- Estudi i confeccié del cens laboral per a Eleccions Sindicals, indicant quins treballadors

ostentaran els carrecs de President, Secretari i Vocal.
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Escrits al Centre de Reconeixements i Avaluacions Mediques per comprovar les

situacions de baixa medica dels seus treballadors.

- Informacié a I'Empresa per mitja de les nostres circulars d'interés general en materia de
Seguretat Social, normativa laboral i en especial les que es refereixen al Conveni

Col-lectiu d'aplicacid.

- Enviament a través del Portal Empresa de les assegurances socials, cartes de pagament
de I'IRPF i documents gestionats pel seu encarrec, aixi com dels rebuts de salari dels seus

treballadors.

- Informacid a I'empresa de les situacions d'incapacitat temporal dels seus treballadors
(emissid de baixes mediques, confirmacid de baixes o altes) per malaltia o accident que
es vagin produint, prévia obtencié diaria de la corresponent informacid a través dels

fitxers "FIE" de I'Institut Nacional de la Seguretat Social.

- Informacid de dades a efectes estadistics

PORTAL EMPRESA

Base documental online perque I'empresari pugui consultar i tingui accés a la majoria de les
dades laborals i fiscals de la seva empresa. Funcionament a través d'un entorn web altament
segur i xifrat. Es pot configurar a mida i activar o desactivar els apartats que desitja el client.

Principals caracteristiques:

- Arxiu documental de l'empresa: nomines, contractes, butlletins S.S., models IRPF

presentats, escriptures.

- Accés a la fitxa de cada empleat: dades personals, informacié del contracte, jornada

laboral, retencid IRPF, etc.
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- Canal de comunicacié amb el nostre despatx. Notificacié online d' altes-baixes laborals,

contractacio, malalties, etc.
- Accés a les diferents liquidacions i models tributaris presentats a la Hisenda Publica.

- Novetats legislatives: circulars i articles elaborats pel nostre despatx.

L’empresa adjudicataria resta obligada a disposar, durant I’'execucid del contracte, d’un portal
web en dos ambits: per una banda, el portal web de I'empleat, dins I'ambit de la plantilla, en el
qgual, a través de les credencials personals de cada treballador o treballadora, aquest pugui
procedir a descarregar els seus documents laborals com ara nomines i documentacié individual;
i, per altra, el portal web de comunicacid, dins I'ambit de I'area de RRHH, que ha de funcionar
com a eina de comunicacié gestoria i FIF, per poder portar a terme algunes de les gestions
laborals. També ha de funcionar com a repositori de la documentacié laboral de la Fundacié que

es va generant.

Aquest portal haura d'estar operatiu en un termini maxim de 15 dies des de la formalitzacio del

contracte.

REGISTRE RETRIBUTIU ANUAL

- Elaboracié d’un registre retributiu adaptat al RDL 902/2020: amb els valors mitjans dels
salaris, els complements salarials i les percepcions extrasalarials, desagregades per sexe
i distribuits per grups professionals, categories professionals o llocs de treball iguals o

d'igual valor.

- Informacié quantitativa sobre els valors Mitjans i les mesures dels salaris, complements
i percepcions extrasalarials de la plantilla desagregades per sexe i distribuits per grups

professionals, categories professionals i llocs de treball iguals o d’igual valor.
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- Informe de Bretxa de génere a I'empresa.

- En cas necessari (bretxa superior al 25%) elaboracié d’informe justificatiu de les causes.

AUDITORIA RETRIBUTIVA (només alguns anys amb peticid expressa i tarifa a banda)

- Elaboracié d’una auditoria retributiva adaptada a la nova normativa Real Decreto

902/2020 de 13 de Octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y Hombres

Aquesta haura de tenir per objecte, obtenir la informacid necessaria per comprovar si el
sistema retributiu de I'empresa, de manera transversal i completa, compleix amb

I"aplicacid efectiva del principi d’igualtat entre dones i homes en matéria de retribucid.

ASSESSORAMENT LEGAL

Inclos al servei general amb quota mensual:

Assessorament legal a la Fundacid Josep Finestres amb caracter permanent, verbal o per escrit,
segons les necessitats i requeriments, en matéria labora, de Seguretat Social i redaccié d’escrits

i documents.

L’adjudicatari haura d’informar a la FJF de les novetats legislatives que es produeixi i que afectin
a la Fundacio.

Aquest servei té abast per les seglients qliestions detallades a tall enunciatiu:

1. Enl'ambit de dret:

- Avaluacid de consultes puntuals relacionades en I'ambit laboral. Independentment de
si hi ha un procediment obert o no. Respostes verbals, de forma presencial o telefonica.
Resposta escrita de consultes per mitja de correu electronic o altres mitjans.

- Elaboracio d’'informes interns, tan respecte de consultes plantejades, com en els casos
de procediments judicials, aixi com quan sigui necessari presentar a qualsevol instancia

judicial o administrativa.
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- Redaccid de resolucions quan es produeixin reclamacions previes a la via jurisdiccional
laboral, incloent recursos en via administrativa.

- Remissié d’informes o comunicats amb informacié sobre modificacions legislatives o
pronunciaments jurisprudencials que siguin d’utilitat per a la pressa de decisions per
part de la FJF.

- L'adjudicatari haura d’informar a la Fundacié de les novetats legislatives que es
produeixin i que afectin a la FJF.

- Relacié amb el Comite d’empresa. Acompanyament o assisténcia, si fos el necessari, a
reunions prestant l'assessorament juridic-laboral que sigui necessari, quan aixi ho
requereixi I'Institut. En general Suport en tot el relatiu a la negociacié col-lectiva en
referéncia al convenilaboral vigent, o acords interns, incloent la preparacié de reunions,
preparacié de documentacié o redaccié d’acords.

- Interpretacid conveni col-lectiu i normativa aplicable, i jurisprudéncia.

- Suport en la redaccié de I'expedient disciplinari i assessorament durant el procediment
previ a la via judicial.

- Comprovacid i validacid juridic-técnic dels documents redactats pel personal técnic en

mateéria de personal.

2. En materia de gestio:

- Assessorament en termes de gestié de Personal

- Assessorament en la gestié de nomines i liquidacions de Seguretat Social (RNT i RLC)
IRPF, impostos, retribucions en espécie, i similars conceptes del rebut de ndmina que
sigui d’aplicacié.

- Assessorament en casos de baixes o acomiadaments, liquidacions per extincié de
contracte, calcul d’indemnitzacions, presentacié de la documentacié necessaria,
papereta acomiadament CMAC.

- Assessorament en temes de calendari labora, jornada, i horari.

- Assessorament en temes d’afiliacio i contractacid, incloent entre altres: altes, baixes,
modalitats contractuals, redaccié de modificacions, clausules, contractacid becaris,
practiques, deduccions, regims especials, regim d’estrangeria, notificacions,
incapacitats laborals, prestacions.

- Assessorament en Teletreball, registre SEPE.
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- Assessorament en Jubilacions i pre-jubilacions,
- Assessorament en actualitzacié i aplicacié de la normativa legal laboral que sigui
d’aplicacié a I'Institut

- Altres arees d’assessorament laboral relacionades.

Quedaran excloses d’aquest servei assumptes litigiosos o contenciosos i/o assumptes que per la
seva complexitat o magnitud es considerin no recollits en aquesta quota d’assessorament.
Aquests s’hauran d’acollir al respectius honoraris professionals de representacié detallats a

I'apartat seglient.

BOSSA D’HORES | HONORARIS DE REPRESENTACIO | DEFENSA LEGAL (només amb peticié

expressa i tarifa a banda)

En cas necessari, I'adjudicatari haura de prestar servei d’assessoria legal i juridica en matéria
laboral.
Aquesta incloura I’assistencia tan telematica com presencial, alla on s’hi pugui requerir.

No es podran reclamar dietes a banda.

La defensa juridica sera assumida per I'adjudicatari respecte cada procediment, sigui davant

jurisdiccié laboral, social com contenciés-administrativa.

La defensa comprendra tots els procediments, tramits, diligencies o qualsevol tipus d’actuacié

davant els organs administratius o jurisdiccionals corresponents.
Tanmateix 'acompliment del contracte comporta per a I’adjudicatari les segiients actuacions:

- Procediment laboral — Assisténcia a judici:
o Redaccio, contestacié demandes, mesures i/o actuacions judicials
o Celebracioé d’actes de judici
o Actuar en representacio de la Fundacio, informant en tot moment de les
diligencies, resolucions judicials, escrits, sol-licituds, i recursos que es

presentin.

10
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- Representacio i assessorament davant CMAC i altres organismes.
- Representacio Inspeccié de treball
- Assisténcia a organs de mediacio i arbitratge: TCL, altres

- Redaccié d’informes de viabilitat

Informar sobre la viabilitat de compareixer o bé resoldre el procediment per aplanament o

satisfaccié extra processal.

Informar sobre la incidéncia de la senténcia als interessos de la Fundacié. Aixi com sobre la

viabilitat d’interposar recurs.

- Execucié

En els casos d’execucid de Sentéencia: Informar amb claredat de les condicions de la mateixa i
comunicar les dades necessaries per a I’execucié econdomica.

L’adjudicatari del servei es compromet a poder prestar la totalitat dels serveis detallats

anteriorment.

La practica professional de I'empresa adjudicataria haura de complir els requisits establerts en

la normativa vigent al respecte.

b) Funcionament i organitzacié

L’execucid del servei es dura a terme amb el personal assignat per 'empresa adjudicadora, que
comptara amb un Unic interlocutor per part de la Fundacid, el responsable del contracte que en

aquest cas és la Direccié Economica de I'organitzacio.

¢) Servei d’atencid i comunicacio

L'empresa adjudicataria haura de facilitar un canal agil. Aixi doncs, ha de disposar de, com a

minim, una linia telefonica, un compte de correu electronic i, opcionalment, una plataforma

11
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informatica que permeti informar i fer seguiment de les peticions que es desprenguin de

I’execucio del contracte (PORTAL EMPRESA).

Les comunicacions i enviament de la documentacid generada en cadascu dels serveis es portara
a terme telematicament, excepte en els casos que no sigui possible per la propia naturalesa de

la gestid.

La comunicacid entre la persona enllag i la FJF haura de ser fluida i estar de dotada de la
immediatesa de resposta que cadascuna de les consultes o gestions requereixin, d’acord als

terminis i/o grau d’urgéncia que la FJF comuniqui en cada cas.

El servei es compromet a estar disponible de dilluns a divendres i a donar un termini de resposta
de 24h. | ha de donar cobertura tot I’any, i en cas de vacances I'adjudicatari pren el compromis

d’aportar un canal d’urgencia durant el mateix.

4. Obligacions de I'adjudicatari

Per tal de coordinar el servei, I'adjudicatari haura de designar, un responsable del servei que

ugui actuar com un interlocutor per part de I'empresa.
g

L’empresa adjudicataria esta obligada a informar per escrit i de forma immediata a la Fundacié

de qualsevol incidencia que pugui afectar el servei.

Per ultim, a més de les obligacions establertes al Plec de Clausules Administratives, el

contractista estara obligat a:

e Durant I'execucio del contracte I'empresari haura de complir amb les normes de
garantia de qualitat, aixi com mantenir les qualitats dels serveis oferts durant la
vigencia del contracte.

e Respectar i complir rigorosament amb la normativa vigent i les disposicions normatives

d’obligat compliment, especialment la que fa referencia a la seva practica professional.

5. Mitjans

12
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a) Humans

L’'empresa adjudicataria haura de proporcionar tots els recursos humans necessaris per a una
optima prestacié del servei per al qual se I’'ha contractat. Aquesta tindra I'obligacié de disposar
de personal professional amb experiéncia i formacioé adequades per portar a terme les tasques

assignades.

El personal no sera subrogable.

L’empresa adjudicataria nomenara un responsable de centre. Per tal de garantir I’estabilitat del
servei, i no podra substituir-lo sense pactar-ho préviament amb la Direccié de la Fundacié Josep
Finestres. L’equip encarregat del servei estara conformat d’acord amb els requisits detallats a la

solvencia técnica de la present licitacio.

b) Materials

Per desenvolupar aquest servei, les empreses licitadores es comprometen, a disposar dels

materials i equips tecnics necessaris per a portar a terme I'operativa.

El Portal empresa i els costos de manteniment, Ilicéncies i d’altres, associats al mateix aniran a
carrec del licitador i quedaran satisfets amb la quota designada per aquest contracte. En cap cas
es podran facturar conceptes a banda.

En cap cas, la Fundacié assumira costos relacionats amb lI'equipament, instal-lacions i/o

subministraments.

6. Control i supervisio del servei

Cal recordar que I'empresa adjudicataria ha de mantenir el compromis de complir i supervisar

el desenvolupament del contracte i dels serveis prestats.

13



Fundacid
Josep Finestres
UNIVERSITAT pe BARCELONA

La Fundacid Josep Finestres també controlara el correcte compliment del servei d’acord allo que
estableix el concurs i podra exercir les penalitats que queden recollides al Plec de Clausules

Administratives Particulars.

En qualsevol cas, ambdues organitzacions facilitaran un responsable del contracte per tal de fer
aquest seguiment i dur una correcta i agil comunicacié.

El canal de comunicacié el fixara I’'adjudicatari d’acord amb el 3.c)

7. Especificitats

a) Obligacions en matéria de seguretat i salut laboral

L’empresa adjudicataria i el personal que en depengui seran responsables de I'adopcié i
I'acompliment de totes les disposicions legals vigents en materia de prevencié de riscos laborals.
En el decurs de les seves activitats, I'empresa adjudicataria es responsabilitzara de I'aplicacié

practica de les mateixes, aixi com de les conseqiéencies que es derivin del seu incompliment.

b) Proteccié de dades

L’'empresa adjudicataria es compromet a respectar la legislacié en matéria de proteccié de dades
i, en conseqliéncia, s'adaptara a les mesures exigides pel Procediment de Mesures de Seguretat
de la Fundacio Josep Finestres. Aixi doncs, els diferents participants de I'empresa adjudicataria
romandran expressament obligats a mantenir absoluta confidencialitat, reserva i secret sobre
qualsevol dada que pugui conéixer amb motiu de I'execucié del contracte -inclds després de
I’extincid de la relacié contractual-, especialment sobre les dades de caracter personal que no

podran utilitzar amb finalitat diferent de la descrita als plecs ni tampoc cedir a tercers.

L’adjudicatari es compromet a complir amb la legislacié vigent en la matéria (RGPD) i en finalitzar
la relacié contractual, a procedir a la cancel-lacid i bloqueig de dades i la seva conservacio

d’acord amb la norma.

La vulneracié del deure de confidencialitat sobre les esmentades dades o I'incompliment de les

obligacions derivades de la legislacié de proteccié de dades de caracter personal, per part de

14
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I’empresa o personal al seu servei, podra ser causa de resolucid del contracte, sense perjudici

de les accions de responsabilitat civil o penal que s’escaiguin.

Cal, doncs, un estricte compliment de la normativa en materia de proteccidé de dades, tal com
s’especifica al Plec de clausules administratives, concretament i en especial en aquest contracte

on es tracten dades especialment sensibles.

8. Facturacid i pagament

La facturacid es realitzara mensualment. L'adjudicatari/aria ha d'emetre una factura amb
periodicitat mensual, per mesos vencuts. L'import mensual a facturar no podra excedir en cap

cas del maxim de I'import atorgat.

El pagament s’efectuara a 30 dies de la data de la factura, per ingrés bancari, prévia presentacié
de la factura completa amb original i copia, on s'inclouran les dades necessaries per a complir
amb les disposicions tributaries vigents i la descripcid completa dels serveis realitzats per a la
seva identificacié i catalogacié homologada. El pagament sempre quedara condicionat a la

prestacio i conformitat dels serveis prestats.

DILIGENCIA

Aquest plec, expedient 2024/08, ha estat examinat i compleix els requisits que la vigent
legislacid reguladora dels Contractes del Sector Public estableix.

L'Hospitalet de Llobregat,

Sr. Jordi Gonzalo Ruiz Sra. Cristina Fernandez Estaran
Director general Directora economica
de la Fundacié Josep Finestres de la Fundacié Josep Finestres
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