
AJUNTAMENT DE L’AMPOLLA
    Plaça Manel Ferré 3   43895  l’Ampolla  
    Telf. 977 460 018 –  Fax 977 593 380
     www.ampolla.cat

PLEC PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES  PARTICULARS REGULADORES DEL 
PROCEDIMENT OBERT HARMONITZAT,  AMB TRÀMITACIÓ ORDINÀRIA, 
PER A L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE ADMINISTRATIU DE SERVEI DE 
VIGILÀNCIA, SALVAMENT I SOCORRISME A LES PLATGES DEL MUNICIPI 
DE L'AMPOLLA I  LA PISCINA MUNICIPAL I  PUNTS ASSISTENCIALS EN 
DETERMINADES ACTIVITATS ESPORTIVES I LÚDIQUES ORGANITZADES 
PER L’AJUNTAMENT DE L’AMPOLLA

1. OBJECTE

El  present  contracte  és  la  prestació  del  servei  de  vigilància,  salvament  i 
socorrisme  a  determinades  platges  del  terme  municipal  i  de  la  piscina 
municipal  de  l’Ampolla  i  punts  assistencials  a  determinades  activitats 
organitzades per l’Ajuntament de l’Ampolla: 

1  Les  platges  del  terme  municipal  i  la  piscina  municipal  on  s'ha  decidit 
implementar aquest servei són: 

- La platja de l'Arenal
- La platja de Cap Roig
- La Platja de les Avellanes. 
- La piscina municipal es troba en les instal·lacions municipals ubicades a 

la  zona  lúdic  esportiva  i  disposa  d'un  vas  de  312,50  m2,  amb  un 
aforament màxim de 125 persones.

2  Els punts assistencials previstos són:

Activitat Tipus servei
Handbol Platja Punt assistencial: 2 socorristes amb primers auxilis, DEA i 

kit atenció primers auxilis
 Futbol Platja Punt assistencial: 2 socorristes amb primers auxilis, DEA i 

kit atenció primers auxilis 
Volei platja Punt assistencial: 2 socorristes amb primers auxilis, DEA i 

kit atenció primers auxilis 
Street ball Punt assistencial: 2 socorristes amb primers auxilis, DEA i 

kit atenció primers auxilis 
Nit màgica Punt assistencial: 2 socorristes amb primers auxilis, DEA i 

kit atenció primers auxilis 
Festa de la sega Punt assistencial: 2 socorristes amb primers auxilis, DEA i 

kit atenció primers auxilis 
Campionat 
Motonàutica

Punt assistencial aquàtic amb una embarcació i 2 motos 
aquàtiques

IRONCAT Punt  assistencial  per  a  la  prova  de  natació  amb  una 
embarcació i 2 motos aquàtiques
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AJUNTAMENT DE L’AMPOLLA
    Plaça Manel Ferré 3   43895  l’Ampolla  
    Telf. 977 460 018 –  Fax 977 593 380
     www.ampolla.cat

El contractista ha de donar cobertura al contracte en les degudes condicions 
d'eficàcia  i  capacitat,  posant  a  disposició  els  mitjans  materials  i  personals 
necessaris per a la prestació del contracte.

El servei de socorrisme inclourà: 

- Personal destinat en la instal·lació durant la totalitat del servei. 

- Coordinador del servei localitzable les 24 hores. 

- Titulació vigent i actualitzada en socorrisme aquàtic i Tècnic en SVB i ús del 
DEA de tot el personal adscrit al servei, a més, hauran d’estar inscrits en el 
Registre Oficial de Professionals de l'Esport de Catalunya (ROPEC). 

Els punts assistencials inclouran:

- Personal destinat durant la totalitat del servei. 

- Titulació vigent i actualitzada en socorrisme i ús del DEA de tot el personal 
adscrit al servei.

A més a més tant el servei de socorrisme com els punts assistencials inclouran:

-  El  contractista  està  obligat  a  demanar  al  personal  que  efectivament 
desenvolupi el servei certificació negativa de delictes de naturalesa sexual, i a 
entregar aquesta a l’Ajuntament abans de l’inici de la prestació del servei, o 
cada vegada que es produeixi un canvi de personal. 

-  Substitució  immediata  del  personal  destinat  en  la  instal·lació  en  cas  de 
necessitat. 

- Assegurança de R.C. 

- Alta a la Seguretat Social de la totalitat de la jornada de tot el personal adscrit 
al servei. 

CPV: Serveis de vigilància, salvament i socorrisme _ 75241000-7

El contracte no es pot dividir en lots perquè la realització independent de les 
diverses prestacions que hi comprèn dificultaria la seva correcta execució des 
d’un punt de vista tècnic; a més a més, cal coordinar l’execució de les diferents 
prestacions  que  són  objecte  del  contracte,  qüestió  que  podria  veure’s 
impossibilitada  per  la  seva  divisió  en  lots  i  l’execució  per  una  pluralitat  de 
contractistes diferents.

2. CALENDARI

Zona de platges:

PLATJA DATES HORARIS
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AJUNTAMENT DE L’AMPOLLA
    Plaça Manel Ferré 3   43895  l’Ampolla  
    Telf. 977 460 018 –  Fax 977 593 380
     www.ampolla.cat

Cap Roig 15 de juny al 15 de setembre De 11:00 a 19:00 h de 
dilluns a diumengeAvellanes 15 de juny al 15 de setembre

Arenal 1 de juliol al 31 d'agost

Piscina

DATES HORARIS
Juliol i agost De 10:00 a 13:00 i de 15:00 a 

20:00 

Punts assistencials activitats esportives i lúdiques

Activitat Data 
(pot variar s/any

Hores aproximades
(previsió)

Handbol Platja Juny 12 hores
 Futbol Platja Juliol 19 hores

Volei platja 
Juliol 11 hores

Street ball 
Agost

7 hores

Nit màgica 
Agost

3 hores

Festa de la sega 
Setembre 3 hores

Campionat 
Motonàutica

Setembre 5 hores

IRONCAT Octubre 2 hores

3. TASQUES GENERALS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA

a)  PLATGES El  servei  de  vigilància,  salvament  i  socorrisme  inclou  com  a 
tasques generals les següents:

Informació:

-  El servei de socorrisme assignat ha de comunicar el color de la bandera, així 
com qualsevol situació important de l'estat de la mar i/o de la zona de bany a 
l'inici  del  servei  diari  i  cada  cop  que  hi  hagi  canvis  en  alguna  d'aquestes 
circumstàncies.
-  L’empresa ha de donar tota la informació que requereixi el personal tècnic 
municipal per a una bona gestió conjunta en el servei a la platja.
-   L'empresa  ha  de  comunicar  a  d'altres  administracions  la  informació 
sol·licitada (p.e. Protecció Civil, ACA, etc.) amb la periodicitat que s’estableixi.
-  Informar diàriament en el taulell d'anuncis ubicat en cada platja de la qualitat 
del aigua de bany. Els resultats han de presentar-se en un format fàcilment 
intel·ligible  per  al  públic  en  general,  preferiblement  mitjançant  els  símbols 
establerts per la Comissió Europea 
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AJUNTAMENT DE L’AMPOLLA
    Plaça Manel Ferré 3   43895  l’Ampolla  
    Telf. 977 460 018 –  Fax 977 593 380
     www.ampolla.cat

 Prevenció d’accidents per a les persones usuàries:

Advertir a les persones usuàries dels riscos, perills i danys que poden patir i 
informar-les degudament de les normes d’ús de la platja, a fi d’evitar qualsevol 
accident en el mar a la zona habilitada per al bany, així com a la platja, segons 
normativa aprovada a l'Ordenança municipal.

S’ha  de  tenir  especial  cura  amb  els  infants,  sobretot  amb  aquells  que 
momentàniament semblin desatesos.

Entre les mesures de prevenció, l’empresa ha de col·locar al mòdul de socors, 
en  lloc  visible,  els  tríptics,  cartells  o  panells  informatius  que  continguin 
informació de les instruccions i consells de prevenció d’accidents, així com les 
altres instruccions  que es considerin útils  en relació  amb la utilització  de la 
platja,  banderes  i  amb  la  prestació  dels  serveis  d’assistència  (prevenció 
estàtica).

D’altra  banda,  aquesta  prevenció  dinàmica  també  l’han  de  fer  els  i  les 
socorristes destinats/des a la platja.

Vigilància de la platja:

Inclou les tasques següents:

-   Senyalització  mòbil  de  perills  per  avisar  dels  diferents  riscos  que  poden 
aparèixer a la platja (corrents marins, fons perillosos, estat de l’aigua, presència 
de meduses, etc.), i vetllar per la conservació dels senyals fixos i del material 
destinat a la prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme.
-   Servei  d’assistència  durant  el  bany al  mar  per  a persones amb mobilitat 
reduïda per mitjà de cadira de bany (cadira amfíbia "anfiboogie"), amb la cadira 
a càrrec de l'empresa.
-  Informar sobre la prohibició que les embarcacions, amb motor o sense, les 
motos  aquàtiques  i  els  practicants  d’esports  aquàtics  que  impliquin  un  risc 
potencial per a les persones, efectuïn els seus exercicis en les proximitats de la 
vora de l’aigua,
i  la  prescripció  que  efectuïn  les  entrades  i  sortides  pels  canals  habilitats 
especialment, d’acord amb les disposicions vigents.
- Informar les persones usuàries que la platja i les zones de bany han de restar 
completament lliures d’animals i objectes que puguin representar un perill per 
als/les banyistes.
-  Fer difusió dels tríptics informatius amb les mesures generals de prevenció i 
d’altres materials relacionats amb la seguretat i la higiene a la platja.
- Col·locació i actualització de les banderes a les diferents zones de bany.
-  Prevenir dels perills les persones usuàries i informar-les-en.
-  Informar la Policia Local sobre la pèrdua d’infants i altres persones, robatoris, 
cotxes estacionats en llocs no autoritzats, gossos a la platja, pas per zones de 
trànsit de persones d'embarcacions o altres vehicles aquàtics, baralles, etc. I 
qualsevol altre tipus de situació que requereixi la seva presència.
-  Informar la persona responsable municipal del servei de platges de la secció 
de Salut Pública i Consum, de qualsevol incidència que hi hagi a la platja, com 

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 3

FD
37

TN
R

Q
XC

59
34

72
N

C
93

9Z
JZ

 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//a

m
po

lla
.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 4
 d

e 
10

 



AJUNTAMENT DE L’AMPOLLA
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    Telf. 977 460 018 –  Fax 977 593 380
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ara:  animals  morts,  mal  funcionament  de  les  dutxes,  descol·locació  de 
passarel·les, talls d’aigua i/o llum, presència de plagues, etc.
-  Fer seguiment de la presència de taques, acumulació de sòlids flotants i 
meduses a la platja,  i  donar l’avís a la Policia Local i  la Regidoria de Salut 
Pública, així com complimentar el registre de l'Agència Catalana de l'Aigua.

B)  PISCINA El  servei  de  vigilància,  salvament  i  socorrisme  inclou  com  a 
tasques generals les següents:

- Dur a terme les tasques pròpies del socorrista, (vigilància i primers auxilis), 
d’acord amb la normativa legal vigent. 

- Vigilar que els usuaris respectin les normes d’ús de la instal·lació i informar-
los de les mateixes, en cas que n’actuïn de forma contrària. El socorrista té el 
deure  de  fer  complir  la  normativa  de  règim  intern  sempre  que  estigui 
especificada i a la vista dels usuaris, en compliment del que estableix el Decret 
95/2000, de 22 de febrer.

- Omplir el llibre d’incidències amb les actuacions que hagi dut a terme. 

- Controlar l’ús i les existències del material mèdic i de farmaciola. 

- Col·laborar amb els plans d’emergència i evacuació de la instal·lació en cas 
de que fou necessari. 

- Col·laborar, sí son requerits en tots els actes de dinamització social i jornades 
de recreació que s’organitzin a la piscina. 

-  Atenció  a  l’usuari,  orientació,  trasllat  de  persones  disminuïdes,  ajuda  a 
persones amb mobilitat reduïda, etc... 

- Controlar l’ordre i l’aforament màxim establert per normativa, dins el recinte de 
la piscina. 

- Farà complir la distribució dels espais, entre els usuaris del bany lliure i els 
cursetistes,  que  s’hagin  marcat  des  de  la  Regidoria  d’Esports,  així  com  el 
control del material esportiu que s’utilitza, d’acord amb els criteris establerts per 
cada cas, així com mantenir l’ordre dins del recinte de la piscina. 

- El socorrista no podrà abandonar mai la instal·lació i sempre haurà d’estar a 
punt per a actuar en qualsevol incident. 

B)  PUNTS  ASSISTENCIALS   El  servei  inclou  com a  tasques  generals  les 
següents:

- Dur a terme els primers auxilis (primeres cures a la persona accidentada o 
que presenti símptomes lesius), d’acord amb la normativa legal vigent, sempre 
al mateix lloc on s’ha produït la urgència i fins que arribi el personal sanitari 
especialitzat.

-  Donar  avís  d’ajuda  trucant  al  servei  d’emergència  (061/112)  i  seguir  les 
indicacions que es donin.

4. MATERIAL DEL SERVEI DE PLATGES
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Infraestructures i equipament:

L'Ajuntament abans de l'inici de la prestació del servei a les platges instal·larà 
una caseta prefabricada a cada platja, i la posarà a disposició de l'adjudicatari 
que haurà d'equipar-les amb tot el material necessari conforme al plec i l'oferta 
presentada. 

 
Vehicles i material mínim que serà reposat en cas de malmetràs  per part del 
contractista: 

 1 embarcació igual o major a 7 metres d’eslora  
 2 moto aquàtica de rescat  
 2 cadires amfíbies

Tots els vehicles i embarcacions comptaran amb una emissora portàtil. 

 1 DEA per lloc de socors
 Local magatzem per la gestió del servei
 Farmaciola per cada lloc de socors amb tot el material necessari (inclòs la 

piscina) 
 Material  de  rescat:  dispositius  flotants,  taula  espinal  amb  corretges  de 

subjecció i immobilitzador del cap i altres. 
  Material  auxiliar:  prismàtics  per  cada lloc  de socors,  megàfons,  xiulets, 

banderes  de senyalització  d'estat  de la  mar,  material  de  neteja,  cartells 
informatius,....

L'adjudicatari  haurà de fer-se càrrec de qualsevol  element de comunicació i 
telecomunicació per a desenvolupar correctament el servei, amb un mínim de 
2 emissores  per  cada lloc  de socors,  així  com i  fundes aquàtiques per  les 
emissores  portàtils.  La  xarxa  de  comunicacions  ha  de  permetre  comunicar 
entre  elles  totes  les  casetes,  en cas  de la  zona de platges,  embarcacions, 
vehicles i ambulància. Igualment, ha permetre el contacte dels socorristes que 
realitzen tasques de reconeixement a peu de platja. 

Material sanitari i de salvament:

L'empresa  adjudicatària  és  l'encarregada  d'aportar  tot  el  material  sanitari 
necessari per a l'atenció sanitària i les cures, així com la cadira amfíbia per a ús 
de persones amb mobilitat reduïda.

També és l'encarregada d'aportar els materials de salvament, immobilitzacions 
i trasllat de ferit.

També és  l'empresa  adjudicatària  l'encarregada  de  substituir  i  mantenir  els 
sistemes de vigilància i comunicació per als/ per a les socorristes.

El  material  relacionat  a  l'oferta  presentada  serà  revisat  periòdicament  pel 
responsable  municipal  de  platges  del  departament  de  Salut  Pública.  Hi  ha 
d’haver un registre que inclogui les dates de caducitat dels productes i utensilis 
emprats
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Vehicles de suport al salvament:

L'empresa adjudicatària ha d'aportar:
-  Dues moto aquàtica per fer rondes i rescats al mar.
-  Una embarcació
Ambdós  vehicles  i  qualsevol  altre  que  l'empresa  vulgui  aportar  de  forma 
voluntària han  d'estar en perfecte estat d’ús, correctament legalitzats i tenir la 
documentació

5. MATERIAL DEL SERVEI DE PISCINA

L'empresa  adjudicatària  és  l'encarregada  d'aportar  tot  el  material  sanitari 
necessari per a l'atenció sanitària i les cures.

També és l'encarregada d'aportar els materials de salvament, immobilitzacions 
i trasllat de ferit.

També és  l'empresa  adjudicatària  l'encarregada  de  substituir  i  mantenir  els 
sistemes de vigilància i comunicació per als/ per a les socorristes.

El  material  relacionat  a  l'oferta  presentada  serà  revisat  periòdicament  pel 
responsable  municipal  de  piscina  del  departament  de  Salut  Pública.  Hi  ha 
d’haver un registre que inclogui les dates de caducitat dels productes i utensilis 
emprats

6 MATERIAL DELS PUNTS ASSISTENCIALS

L'empresa  adjudicatària  és  l'encarregada  d'aportar  tot  el  material  sanitari 
necessari per a l'atenció sanitària i les cures.

També és l'encarregada d'aportar els DEA.

En les proves aquàtiques:

IRONCAT – Cursa de natació  i CAMPIONAT MOTONÀUTICA

 1 embarcació igual o major a 7 metres d’eslora  
 2 motos aquàtiques de rescat  

7. RECURSOS HUMANS

El  personal  ha  d’estar  qualificat  per  dur  a  terme  el  servei  de  salvament  i 
socorrisme.

Definició de les titulacions i nombre de professionals mínims per a la prestació 
del servei:

El contractista garantirà la cobertura del servei de conformitat amb el següent 
barem:
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PLATGES 

 7  socorristes  aquàtics (2  platja  Cap  Roig,  2  platja  Arenal  i  3  platja 
Avellanes) amb formació de Tècnic esportiu en salvament i socorrisme,  per 
la prestació del servei de conformitat amb la Llei 3/2008, de 23 d'abril, de 
l'exercici de les professions de l'esport, modificada per la Llei 5/2017, de 28 
de  març,  de  mesures  fiscals,  administratives,  financeres  i  del  sector 
públic ...., o les que estableixi la normativa vigent.

D’aquestes,  dues  persones  han  de  tenir,  a  més,  la  titulació  de  PATRÓ 
D’EMBARCACIÓ:  Personal  que  estigui  en  possessió  de  la  titulació  que 
exigeix  la  legislació  vigent  pel  patronatge  d’embarcacions,  a  més  de  la 
titulació exigida com a socorrista aquàtic.

L'empresa comptarà almenys amb una persona que disposi del carnet o permís 
necessari  per  a  la  conducció  de  les  embarcacions  i  vehicles  adscrits  a  la 
prestació del servei. 

 Patró de moto nàutica "A" per a motos de potència igual o major a 100 CV. 
 Patró de moto nàutica "B"  per  a motos de potència superior  a 55 CV i 

inferior a 100 CV. 
 Patró d'embarcació per a embarcacions de 7 metres d'eslora. 

-  1 COORDINADOR/A: Socorrista aquàtic que estigui en possessió del carnet 
de conduir tipus B i que porti dos anys, com a mínim, d’experiència en platges i 
tingui  experiència  en  coordinació  de  grups de treball,  a  més de la  titulació 
exigida com a socorrista aquàtic.

PISCINA

El personal mínim a disposició del servei a la piscina municipal serà:

 1  socorrista  aquàtic amb  formació  de  Tècnic  esportiu  en  salvament  i 
socorrisme,  per la prestació del servei de conformitat amb la Llei 3/2008, 
de 23 d'abril, de l'exercici de les professions de l'esport, modificada per la 
Llei 5/2017, de 28 de març, de mesures fiscals, administratives, financeres i 
del sector públic ...., o les que estableixi la normativa vigent

El personal mínim a disposició dels punts assistencials serà de 2 socorristes i, 
concretament, en les dues proves aquàtiques, seran socorristes aquàtics.

Vestuari i material per als socorristes:

Tot  el  personal  afectat  als  serveis  de vigilància,  salvament  i  socorrisme ha 
d’anar perfectament uniformat, amb un vestuari i complements que estiguin en 
consonància  amb  el  règim  climàtic,  zona  on  es  treballa  i  funcions 
encomanades, i s’ha de sotmetre a l’aprovació de l’Ajuntament. Els uniformes 
han d’identificar amb claredat el servei que es presta i s’ha de reposar amb la 
periodicitat necessària, sempre que evidenciï el natural desgast per l’ús.

Com a mínim, l'equipament de cada treballador/a ha de ser:
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-   Uniforme:  Samarreta,  pantalons  llargs,  pantalons  curts,  banyador  i 
dessuadora identificatius
-  Xiulet
-  Ulleres de sol amb filtre UV
-  Gorra identificativa
-  Equip de transmissió portàtil
-  Prismàtics
-  Calçat adequat
- Crema solar suficient i amb el nivell de filtre UV adequat

L’empresa es fa responsable de la manca de netedat, decòrum, uniformitat en 
el vestir o de la descortesia i mal tracte que el personal mantingui amb l’usuari i 
públic en general.

Legislació en matèria de personal:

L’empresa  està  obligada  al  compliment  de  la  legislació  que,  aplicable  en 
matèria laboral i de seguretat social, sigui vigent durant la vida del contracte, 
essent exclusivament responsable,  en cas d’incompliment de les obligacions 
que  la  legislació  esmentada  imposi.  El  personal  assignat  per  dur  a  terme 
aquest servei, ha de ser el necessari per atendre les obligacions establertes. 
Aquest personal depèn, únicament i exclusivament, de l’empresa, la qual té tots 
els  drets  i  obligacions  pròpies  de  la  seva  qualitat  d’empresari,  per  tant,  de 
complir les disposicions vigents en matèria laboral, fiscal, de seguretat social i 
higiene en el treball establertes legalment i que li siguin d’aplicació. En cas de 
la  contractació  de  personal  estranger,  ha  de  tenir  el  permís  de  treball 
corresponent per a la contractació.

L’Ajuntament sol·licita a principi de la temporada una relació de cadascun dels 
llocs amb el nom i cognoms de la persona assignada i còpia de la titulació 
requerida

9. PENALITATS

Quan el contractista, per causes imputables al  mateix,  hagués incorregut en 
demora respecte al  compliment del termini  total,  l’Administració podrà optar, 
ateses  les  circumstàncies  del  cas,  per  la  resolució  del  contracte  o  per  la 
imposició de les penalitats diàries en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 
euros del preu del contracte, IVA exclòs.
I, específicament:
- Per demora en l’inici del servei: 30€ per cada mitja hora de cada dia de servei.
- Per manca de personal: Per absència d’un dels socorristes 100€/dia.
- Per no disposar dels vehicles requerits (cadires amfíbies, moto aquàtica o 
embarcació) 75€/dia.
- Per no disposar de material de salvament, sanitari i/o fungible: 30€/dia.
Les penalitats per a la resta d’incompliments que podrà imposar l’Ajuntament a 
l’adjudicatària,  graduades  en  atenció  al  grau  de  perjudici,  perillositat  i/o 
reiteració, són les següents:
a) Faltes molt  greus: multa de fins a un 10 per cent del preu del contracte, 
entès com a import d’adjudicació.
b) Faltes greus: multa fins a un 6 per cent del preu del contracte.
c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 per cent del preu del contracte.
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El  total  d’aquestes  penalitats  no podrà superar  el  50  per  cent  del  preu del 
contracte.

10. ASSEGURANÇA I POLISSA DE RESPONSABILITAT CIVIL. 

L'empresa  contractista  haurà  de  disposar  d’una  pòlissa  d’assegurança  de 
responsabilitat  civil  que cobreixi  qualsevol  incidència  durant  la  prestació  del 
servei, amb un capital mínim  de 600.000,00 € per sinistre i 300.000,00 € per 
víctima. 

Es traslladarà còpia de la pòlissa de l'assegurança i el rebut de pagament de 
l'any corrent en el moment de presentar-se la relació de treballadors.  

L’Ampolla, document signat electrònicament.
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