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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

ACORD MARC PER LA SELECCIO DE PROVEIDORS PER A LA PRESTACIO DE
SERVEIS EXTERNS D’ASSISTENCIA, ASSESSORAMENT | SUPORT JURIDIC EN
DIFERENTS AMBITS DEL DRET PER A BARCELONA DE SERVEIS
MUNICIPALS, SA, CEMENTIRIS DE BARCELONA, SA I INICIATIVES DE
TECNOLOGIQUES DE MOBILITAT, SL

LOT 6: DRET PENAL | COMPLIANCE
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1. Introduccié

Barcelona de Serveis Municipals, S.A. te com a Missio posar el focus a millorar la qualitat
de vida de les persones generant experiencies positives per a construir una Barcelona
saludable i lider. Tenint una Visié de ser una empresa de referéncia en la gestié publica
de serveis de valor afegit. Els nostres valors es basen en I'excel-lencia, la integritat, el
compromis, la proactivitat i la cooperacio.

Amb aquesta finalitat, constitueix I'objecte social de la Societat el desenvolupament
directe o a través de la participacié en altres societats o entitats que tinguin per objecte
matéries connexes, complementaries o accessories, la gestio i explotacié que realitzi
per encarrec I'Ajuntament de Barcelona.

Barcelona de Serveis Municipals, S.A. (BSM.SA) gestiona un conjunt d'activitats propies
i és capcalera d'un grup d'empreses particpades de la qual forma part Cementiris de
Barcelona, S.A. i Iniciatives tecnologiques de mobilitat, SL.

Les activitats propies, de gestié directa de BSM,SA. s'agrupen en tres grans ambits
d'actuacio:

Mobilitat:

e Xarxa d'aparcaments: 51 aparcaments en explotacio, sent 45 mixtes i 6 de
residents i amb practicament 15.000 places en explotacid, 14.000 abonats i
1.800.000 vehicles en rotacio.

e Servei de bicicleta compartida, popularment conegut com Bicing.

e Servei de regulacio de l'estacionament en calcada (denominat AREA).

e Xarxa publica de punts de recarrega per a vehicles eléctrics en calcada i
aparcaments.

e Servei de distribucié urbana de I'Gltima milla que recull a més de les places en
calcada destinades a la carrega i descarrega, totes les instal-lacions fora de
calcada destinades a la distribucié urbana d'dltima milla.

Oci, cultura | biodiversitat:
o Gestio i explotacio del Parc Zoologic de Barcelona.
o Gestio i explotacié de la Anella Olimpica amb les instal-lacions olimpigques com
el Palau Sant Jordi, I'Estadi Olimpic, Sant Jordi Club i Esplanada.
o Gestio i explotacié del Parc de la muntanya de Montjuic.
e Gestio i explotacié del Parc del Forum.
e Gestio i explotacio del Park Giiell.
e Gestio i explotacio del Port Olimpic.
e Gestio i explotacio del Parc d’Atraccions del Tibidabo.

Cura de la ciutadania i del espai public:
e Estacions d'autobusos i zona bus: Estacié del Nord i Estacié de Fabra i Puig, aixi
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com la regulacié de les zones d'estacionament i parada exclusives per a
autocars.

e Servei Municipal de Grua.

e Gestio i explotacié dels Cementiris de Barcelona.

e Agents Civics: destinats a afavorir la cura de I'espai public i I'is adequat d'aquest.

En consequiéncia, BSM,SA s'orienta a produir valor public assegurant, al mateix temps,
la sostenibilitat economica, ambiental i social dels mateixos.

A titol informatiu els indiquem I'enlla¢g a la nostre web corporativa per a una millora
identificaci6 de les activitats i serveis que realitzem: https://www.bsmsa.cat //
https://www.cbsa.cat

2. Objecte

L’objecte d’aquest Plec és establir les prescripcions técniques que de ’Acord Marc per
la contractacié dels serveis externs d’assessorament i suport juridic a Barcelona de
Serveis Municipals, SA, Cementiris de Barcelona, S.A. i Iniciatives tecnologiques de
mobilitat, SL en mateéria de Dret Penal i compliance.

En aquest sentit, les activitats que actualment gestiona BSM so6n a titol orientatiu entre
d’altres, les que es relacionen en el punt precedent (sens perjudici que en un futur puguin
ampliar-se o detraure’s més serveis en I'objecte social de la Societat, i en conseqliéncia,
també restarien incloses en el present Acord Marc).

3. Abast

L’abast dels treballs que s’inclouen en el present Lot son els seguents:

Assessorament, assisténcia i suport en matéria de Dret Penal i Compliance

En aquest sentit, els treballs d’assessorament, suport i assisténcia poden consistir en la
redaccié de la documentacio juridica integral que configura el projecte, assisténcia
prévia a la interposicio judicial, emissio d’informes interpretatius sobre conceptes juridics
en matéria de Dret Penal i Compliance; emissié de Dictamens, Due Dilligence,
Auditories, servei de consultes en qualsevol dels temes relacionats amb el Dret Penal;
emissio de notes juridiques, enfoc i estratégia, redaccié de notes juridiques, assisténcia
al detingut, estudis i actualitzacié legislativa, estudis i comentaris interpretatius de
normes o de temes d’interés, butlletins legislatius, circulars, resolucié de consultes,
redaccid escrits, tramits juridics, verificacions davant registres oficials i organismes
competents, etc, presentacié d’escrits a Jutjats i organismes publics, etc
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Serveis de Defensa i Direccio lletrada en procediments davant la jurisdiccié penal, aixi
com _arbitratges guan resulti menester, en gualsevol dels ambits del Dret inclosos
anteriorment

L’adjudicatari haura de realitzar tots els tramits processals que als efectes siguin
contractats per BSM o empreses participades en matéria de dret Penal, tant si deriven
dels serveis d’'assessorament previs al respecte com si no.

En aquest sentit, sense que pugui ser a titol limitatiu, Sin6 merament enunciatiu, resten
inclosos: tots els serveis d’assessorament juridic i exercici d’accions o defensa que
siguin requerits per BSM o empreses participades, incloent 'assessorament per escrit i
la realitzacié dels tramits processals en la matéria indicada i que inclouen, en tot cas:

- Analisi del cas i proposta d’estratégia processal.

- Redaccio de la documentacié que correspongui, segons el tramit de procediment
corresponent (denuncies, escrits, mesures cautelars, oposicions, incidents,
recursos, aclariments, etc.)

- Reunions preparatories i Assisténcia a vistes orals

En el cas de que BSM o0 empreses participades contracti els serveis de I'adjudicatari per
realitzar tramits de tipus processal, 'import dels mateixos podra quedar fixat en I’Acord
Marc o en cada contracte derivat, en funcio de la classe de procediment de qué es tracti,
tenint en compte la dificultat d’establir un preu comu per tots els procediments.

Aquests processos podran referir-se a:

» Procediments penals en els quals tingui legitimacié activa o passiva BSM o
empreses participades.

» Procediments penals en els quals tingui legitimacié activa o passiva un
treballador de BSM 0 una empresa participada per BSM, derivats de la relacio
laboral que uneix a aquest treballador amb aguestes empreses.

L’adjudicatari haura de realitzar totes les actuacions propies de la defensa i/o acusacié
particular, segons correspongui, en els procediments judicials tramitats per Jutjats
d’Instruccio, Jutjats Penals, Fiscalia de Menors i Audiéncia Provincials, que li siguin
encarregats per BSM o empreses participades.

L’assisténcia del lletrat incloura la seva presencia en dependéncies judicials o policials,
segons procedeixi, acompanyant a I'empleat de BSM o empreses participades o al
representant d’aquesta societat, i abastara a totes les compareixences que siguin
requerides, fins a la finalitzacié del procediment.

A titol merament orientatiu, s’informa als licitadors que el major volum d’expedients esta
destinat a tramitar procediments de delictes lleus corresponents a Jutjats d’Instruccio
(70%), procediments abreviats tramitats en Jutjats Penals, recursos d’apel-lacid
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tramitats davant I'Audiéncia Provincial, processos davant Jutjats de Menors, aixi com
diligéncies policials obertes que estiguin pendents d’instruir.

L’objecte especificat en aquest plec conté una relacié orientativa de tasques i en cap
cas exhaustiva dels serveis a prestar en el lot d’'aquest acord marc.

Degut a la complexitat, varietat i peculiaritats inherents a la prestacié dels serveis juridics
objecte del present acord marc, i més concretament d’aquest lot, resulta impossible
detallar de manera exhaustiva la totalitat dels serveis que han de ser objecte del present
contracte, aixi com tampoc el nUmero de serveis a contractar, que es troben sotmesos
a les necessitats de BSM o0 empreses participades en cada moment determinat.

Per tant, formen part del present acord marc la prestacié de serveis relacionats amb
'objecte del present lot, tot i que no es reflecteixin expressament en la descripcid,
sempre i quan tinguin relacio directa amb aquests i siguin susceptibles de ser requerits
per BSM o empreses participades.

4. Tipologies de serveis inclosos en el present lot

Els serveis inclosos en el present lot de I'Acord Marc, es poden a la seva vegada
classificar en tres tipologies:

A. Contractes basats per atendre serveis amb caracter recurrent:

Es tracta de serveis on es preveu la realitzacio d’'una série de tasques a realitzar
sota demanda de BSM o empreses participades de manera sostinguda en el
temps de durada de la licitacié. Aquestes tasques podran tenir una periodicitat
determinada al Plec de Bases o bé podran ser realitzades sota comanda de BSM
0 empreses participades. Aquests serveis poden ser a la seva vegada configurat
tant amb preus unitaris, com amb un import fix total i algat o un mixt de totes
dues modalitats.

B. Assessorament puntual:

Es tracta de serveis on es preveu uns treballs determinats acotats en el temps.
Aquest assessorament podra esser combinar juntament amb l'apartat A) de
tasques recurrents, de manera que I'adjudicatari, pot arribar a prestar un servei
recurrent aixi com cobrir un assessorament puntual en altres assumptes inclosos
dins I'abast de I'objecte del contracte Basat. Aquests serveis poden ser a la seva
vegada configurat tant amb preus unitaris, com amb un import fix total i algat o
un mixt de totes dues modalitats.

C. Formacié:

Es tracta de serveis en qué I'adjudicatari configurara i impartira formacio, amb
els continguts en matéries incloses en l'objecte del contracte basat que li
requereixi BSM o empreses participades, ja sigui en format presencial o on-line.
(a banda dels que en el seu cas pugui haver ofert el licitador en I'’Acord Marc
sense cost addicional) Aquests serveis poden ser a la seva vegada configurat
tant amb preus unitaris, com amb un import fix total i algcat o un mixt de totes
dues modalitats.
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5. Equip de Treball

L’adjudicatari haura de posar a disposicio de la societat durant el periode de duracié
de la prestacio del servei els recursos humans minims en les condicions exigides
que s’indiquen en la present licitacid.

L’adjudicatari haura de garantir la continuitat de lI'equip durant tot el termini
d’execucio dels treballs. Qualsevol canvi en els integrants de I'equip haura d’ésser
autoritzat préviament per la societat.

El servei d’'assessorament juridic especificat es prestara mitjangant un equip de
juristes, amb la dedicacié necessaria per la prestaci6 adequada del servei, i
mitjangant els/les tecnics/técniques administratius/administratives que els/les
assisteixin.

En el cas que pels treballs concrets derivats de I'’Acord Marc es requereixin més
perfils dels especificats, es detallaran en cada contractacié derivada.

6. Despeses incloses en el present lot

Resten incloses en el present lot totes aquelles despeses necessaries per a
I'execucioé dels presents treballs, en particular:

- Els impostos i quotes a la Seguretat Social.

- Assegurances de tota mena i col-legiacié en el seu cas.

- Les despeses i impostos amb motiu del contracte, llevat de I'lmpost sobre
el Valor Afeqit.

- La ma d’obra, mitjans materials i tot el material necessari.

- Els desplagaments o el transport necessaris per la prestacio del servei.

- Dietes i manutencio

- Assisténcia a reunions, tant a les dependéncies de BSM o empreses
participades com de I'adjudicatari.

- Sistemes d’actualitzacio juridica i el seu enviament a BSM o empreses
participades oferts en cas de millora (tot inclos)

- Despeses integrals de la Formacio ofertes en cas de millora (tot inclos)

- Les altres expressament detallades en el present Plec.

7. Relacié entre BSM o empreses participades i I’'adjudicatari

L'adjudicatari designara un representant, qui representara a l'adjudicatari front a BSM o
empreses particpades i disposara en tot cas de les atribucions necessaries que li
permetin implementar les instruccions rebudes del Responsable de Contracte.
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- Les relacions entre BSM 0 empreses particpades i I'adjudicatari es realitzaran
entre el Responsable del Contracte del primer i el/lla representant designat/da
per 'adjudicatari com a Responsable i Interlocutor Unic del servei.

- Les ordres i directrius seran emeses pel representant designat per I'adjudicatari,
que sera el responsable de regular 'organitzacio i qualsevol mena d’incidéncia
en relacio al personal de I'adjudicatari.

El seguiment i supervisio del personal de I'adjudicatari encarregat de I'execucié dels
serveis sera tasca del representant de I'adjudicatari, en cap cas realitzara aquesta funcio
personal de BSM o empreses participades.

En tot cas les ordres i directrius de I'adjudicatari hauran de ser aquelles que siguin
escaients per tal de donar compliment a les obligacions contractuals i a les prioritats i
calendari indicat pel Responsable del Contracte.

- Periodicament el Responsable de Contracte i el representant designat per
l'adjudicatari es reuniran per fer seguiment i avaluacié de I'execucié del
contracte.

- El Representant de l'adjudicatari del contracte sera qui s’encarregara de
I'organitzacio de I'equip de I'adjudicatari. Aquestes tasques inclouran com a
minim:

e Direccid, Control i gesti6 del personal destinat per I'adjudicatari al servei
(vacances, baixes, permisos, substitucions, horaris, organitzacio,
sol-licituds de material... etc., obligacions de prevencié de riscos,
pagament de salaris, cotitzacions i la resta d’obligacions laborals, etc).

o Emissié d’ordres directes al personal destinat per I'adjudicatari,

e Adopcié de la metodologia i organitzacié escaient pel compliment de
I'objecte del contracte en cada cas.

En el cas que per la tipologia de la prestacid, resulti necessari que personal de
I'adjudicatari accedeixi a recursos i/o materials propis de BSM o empreses particpades
(accés a aplicacions informatiques, cessions de materials), caldra deixar constancia en
la documentacié que BSM o empreses participades proporcioni a aquests efectes. Aixi
mateix, un cop finalitzada la prestacié caldra de nou deixar constancia de la finalitzacié
de l'accés i/o del retorn de les eines en el mateix estat que es trobaven.

Amb caracter general, la prestacié dels serveis objecte del contracte es portara a terme
a les instal-lacions de I'adjudicatari. No obstant I'anterior, en el cas que resulti necessari
fer-ho a les instal-lacions de BSM o empreses participades per la propia casuistica de
la prestacio, s’utilitzara espais de treball senyalitzats per a Us extern.

En el cas que el personal extern requereixi fer Us de correu corporatiu, s’assignara un
compte de correu electronic on quedi constancia que es tracta de personal extern.

Per dltim i en la linia del correu corporatiu habilitat per personal extern, només es donara
accés a la intranet corporativa quan la tipologia de la prestacié ho requereixi, deixant
constancia que es tracta de personal extern i només amb els permisos estrictament
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suficients per realitzar la prestacio. L'esmentada circumstancia quedara reflectida en la
documentacié proporcionada per BSM o empreses participades a aquests efectes, i un
cop realitzada la prestacio, es deixara constancia de la finalitzacio de I'accés a I'eina.

8. Proveidors seleccionats en I’Acord Marc

Els proveidors seleccionats en el present lot de I'’Acord Marc, restaran obligats a prestar
els serveis descrits en el Plec Técnic més les millores ofertes sense cost addicional per
BSM o empreses participades en el cas de resultar _adjudicataris de qualsevol dels
contractes derivats.

Barcelona,

Sgt. Sra. Mercé Pifiol Arnal

Directora Corporativa de I'Assessoria Juridica,
Regim Juridic i Contractaci6

Barcelona de Serveis Municipals, S.A.



