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DECRET D'ALCALDIA 

 
Aprovar expedient de contractació, plecs de clàusules administratives particulars i licitar el 
contracte administratiu del serveis de manteniment i subministrament de nous mòduls de 
l’eina d’administració electrònica Genesys. 

ANTECEDENTS 

Atès l’informe emès pel Sr. Xavier Reina Virgili, cap del departament de Noves Tecnologies, en relació a 
la naturalesa de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant la contractació del serveis de 
manteniment i subministrament de nous mòduls de l’eina d’administració electrònica Genesys, que 
diu: 

“ 1.1Justificar la necessitat de contractar   
L’Ajuntament de Cambrils per dur a terme les seves competències establertes per Llei, i d’acord a la 
legislació de Procediment Administratiu Comú i de Règim Jurídic; necessita un gestor d’expedients 
electrònics. El sistema implantat actualment s’anomena “Genesys” i va desenvolupar-se per part de 
l’empresa “AUDIFILM CONSULTING SLU”. 

Sobre aquest gestor es du a terme tota la tramitació administrativa de la corporació (tant de 
l’ajuntament, com per part dels seus Organismes Autònoms i , en part, empreses municipals). Sens 
perjudici de que en un futur es pugui substituir l’eina, mentre no es realitzi cal dur-ne a terme el seu 
manteniment i evolució. 

En aquest sentit el contracte pretén cobrir les següents necessitats municipals: 

 Resolució d’incidències en l’ús de l’eina, tant en la vessant de programari, com de sistemes 
operatius o d’integracions. 

 Resolució de consultes puntuals i dubtes. 

 Actualització de l’eina a noves versions que puguin sorgir. 
 Personalització de l’eina, per adaptar-la a necessitats municipals, mitjançant una bossa 

d’hores. 

 Adquirir, mitjançant modificats de contracte, petits mòduls complementaris a l’eina com a part 
del “manteniment evolutiu”. 

1.2 Justificar la impossibilitat d’executar el contracte emprant mitjans propis  

No es disposen de les eines necessàries (el codi font) per dur a terme efectivament el manteniment i 
evolució del programari.  Així mateix, per la dimensió del contracte, perfils involucrats i volum de feina 
assumit pel departament de Noves Tecnologies és imprescindible que el servei es realitzi amb mitjans 
externs. 

1.2 Indicar el Codi CPV:  

• 48000000-8 paquets de programar i sistemes de la informació.  
• 72267000-4 Serveis de manteniment i reparació de programari“ 
 
Vist el plec de prescripcions tècniques elaborat pel Sr. Xavier Reina Virgili, cap del departament de 
Noves Tecnologies. 

Vist el plec de clàusules administratives elaborat pels Serveis Jurídics. 

Vist l’informe favorable de la Secretària General. 
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RESOLC: 
 

1. Aprovar l’expedient de serveis consistent en la contractació del serveis de manteniment i 
subministrament de nous mòduls de l’eina d’administració electrònica Genesys, amb un 
valor estimat de 211.132,90 euros (més IVA) i tindrà una durada de 2 anys. No es 
contemplen pròrrogues. 
 

2. Aprovar el “Plec de clàusules administratives particulars per l’adjudicació del contracte del 
serveis de manteniment i subministrament de nous mòduls de l’eina d’administració 
electrònica Genesys”. 
 

3. Aprovar el “Plec de condicions tècniques per a la contractació del  serveis de 
manteniment i subministrament de nous mòduls de l’eina d’administració electrònica 
Genesys”. 
 

4. Convocar una nova licitació pública mitjançant procediment obert, tramitació ordinària. 
L’anunci de licitació es publicarà al Perfil de contractant de la seu electrònica municipal.  

 

5. Autoritzar la corresponent despesa amb càrrec a la següent aplicació pressupostària: 
 

Any Mesos Aplicació 
Import 

(amb IVA) 

2024 1 2024 44 92002 2279901 NNTT. PROGRAMARI 9.676,92 € 

2025 12 2024 44 92002 2279901 NNTT. PROGRAMARI 116.123,10 € 

2026 11 2024 44 92002 2279901 NNTT. PROGRAMARI 106.446,17 € 

TOTAL            24 - 232.246,19 € 

 
  
 [Firma01-01] [Firma10-01]  [Firma11-01] [firma] 
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