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DECRET

Aprovar la contractacio relatiu a la contractacio d'una solucid, tipus SAAS-Gestio
de relaci6 amb els clients (CRM), per a l'organitzacié i administracié dels
contactes del nou producte turistic “Via Blava Anoia Fase I”, aixi com la seva
difusi6 i posicionament en el mercat, financada per la Unié Europea amb fons Next
Generation EU.

Expedient num. 2023/0044004

Fets

1. La Geréncia de Serveis de Turisme ha promogut I'expedient de contractacié
consistent en una Solucig, tipus SaaS — Gestié de Relacio amb els Clients (CRM en
endavant), per a I'organitzacié i administracié dels contactes del nou producte turistic
Via Blava Anoia Fase 1", aixi com la seva difusio i posicionament en el mercat,
financada per la Unié Europea amb Fons Next Generation EU, d’acord amb el Plec
de Prescripcions Técniques (PPT).

Aquesta contractacié inclou prestacions corresponents a un contracte de
subministraments com sén la cessi6é del dret d’'Us, actualitzacié i el manteniment,
d'una solucié existent en el mercat, tipus SaaS — CRM per a l'organitzacio i
administracié dels contactes del nou producte turistic “Via Blava Anoia Fase 1", i
prestacions corresponents a un contracte de serveis com son I'adaptacio de la
solucié a les necessitats de la Geréncia de Turisme, la gestié d'incidéncies, aixi
com la difusio i posicionament en el mercat del projecte.

Ates que aquestes prestacions son complementaries entre si i s’han de tractar com
una unitat funcional, es tracta d’'un contracte mixt i, de conformitat amb els articles
18 i 122.2 de la LCSP, hi s6n d'aplicacio les normes propies dels contractes de
subministraments per a la preparacié i adjudicaci6 en ser I's de la solucio
informatica la prestacié principal per tenir un cost economic més elevat i el regim
juridic previst en el plec de clausules administratives particulars per als efectes,
compliment i extincio.

2. El pressupost base de licitacié de la contractacié es fixa en la quantitat de 83.490,
€ IVA inclos, desglossat amb el segiient detall:

Pressupost IVA exclos IVA ( 21%) Pressupost IVA inclos
69.000,- € 14.490,- € 83.490,- €

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de
licitacio i hauran d’indicar I''VA a aplicar mitjancant partida independent.

Registre de Decrets - Diputacié de Barcelona Secretaria general

Decret nim. 4761 de data 16/04/2024
Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): e22abd04a71c8bcl1606e Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 1



Pla de Recuperacio,
GOBIERNO .
DE ESPANA Trans._fgrme_mo
W i Resiligncia

i, Financat per
* s
* " la Unid Europea
‘i i' .
i NextGenerationEU

Area de Serveis Generals i Transicié Digital
Servei de Contractacio

3. El Geréncia de Serveis de Turisme ha redactat I'Acte d’inici, la Memoria i el PPT, i
el Servei de Contractacié el PCAP que ha de regir la contractacié de referéncia.

4. A l'expedient consten acreditats els requeriments previstos en la normativa
reguladora dels fons Next Generation EU (NGEU) i en la reguladora de les
actuacions del Pla de recuperacio, transformacié i resiliencia (PRTR), en especial,
els requeriments establerts a les Ordres HFP/1030/2021 i HFP/1031/2021, ambdues
de 29 de setembre i I'Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener.

5. La documentacié esmentada justifica les necessitats administratives a satisfer, la
idoneitat de I'objecte del contracte, el procediment i els criteris d’adjudicacié, la no
divisio en lots i la resta de requeriments recollits a la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public, per la que es transposen a I'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP) que estan acreditats a I'expedient.

Fonaments de dret

1. Aquesta contractacio, que es tramitara de forma ordinaria, no esta subjecta a
regulacié harmonitzada, no és susceptible de recurs especial en matéria de
contractacié i es dura a terme mitjancant Procediment obert simplificat i
I'adjudicacié amb més d’'un criteri d’adjudicacid, en virtut d’alld que estableixen els
articles 145, 146, 159 i concordants de la LCSP, amb les especificitats previstes al
Reial Decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aproven les mesures
urgents per a la modernitzacié de I'’Administracié Publica i per a I'execuci6 del Pla
de Recuperacio, Transformaci6 i Resiliéncia (RDL 36/2020).

2. Elrégim juridic del contracte es troba constituit pel Plec de Clausules Administratives
Particulars, pel Plec de Prescripcions Técniques, per la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, mitjancant la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i la seva normativa de
desplegament, pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria
de contractacié publica, aixi com per la resta de normativa legal aplicable.

3. En data 26 de febrer de 2024 la Direcci6 de Serveis de Tecnologies i Sistemes
Corporatius va emetre informe favorable sobre la proposta presentada per la
Geréencia de Serveis de Turisme d’'un contracte mixt consistent una Solucid, tipus
SaaS — Gesti6 de Relacio amb els Clients (CRM), per a I'organitzacio i administracio
dels contactes del nou producte turistic Via Blava Anoia Fase I”, aixi com la seva
difusié i posicionament en el mercat, financada per la Unié Europea amb fons
NextGeneration EU, de la Geréncia de Serveis de Turisme, d’acord amb les Bases
d’Execucié del Pressupost de 2024.
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4. D’acord amb la disposicié addicional 3a, apartat 8¢ de la LCSP, aquest acte
requereix I'informe preceptiu de la Secretaria.

5. La despesa de 83.490 € IVA inclos, derivada d’aquesta contractacié, es fara
efectiva a carrec de les aplicacions pressupostaries seglents:

Exercici Import Organic Programa Econodmic
2024 53.490,- € 30201 43202 20601
2025 30.000,- € 30201 43202 22706

El financament d'aquesta despesa es realitzara de la manera seguent:

e Lles fases 1, 2 i 3 amb un import de 53.490,00 euros (IVA inclos), seran
financades en el marc del PSTD Via Blava Anoia Fase | amb fons
NextGeneration.

e La fase 4 relativa al manteniment de I'eina amb un import de 30.000,00 euros
(IVA inclos) sera financada amb carrec a fons propis de la Diputacié de
Barcelona.

En el cas de baixa en I'adjudicaci6, el percentatge de baixa s’imputara de manera
proporcional als financaments esmentats.

Amb la condicié que per a I'esmentada despesa existeixi consignacio adequada i
suficient en els corresponents pressupostos, d’acord amb el que estableix I'article
174 del text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial
decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg.

6. La competéncia per aprovar aquesta resolucio correspon a la presidenta delegada
de I'Area de Serveis Generals i Transicié Digital, d’acord amb el que preveu l'apartat
3.2.1a) de la Refosa 1/2024 sobre competéncies i atribucions dels organs de govern
de la Diputacié de Barcelona, diferents del Ple, corresponent al mandat 2023-2027,
aprovada per Decret num. 16308/23 de 19.12 (BOPB de 21.12.2023).

En virtut de tot aix0, es proposa I'adopcio6 de la seguent
RESOLUCIO
Primer. APROVAR i DISPOSAR l'obertura del procediment d'adjudicacio de I'expedient
de contractacié, promogut per la Geréncia de Serveis de Turisme, consistent en una

Solucig, tipus SaaS — Gestio de Relacié amb els Clients (CRM), per al’organitzaci6
i administracié dels contactes del nou producte turistic Via Blava Anoia Fase I”,
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aixi com la seva difusié i posicionament en el mercat, financada per la Unié
Europea amb Fons Next Generation EU, d’acord amb el Plec de Prescripcions
Técniques.

El pressupost base de licitacié de la contractacié es fixa en la quantitat de 83.490, €
IVA inclos, desglossat amb el segiient detall:

Pressupost IVA exclos IVA ( 21%) Pressupost IVA inclos
69.000,- € 14.490,- € 83.490,- €

Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacié
i hauran d’indicar I'lVA a aplicar mitjancant partida independent.

Segon. APROVAR el Plec de prescripcions técniques particulars i el Plec de clausules
administratives particulars que han de regir aquesta contractacio.

Tercer. TRAMITAR aquesta contractacié, que no esta subjecta a regulacio
harmonitzada, que no és susceptible de recurs especial en matéria de contractacio i que
es dura a terme mitjancant procediment obert simplificat i I'adjudicacié amb més
d’'un criteri d’adjudicacio, en virtut d'alld que estableixen els articles 145, 146, 159 i
concordants de la LCSP, amb les especificitats previstes al Reial Decret llei 36/2020,
de 30 de desembre, pel qual s’aproven les mesures urgents per a la modernitzacié de
I’Administracié Publica i per a I'execucié del Pla de Recuperacio, Transformacié i
Resiliéncia (RDL 36/2020).

Quart. PUBLICAR l'anunci de la licitacié al Perfil del contractant de la Diputacié de
Barcelona.

Cinqué. AUTORITZAR que la despesa 83.490 € IVA inclos, derivada d’aquesta
contractacio, es fara efectiva a carrec de les aplicacions pressupostaries seguents:

Exercici Import Organic Programa Economic
2024 53.490,- € 30201 43202 20601
2025 30.000,- € 30201 43202 22706

El financament d’aquesta despesa es realitzara de la manera seguent:

e Les fases 1, 2 i 3 amb un import de 53.490,00 euros (IVA inclos), seran
financades en el marc del PSTD Via Blava Anoia Fase | amb fons
NextGeneration.

Registre de Decrets - Diputacié de Barcelona Secretaria general
Decret nim. 4761 de data 16/04/2024

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): e22abd04a71c8bcl1606e Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 4



Pla de Recuperacio,
GOBIERNO .
DE ESPARIA Tra ns._fgrmgcm
W i Resiliéncia

Financat per
la Unié Europea
NextGenerationEU

Area de Serveis Generals i Transicié Digital
Servei de Contractacio

e La fase 4 relativa al manteniment de I'eina amb un import de 30.000,00 euros
(IVA inclos) sera finangada amb carrec a fons propis de la Diputacié de
Barcelona.

En el cas de baixa en l'adjudicacio, el percentatge de baixa s'imputara de manera
proporcional als financaments esmentats.

Amb la condicié que per a I'esmentada despesa existeixi consignacio adequada i
suficient en els corresponents pressupostos, d’acord amb el que estableix l'article
174 del text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial
decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg.
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Diputacié
Barcelona

Metadades especifiques del document

NUm. Exp. SIGC 2023/0044004

Codi XGL

Promotor Of. Tec. de Turisme

Tramitador Ser. Contractacio

Codi classificacié D0510SE27 Mixtos obert simplificat

Titol Decret aprovacio contractacio Solucig, tipus SaaS - Gestio de Relacié amb els

Clients (CRM), per a l'organitzaci6é i administracio dels contactes del nou
producte turistic Via Blava Anoia Fase |-, aixi com la seva difusié i
posicionament en el mercat, financada per la Unié Europea amb Fons Next
Generation EU

Objecte Aprovar la contractacio consistent en una Solucig, tipus SaaS - Gesti6 de
Relacié amb els Clients (CRM), per a I'organitzaci6 i administracio dels
contactes del nou producte turistic Via Blava Anoia Fase |-, aixi com la seva
difusio i posicionament en el mercat, financada per la Unié Europea amb
Fons Next Generation EU

Destinataris - CIF/DNI

Op. Comptable - 2402000188 - 83.490,00€ IVA inclos
Altres serveis Of. Téc. de Turisme

CIS Presidéncia, Servs.Gens., Bon Govern
Ref. Interna Carme V. / Carles A.

Acte de referéncia

Resum de signatures i tramitacié administrativa

Signatures requerides

Perfil Signatari Acte Data acte

Responsable directiu Servei Carles Manel Barnes Garcia (TCAT) Proposa 05/04/2024, 16:06

Promotor

Intervencié General Aurelio Corella Colas (TCAT) Informat amb 15/04/2024, 10:20
observacions (f.1.p.)

Coordinador/a Manuel Brinquis Perez (SIG) Proposa 15/04/2024, 10:55

President/a delegat/da Maria Del Pilar Diaz Romero (TCAT) Resol 16/04/2024, 17:25

d'Area

Secretaria General Petra Mahillo Garcia (TCAT) Es transcriu en el 17/04/2024, 05:12

Llibre de Resolucions,
als efectes de l'art.
3.2.e) del RD
128/2018
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