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1 Objecte 
 

L’objecte del contracte és la contractació d’un servei per a la producció de recursos 
audiovisuals formatius i de divulgació en matèria de protecció de dades per a l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades (APDCAT). El servei inclou la producció de tres 
vídeos anuals d’una durada aproximada de sis minuts cadascun.  
 
2 Necessitats i característiques del servei 
 

El servei objecte de contracte consisteix en la producció de tres (3) vídeos anuals,  a 
partir d’un guió elaborat l’APDCAT i que serà facilitat a l’adjudicatari. Cadascun 
d’aquests guions tindrà una extensió aproximada de 800 paraules i una durada 
aproximada de sis (6) minuts. Atès que el contracte inicial és per un període de dos 
anys, aquest contracte contempla la producció d’un total de sis (6) vídeos. 
 
La producció d’aquests recursos requereix un tractament tecnopedagògic i 
comunicatiu per tal d’assegurar que es podrà complir la finalitat informativa i de 
sensibilització, així com que s’ajusta a criteris de comunicació audiovisual. En aquest 
sentit, l’empresa adjudicatària haurà de donar, prèviament a la realització dels guions, 
les indicacions i les pautes oportunes als autors dels guions per fer-hi els canvis de 
redacció i estructura pertinents.  
 
Així mateix, l’empresa adjudicatària haurà de facilitar, amb una antelació mínima d’una 
setmana, les pautes i orientacions necessàries als autors per a una correcta 
interpretació i locució dels guions. 
 
El vídeo ha d’incorporar les idees del guió que es considerin més rellevants per 
visualitzar-les en paral·lel a la imatge de l’expert enregistrada. Aquestes idees s’han 
d’incorporar en la forma que es consideri més eficaç (text, imatge, grafisme animat, 
etc.) amb l’objectiu de facilitar la comprensió i assimilació dels continguts.  
 
Com a referència a l’enfocament que es vol donar al vídeo es pot consultar el recurs 
publicat al web de l’APDCAT (https://apdcat.gencat.cat/ca/sala_de_premsa/Galeria-
multimedia/videos/campanyes/proteccio-de-dades-a-leapc/).  
 
L’empresa adjudicatària ha d’assegurar la correcció lingüística dels textos que es 
locutaran. Abans de fer la producció definitiva, l’APDCAT ha de validar la qualitat 
lingüística dels textos. 
 

2.1 Formats del material  
 

El producte final s’ha de lliurar de la manera següent:  

• El fitxer de vídeo: format mp4 amb resolució Full HD (1920×1080 px) i format 
editable amb la indicació de l’aplicació que s’ha fet servir per a l’edició. 

• La transcripció del text locutat de cada producte en un fitxer de text. 

• Els vídeos i àudios han de tenir subtítols en format .vtt en català, castellà i 
anglès, i transcripció dels subtítols en format text. 

 

https://apdcat.gencat.cat/ca/sala_de_premsa/Galeria-multimedia/videos/campanyes/proteccio-de-dades-a-leapc/
https://apdcat.gencat.cat/ca/sala_de_premsa/Galeria-multimedia/videos/campanyes/proteccio-de-dades-a-leapc/
https://en.wikipedia.org/wiki/Pixel


 

  

 

 
 

2.2 Calendari de treball 
 

L’empresa adjudicatària i l’APDCAT establiran un calendari de treball detallat per a 
l’execució del servei. Aquest calendari inclourà les validacions oportunes per part de 
l’APDCAT i els experts en cada fase abans de passar a la següent. 
 
El servei s’ha de prestar des de la data d’adjudicació del contracte, i durant un període 
de dos anys, a raó de tres vídeos anuals. L’execució de cadascun del vídeos tindrà 
com a base la següent temporització:  
 

Tasca – Elaboració vídeos Temporització en 

setmanes  

1. Organització i temporització detallada de tasques 

entre l’empresa adjudicatària i l’APDCAT 

1 setmana per a cada 

recurs 

2. Execució del servei 10 setmanes cada 

recurs 

 
Aquesta previsió de temporització es podrà revisar, d’acord amb l’empresa 
adjudicatària, i sempre dintre dels límits de les dates indicades per prestar el servei. 
 
Cal tenir present que són recursos independents i que la seva execució es podrà 
realitzar per separat, o conjuntament, si així es determina per part de l’APDCAT.  
 
A partir de la data de formalització del contracte, es realitzarà una primera reunió de 
presentació de l’empresa adjudicatària per revisar el calendari de treball amb l’equip 
de l’APDCAT. En aquesta primera reunió haurà d’estar present, com a mínim, la 
persona que assumirà la direcció del projecte/interlocutora assignada per l’empresa 
adjudicatària, així com el personal de responsabilitat designat al contracte.  
 
A més de les reunions presencials i/o virtuals síncrones, hi haurà altres vies de 
comunicació per al treball ordinari: correu electrònic, telèfon o unes altres, sempre en 
el context del treball d'oficina. La intenció és que la flexibilitat i les possibilitats siguin 
màximes, perquè la relació resulti fluida i eficaç. 
 

2.3 Drets i llicències 
 

Els temes musicals que, eventualment, es facin servir com a fons o introducció han de 
tenir llicència Creative Commons, així com qualsevol imatge que es decideixi 
incorporar al vídeo. 
 
En qualsevol cas, sempre que corresponguin, han de contemplar els drets i permisos 
necessaris per tal que es puguin difondre mitjançant les diverses plataformes 
comunicatives sense límit temporal.  
 

2.4 Identitat visual, accessibilitat  
 
Els diferents elements que s’han d’aplicar a l’hora de dissenyar el producte audiovisual 
es detallen a continuació: 



 

  

 

 
 

 
 

- Logotip de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades i de la Generalitat de 
Catalunya harmonitzat d’acord amb el manual d’identitat visual corporativa. Tot 
el material ha de complir amb els criteris necessaris que especifica la llei 
d'accessibilitat i els criteris de llenguatge inclusiu i no sexista.  

 
- El disseny gràfic del vídeo s’haurà d’ajustar a les pautes que indicarà 

oportunament l’APDCAT.  
 

2.5 Nivell de qualitat 
 

Per tal d’assegurar el nivell de qualitat dels productes elaborats, cal que l’empresa 
compti amb un sistema o metodologia que permeti una avaluació conjunta de la 
qualitat de cadascun dels vídeos.  
 
Aquesta metodologia caldrà especificar-la per fases i procediments en el document 
tècnic que han de presentar les empreses licitadores.  
 

2.6 Model de relació 
 

L’APDCAT designarà una persona de referència per a l’execució del contracte, que 
mantindrà la relació amb l’empresa adjudicatària durant tot el procés de producció.  
 
Per la seva part, l’empresa adjudicatària haurà d’assignar a una persona responsable 
del contracte o directora del projecte que, a la vegada, haurà d’assumir el rol 
d’interlocutora única.  
 
Com a criteri general, les reunions de treball necessàries per a l’execució del servei 
amb l’equip de treball de l’empresa adjudicatària es faran per mitjà de 
videoconferència. Si cal fer alguna reunió presencial es farà a la seu de l’APDCAT. 
 
2.7 Aportació de mitjans tècnics 
 
L’empresa adjudicatària es compromet a adscriure a l’execució del contracte els 
mitjans materials i personals necessaris per a la correcta execució dels treballs que 
conformen l’objecte del contracte. 
 
Pel que fa a mitjans, caldrà contemplar els recursos tècnics necessaris: càmeres (4K); 
material auxiliar de gravació, com ara trípodes, òptiques, etc.; equips d’enregistrament 
de so; Il·luminació;  telepropster, sales de gravació, edició i postproducció, així com 
qualsevol element necessari per garantir una qualitat alta del producte final.   
 
 
2.8 Equip de treball i rols professionals 
 
L’empresa adjudicatària del servei ha d’assignar al contracte una persona responsable 
del servei que serà l’interlocutora amb l’APDCAT, a la vegada que coordinarà l’equip 
de treball que portarà a terme les diferents tasques associades a la producció dels 



 

  

 

 
 

vídeos, des de la seva concepció fins a l’entrega del producte final. Aquesta persona 
ha de tenir una experiència mínima de dos (2) anys en tasques similars. 
 
Atesos els aspectes tecnopedagògics i comunicatius que cal tenir en compte,  l’equip 
de treball ha d’incorporar una persona amb experiència mínima de cinc (5) anys en 
disseny pedagògic de recursos audiovisuals amb finalitats divulgatives i formatives. 
 
A banda dels dos rols anteriorment especificats, l’empresa haurà d’especificar en la 
seva memòria tècnica els rols o funcions de les persones que integraran l’equip de 
treballs en cadascuna de les fases del projecte: preproducció, disseny, producció, 
edició, etc.  
 
Les persones que presenti l’empresa per executar el servei hauran de conèixer la 
llengua catalana a un nivell suficient d’expressió oral i escrita, i usar-la en l’exercici de 
les seves funcions, llevat que el seu interlocutor sol·liciti que s’hi dirigeixi en llengua 
castellana. 
 
El contractista assumeix totes les despeses i obligacions derivades o relacionades 
amb el personal que presti els serveis contractats per la seva condició de patró. En 
cap cas aquest personal adquirirà la condició de personal de l’APDCAT. 
 
En aquest sentit, l’empresa contractista haurà de complir, amb caràcter general, tota la 
normativa vigent en matèria laboral, de seguretat social, de prevenció de riscos 
laborals i aquella altra d’obligat compliment a l’efecte per a la seva contractació.  
 
 
3 Valoració econòmica i facturació 
 
 

L’import màxim de licitació per aquest contracte és de 20.000,00 € IVA exclòs, essent 
el percentatge a aplicar de l’Impost sobre el Valor Afegit del 21%, per un import de 
4.200,00 €, i que resulta un import total de 24.200,00 €. 
 
 

Pressupost:     20.000,00 €  

IVA (21%)     4.200,00 €  

Pressupost base de licitació:     24.200,00 €  

 
 
S’efectuaran pagaments contra factura un cop finalitzat i lliurat cadascun del vídeos 
objecte de la present contractació, prèvia conformació de la secretaria general. Per 
tant, es podran emetre factures fraccionades cada vegada que es finalitzi un dels 
vídeos inclosos en el servei.  
 
Les quantitats fraccionades seran abonada per l’APDCAT dins els terminis legals 
corresponents, una vegada efectuat el servei i comprovat la seva idoneïtat tècnica per 
part dels responsables de l’Autoritat.  
 
Les entitats recollides a l’article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de 
la factura electrònica i creació del registre comptable de factures del Sector Públic, 



 

  

 

 
 

tindran l’obligació de lliurar la factura que hagin expedit pels treballs realitzats per 
mitjans electrònics. 
 
En la facturació electrònica s’ha de fer constar el codi A09018940 als camps òrgan 
gestor, unitat tramitadora i oficina comptable (Llei 25/2013).  
 
Les dades fiscals de l’APDCAT que han de constar a la factura són les següents:  
 
 Autoritat Catalana de Protecció de Dades 

Gran Via de les Corts Catalanes, 635, primera planta 
08010 Barcelona 
 

Barcelona, 
 
 
 
 
 
 
 
 
Directora 
 

DILIGÈNCIA d’aprovació del Plec de Prescricions Tècniques per a la contractació, mitjançant un 
procediment obert simplificat de tramitació abreujada, del servei de producció de recursos audiovisuals 
formatius i de divulgació en matèria de protecció de dades.  

 
 
 
 
 
 
 
 


