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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIX LA CELEBRACIO DE
L’ACORD MARC DEL SERVEI D’AGENCIES DE VIATGES PER A LA UNIVERSITAT DE BARCELONA
(UB) | PER A LES ENTITATS DEL GRUP UB.

EXPEDIENT DE CONTRACTACIO 2024/18

l.- QUADRE DE CARACTERISTIQUES

A.- OBJECTE | TIPOLOGIA DEL CONTRACTE

A. 1. Objecte de I’Acord Marc: L'objecte d’aquest acord marc (AM) és seleccionar dos proveidors per a la
prestacio del servei d’agéncies de viatges en régim d’outplan, per a la Universitat de Barcelona (UB) i per a les
entitats del Grup UB, que inclou:

o La gestié de les reserves, I'emissid, la modificacio, I'anul-lacid, si s’escau, i el lliurament de bitllets de
transport aeri, terrestre i maritim, tant a nivell nacional com internacional.

e La gestio de I'emissid, la modificacio, I'anul-lacié, si s’escau, de les reserves d’allotiament en
establiments hotelers.

o La gesti6 del lloguer de vehicles i autocars, tant a nivell nacional com internacional.

e La gestié d'inscripcio i pagament a congressos nacionals i internacionals.

e La realitzacié d’activitats relacionades amb esdeveniments com ara reunions, conferéncies,
congressos, simposiums, jornades, convencions, seminaris, fires, realitzacié de proves selectives,
excursions o qualsevol altra activitat programada per la UB i/o les entitats del seu Grup.

e |, en general, qualsevol altre servei propi de les agéncies de viatges.

Simultaniament, també forma part de l'objecte I'establiment de les condicions en qué es realitzara la
contractacio basada en aquest Acord Marc, amb els dos proveidors que resultin homologats.

Les millores de qualsevol tipus que s’ofereixin esdevindran obligacié contractual.

Ambit subjectiu:

Els destinataris d’aquest AM seran els usuaris de la UB i del Grup UB que es relacionen a I'apartat 2 del plec
de prescripcions técniques: Destinataris de I’Acord Marc.

Inicialment aquest AM donara cobertura a les necessitats de la Universitat de Barcelona (UB) i de les segiients
entitats del Grup UB:

Fundacié Institut d’Educacio Continua (IL3)
Fundacié Parc Cientific de Barcelona
Fundacié Bosch i Gimpera

Fundacié Josep Finestres

Fundacié Col-legis majors UB

Fundacié Solidaritat UB

Es preveu, una vegada formalitzat I'AM, la possibilitat d’adhesions d’altres entitats del Grup UB, diferents a les
inicialment previstes.

Les condicions i criteris d’homologacié i contractacié basada es fixaran en aquest plec de clausules
administratives.

Les condicions del servei seran les que s’especifiquen en el plec de prescripcions técniques.
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A.2 Divisio en lots:

No es preveu la divisio en lots d’aquest AM atés que aquesta divisié comporta dificultat per a la seva correcta
execucio i la contractacié basada, segons es justifica dins de I'expedient de contractacio.

A.3 Classificacié CPV:

63510000-7 Serveis d’agencies de viatges i similars

A.4 Naturalesa

D’acord amb el que preveu l'article 17 de la LCSP, per a la seva adjudicacié s’observaran les regles propies
dels contractes de serveis.

B.- VALOR ESTIMAT | PRESSUPOST

B.1 Valor estimat de I’Acord Marc (VEC)

B.1 La despesa global derivada de 'AM no es pot concretar anticipadament, ja que la configurara la despesa
real acumulada pels serveis objecte d’aquest AM, durant el periode de vigéncia del mateix i segons les
necessitats.

No obstant, perqué les empreses puguin calcular adequadament les seves ofertes en base a la despesa dels
exercicis anteriors i la projeccié futura prevista, es calcula un valor estimat del contracte (VEC) de

21.651.336,65 €

VEC IMPORT PERCENTATGE

uB 18.836.662,89 € 87,00%
FBG 1.781.905,01 € 8,23%
PCB 8.660,53 € 0,04%
FJF 138.568,55 € 0,64%
IL3 575.925,55 € 2,66%
FCM 155.889,62 € 0,72%
FSUB 153.724,49 € 0,71%
TOTAL 21.651.336,65 € 100,00%

Aquest valor s’ha calculat en funcié de la despesa dels darrers tres anys IVA exclos.
La UB i les entitats del seu grup no resten obligades a exhaurir aquest import, ni adquirir un minim de serveis.

El VEC d’aquest Acord Marc, de conformitat amb els criteris establerts en 'article 101 de la llei 9/2017, de 8 de
novembre de contractes del sector public, s’ha calculat tenint en compte la despesa que potencialment es
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generaria durant tota la possible durada de I’Acord Marc (24 mesos), més les dues possibles prorrogues (12 +
12) i un 20% d’increment per a les possibles modificacions que es contemplen a 'apartat Q d’aquest quadre
de caracteristiques. Aquest valor estimat té caracter orientatiu i no vinculant.

B.2 Pressupost base de licitacio:

D’acord amb l'article 100.3 de la LCSP, no és necessaria I'aprovacio del pressupost base de licitaci6.

L’AM no suposa per si sol cap despesa per a la Universitat de Barcelona ni per a les entitats del Grup UB
participants, atés que no hi ha cap compromis minim de serveis.

Aixi, la despesa s’aprovara amb caracter previ a cada contracte basat en aquest AM, amb carrec a les
aplicacions pressupostaries corresponents de les diferents unitats de despesa sol-licitants del servei.

Donant compliment amb l'establert a I'article 54 de les Bases d’execucié del pressupost de la UB en data 14 de
juliol de 2023 el Consell Social es va donar per informat de la licitacié d’aquest Acord Marc.

Com a contracte de tracte successiu les comissions de cada servei que regiran durant tota la vigéncia de 'AM
seran les ofertes pels adjudicataris a les seves propostes i que, com a minim, seran les indicades a 'Annex 3
d’aquests plecs.

C.- PERIODE DE VIGENCIA DE L’ACORD MARC | DELS CONTRACTES BASATS

C.1. Vigéncia de I’Acord Marc:
Es preveu una durada de 24 mesos des de la seva formalitzacio.

C.2 Prorrogues:
Aquest AM es podra prorrogar per 12 + 12 mesos més, d’acord amb l'indicat a l'article 219.2 de la LCSP

C 3. Durada dels contractes basats:
El termini de vigéncia de I'AM delimita el termini en el qual podran adjudicar-se els contractes basats en el
mateix.

La durada dels contractes basats seran els terminis que es fixin en cada cas, amb les limitacions establertes per
als contractes de serveis a l'article 29 de la Llei de contractes del sector public - Termini de durada dels contracte
i execucio de la prestacio.

D.- PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO, TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT, ORGAN DE CONTRACTACIO,
AMBIT SUBJECTIU | PERFIL DEL CONTRACTANT

D.1. Procediment de licitacié i adjudicacio
L’acord marc s’adjudicara mitjangant procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada.

D.2. Tramitacio
Ordinaria
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D.3. Organ de contractacio
L’organ contractant és el rector de la Universitat de Barcelona, de conformitat a I'article 181 de I'Estatut d’aquesta
Universitat.

D.4. Perfil del contractant
Les informacions referents a aquest AM es publiquen al perfil del contractant de la Universitat de Barcelona,
allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/ub?categoria=0

D.5. Publicitat:
La licitacié es publicara en el Diari Oficial de la Unié Europea i en el perfil del contractant de la Universitat de
Barcelona

E.- SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA | TECNICA O PROFESSIONAL

E.1. Solvéncia economica i financera i forma d’acreditacio

El volum anual de negoci de I'empresa, referit a 'any de major volum de negoci dels darrers 3 anys conclosos,
haura de ser d'un import igual o superior al 6% del valor estimat del contracte (VEC).

E.2. Solvéncia técnica i professional i forma d’acreditacio

Relacié dels principals serveis efectuats durant els tres ultims anys, d’igual o similar naturalesa a la de I'objecte
del contracte, atenent a aquest efecte als dos primers nimeros del CPV, per un import igual o superior al 4% del
VEC.

E.3 . Disposar de certificacions de normes de qualitat i seguretat segiients:

1. Certificacié norma UNE-EN ISO 9001:2015 o UNE.EN ISO 9001:2008. Sistemes de gestio de la qualitat
o equivalent

2. Certificacid6 norma ISO 45001. Sistemes de gesti6é de la seguretat i salut en el treball o equivalent.
E.4. Acreditacié de la solvéncia

a) El volum anual de negocis per I'import indicat a I'apartat E.1 s’acreditara mitjangant els seus comptes anuals
aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari esta inscrit en aquest registre, i en cas contrari pels
dipositats en el registre oficial en qué hagi d’estar inscrit.

b) Relacié dels principals serveis efectuats durant els darrers 3 anys d’igual o similar naturalesa que I'objecte
del contracte, indicant import, dates i destinatari public o privat. S’acreditara mitjangant certificats expedits o
visats per I'organ competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public o quan el destinatari sigui
un comprador privat, mitjangant un certificat expedit per aquest 0, a manca d’aquest certificat, mitjangant una
declaracio de 'empresari, per 'import indicat a I'apartat E.2.

c) Copia dels certificats de normes de qualitat i seguretat indicats a l'apartat E.3 o documents equivalents
justificatius.
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Les empreses que estiguin inscrites en un registre oficial, no caldra que omplin les dades que ja quedin
acreditades amb el certificat d’inscripcié al registre.

Els licitadors només hauran d’aportar la documentacié que acredita els anteriors extrems si sén proposats com
a adjudicataris.

PRESENTACIO DE LES OFERTES MITJANGAT L’EINA SOBRE DIGITAL

Per a la presentaci6 de la documentacié en aquesta licitacié s’haura d'utilitzar I'eina “sobre digital” incorporada
dins la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica (PSCP) de la Generalitat de Catalunya i haura d’anar amb
signatura electronica.

A les 14:00 hores de la data de finalitzacié de presentacié d’ofertes que consta al perfil del contractant de la UB
i /o a 'anunci de la licitacio.

F.- CONTINGUT DEL SOBRE A

En relacié a la capacitat d’obrar i la solvéncia, els licitadors presentaran la seglient documentacio:

= Formulari DEUC. Model de formulari disponible a I'enlla¢ https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=es.
La intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC

= Si s’acredita solvéncia pels mitjans dels subcontractistes s’ha de presentar un DEUC del/s
subcontractista/es
= Formulari de dades generals i declaracié responsable (Annex 1)

= Indicaci6é de les certificacions de normes de qualitat i seguretat indicats a I'apartat E.3 d’acord amb
'annex 2 i copia de les certificacions o documents equivalents justificatius

El contingut del sobre A es refereix a la documentacié administrativa que han d’aportar els licitadors (art. 140 i
141 de la LCSP), aixi restaran excloses aquelles empreses que incloguin en el sobre A de “documentacié
administrativa” documentacié que ha de ser inclosa en el sobre B, per vulnerar el caracter secret que han de
tenir les proposicions (art. 139.2 de la LCSP).

G. CONTINGUT DEL SOBRE B

El licitador haura de presentar tota la documentacio de I'oferta relativa a aquells criteris que s’avaluin mitjangant
férmules (criteris objectius).

Caldra presentar I'oferta, d’acord amb el model inclos com Annex 3 (3.1 Oferta econdmica, 3.2 Mitjans humans
associats a ’'AM i 3.3 Eines de gestio: Auto reserva i Geolocalitzacié. Serveis associats) d’aquest PCAP.

H.- CONTINGUT DEL SOBRE C

En aquesta licitacié no es preveu la presentacié del sobre C. Només hi ha criteris d’adjudicacié automatics,
avaluables mitjancant férmules i, per tant, només s’han de presentar 2 sobres (A i B)

l.- MILLORES
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S’accepten les seguents millores:

¢ Que, per raons de conciliacié familiar, les agéncies apliquin als acompanyants dels viatgers corporatius
de la UB i del Grup UB, quan viatgin a titol particular amb aquests, les mateixes condicions economiques
i d’altre tipus que apliquen al viatger corporatiu de la UB, facilitant el pagament mitjancant targeta de
crédit, cobertura d’assegurancga gratuita i altres possibles avantatges.

¢ Que les agencies facin extensives totes les condicions anteriors i/o altres avantatges al personal de la
UB, de les entitats del grup UB i a les seves families pels seus viatges particulars i d’oci.

J.- CRITERIS DE VALORACIO. BAIXES | CRITERIS DE DESEMPTAT

1. Criteris de valoracio.

TOTAL
Criteris objectius —avaluables mitjangant formules 100
PUNTS
J1. Carrecs per gestio i emissié de les diferents categories de bitllets aeris, de tren i Fins a
d’altres serveis. 45
punts

En el cas del transport aeri, a efectes de valoracié d’aquest apartat, cal indicar que I'import del
carrec per I'emissié del bitllet s’entendra Unic per a trajectes d’anada i tornada efectuats amb el
mateix mitja de transport, i emesos al mateix moment, encara que siguin en companyies
diferents.

En el cas deltren, el carrec és per trajecte (anada i tornada). Un trajecte pot consistir en un o més
segments o fragments i diferents tipus de tren.

No s’aplicaran carrecs per eventuals gestions de cancel-lacid, modificacio, anul-lacié o devolucio
de l'import dels bitllets aeris i de tren.

Els carrecs per autoreserva han de ser iguals o inferiors als offline.

No s’aplicaran carrecs per autoreserva d’hotels.

a) Carrec per emissioé de bitllets aeris Fins a
15
puntuaciéo maxima és de 15 punts distribuits de la forma seguent: punts

Aeri Espanya: 3 punts

Aeri Europa: 6 punts

Aeri intercontinental: 3 punts
Autoreserva aeri: 3 punts

S’atorgara la puntuacié maxima a les ofertes amb el carrec d’emissié de bitllets més
econdomic. La resta d’'ofertes es puntuaran d’acord amb la féormula:

£ =Puntuacio de l'oferta a Valorar

0,—0, .'-:- F h._-“ts cr te economic
P,=11- T x P O = Oferta Millor

O, = Otferta a Valorar
il =Importde Licitacio
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L’import de licitacié IL, correspon a I'import de comissié maxima per a cada carrec.
b) Carrec per emissié de bitllets de tren. Fins a
12
La puntuacié maxima és de 12 punts distribuits de la forma seglent: punts
e Tren (trajecte) : 7 punts
e Autoreserva tren : 5 punts
S’atorgara la puntuacié maxima a les ofertes amb el carrec d’emissié de bitllet més economic.
La resta d’'ofertes es puntuaran d’acord amb la férmula anterior.
c) Carrec per emissio de bitllets de transport en autocar Fins a
2
S’atorgara la puntuacié maxima a les ofertes amb el carrec d’emissié de bitllet més punts
economic. La resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la férmula anterior.
d) Carrec per emissié de bitllets de transport maritim. Fins a
2
S’atorgara la puntuacié maxima a les ofertes amb el carrec d’emissié de bitllet més punts
economic. La resta d’'ofertes es puntuaran d’acord amb la formula anterior.
e) Carrec per la gestio d’ancilliaries. Fins a
2
S’entén com ancilliaries els serveis extra que van a banda del titol de viatge, s’emeten un punts
cop fet el bitllet i requereixen una gestié per part de 'agéncia de viatges, com ara, 'emissio
de targetes d’embarcament, la reserva de seient, la inclusié dels serveis d’equipatge, el
embarcament prioritari, o, en determinats casos, el menjar.
La puntuacié maxima és de 2 punts que s’atorgara a aquelles ofertes amb valor més
baix. La resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la férmula indicada en 'apartat a)
Fins a
f) Carrec per la gestié i/o pagament d’inscripcions a congressos, jornades, 4
reunions, a Espanya. punts
Les empreses licitadores hauran de diferenciar el fee (euros) per la gestié de la inscripcio
(independent dels costos que puguin tenir) del fee (%) per 'abonament per avangat de la
inscripcio.
La puntuaci6 maxima és de 4 punts (2 punts per cadascun dels dos carrecs) i
s’atorgara a aquella oferta amb el valor més baix. La resta d’ofertes es puntuaran d’acord
amb la férmula indicada en 'apartat a)
g) Gestié d’inscripcié a congressos, jornades, reunions internacionals. Fins a
6
Les empreses licitadores hauran de diferenciar el fee (euros) per la gestio de la punts
inscripcié (independent dels costos que puguin tenir) del fee (%) per 'abonament per
avangat de la inscripcio.
La puntuacié maxima és de 6 punts (3 per cadascun dels dos carrecs) i s’atorgara
a aquella oferta amb el valor més baix. La resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la
férmula indicada en I'apartat a)
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h) Carrec per hotels a peticié de la UB, amb tarifa no comissionable Fins a
2

La puntuacié maxima és de 2 punts i s’atorgara a aquella oferta amb el valor més baix. punts

La resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la férmula indicada en I'apartat a)

Important: establiment d’un_import de comissié minima i maxima. Els carrecs oferts pels

licitadors en aquest apartat (J.1) no podran ser inferiors, ni superiors als indicats a continuacié:

Import de Import de
Tipus de carrec Punts comissio comissio

minim. maxim.
Carrec per emissio de bitllets aeris Espanya 3 1,00 € 10,00 €
Carrec per emissio de bitllets aeris Europa 6 2,00 € 15,00 €
Carrec per emissio de bitllets aeris Intercontinental 3 3,00 € 20,00 €
Carrec per emissi6 de bitllets aeris per autoreserva 3 0,50 € 5,00 €
Carrec per emissié de bitllets tren 7 1,00 € 10,00 €
Carrec per emissio de bitllets tren per autoreserva 5 0,50 € 5,00 €
Carrec per emissio de bitllets autocar 2 1,00 € 10,00 €
Carrec per emissi6 de bitllets transport maritim 2 1,00 € 10,00 €
Carrec per la gestié d’ancillaries 2 0,50 € 5,00 €
Carrec per la gestié i/o pagament d’inscripcions a 2 0,50 € 10,00 €
congressos, jornades, reunions a Espanya: Gesti6 inscripcié
Carrec per la gestio /o pagament d'inscripcions a 2 0.50% 5%
congressos, jornades, reunions a Espanya: Avangament
pagament inscripcié (% respecte preu d’inscripcio
Carrec per la gesti6 i/lo pagament d'inscripcions a 3 1,00 € 15,00 €
congressos, jornades, reunions Internacionals: Gestid
inscripcié
Carrec per la gesti6 i/lo pagament d'inscripcions a 3 0.50% 10%
congressos, jornades, reunions Internacionals: Avangament
pagament inscripcio (% respecte preu d’inscripcid

Seran rebutjades totes les ofertes que no compleixin aquests requeriments.

J2. Mitjans humans assignats a I’Acord Marc Fins a
23
punts

a) Nombre de persones destinades a I’execucié de I’Acord Marc. Fins a
13

Minim tres agents a temps complet (un d’ells el responsable de I'equip) per atencio directa punts

als usuaris (outplan), excloent el gestor del compte i el personal administratiu (backoffice):

e 3 agents a temps complert: 0 punts
e 3 agents a temps complert + 1 agent a mitja jornada: 5 punts
e 4 agents a temps complert: 8 punts
e 4 agents a temps complert + 1 agent a mitja jornada: 10 punts
e 5 agents a temps complert: 13 punts
8 de 54

2024/18




UNIVERSITAToe

BARGELON &

b) Qualificacié professional de I'’equip de treball

Es valorara 'antiguitat i la titulacié dels agents destinats a I'execucio de I'acord marc, amb
el detall que s’indica a continuacié (aquesta valoracio no afecta ni al gestor del compte, ni
al responsable de I'equip que, en qualsevol cas, hauran d’acreditar la titulacié i experiéncia

minima exigida als apartats 4a i 4b del plec de prescripcions técniques.

b.1.) Antiguitat de les persones que formen 'equip de treball.

[La puntuacié maxima és de 6 punts|.

Aspectes relatius a la resta del personal (s’exclou el responsable de I'equip i el gestor
del compte)

1) Antiguitat a 'empresa licitadora: 2 punts
2) Antiguitat al sector de 'agéncia de viatges: 2 punts
3) Anys d’experiéncia en la gestié de comptes corporatius i institucionals: 2 punts

Per tal de calcular aquest valor, es prendra com a base el sumatori de I'antiguitat total
(en anys) i es dividira pel nombre de persones, que haura de coincidir amb les
declarades.

Aquests apartats es valoraran atorgant el maxim de punts a 'empresa que declari el
major nombre d’anys treballats en cada un dels apartats i a la resta es valorara
proporcionalment d’acord amb la seglent férmula.

puntuacié maxima * (millor oferta/oferta que es valora)

b.2.) Nombre de persones diplomades en turisme, grau o titol equivalent que formen I'equip
de treball (queden exclosos de la valoraci6 el gestor del compte i el responsable de I'equip)

[La puntuacié maxima és de 4 punts|.

1) Una persona addicional diplomada en turisme, grau o titol equivalent:1 punt
2) Dues persones addicionals diplomades en turisme, grau o titol equivalent: 2
punts

3) Tres o més persones addicionals diplomades en turisme, grau o titol equivalent:
4 punts

Fins a
10
punts

J3. Eines de gestié autoreserva i geolocalitzacié. Serveis addicionals

Fins a
27
punts

a) Es valorara que 'eina d’autoreserva inclogui les seguents funcionalitats 6 serveis

addicionals de suport als usuaris de la Universitat de Barcelona i del Grup UB (sense
cap cost afegit).

e Disposar d’'un modul offline: 3 punts

o Disposar d’'un portal d’autoregistre del perfil del viatger: 3 punts

e Disposar, en el perfil de viatger, de I'opcié de pagament amb la targeta personal, tot
facturant a nom de la UB, pel seu possible posterior rescabalament: 3 punts

e Permetre carregar o connectar amb altres proveidors tipus (HRS, Booking, Expedia,
etc: 3 punts

e Enelcas quela UBiles entitats del seu Grup adoptin una eina de gestié automatica

Fins a
15
punts
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de despeses a reemborsar, les agéncies hauran d’adaptar el seu funcionament,
tecnologia i serveis als requeriments i procediments d’aquesta eina: 3 punts

b) Es valorara que I'eina de geolocalitzacié inclogui les segiients funcionalitats 6 serveis | Fins a
addicionals de suport als usuaris de la Universitat de Barcelona i del Grup UB (sense cap |10
cost afegit). punts

e Possibilitat de geolocalitzacié activa: 2 punts

e Disposar d’'un portal on registrar, per part dels viatgers, els possibles
desplagaments contractats fora de les agencies homologades: 2 punts

e Disposar d’'un sistema d’alertes actiu que comuniqui als viatgers possibles canvis
en la seguretat del desti, abans i durant la totalitat del seu desplagament: 2 punts

e Disposar d’'un sistema de comunicacio urgent i massiu per part de la UB (e-mail,
SMS, WhatsApp, etc.) amb els viatgers en un determinat desti o amb sortida
proxima: 2 punts

o Possibilitat d’'integrar-se amb 'eina de I'altra agencia adjudicataria, en el cas que
totes dues ofereixin la mateixa eina: 2 punts

c) Servei 24 x 365 propi i exclusiu de les agéncies 2
punts

J.4. Millores Fins a
5
punts

a) Aplicacio de les mateixes condicions econdmiques i d’altres als acompanyants dels
viatgers UB i de les entitats del Grup: fins 2,5 punts

b) Aplicaci6 de les mateixes condicions econdmiques i d’altres en els viatges particulars i d’oci al
personal de la UB i de les entitats del grup UB i alsseus familiars: fins 2,5 punts

2. Ofertes anormalment baixes
No s’estableixen en aquest Acord Marc

3.Criteris de desempat
En cas d’empat, s’actuara d’acord amb I'establert a I'article 147 de la LCSP

K.- GARANTIES

K.1. Garantia provisional:
De conformitat amb el que estableix I'article 106 de la LCSP, no s’exigeix garantia provisional.

K.2 Garantia definitiva:

D’acord amb I'article 107.1 segon paragraf de la LCSP, atés que I'adjudicacio del present Acord Marc unicament
comporta I'expectativa de la seleccié d’empreses que han de ser adjudicataries dels diferents contractes que se’n
derivin, s’eximeix les empreses adjudicataries de I'obligacié de constituir garantia definitiva, sens perjudici que
I’érgan de contractacié pugui exigir la constitucié de garantia en els contractes basats de més de 15.000
€ que requereixen una segona licitacié.
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L.- MESA DE CONTRACTACIO

La mesa de Contractacidé que assisteix a '6rgan de contractacié esta integrada pels seglients membres:

Titular Suplent
President/a Montse Coll Ramon Marta Costoya Mendoza
Cap de la unitat de Comptabilitat Cap de la unitat de Compres
Vocal 1 Marta Costoya Mendoza José Antonio Piquer
Cap de la Unitat de Compres Técnic Unitat de Compres
Vocal 2 Teresa Plo Ana Giménez
Gerenta Cap Gestié Economica
Fundacié Bosch i Gimpera Fundacié Bosch i Gimpera
Vocal 3 Moisés Tarté Neus Jimenez
Direccié Administracio i Finances Responsable de Compres
Parc Cientific de Barcelona Parc Cientific de Barcelona
Vocal 4 Ana Sabadell Giménez Daniel Comas Ruiz
Gerent Institut Formacié Responsable Administracio i Finances IL3
Continua — IL3
Vocal 5 Miquel Amorés March Un representant del Consell Social
Secretari del Consell Social
Vocal 6 Maurici Romero Mulero Lluis Bofarull Bufiuel
Interventor UB Representant de la Intervencio
Vocal 7 Mireia Cunill Abanco Anna Alsina Faulo
Lletrada Serveis Juridics Representant dels Serveis Juridics
Secretaria Montserrat Font Navarro Teresa Cirera Fortea
Cap de I'Oficina de Contractacio Cap de Seccio de I'Oficina de Contractacio
Administrativa Administrativa

M.- INCOMPLIMENTS | PENALITATS

D’acord amb l'article 192 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, en cas d’'una incorrecta execucio del
contracte, I'Organ de contractacié pot optar per la resolucié del contracte o per la imposicié de penalitats, les
quals seran proporcionals a la gravetat de la falta. Aixi, s’estableix la seglient gradacio:

M.1. Incompliments i penalitats per compliment defectuds

a. L'incompliment de forma reiterada dels compromisos o de les condicions d’execucié del contracte referits al
numero de persones amb dedicacié a temps complert, per a I'atencié exclusiva i directa, establert en el Plec
de Prescripcions Tecniques (Apartat 4), aixi com, no disposar de qualsevol dels mitjans materials establerts en
el Plec de Prescripcions Tecniques (Apartat 5), podra portar a I'obertura d’'un expedient, per part de I'organ de
contractacié que podra concloure amb la resolucio del contracte.

b. Altres incompliments

b.1. Incompliments lleus:

e Incompliment o compliment defectués de les condicions d’allotjament i transport pactades en el
pressupost.
e No donar el servei 24 x 365 establerts en el plec de prescripcions técniques (apartat 6).

Penalitat: Un advertiment per part de I'd0rgan de contractacio
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b.2. Incompliments greus

e Tenir 3 advertiment acumulades en un mateix dels suposits anteriors o en diferents.

Penalitat: 500 euros

M.2. Incompliments i penalitats per demora

a. Incompliments lleus:

No complir amb el calendari i/o I'horari ordinari de prestacioé del servei que s’ha de garantir durant els dies
laborables establerts en el Plec de Prescripcions Técniques (apartat 6).

No complir amb el termini de 5 hores habils en les respostes a la sol-licitud de pressupost (SP) que no
impliquin especial complexitat establert en el Plec de Prescripcions Tecniques (apartat 11).

No complir amb el termini de 8 hores habils en les respostes a la sol-licitud de pressupost (SP) complexes
(viatges intercontinentals amb escales, reserves de grups o altres que requereixen tramits especials)
establert en el Plec de Prescripcions Técniques (apartat 11).

No complir amb el termini d’1 hora des de la recepcié de I'autoritzacio offline (SV) o mitjangant I'eina d’auto
reserva de compres efectives per a serveis no bloquejats establert en el Plec de Prescripcions Técniques
(apartat 11).

No complir amb el termini de 2 hores (viatges nacionals) i 4 hores (viatges internacionals) per la resolucio
d’incidéncies en el transcurs d'un viatge establert en el Plec de Prescripcions Tecniques (apartat 11).

No complir amb el termini de 24h. en la resolucié de reclamacions establert en el Plec de Prescripcions
Técniques (apartat 11).

Penalitat: Una advertiment per part del responsable del contracte

b. Incompliments greus

Tenir 3 advertiment acumulades en un mateix dels supodsits anteriors o en diferents.

Penalitat: 500 euros

N.- RESPONSABLE-COORDINADOR DE L’ACORD MARC | COMISSIO DE SEGUIMENT

Responsable del contracte, Marta Costoya Mendoza, Cap de la Unitat de Compres UB.

La comissié de seguiment de I’Acord Marc estara constituida per:

1 representant de les unitats compradores de la UB

1 representant de la FBG

1 representant de la FPCB

1 representant de la IL3

1 representant de la FJF

1 representant de la FCM

Cap de la Unitat de Compres o persona en qui delegui.
Cap de I'Oficina de Contractacié o persona en qui delegui.
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O.- PAGAMENTS DEL PREU | FACTURACIO DELS CONTRACTES BASATS

0.1. Pagaments als proveidors

Els pagaments als proveidors dels diferents serveis els realitzaran les agéncies en nom de la UB, mitjangant un
compte o targeta de viatges corporativa conciliada subministrada per la UB. Les agéncies imputaran a aquest
mateix compte els seus carrecs degestid.

En el cas que algun dels proveidors no acceptés aquesta targeta, les agéncies interposaran una altra de la que
sigui titular i refacturaran al compte de viatges de la UB, sense cap cost financer per aquesta.

La UB podria, al llarg del contracte, canviar de proveidor o de modalitat de mitja de pagament, per algun tipus
de servei o per a la totalitat, notificant-ho convenientment a les agéncies.

0.2. Pagaments a les agéncies

Les agéncies emetran una uUnica factura electronica per viatge (desplagament, allotjament, altres serveis
contractats) o en la forma que determini la UB i les entitats del seu grup.

Les factures han de respectar la normativa vigent recollida en el Reial Decret 1619/2012, de 30 de novembre,
pel qual s'aprova el Reglament pel qual es regulen les obligacions de facturacio.

El cobrament dels seus serveis el realitzaran les agéncies mitjangant la imputacié dels carrecs de gestio al
compte o targeta de viatges corporativa conciliada de la UB i el seu grup.

0.3. Dades obligatories de les factures electroniques i lloc d’enviament de les factures

a ) Adrega on s’han de lliurar les factures electroniques de la Universitat de Barcelona: Punt d’entrada de
I’Administracié Oberta de Catalunya http://www.ub.edu/facturaelectronica/.

Les factures electroniques han de tenir el format Facturae 3.2; 3.2.1 o 3.2.2 i han d’estar signades
electronicament amb certificat digital reconegut de tercer nivell. Les especificacions de format es poden
trobar a www.facturae.es

Rad social Universitat de Barcelona

NIF ESQ0818001J

Adreca fiscal Gran Via de les Corts Catalanes, 585
08007 Barcelona

Codis DIR3 Oficina comptable: U00400225

Organ gestor: U00400001
Unitat de tramit: U00400001

Centre gestor S’'INDICARA A CADA COMANDA

Nuamero de S’han d’indicar e la linia de la factura 3.1.6.1.5

contracte ReceiverContractReference a les versions 3.2, 3.2.1 0 3.2.2 de
2024/18 Facturae.

b). Els adjudicataris hauran de concretar amb la resta d’entitats del GRUP UB participants en aquest la resta
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d’aspectes relacionats amb la facturacio, com és la possibilitat de facturar directament aquells contractes

basats que duguin a terme.

Fundacié Bosch i Gimpera G08906653 c. Baldiri Reixac 4-6. 08028 - | Sonia Salom Juarez
Barcelona ssalom@fbg.ub.edu,
Fundaciéo Parc Cientific de | G61482832 c. Baldiri Reixac, 4-12 i 15. Esther Mateo Madrofiero
Barcelona 08028 — Barcelona factura@pcb.ub.cat,
Fundacio Institut Formacié | G64489172 C/ Ciutat de Granada, 131. | Daniel Comas Ruiz
Continuada IL3 08018 Barcelona dcomas@il3.ub.edu
Fundacié Josep Finestres G59418202 C/Feixa Llarga, s/n. 08907 | Cristina Fernandez Estaran
Barcelona cris.fernandez@ub.edu
Fundacié Col-legis Majors G72717689 Av. Diagonal, 639-641, 08028 | fcmajors@ub.edu
Barcelona
Fundacio Solidaritat G61084950 Carrer de Melcior de Palau, | Angels Cerda Castelld
140, Sants-Montjuic, 08014 | angelscerda@ub.edu
Barcelona

En qualsevol cas i amb caracter general els adjudicataris lliuraran albarans i factures. A les factures, s’haura de
fer constar amb precisioé la descripcié del subministrat amb el preu acordat.

P.- ALTRES OBLIGACIONS

Per a aquesta contractacié a més de les obligacions establertes a la clausula 26 d’aquest PCAP s’hauran de
contemplar les obligacions recollides en el PPT.

Q.- MODIFICACIO DE L’ACORD MARC

Es preveu modificar aquest AM per incloure o excloure entitats del Grup UB.

Es preveu la possibilitat d’introduir modificacions que no comportin cap despesa: possibilitat d’ampliar o reduir el
servei i modificar condicions en cas de variar el servei.

El valor estimat del contracte augmentara o disminuira en funcié de la despesa de I'entitat del Grup UB afectada,

fins a un maxim del 20% del valor estimat inicial.

R.- PROCEDIMENT DE L’ACORD MARC | DELS CONTRACTES BASATS

L’adjudicacié de I’Acord Marc comporta ’'homologacié com a proveidor de les empreses adjudicataries i que haura
de proporcionar el servei d’agéncies de viatges a les unitats de la UB i a les entitats participants en els termes
establerts en aquest PCAP i en el PPT.

L’adjudicacié de I'’Acord Marc no dona dret a la prestacié dels serveis. La prestacié es produeix en el cas que els
adjudicataris de I'’Acord Marc rebin els corresponents encarrecs de les unitats de la Universitat de Barcelona i de
les Fundacions del Grup UB participants en les condicions establertes en aquest PCAP.

Procediment de licitacio, adjudicacié i formalitzacié dels contractes basats

Nomeés podran celebrar-se contractes basats en aquest acord marc entre els seus destinataris i els proveidors
que hagin resultat adjudicataris del mateix.

a) Els contractes basats en aquest Acord Marc fins a 14.999 euros (IVA exclos) es perfeccionen amb la seva
adjudicacié mitjangant comanda, tramitada a través del Sistema Econdmic-Financer (SAP), en el cas de les
unitats la Universitat de Barcelona. La despesa sera autoritzada pel responsable del crédit corresponent (per
delegacio del rector), d’acord amb de les bases d’execucié del pressupost de la Universitat de Barcelona i de la
normativa i procediments propis de les entitats del Grup UB.
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b) Pel que fa als contractes basats a partir de 15.000€ (sense IVA), seran objecte d’una segona licitacid, tramitada
des de I'Oficina de Contractacié Administrativa, en qué es consultara als dos proveidors homologats per tal que
completin I'oferta en la mesura que sigui necessari, d’acord amb el que estableix I'article 33.3 de la Directiva
2014/24/UE i es perfeccionin amb la resolucié d’adjudicacié de I'é6rgan de contractacié. En funcidé de les
prestacions o serveis a contractar, es concretaran tots els aspectes relacionats amb aquesta segona licitacio.

S.- REVISIO DE PREUS

No es preveu la revisié de preus ni en I’Acord Marc ni en els contractes basats en aquest.

T- CESSIO

Si

U- SUBCONTRACTACIO

En aquest AM es permet la subcontractacio

V. PROTECCIO DE DADES PERSONALS

La finalitat del tractament de les dades personals que haura de realitzar 'empresa contractista sera la prestacio
del servei d’agéncies de viatges en régim d’outplan, per a la Universitat de Barcelona (UB) i per a les entitats del
Grup UB, que inclou:

e La gestio de les reserves, I'emissid, la modificacio, I'anul-lacio, si s’escau, i el lliurament de bitllets de
transport aeri, terrestre i maritim, tant a nivell nacional com internacional.

e La gestio de I'emissid, la modificacio, I'anul-lacié, si s’escau, de les reserves d’allotiament en
establiments hotelers.

e La gesti6 del lloguer de vehicles i autocars, tant a nivell nacional com internacional.

e La gestidé d'inscripcié i pagament a congressos nacionals i internacionals.

e La realitzacio d’activitats relacionades amb esdeveniments com ara reunions, conferencies,
congressos, simposiums, jornades, convencions, seminaris, fires, realitzacid6 de proves selectives,
excursions o qualsevol altra activitat programada per la UB i/o les entitats del seu Grup.

e |, en general, qualsevol altre servei propi de les agéncies de viatges.

Les dades personals a les que tingui accés per a I'execucio del contracte només seran tractades per a aquesta
finalitat, tant pel contractista com per als possibles subcontractistes.

Els licitadors han de declarar a 'Annex 1 si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats a
aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica,
dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzacié.

Abans de formalitzar el contracte 'empresa adjudicataria ha de presentar una declaracio en qué posi de manifest
on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a aquests. El contractista haura de
comunicar de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la informacio
facilitada en aquesta declaracio.

El contractista s’obliga a sotmetre’s en tot cas a tot alld que estableix el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccioé de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament
general de proteccié de dades), la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i
garantia de drets digitals, i la seva normativa de desplegament, aixi com les normes tant nacionals com de la Unié
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Europea que les puguin substituir, obligacio té el caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat amb el
que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211.

L’'empresa contractista, quan actui com a encarregat del tractament per compte de la Universitat de Barcelona,
s’obliga al compliment de tot alld previst a I'acord d’encarrec de tractament inclos com a annex 4 d’aquest PCAP.

L’empresa contractista, quan hagi de tractar dades personals en un estat fora de I'Espai Econdomic Europeu o que
no sigui objecte d’una decisié d’adequacié emesa per la Comissié Europea d’acord amb l'article 45 del Reglament
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, s'obliga a formalitzar amb la Universitat de Barcelona les
clausules contractuals tipus aprovades per la Decisi6 d’execucioé (UE) 2021/914 de la Comissid, de 4 de juny de
2021, abans d’iniciar el tractament de dades personals i, en tot cas, durant els primers 10 dies habils a comptar
des de I'endema de la signatura del contracte.
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PLEC DE CLAI‘JSULES ADMINISTRATIVES QUE REGEIX LA CELEBRACIO DE L’ACORD MARC DEL
SERVEI D’AGENCIES DE VIATGES PER A LA UNIVERSITAT DE BARCELONA (UB) | PER A LES
ENTITATS DEL GRUP UB.

EXPEDIENT DE CONTRACTACIO 2024/18

1 Finalitat de I’acord marc

1. La finalitat de I'acord marc és la que es defineix a I'apartat A del quadre de caracteristiques,

2.- Si aixi s’assenyala a I'apartat A del quadre de caracteristiques existira la possibilitat de licitar per lots.

3.- De conformitat amb la normativa comunitaria vigent sobre la matéria, la codificacié corresponent a la
codificacié corresponent a la nomenclatura del vocabulari comu de contractes (CPV) d’aquest contracte és la

que es defineix a I'apartat A del quadre de caracteristiques.

4.-. El nombre estimat d’adjudicataris s’estableix a I'apartat A del quadre de caracteristiques

2. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjangant el contracte son les que es detallen a l'informe de

necessitat de la contractacié que consta a I'expedient i en el plec de prescripcions técniques.
3. Reégim juridic

1. Aquest contracte, que té naturalesa administrativa d’acord amb l'article 25 de la LCSP, queda sotmés pel
que fa a la seva preparacié, adjudicacié, efectes, modificacio i extincio:

A aquest plec de clausules administratives particulars.

Al plec de prescripcions técniques que regeix 'esmentada contractacio i altra documentacié técnica annexa.
Al contracte que se signi amb I'adjudicatari, en el qual s’han d’incloure les propostes que aquest hagi pogut
proposar i que la UB hagi acceptat, aixi com les modificacions d’aquest contracte que s’acordin.

Ala Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la que es transposen a 'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer
de 2014 (LCSP) i disposicions que la despleguin, aixi com a la normativa especifica que pugui dictar la
Generalitat de Catalunya, en matéria de contractacié administrativa.

Al Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el reglament general de la llei de contractes
de les administracions publiques (RGLCAP), en tot alld que no contradigui a la LCSP o a la normativa que
la desenvolupi.

Al Reial decret 817/2009, de 8 de maig, de desenvolupament parcial de la llei 30/2007, de 30 d’octubre de
contractes del sector public, en tot alld que no contradigui la LCSP o la normativa que la desenvolupi.

Al Reial Decret 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual s’adopten mesures urgents per raons de seguretat en
matéria d’administracié digital, contractacio del sector public i telecomunicacions, en tot alld que modifica la
LCSP.

Al Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio
de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades
i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades), la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia de drets digitals, i la seva normativa
de desplegament, aixi com les normes tant nacionals com de la Unié Europea que les puguin substituir.
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- A I'Estatut de la Universitat de Barcelona i a les Bases d’execucié del pressupost de la Universitat de
Barcelona.

- Alanormativa general sobre seguretat i higiene en el treball, medi ambient i propietat industrial i intel-lectual,
aixi com a altres disposicions especifiques que segons I'objecte del contracte siguin d’aplicacio.

- Supletériament, a les restants normes de dret administratiu, especialment a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques i a la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, del
regim juridic del sector public i en el seu defecte a les normes de dret privat.

D’altra banda cal aplicar a aquest contracte el pla de mesures antifrau i anticorrupcio — incloent ‘hi el conflicte
d’interessos — aprovat per la Universitat de Barcelona

2 La presentacio de proposicions presumeix per part del licitador 'acceptacio incondicionada de les clausules
d’'aquest plec i del plec de prescripcions técniques i els seus annexos, de la resta dels documents contractuals,
aixi com de la declaracié responsable de I'exactitud de totes les dades presentades i de que reuneix totes i
cadascuna de les condicions exigides per a la contractacio del subministrament o la prestacié del servei.

3 L’acord marc i els contractes basats d’aquest es regeixen per aquest Plec de clausules administratives
particulars i pel Plec de prescripcions técniques i els annexos que els acompanyen, els quals tenen caracter
contractual. Per tal motiu les empreses adjudicataries els hauran de signar, en prova de conformitat, en el
moment de la formalitzacié del contracte, de manera que les seves clausules es consideren part integrant del
contracte.

4 En cas de discordanca entre aquest plec i qualsevol altre document contractual, prevalen les disposicions
d’aquest plec de clausules administratives particulars.

5 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucio
de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

4. Valor estimat de I'acord marc, pressupost base de la licitacié i existéncia de credit

1. D’acord amb l'article 101 de I'LCSP, tots el preus o valors econdmics referits en aquest plec i en el plec de
prescripcions técniques s’expressen sense I'lVA que pugui correspondre, que es considera una partida
independent. Tampoc no es reflecteixen la resta de tributs que puguin resultar d’aplicacié.

2 El valor estimat de I'acord marc, de conformitat amb els criteris establerts en 'article 101.13 de 'LCSP, s’ha
calculat tenint en compte la despesa que potencialment es generaria durant la possible durada de I'acord marc,
inclosa una possible prorroga, i sobre la base de I'import de la despesa realitzada durant els darrers tres anys.
No obstant aix0, aquest valor estimat té caracter orientatiu i no és vinculant.

Ara bé, als efectes de publicitat i informacié als licitadors, indicades en l'apartat D5 del quadre de
caracteristiques, el valor de 'acord marc s’estima en la quantitat establerta en l'apartat B1 del quadre de

caracteristiques.

3 D’acord amb l'article 100 de I'LCSP, no és necessari aprovar un pressupost base de licitacio previ a la
tramitacié de I'acord marc, tal com s’indica en I'apartat B2 del quadre de caracteristiques.

5 Termini de vigéncia de I’acord marc i dels contractes que s’hi basin.

1 La durada de I'acord marc s’especifica en I'apartat C.1 del quadre de caracteristiques
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2 Si aixi es preveu a I'apartat C.2 del quadre de caracteristiques, 'acord marc es podra prorrogar sempre que
les seves caracteristiques i condicions es mantinguin inalterables durant el periode d’execuci6 d’aquestes.

Les prorrogues s’acordaran per I'érgan de contractacié i seran obligatories pels adjudicataris de I'acord marc,
sempre que el preavis es produeixi al menys amb dos mesos d’antelacio a la finalitzacié del termini de durada
del contracte o de les seves prorrogues.

Les prorrogues que s’acordin es formalitzaran de conformitat amb l'article 153 de la LCSP.
3 La durada dels contractes basats s’especifica en I'apartat C3 del quadre de caracteristiques.
6. Tramitacié de I'expedient i forma d’adjudicacié, 6rgan de contractacio i perfil del contractant

1. L’expedient de contractacio es tramita per la via i el procediment indicats a I'apartat D del quadre de
caracteristiques.

2 L’organ contractant en aquesta contractacio és I'indicat a 'apartat D del quadre de caracteristiques.

3. Les informacions referents a aquest contracte es publicaran al perfil del contractant de la Universitat de
Barcelona, indicat a 'apartat D del quadre de caracteristiques

Els interessats poden sol-licitar informacié addicional respecte als plecs i altra documentacio, tant de caire
juridic com técnic. Tant aquesta sol-licitud com la seva resposta s’efectuaran en el termini indicat en I'anunci
de licitacid, mitjancant el perfil del contractant de la UB allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica (PSCP).

La publicitat de la licitacié i d’adjudicacioé és la que s’indica a I'apartat D

Es nomena Responsable-coordinador/a de 'acord marc a la persona que s’identifica a la lletra N del quadre de
caracteristiques.

7 Capacitat per contractar

1 Poden presentar proposicions les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin
personalitat juridica i plena capacitat d'obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP; que no incorrin
en cap de les prohibicions de contractar recollides en I'article 71 de la LCSP, la qual cosa es pot acreditar per
qualsevol dels mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP; que acreditin la solvéncia requerida en aquest
plec. Qualsevol persona fisica o juridica que presenti oferta en la present licitacié haura de respectar les
condicions especials de compatibilitat que estableix I'article 70 de la LCSP.

2 Aixi mateix, la finalitat o I'activitat de les empreses ha de tenir relaci6 directa amb I'objecte de I'acord marc,
segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals, i acreditar-se degudament. Les persones juridiques, a
més, han de disposar d’'una organitzaci6 amb elements personals i materials suficients per executar
correctament els contractes basats de I'acord en questio.

3 La Universitat de Barcelona pot contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin temporalment a
aquest efecte, sense que sigui necessari formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat
definitivament I'acord marc. Aquests empresaris queden obligats solidariament davant la Universitat de
Barcelona i han de nomenar un representant o apoderat unic amb poders suficients per exercir els drets i
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complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sens perjudici que les empreses
atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’un import significatiu.

4 Podran concorrer a la licitacié les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions
tecniques o dels documents preparatoris de I'acord marc, sempre que aquesta participacié no pugui provocar
restriccions a la lliure concurréncia o suposar un tracte privilegiat respecte a la resta de les empreses
licitadores.

5 En cas de grups de societats, es poden tenir en compte les societats pertanyents al grup, a efectes de
solvéncia o classificacié. En aquest suposit, 'empresa licitadora ha d’acreditar que disposa dels mitjans
d’aquestes societats del grup que siguin necessaris per a I'execucié del contracte.

6 Només el licitador proposat com a adjudicatari haura d’aportar la documentacié acreditativa de la seva
capacitat per contractar, sense perjudici dels requeriment que li pugui dirigir '6rgan de contractacio durant la
tramitacio del procediment als efectes d’aquesta acreditacio.

8 Solvéncia de les empreses licitadores

1 Per a participar en la licitacido s’ha d’estar en possessio de la solvéncia economica-financera i técnica-
professional requerida a I'apartat E del quadre de caracteristiques i gaudir de I'habilitaci6 empresarial o
professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme I'activitat o prestacié que constitueix I'objecte del
contracte.

2 Enles unions temporals totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia en el termes
indicats a I'apartat E del quadre de caracteristiques. Per tal d’acreditat la solvencia de la unié temporal,
s’acumula I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

3 La solvéncia s’acreditara d’acord amb la documentacié indicada a I'apartat E del quadre de caracteristiques.

Les empreses inscrites en un registre oficial d’empreses licitadores no han de presentar els documents i dades
que ja hi figurin i estiguin actualitzats. Han d’aportar, pero, aquella documentacié que sigui requerida i que no
consti en el registre o no estigui actualitzada.

4. En els termes indicats a I'article 75 de la LCSP, per acreditar la solvéncia els licitadors podran recorrer a la
solvencia i els mitjans d’altres terceres entitats, independentment de la naturalesa juridica dels vincles que
tingui amb aquestes, sempre que demostrin per mitja de compromis per escrit que durant tota la durada de
'execucié del contracte podran disposar efectivament d’aquesta solvéncia i mitjans, i I'entitat a la qual recorri
no estigui incursa en una prohibicié de contractar. Si és el cas, el compromis per escrit 'haura de presentar
nomes el proposat com a adjudicatari. En cas que es recorri a I'acreditacio de la solvéncia amb mitjans externs
la Universitat podra exigir amb caracter solidari la responsabilitat de I'execucié del contracte a la contractista i
al/s tercers externs als qual s’hagi recorregut, d’acord a I'establert a I'article 75.3 de la LCSP.

9. Mitjans de comunicacié electronics

D’acord amb la disposicié addicional quinzena de 'LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacié comporta la practica
de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics.
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1. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la vigéncia
del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificaciéo e-NOTUM, d’acord amb
la LCSPila Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

2. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions
a les adreces de correu electronic que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC.

Un cop rebuts els correus electronics i, en el cas que s’hagin facilitat també els teléfons mobils, els SMS amb
la indicacio que la notificacié o comunicacié corresponent s’ha posat a disposicio a 'e-NOTUM, els licitadors
han d’accedir-hi mitjangant I'enlla¢ enviat a aquest efecte. L'accés a I'espai virtual on hi ha dipositada la
notificacié o comunicacioé es pot fer mitjangant un certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié o comunicacié computen des de la data d’enviament de I'avis de
notificacid, sempre que I'acte objecte de notificacié s’hagi publicat el mateix dia en el perfil del contractant de
I'organ de contractacio. En cas contrari, els terminis computen des de la recepcié de la notificacio per part del
licitador. No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs
especial pel Tribunal Catala de Contractes computen, en tot cas, des de la data d’enviament de l'avis de
notificacio.

3 D’altra banda, per rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les persones fisiques o juridiques que
ho vulguin i, en tot cas, els licitadors s’han de subscriure a aquesta licitacié a través del servei de subscripcid
a les novetats de I'espai virtual de licitacié que, a aquest efecte, es posa a disposicié a I'adrega web del perfil
del contractant.

Aquesta subscripcié permet rebre un avis immediat de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb
aquesta licitacio a les adreces electroniques de les persones subscrites.

Aixi mateix, determinades comunicacions en ocasié o com a conseqiéncia del procediment de licitacio i
d’adjudicacioé d’aquest contracte es poden fer mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacio
de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica (PSCP).

En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, integritat i data i hora de
publicacié de la informacid, també es publica informacié relativa tant a la licitacié com a I'adjudicacio.

4 D’acord amb la disposicié addicional primera del Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en
matéria de contractacié publica, és suficient I'is de la signatura electronica avangada basada en un certificat
qualificat o reconegut, en els termes previstos en el Reglament 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de confianga per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.

Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per
signar el DEUC i I'oferta.

Pel que fa als estrangers comunitaris, s’accepten els certificats qualificats a qualsevol pais de la Unié Europea
sobre identificacié electronica i serveis de confianga, d’acord amb I'article 25.3 del Reglament 910/2014/UE, el
qual disposa que una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés en un estat
membre és reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta d’estats membres.
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Il DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE.

10 Presentacié de documentacio i de proposicions

1. Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes, segon el nombre
de sobres indicats en l'apartat F del quadre de caracteristiques, en el termini maxim que s’assenyala en
I'anunci de licitacié, mitjancant I'eina de sobre digital.

1.1. Les empreses poden presentar oferta en els lots en qué es divideix I'objecte del contracte, si aixi
s’especifica a 'apartat A del quadre de caracteristiques.

1.2. El termini per presentar ofertes finalitza a les XX:00:00 hores del dia establert en I'anunci de licitacio,
de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat les XX:00:01 hores d’aquest dia es consideraran
extemporanies.

2. Dins de I'anunci de licitacié publicat a I'espai corresponent a I'expedient en el perfil del contractant de la
Universitat de Barcelona allotjat a la plataforma https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ub, els interessats
tindran accés a l'espai “Presentar oferta via Sobre Digital”, les empreses licitadores hauran d’omplir un
formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuaci6, rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en
aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

3. Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre digital a I'apartat
de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica a I'enllag seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

4. Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de
Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre
Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC per rebre els avisos de notificacions i
comunicacions mitjangant 'eNOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que I'enllag que es
conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través
de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enllag trameés, les empreses licitadores
hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres
corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada,
abans de fer la presentacié de I'oferta.

5. Cada licitador no pot presentar més que una sola proposicid. Tampoc pot subscriure cap proposta en
agrupacio temporal amb altres empreses si ho ha fet individualment, ni figurar en més d’'una uni6 temporal. La
vulneracio d’aquestes premisses dona lloc de forma automatica a I'exclusié de totes les ofertes presentades
pel mateix licitador.
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La presentaciéo de declaracions responsables de compliment de requisits de participacié sera objecte
d’esmena pels licitadors, a requeriment de I'6rgan o la mesa de contractacio, quan no s’hagués presentat o no
estigués adequadament complimentada la presentada. En aquest cas, es concedira al licitador un termini de
tres dies habils, a comptar des del seglent al de recepcio del requeriment d’'esmena via e-NOTUM.

Si no s’esmenés el que hagi estat requerit en el termini conferit, 'érgan o la mesa de contractacié entendra
que el licitador desisteix de la seva oferta.

6. Els licitadors no podran retirar les seves proposicions durant el termini de dos mesos a comptar des de
l'obertura de les proposicions (article 158.4 de la LCSP). Aquest termini quedara ampliat en 15 dies habils
quan sigui necessari seguir els tramits a qué es refereix 'article 149 de la LCSP relatiu a les ofertes amb valors
anormals o desproporcionats. La retirada indeguda d’una proposicié podra donar lloc a la declaracié de
prohibicié de contractar d’acord amb el que disposa l'article 71.2.a) de la LCSP, comportant a la vegada la
confiscacio de la garantia provisional de conformitat amb I'article 106 de la LCSP, si aquesta s’hagués exigit
conforme al quadre de caracteristiques.

7 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi
malicids, ja que en cap cas no es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines corporatives
de la Universitat. Aixi, és obligacio dels licitadors passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents amb virus, és responsabilitat seva que la Universitat de Barcelona no pugui els pugui obrir.

En cas que algun document presentat pels licitadors estigui malmeés, estigui en blanc o sigui il-legible, o estigui
afectat per algun virus informatic, la mesa de contractacié valora, en funcié de quina sigui la documentacié
afectada, les conseqiéncies juridiques que derivin de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels
documents de I'oferta respecte de la participacié d’aquest licitador en el procediment. En cas de tractar-se de
documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la mesa pot acordar I'exclusié del licitador.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics presentats en
suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de necessitat, per tal de poder
accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la
importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic
electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de 'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que
aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre
Digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de
presentacio.

No es poden acceptar les proposicions amb omissions, errades o esmenes que no permetin conéixer clarament
informacio fonamental per valorar-les.

8 D’acord amb l'article 23 de 'RGLCAP, els licitadors estrangers han de presentar la documentacio traduida
de manera oficial al catala o al castella.

9. Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'érgan de contractacio
informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria i la Universitat de Barcelona
haura de respondre en els terminis fixats en I'anunci de licitacié.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a 'd6rgan de contractacio per
sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacié, a través de I'apartat de
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preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacié. Aquestes preguntes i respostes seran
publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant.

10. La Universitat de Barcelona no és la titular ni tampoc té competéncia per gestionar la PSCP, eina informatica
que pertany a la Generalitat de Catalunya. Per tant, aquesta Universitat no és competent per resoldre les
incidéncies tecniques que puguin sorgir als licitadors en el moment de presentar les ofertes

11. Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per part de
'empresa licitadora del contingut d’aquest plec, del plec de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacio a
la mesa i a 'd6rgan de contractacié per consultar les dades que recullen al registre oficial o les llistes oficials
d’operadors economics d’un estat membre de la Unié Europea.

Confidencialitat

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores es poden considerar de caracter
confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva
difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la
competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions
de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un contingut que es pugui
utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors. No
tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de 'empresa, ni les dades incloses en el DEUC.

Com s’ha dit, en aquest cas, caldra assenyalar aquesta impossibilitat de qué les empreses declarin la
confidencialitat en la configuracio dels sobres a través de I'eina de sobre digital.

La declaracio de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interes
que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades
que considerin confidencials. No s’admeten declaracions generiques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'dorgan de contractacio valorar si la qualificacié de confidencial de determinada
documentacié és adequada i, en consequléncia, decidir sobre la possibilitat d’'accés o de vista de dita
documentacio, prévia audiéncia de 'empresa o les empreses licitadores afectades.

12.- Contingut del sobre A (documentacié general)

1 El sobre A ha d’incloure la documentacié de caracter general especificada en I'apartat F1 del quadre de
caracteristiques.

Els licitadors han d’aportar:

a. Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC)

Les empreses licitadores han d’aportar complimentat el DEUC, model de formulari disponible com annex, o
bé a I'adrega electronica https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es.

El DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda
representacié de 'empresa per presentar la proposicio.
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En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una unié temporal (UTE)
si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i
presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromis de constituir-
se formalment en uni6é temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte, d’acord amb el model de
annex 1. L’esmentat document haura d’'estar signat pel representant de cadascuna de les empreses que
constitueixin la unié i haura d’indicar els noms i les circumstancies dels empresaris que la subscriguin, la
participacié de cadascun d’ells i s’haura de designar la persona o entitat que, durant la vigencia del contracte,
exerceixi la plena representacio de totes davant la Universitat.

En el cas que 'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de conformitat amb el que
preveu larticle 75 de la LCSP, o tingui la intencid6 de subscriure subcontractes, ha d’indicar aquesta
circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la
solvencia de les quals recorri 0 que tingui intencié de subcontractar.

D’acord amb l'article 71.1, lletra d) de la LCSP, I'acreditacié del compliment de la quota de reserva de llocs de
treball i de I'obligacié de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjangant la presentacié del DEUC.

L’aportacio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el compliment
dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui la proposta
d’adjudicacio per haver presentat I'oferta més avantatjosa econdomicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, 'érgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses licitadores que
presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment dels requisits previs, quan
considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon
desenvolupament del procediment . No obstant aix0, 'empresa licitadora que estigui inscrita en un registre
oficial o que figuri en una base de dades nacional d’un estat membre de la Uni6é Europea d’accés gratuit, no
esta obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en
aquests registres.

b. Declaracié de submissi6 als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb rendncia expressa al seu fur

propi.
c. Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi en I'apartat F del quadre de caracteristiques.
13.- Contingut del sobre B (criteris subjectius o avaluables mitjangant un judici de valor)

El sobre B ha d’incloure la documentacioé especificada en I'apartat F del quadre de caracteristiques, relativa als
criteris d’adjudicaci6 que depenen d’un judici de valor.

Si en una licitaci6 només s’apliquen criteris objectius o avaluables segons féormules matematiques, la
documentacié que s’indica en la clausula seglient es presenta dins del sobre B i, conseguentment, el sobre C
queda buit de contingut.
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14.- Contingut del sobre C (criteris objectius / avaluables segons férmules matematiques)

El sobre C ha d’incloure la documentacié especificada en I'apartat H del quadre de caracteristiques, relativa,
especialment, als criteris d’adjudicacié que depenen de férmules matematiques.

La proposicié s’ha de formular de conformitat amb el model que s’adjunta com a annex a aquest plec i com a
plantilla al sobre C d’aquesta licitacié al Sobre Digital.

Les proposicions corresponents a altres criteris d’adjudicacié s’han de presentar, si s’escau, d’acord amb els
continguts assenyalats en els annexos d’aquest plec i les plantilles del Sobre Digital corresponents.

Consideracions generals respecte a la presentacié de les ofertes

1. Les empreses licitadores han de presentar aquesta documentacio en catala o en castella. Les empreses
estrangeres presentaran els documents traduits de forma oficial a qualsevol de les dues llengues.

Si bé per concoérrer a la licitacié és suficient aportar la documentacié esmentada, el licitador que hagi estat
proposat com a adjudicatari, haura d’acreditar documentalment el compliment dels requisits de capacitat.

No obstant I'anterior, I'0rgan de contractacié podra requerir en qualsevol moment del procediment els
certificats o documents acreditatius del compliment dels requisits dels licitadors quan sigui necessari per
garantir el bon desenvolupament del procediment.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del termini de
presentacio de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccio del contracte, d’acord amb l'article 140.4
LCSP.

Els licitadors podran ser exclosos del procediment de contractacié si incorren en declaracions falses de
caracter greu a I'omplir les declaracions o al facilitar la informacié exigida per acreditar el compliment dels
requisits, sens perjudici que pugui comportar una causa de prohibicié de contractar i de responsabilitat penal
que pugui constatar-se.

2. Cada licitador no pot presentar més que una sola proposicid. La vulneracié d’aquesta premissa dona lloc
de forma automatica a I'exclusié de totes les ofertes presentades pel mateix licitador.

3. Els interessats poden sol-licitar informacié addicional respecte als plecs i altra documentacio, tant de caire
juridic com técnic a través de la PSCP. Tant aquesta sol-licitud com la seva resposta s’efectuaran en el termini
indicat en I'anunci al perfil del contractant allotjat a la PSCP.

4. Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa I'acceptacié incondicionada pel licitador del
contingut d’aquest plec i la declaracio de reunir tots i cadascun dels requisits per contractar.
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5. Els licitadors no podran retirar les seves proposicions durant el termini de dos mesos a comptar des de
'obertura de les proposicions (article 158.4 de la LCSP). Dit termini quedara ampliat en 15 dies habils quan
sigui necessari seguir els tramits a qué es refereix I'article 149 de la LCSP relatiu a les ofertes amb valors
anormals o desproporcionats. La retirada indeguda d’una proposicié podra donar lloc a la declaracié de
prohibicié de contractar d’acord amb el que disposa I'article 71.2.a) de la LCSP.

6. Els licitadors podran ser exclosos del procediment de contractacié si incorren en declaracions falses de
caracter greu a I'omplir el DEUC o al facilitar la informacié exigida per acreditar el compliment dels requisits,
sens perjudici que pugui comportar una causa de prohibicié de contractar i de responsabilitat penal que pugui
constatar-se.

15.- Millores de ’acord marc i dels contractes basats.

En cas que per a aquesta licitacié s’admetin millores i/o variants, aquestes s’indicaran a I'apartat | del quadre
de caracteristiques d’aquests plecs.

16.- Criteris d’adjudicacié de I’'acord marc

1 Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de I'oferta econdmicament més avantatjosa, des de
la perspectiva de la millor relacid qualitat-preu, s’ha d’atendre als criteris de valoracié recollits a 'apartat J del
quadre de caracteristiques.

2 En cas que a l'apartat J del quadre de caracteristiques s’indiqui, caldra obtenir una puntuacié minima per
tal de continuar en el procediment i que els criteris avaluables de forma automatica puguin ser objecte de
valoracio. En el cas que l'oferta técnica d’un licitador no arribi a aquest llindar, sera exclosa de la licitacio
mitjangant resolucié motivada de la mesa de contractacid, que sera impugnable en els termes que es recullen
en el present PCAP.

3 La mesa o I'drgan de contractacié podra sol-licitar als licitadors aclariment sobre les ofertes presentades o
dirigir-se a ells si haguessin de corregir manifestos errors materials en la redaccié de les mateixes sempre que
es respecti el principi d’igualtat de tracte i sense que, en cap cas, puguin modificar els termes de I'oferta.

4 Les ofertes econdmiques que es trobin en la situacio indicada a l'apartat J.2 del quadre de caracteristiques,
podran considerar-se anormalment baixes o desproporcionades si, havent donat audiéncia al licitador, aquest
no justifica la possibilitat d’executar correctament el contracte al preu ofert de conformitat amb alld previst a
I'article 149 de la LCSP.

En general, es rebutjaran les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si estan basades en hipotesis o
practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica. No hi ha baixa temeraria

Si, per contra, les argumentacions donades es consideren suficients, I'interessat continuara en el procediment
de licitacio

4. En cas que atenent a la puntuacié total quedin empatats dos o més licitadors, I'adjudicacié es proposara
d’acord amb I'establerta a I'apartat J.2 del quadre de caracteristiques

5. Sidurant la tramitacié del procediment i abans de I'adjudicacio es produeix I'extincié de la personalitat juridica
d’'una empresa licitadora, per fusio, escissié o per la transmissié del seu patrimoni empresarial, la succeira en
la seva posicié en el procediment la societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissio o
l'adquirent del patrimoni, sempre que reuneixi les condicions de capacitat i abséncia de prohibicions de
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contractar i acrediti la solvéncia i classificacio en les condicions exigides al present PCAP per poder participar
en el procediment d’adjudicacié

17 Garanties de I’acord marc i dels contractes basats.

1 Garantia provisional, segons es recull al'apartat K.1 del quadre de caracteristiques.
2 Garantia definitiva, segons es recull a I'apartat K.2 del quadre de caracteristiques.
18.- Mesa de contractaci6.

1 L’dérgan de contractacié és assistit per una mesa de contractacié que sera I'drgan competent per a la
valoracio de les ofertes, examen i qualificacié de les proposicions, formulacié de la corresponent proposta
d’adjudicacio, de conformitat amb alld que disposen els art. 150 i 326 de la LCSP, aixi com aquelles funcions
que li corresponguin conforme a I'establert en I'article 22 del RE 817/2009.

La mesa de contractacio estara integrada pels membres indicats a I'apartat L del quadre de caracteristiques.

El/la president/a de la mesa de contractacio podra cursar invitacio per a totes les sessions que convoqui a les
persones que, vinculades a I'acord marc, consideri oportu.

2 La mesa de contractacié analitza en sessi6 privada la documentacié del sobre A. En cas que detecti algun
defecte o omissid, o necessiti algun aclariment, ho ha de comunicar als licitadors afectats a fi que, en un termini
de tres dies habils, facin les esmenes o presentin els aclariments requerits.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de 'LCSP, la mesa pot sol-licitar als licitadors els aclariments que li calguin
sobre els certificats i documents presentats o requerir-los que en presentin de complementaris. De conformitat
amb l'article 22 de 'RGLCAP, els licitadors disposen d’'un termini de cinc dies naturals per satisfer aquests
requeriments i, en cap cas, no ho poden fer un cop declarades admeses les ofertes.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment s’han de comunicar als licitadors per mitjans electronics, a través de
'e-NOTUM.

Finalment, una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el sobre A, la
mesa de contractacio I'avalua i determina els candidats admesos a la licitacio, els exclosos i les causes del
rebuig.

3 En el dia, lloc i hora indicats en I'anunci de la convocatoria de la licitacio, que s’ha de fixar en el termini
maxim de vint dies des de la data de finalitzacié de la presentacié d’'ofertes, s’ha de fer el primer acte public
en el qual, primerament, s’han d’indicar els licitadors que, per ser correcta la documentacié del sobre A, sén
admesos a la licitacid i, en segon lloc, s’ha d’obrir el sobre B

4 Un cop analitzada i avaluada la documentacié del sobre B la mesa de contractacié fa una proposta
d’adjudicacio, la qual s’eleva a I'6rgan de contractacié.

5 De totes les actuacions que resultin dels paragrafs anteriors, se’'n deixa constancia en les actes
corresponents, les quals reflecteixen el resultat del procediment i les incidéncies.

6 El resultat dels acords de la mesa de contractacié, en relacié amb la qualificacid, admissio o exclusio de les
ofertes, es publica en el perfil del contractant i es notifica o comunica, segons que correspongui, als licitadors
afectats. S’exclou la informacié que no sigui susceptible de publicacio, de conformitat amb la legislacio vigent.
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La decisi6é d’excloure una oferta es pot notificar en acte public, si el licitador hi és present o, si no, d’acord amb
la resta de procediments que estableix 'article 41 de 'LPACAP.

7 L’acord marc homologa el nombre de licitadors que s’indica en I'apartat A del quadre de caracteristiques.

8. SiI'drgan de contractacio té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment de contractacio
en tramitacio, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de defensa de la competéncia,
els traslladara, d'ofici o a instancia de la mesa de contractacio, a I'Autoritat Catalana de la Competéncia
(ACCO), per tal que emeti un informe sobre el caracter fundat o no d’aquests indicis. La remissié de la
documentacio a ’ACCO suposa la suspensio immediata de la licitacio.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que l'informe de TACCO conclogui que hi ha indicis fundats de
conducta col-lusoria I'érgan de contractacié remetra a les empreses licitadores afectades la documentacio
necessaria perqué en un termini de 10 dies habils al-leguin tot el que considerin convenient en defensa dels
seus drets i resoldra de manera 47/94 motivada el que sigui procedent. En cas que resolgui que hi ha indicis
fundats de conductes col-lusories, excloura del procediment de contractacio a les empreses licitadores
responsables d’aquesta conducta, ho notificara a totes les empreses licitadores i continuara

19.- Acreditacié documental prévia a I’adjudicacio de I'acord marc

1 Els licitadors homologats o seleccionats per haver presentat les ofertes més avantatjoses se’ls requerira per
a que, en el termini maxim de 10 dies habils a comptar des de 'endema de rebre 'esmentat requeriment, i en
qualsevol cas previament a I'adjudicacié de I'acord marc, acreditin la possessio i validesa dels documents que

exigeix I'apartat 1 de l'article 140 de la LCSP i que van manifestar tenir al DEUC.

En concret, els licitadors hauran de presentar la documentacié segient:

1. Documentacié acreditativa de la capacitat d’'obrar indicada a la clausula 7
2. Documentacid acreditativa de la solvéncia econdmica i teécnica indicada a la clausula 8

3. Certificat positiu de 'Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que I'empresa es troba al
corrent d’obligacions tributaries.

4. Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent en el
compliment de les obligacions de I'empresa amb la Seguretat Social.

5. Certificat positiu acreditatiu que I'empresa es troba al corrent de les obligacions tributaries amb
'Administracié de la Generalitat de Catalunya.

A tal efecte son valides les certificacions, impreses per via telematica, informatica o electronica, d’acord amb
les previsions de l'article 15.4 del RGLCAP.

6. Quan s'exerceixin activitats subjectes a I''lmpost sobre Activitats Economiques:

Alta referida a I'exercici corrent, o ultim rebut, juntament amb una declaracié responsable de no haver-
se donat de baixa en la matricula del citat Impost i, si és el cas, declaracioé responsable de trobar-se
exempt.

7. Documents acreditatius de I'efectiva disposicié dels mitjans que, si escau, s'haguessin compromés a
dedicar o adscriure a lI'execucié del contracte.
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8. Constitucié de la garantia definitiva que, en el seu cas, sigui procedent.

9. Les empreses que hagin concorregut conjuntament han de presentar en aquest moment I'escriptura
publica de constituciéo de la unié temporal d’empreses, en la qual consti el nomenament de
representant o apoderat Unic de la uni6 amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincié.

Les empreses inscrites en un registre oficial d’empreses licitadores o han de presentar els documents i dades
que figurin en aquest, i és suficient la presentacio d’un escrit pel qual es declari estar-hi inscrites, amb indicacio
del nim. de NIF de 'empresa. Han d’aportar, perd aquella documentacié que sigui requerida i que no consti
al registre o no hi estigui actualitzada.

L’'eventual falsedat en les declaracions de I'empresa licitadora podra constituir causa de prohibicié de
contractar amb el sector public, segons la previsio de l'art. 71.1.e de la LCSP.

2 La mesa de contractacié ha de verificar que els proposats com adjudicataris acrediten documentalment el
compliment dels requisits de participacio exigits (sobre els quals s'hagi declarat responsablement el seu
compliment amb la presentacié del DEUC i la resta de documentacié exigible, aixi mateix comprovara les
dades contingudes al registre oficial

De no complimentar-se adequadament amb la presentacié de tota la documentacio indicada en els apartats
anteriors i en el termini, s'entendra que els licitadors han retirat les seves ofertes, i en aquest cas es demanara
la mateixa documentacio al licitador seglent, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes (article
150.2 de la LCSP).

En el cas que els licitadors, per causes justificades sol-licitessin una ampliacié del termini indicat en aquesta
clausula, I'érgan de contractacié podra autoritzar-la en un termini que no excedeixi de cinc dies habils, si les
circumstancies ho aconsellen i amb aixd no es perjudiquen drets de tercer. Tant la sol-licitud d'ampliacié com
la decisi6 sobre la mateixa s'hauran de produir abans que finalitzi el termini inicial. 'acord d'ampliacié s'ha de
notificar a tots els licitadors.

3 La notificacio es fara per qualsevol dels mitjans que permeten deixar constancia de la seva recepcié pel
destinatari. En particular podra efectuar-se per correu electronic a I'adreca que els licitadors o candidats
haguessin designat al presentar les seves proposicions, en els termes establerts en l'article 28 de la Llei
11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als Serveis Publics. No obstant, el termini per
considerar rebutjada la notificacid, amb els efectes previstos en l'article 41.5 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
sera de cinc dies.

4 L'organ de contractacio no podra declarar deserta una licitacié quan existeixin un minim de tres proposicions
que siguin admissibles d'acord amb els criteris que figurin en el plec.

5.La renuncia a la celebracié del contracte o el desistiment del procediment en els termes de l'article 152 de
la LCSP només els pot acordar I'Organ de contractacié abans de I'adjudicacié notificant-ho als licitadors i
informant també a la Comissié Europea.

20.- Adjudicacié de I’acord marc

1 L’6rgan de contractacié haura d’adjudicar I'acord marc dins del termini de 5 dies habils segiients a la recepcid
de la documentacioé o, en el cas que o, en el cas que hi hagi empreses seleccionades inscrites en el registre
oficial d’empreses licitadores amb dades vigents, des de la seva comprovacio.
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2 La resolucio d’adjudicacié, que haura d’estar degudament motivada, haura de contenir els extrems indicats
a l'article 151.2 de la LCSP i s’haura de notificar a les empreses adjudicataries, aixi com a la resta d’empreses
licitadores i, simultaniament, es publicara en el perfil del contractant .

La notificacié contindra la informacié necessaria que permeti al licitador exclos interposar recurs suficientment
fonamentat contra la decisié d'adjudicacio, i en particular I'exigida per l'article 151.2 de la LCSP.

En tot cas, en la notificacio i en el perfil de contractant s'indicara el termini en qué cal procedir a la seva
formalitzacié d'acord amb el que disposa l'article 151.3 de la LCSP.

Es fara per qualsevol dels mitjans que permeten deixar constancia de la seva recepci6 pel destinatari. En
particular podra efectuar-se per correu electronic a I'adrega que els licitadors o candidats haguessin designat
al presentar les seves proposicions, en els termes establerts en I'article 28 de la Llei 11/2007, de 22 de juny,
d’accés electronic dels ciutadans als Serveis Publics. No obstant, el termini per considerar rebutjada la
notificacid, amb els efectes previstos en l'article 41.5 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, sera de cinc dies.

4 L'6rgan de contractacié no podra declarar deserta una licitacié quan existeixin un minim de tres proposicions
que siguin admissibles d'acord amb els criteris que figurin en el plec.

5.La renuncia a la celebracié del contracte o el desistiment del procediment en els termes de l'article 152 de
la LCSP només els pot acordar I'Organ de contractacié abans de I'adjudicacié notificant-ho als licitadors i
informant també a la Comissié Europea.

21 Formalitzacio de ’acord marc

1 Les empreses seleccionades en 'acord marc i la UB resten obligades a formalitzar en document administratiu
I'adjudicacio de I'acord marc, en els termes de l'article 153.1 de la LCSP.

En cap cas podran incloure’s en el document en qué es formalitzi el contracte clausules que impliquin alteracié
dels termes de 'adjudicacio.

2 De conformitat amb alld que disposa l'article 153.3 de la LCSP, I'acord marc es formalitzara en el termini
maxim de 5 dies, comptats a partir de la data del requeriment que es realitzi per part de I'd0rgan de contractacio,
un cop transcorreguts 15 dies habils des de I'endema de la tramesa de la notificacié de I'adjudicacié als
licitadors i candidats.

3 D’acord amb allo establert en l'article 36 de la LCSP, el contracte s’entendra perfeccionat amb la seva
formalitzacio.

4 En el cas que 'empresa adjudicataria demani la formalitzacié en escriptura publica, les despeses aniran al
seu carrec.

5 Si el contracte no es formalitza per causes imputables al contractista, '’Administracid pot acordar-ne la
resolucié, amb confiscacié sobre la garantia definitiva de I'import equivalent a la garantia provisional, s’hagués
0 no exigit aquesta, sense perjudici d’actuar de conformitat amb I'establert a I'article 71.2.b) de la LCSP.

En aquest suposit, es podra homologar al seglient licitador per I'odre en qué haguessin quedat classificades

les ofertes, prévia presentacio de la documentacio establerta a la clausula 24.
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6 En el supdsit que la manca de formalitzacié sigui imputable a la Universitat de Barcelona, s'indemnitzara el
contractista pels danys i perjudicis que la demora li hagi ocasionat (art. 153.5 de la LCSP).

7 La formalitzacié de I'acord marc és requisit imprescindible per poder iniciar la seva execucio.

8 De conformitat amb I'establert a I'art. 154 de la LCSP, la formalitzacié del contracte es publicara al perfil del
contractant, prévia la seva publicacié al DOUE. Sera d’aplicacié I'excepcio a la publicacié de determinades
dades en els suposits previstos a l'article 154.7 de la LCSP.

D’acord amb l'article 220.2 de la LCSP, la possibilitat d’adjudicar contractes en base a aquest acord marc
estara condicionada a qué en el termini de trenta dies des de la seva formalitzacié6 s’hagués remés el
corresponent anunci de la mateixa a I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea, en el cas que es tracti de
contractes subjectes a regulacié harmonitzada, i efectuada la publicacio al perfil del contractant.

22.- Licitacid, adjudicacié i formalitzacié dels contractes basats en I’acord marc

1 Només podra celebrar-se contractes basats en el present acord marc entre els destinataris de I'acord marc
i els proveidors que hagin resultat adjudicataris del mateix, d’acord amb el procediment indicat I'apartat R del
quadre de caracteristiques.

2 Les empreses amb les que s'hagi conclos I'acord marc tenen dret a ser consultades a la licitacié dels
contractes basats, en els termes previstos a I'apartat U. Aixi mateix, estan obligades a presentar oferta a totes
les consultes que se'ls realitzin sempre que comptin amb els requisits de solvéncia adequats al contracte. La
no presentacio d'oferta en més de cinc consultes, podra donar origen a la resolucié de I'acord marc, sempre
que no concorri una causa justificada.

La presentacié d'ofertes per sobre dels preus maxims homologats s'equiparara a la no presentacio d'oferta,
podent justificar d'acord amb el que estableix en aquest apartat.

La justificacié s'ha de presentar en el termini atorgat per a la consulta davant I'6rgan de contractacio qui es
pronunciara sobre la causa esgrimida en el termini més breu possible.

3 Adjudicacié i formalitzacié dels contractes basats

Els contractes basats en un acord marc es perfeccionen amb la seva adjudicacié, d’acord amb les condicions
indicades a I'apartat U del quadre de caracteristiques d’aquest PCAP i amb el que s’indica a l'art. 36.3 de la
LCSP

L'adjudicacio dels contractes basats en un acord marc ja perfeccionats es publicara trimestralment per I'organ
de contractaci6 dins dels 30 dies seguients a la fi de cada trimestre, en la forma prevista en I'article 154 de la
LCSP.

23 Responsables dels contractes basats
De conformitat amb el que estableix I'art. 62 de la LCSP, I'drgan de contractacié designa el responsable del

contracte d’acord marc i del/s contracte/s basats, els quals s’identifiquen a l'apartat N del quadre de
caracteristiques.
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El responsable del contracte supervisa I'execucio del contracte des d’un punt de vista técnic, comprovant que
la seva realitzacié s’ajusta als termes del contracte, i adrega al contractista les ordres i les instruccions
oportunes amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzacié del contracte. A ell li correspondra la relacio
ordinaria amb 'empresa adjudicataria i, en particular, li correspondran les seglients funcions:

- Promoure i convocar les reunions que resultin necessaries a I'objecte de resoldre qualsevol incident
en la execucié de I'objecte del contracte.

- Establir les directrius oportunes, podent sol-licitar a I'adjudicatari en qualsevol moment la informacié
que precisi sobre I'execucio6 del contracte i el compliment de les obligacions del contractista.

- Inspeccionar la prestacio del servei.

- Informar sobre les modificacions que es puguin produir durant 'execucié del contracte.

- Informar al'dérgan de contractacio la necessitar de les prorrogues previstes.

24. Pagament del preu i facturacié dels contractes basats en I’acord marc

1 El pagament al contractista es fa en el termini de trenta dies naturals, a comptar de la data del document que
acrediti la conformitat amb allo que disposa el contracte de les prestacions contractades i en les condicions
establertes en l'article 198 de 'LCSP, d’acord amb I'apartat O del quadre de caracteristiques. Els pagaments
s’efectuen mitjancant transferéncia bancaria.

2. El contractista té dret a 'abonament del preu dels serveis efectivament realitzats.

3. El contractista pot realitzar els treballs amb més celeritat de la pactada. Tanmateix, no té dret a percebre
més quantitat que la consignada a I'anualitat corresponent.

4. Es poden efectuar abonaments a compte, prévia peticié escrita del contractista, per operacions
preparatories realitzades, quan les especials caracteristiques del contracte aixi ho aconsellin.

5. Tots els proveidors residents a I'Estat espanyol que hagin lliurat béns o prestat serveis a la UB podran
emetre i lliurar factura electronica.

Les seglients entitats estaran obligats a I'is de la factura electronica i a la seva presentacio al punt d’entrada
eFACT independentment de I'import de les factures emeses Les societats andonimes i de responsabilitat
limitada.

= Les persones juridiques i entitats sense personalitat juridica que no tinguin la nacionalitat espanyola.

= Els establiments permanents i sucursals d’entitats no residents al territori de I'Estat espanyol en els
termes que estableix la normativa tributaria.

= Les unions temporals d’empreses.

= Les agrupacions d’interés economic.

6. Les dades per a la facturacié iI'adreca d’enviament de les factures son les que s’estableixen a I'apartat O
del quadre de caracteristiques.

7. De conformitat amb el que disposa l'article 200 de la LCSP, i en els termes establerts al mateix, els
contractistes podran cedir els drets de cobrament que ostentin davant la Universitat de Barcelona conforme
a Dret.

25 Penalitzacions per incompliment
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1 El contractista resta obligat al compliment del termini total d’execucié del contracte i dels terminis parcials
fixats en el programa de treball.

2 Si en relacié amb qualsevol termini, total o parcial, el contractista incorre en demora per causes a ell
imputables, 'Administracié pot optar, indistintament, en la forma i condicions establertes en l'article 195 de la
LCSP, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié de les penalitats. En cas
d’'imposicio de penalitats per demora s’ha d’ampliar el pertinent termini.

3 La Universitat té la mateixa facultat de resoldre el contracte o d'imposar penalitzacions, en els termes i
condicions establerts en els articles 192 i 193 de 'LCSP, en els casos seguents:

- En cas d'incompliment o compliment defectuds greu de la prestacié objecte del contracte.

- Encas d’incompliment dels compromisos o de les condicions especials d’execucio en virtut dels quals
el contractista es compromet a dedicar o adscriure determinats mitjans personals o materials.

- Quan s’estableixin condicions de caracter mediambiental o social, de conformitat amb l'article 202 de
'LCSP.

4 Si la Universitat opta per imposar penalitzacions, s’ha de tramitar I'expedient administratiu pertinent, en qué
s’ha d’atorgar un periode d’audiéncia al contractista. Els imports de les penalitzacions s’han de fer efectius
mitjangant la deducci6é de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’han d’abonar al
contractista.

5 L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié6 de danys i perjudicis originats per la demora del
contractista a qué pugui tenir dret la Universitat.

6 Si el retard en el compliment dels terminis es produeix per motius no imputables al contractista, cal atenir-
se a les disposicions de I'article 195.2 de la LCSP.

7 En tot cas, la constitucié en demora del contractista no requereix interpel-lacié o intimidacio previa per
I’Administracio.

8 Els incompliments i penalitzacions i les consequiiéncies econdomiques sobre la facturacié dels serveis, soén
les que es recullen a la I'apartat M del quadre de caracteristiques.

26 Responsabilitats de les empreses adjudicataries

L’execucioé de I'acord marc i dels contractes basats es realitzara a risc i ventura de les empreses contractistes,
segons allo establert per l'article 197 de la LCSP.

Les empreses adjudicataries dels contractes basats seran responsables de tots els danys i perjudicis directes
i indirectes que es causin a tercers a conseqlieéncia de les operacions que requereixi I'execucié dels esmentats
contractes i que siguin responsabilitat de la comercialitzadora. Si els danys i perjudicis ocasionats fossin
consequéncia immediata i directa d’'una ordre atesa per I'’Administracio, aquesta sera responsable dins dels
limits assenyalats en les lleis.

Aixi mateix les empreses adjudicataries dels contractes basats sén responsables de la qualitat técnica dels
treballs que duguin a terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es
dedueixin per a I'entitat contractant o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucio del corresponent contracte derivat.

27 Designaci6 de responsables per part de les empreses
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1. L’'empresa adjudicataria haura d’identificar la persona que, en nom de 'empresa i, si s’escau, amb signatura
electronica reconeguda, actui com a persona de contacte interlocutora per les relacions i solucié d’'incidéncies
que es puguin derivar de I'execucio de les prestacions derivades de I'objecte d’aquest acord marc.

2. L’o6rgan de contractacio requerira a les empreses licitadores seleccionades perque, dins el termini de 5 dies
naturals, a comptar des del segiient a aquell en que hagi rebut el requeriment, designin la persona que actuara
com a responsable en I'execucié de I'acord marc i també la/es persona/es que actuara/n com a responsable/s
de cada unitat destinataria en I'execucié del/s contracte/s derivat/s.

La Universitat de Barcelona, a instancia del/s responsable/s del/s contracte/s, esta facultada a exigir, en
qualsevol moment, i mitjangant comunicacié adregada per correu electronic, el canvi de la persona que actuara
per part de 'empresa seleccionada com responsable de I'acord marc o les persones que actuaran com a
responsables dels contractes basats que es puguin formalitzar.

28 Obligacions del contractista
Son també obligacions del contractista les seguents:

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les obligacions aplicables
en matéeria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els
convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a
IEstat, i en particular les que estableix I'annex V de la LCSP. També esta obligada a complir les
disposicions vigents en materia d’integracié social de persones amb discapacitat i fiscals.

b) L'empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del contracte les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

c¢) Complir les ordres i les instruccions que, en la interpretacié técnica del contracte, li doni la Universitat de
Barcelona.

d) Facilitar a la Universitat de Barcelona tota la informacié necessaria per al correcte funcionament pel que fa
als béns subministrats.

e) Emprar el catala en les seves relacions amb la Universitat de Barcelona derivades de I'execucio6 de I'objecte
d’aquest contracte. Aixi mateix, el contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar,
almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i la resta de comunicacions de caracter general
que derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte. En particular, el contractista ha de lliurar
tota la documentacié técnica requerida per al compliment de I'objecte del contracte almenys en llengua
catalana. En tot cas, el contractista queden subjectes en I'execucié del contracte a les obligacions derivades
de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingliistica i de les disposicions que la desenvolupen.

f) El contractista s’obliga a sotmetre’s en tot cas a tot allo que estableix el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades), la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre,
de Proteccié de dades personals i garantia de drets digitals, i la seva normativa de desplegament, aixi com
les normes tant nacionals com de la Unié Europea que les puguin substituir.

Les empreses seleccionades i adjudicataries han de formar i informar al seu personal de les obligacions
que en matéria de proteccid de dades estiguin obligats a complir en el desenvolupament de les seves
tasques per a la prestacié del contracte, en especial les derivades del deure de confidencialitat, responent
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'empresa adjudicataria personalment de les infraccions legals en que puguin incérrer per incompliment
dels seus empleats.

Fer-se carrec de les seglients despeses:

Les derivades d’autoritzacions, llicéncies o documents (els quals ha de gestionar el contractista), aixi com
de qualsevol informacié d’organismes oficials o particulars.

Les derivades dels residus que es produeixin com a consequéncia de I'execucié del contracte, de
conformitat amb la normativa mediambiental del municipi de Barcelona.

El pagament de les taxes o preus publics que puguin ser aplicables segons les disposicions vigents, en la
forma i quantia que s’assenyali.

Les derivades de I'entrega, trasllat o transport i instal-lacié dels béns objecte dels serveis.

Disposar de les assegurances que siguin obligatories per al contractista per al desenvolupament de la seva
activitat.

El contractista ha d’adscriure a I'execucié del contracte persones que no hagin estat condemnades per
senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual per exercir professions, oficis o
activitats que impliquin contacte habitual amb menors. L'incompliment d’aquesta obligacié sera causa de
resolucié del contracte, sens perjudici de les altres consequéncies que legalment se’n derivin.

Abans de l'inici de I'execucidé del contracte, el contractista presentara, a la persona designada com a
responsable del contracte per part de I'drgan de contractacid, una declaracié responsable en la que
manifesti que disposa de les certificacions legalment establertes per acreditar que les persones que
s’adscriuran a I'execucio del contracte, per exercir professions, oficis o activitats que impliquin contacte
habitual amb menors, no han estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual. Aquesta declaracié haura de ser novament presentada pel contractista, a 'esmentat
responsable del contracte, sempre que s’incorporin noves persones en I'execucio del contracte que es
trobin en la referida situacio.

En compliment del que preveu l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés
a la informacio publica i bon govern, tot licitador o contractista adequara la seva activitat als principis étics
i les regles de conducta segients:

Principi de legalitat. Tot participant en les licitacions de la Universitat de Barcelona haura d’actuar d’acord
amb les lleis i reglaments i la normativa d’aplicacié propia, que constitueix la primera garantia de
comportament étic en la contractacié publica.

Qualsevol licitador o adjudicataria actuara de forma honesta, transparent i garantint la igualtat de tracte;
rebutjant qualsevol benefici o tracte preferent derivat d’'una intervencié directa o indirecta en els expedients
de contractacio.

Tot adjudicatari o licitador evitara accions o actuacions que poguessin generar aparenca indeguda o
poguessin afectar negativament la credibilitat del procediment de contractacié.

Tot contractant donara compliment estricte a les millores proposades i acceptades, executant les seves
obligacions dins el marc dels compromisos assolits i en les condicions expressament pactades, i guiant el
seu comportament en tot moment per la bona fe contractual.
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Els efectes dels incompliments dels principis étics i regles de conducta descrits els establerts a les normes

d’aplicacio.

k)

)

m)

p)

29.-

El contractista haura de subministrar a la Universitat de Barcelona, previ requeriment i en el termini de 15
dies naturals, tota la documentacio i/o informacié necessaria per donar compliment a les obligacions de
transparéncia conforme a la normativa sobre transparéncia.

Vetllar perqué en I'execucié del contracte tots els productes o béns hagin estat produits respectant les
normes sociolaborals vigents a Espanya i a la Unié Europea, o les normes internacionals aprovades per
'Organitzacié Internacional del Treball si s’han produit en tot o en part fora de la Uni6é Europea, les quals
tenen per objecte promoure els drets laborals, fomentar I'oportunitat de treball decent i millorar la proteccié
social.

Executar el contracte amb criteris d’equitat i transparéncia fiscal, per la qual cosa els ingressos o beneficis
procedents d’aquest contracte public han de ser integrament declarats i tributats d’acord amb la legislacio
fiscal vigent, sense que en cap cas es puguin utilitzar domicilis fiscals inclosos en algun pais de la llista
de paradisos fiscals establerta per 'OCD o la Comissié Europea, ja sigui directament o a través
d’empreses filials.

En cas de subcontractacié remetre relacié detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de
compliment dels pagaments.

Informar a la Universitat de qualsevol situacié que pogués implicar un risc, permanent o esdevingut, per
al seu personal o pel personal de la Universitat de Barcelona aixi com dels accidents del seu personal en
el desenvolupament de I'activitat contractada.

En cas de resultar adjudicatari, es compromet a iniciar de forma immediata i anterior a I'inici de la seva
activitat /amb anterioritat a la formalitzacié del contracte, la tramitaci6 de Coordinacié d’Activitats
Preventives a que fa referencia l'article 24 de la Llei 31/95 de Prevencié de Riscos Laborals i el RD
171/2004 que desenvolupa l'article anterior, seguint el procediment establert per la Universitat de
Barcelona, a acreditar en qualsevol moment la documentacié requerida en compliment d’aquesta
normativa, i a complir i fer complir la normativa interna de la Universitat de Barcelona en matéria de
Prevencio de Riscos Laborals .

L’adjudicatari no podra iniciar la seva activitat fins que hagi completat el procediment de coordinacio
d’activitat empresarial gestionat per I'Oficina de Seguretat, Salut i Medi Ambient mitjangant I'enlla¢g web
www.ub.edu/ossma/coordinacio-activitats-empresarials-cae/

No es podra formalitzar el contracte si no es produeix la constatacio per part de 'TOSSMA del compliment
d’aquesta obligacio. A tal efecte una vegada iniciat el tramit CAE, I'empresa rebra per correu una copia

del document de declaracié de compliment en matéria preventiva, que podra fer servir com a justificant.

Prerrogatives de I’entitat contractant

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de contractacio té la
prerrogativa d’interpretar els contractes, resoldre els dubtes que n’ofereixi el compliment, modificar-los per
raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable al contractista arran de I'execucio del contracte,
suspendre I'execucié del mateix i acordar-ne la resolucié i determinar els efectes d’aquesta.

Igualment, I'0rgan de contractacidé ostenta les facultats d’inspeccié de les activitats desenvolupades pel
contractista durant I'execucié del contracte amb els limits previstos a I'article 190 de la LCSP.
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En els procediments que s’instrueixin per adoptar acords relatius a les prerrogatives de la Universitat es donara
audiéncia al contractista d’acord a l'establert a I'article 191.1 de la LCSP. Les resolucions de I'drgan de
contractacié en exercici de les seves prerrogatives tenen caracter immediatament executiu i exhaureixen la
via administrativa.

En els procediments iniciats a sol-licitud d'un interessat per als que no s'estableixi especificament una altra
cosa i que tinguin per objecte o es refereixin a la reclamacié de quantitats, I'exercici de prerrogatives
administratives o a qualsevol una altra questio relativa de I'execucid, consumacio o extincié d'un contracte
administratiu, una vegada transcorregut el termini previst per a la seva resolucié sense haver-se notificat
aquesta, l'interessat podra considerar desestimada la seva sol-licitud per silenci administratiu, sense perjudici
de la subsisténcia de I'obligacié de resoldre.

30.- Dret d’informacio relatiu al tractament de dades personals dels representants i empleats dels
licitadors, adjudicatari i contractista

A l'efecte de donar compliment a I'art. 13 del Reglament general de proteccid de dades, s’informa que les dades
personals que faciliti en el marc d’aquesta licitacié seran tractades segons els segient:

1. El responsable del tractament de les dades personals és la Secretaria General de la Universitat de
Barcelona, amb adrecga postal Gran Via de les Corts Catalanes, 585, 08007 Barcelona i adreca de correu
electronic secretaria.general@ub.edu.

2. La finalitat del tractament de les dades personals és gestionar la present contractacié publica.

3. La base juridica per al tractament de les dades personals és el compliment d’'una missio realitzada en interés
public, en base a alld establert per la Llei Organica 2/2023, de 22 de marg, del sistema universitari, la Llei
1/2003, de 19 de febrer, d’'Universitats de Catalunya, i la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes de
Sector Public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

4. Les dades es conservaran durant el temps necessari per complir la finalitat per la qual van ser recollides i
per determinar les possibles responsabilitats que se’n poguessin derivar del seu tractament.

5. Els destinataris de les dades son la mateixa universitat i, si n’hi ha, els encarregats de tractament. Les dades
identificatives de la persona representant del contractista seran publicades al perfil del contractant de la
Universitat de Barcelona quan es publiqui el contracte. No es preveu la cessio de dades personals a cap altre
tercer, tret que sigui obligacié legal. En aquest suposit, Unicament s’enviaran les dades necessaries.

6. Es pot accedir a les dades, sol-licitar-ne la rectificacid, la supressid, I'oposicio, la portabilitat o la limitacio,
mitjangant un escrit adrecgat a la Secretaria General de la Universitat de Barcelona per correu postal (Gran Via
de les Corts Catalanes, 585, 08007 Barcelona), o per correu electronic (secretaria.general@ub.edu). Cal que
s’adjunti una fotocopia del DNI o d’'un altre document valid que identifiqui a la persona afectada.

7. Si es considera que els drets no s’han atés adequadament es pot comunicar al delegat de proteccié de dades
de la UB per correu postal (Gran Via de les Corts Catalanes, 585, 08007 Barcelona), o per correu electronic
(protecciodedades@ub.edu).

8. També es té el dret a presentar una reclamacié davant de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.
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Els licitadors, I'adjudicatari i el contractista i, en el seu cas, els subcontractistes, s’obliguen a proporcionar la
informacid anterior als seus representants i empleats dels quals comuniquin dades personals a la Universitat
de Barcelona.

31.- Modificacio de I’acord marc

1 Un cop perfeccionat el contracte, '6rgan de contractacié només podra introduir modificacions en el mateix
per raons d’interés public, quan aixo es prevegi al quadre de caracteristiques o en els suposits i amb els limits
establerts a l'article 222 de la LCSP, en relacié amb els articles 203 i seglients de la mateixa norma.

2 L’acord marc podra ser objecte de modificacié en els termes que preveu larticle 222 de la LCSP. | les
modificacions que afectin a 'acord marc hauran d’incorporar-se, si escau, als contractes basats signats en
virtut del mateix.

3 En aplicacié d’alld que disposa I'article 204 de la LCSP, a continuacié es detallen els supdsits en els quals
es podra modificar el present acord marc. Aixi la concrecio, abast i limits de les modificacions del present
acord marc son els que s’indiquen a I'apartat Q del quadre de caracteristiques.

4 Sens perjudici dels suposits previstos en la LCSP de successio en la persona del contractista, cessié del
contracte, revisio de preus i prorroga del termini d’execucio i els previstos en el present Plec, els contractes
del sector public només podran modificar-se en els casos i amb els limits establerts en I'article 205 de la LCSP.
En qualssevol altres suposits, si fos necessari que la prestacié s’executés en forma distinta a la pactada,
inicialment haura de procedir-se a la resolucié del contracte en vigor i a la celebracié d’un altre sota les
condicions pertinents.

5 La modificacié de I'acord marc no es podra realitzar amb la finalitat d'addicionar prestacions complementaries
a les descrites inicialment, ampliar I'objecte de I'acord marc per tal que pugui complir les finalitats noves no
contemplades en la documentacié preparatoria, o incorporar una prestacié susceptible d'utilitzacidé o
aprofitament independent.

6 Quan, com a consequéncia d’'una modificacié del contracte, experimenti variacié en el preu, haura de
reajustar-se la garantia que s’hagi constituit en els contractes que es derivin del present acord marc, per tal
que guardi la deguda proporcié amb el nou preu modificat, en el termini de 15 dies comptadors des de la data
de notificacié a 'empresari de I'acord de modificacié. A aquests efectes no es consideren les variacions del
preu que es produeixin com a conseqiiéncia d’'una revisio.

7 Les modificacions seran en tot cas obligatories pel contractista quan aixi es desprengui de la normativa
aplicable i seran acordades per I'érgan de contractacid, prévia tramitacié del procediment previst a I'article 207
de la LCSP i 102 del RGLCAP. Les modificacions s’hauran de formalitzar en document administratiu d’acord
amb l'article 153 de la LCSP, previ reajustament de la garantia definitiva, en el seu cas.

32.- Revisio i actualitzacio de preus

Segons el que s’estableix a I'apartat R del quadre de caracteristiques.

33.- Variacions de I’aptitud de contractar

Durant la vigéncia de I'acord marc, 'empresa adjudicataria haura de comunicar, en el termini maxim de 5 dies
habils, les variacions que afectin les seves aptituds per contractar amb I'Administracié relatives a la seva
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capacitat d’obrar, prohibicio de contractar i solvéncia, de conformitat amb el que estableix 'art. 65 de la LCSP
en relacié als arts. 71 i 74 del referit text legal.

34.- Successio de I'empresa adjudicataria

En els casos de fusio, escissio, aportacidé o transmissié d'empreses o branques d'activitat de les mateixes
continuara el contracte vigent amb l'entitat resultant, que quedara subrogada en els drets i obligacions
dimanats del mateix, si es produeixen les condicions exigides en l'article 98 de la LCSP.

Es obligacié del contractista de comunicar fefaentment a la Universitat de Barcelona qualsevol canvi que afecti
la seva personalitat juridica, suspenent-se el comput dels terminis legalment previst per a 'abonament de les
factures corresponents fins que es verifiqui el compliment de les condicions de la subrogacio.

En aquests casos I'empresa haura de presentar un escrit en el termini de cinc dies habils acompanyant dels
documents pertinents que acreditin la seva aptitud per a contractar i I'acreditacio de la solvéncia requerida en
el moment de la licitacié. L’dérgan de contractacié acordara la subrogacié en un termini maxim de cinc dies
habils, a comptar des de 'endema de la data del registre d’entrada de la corresponent sol-licitud, o des de la
data d’aportacio de la documentacié complementaria, en el seu cas, requerida.

Si no pogués produir-se la subrogacio per no reunir I'entitat a la qual s'atribueixi el contracte les condicions de
solvencia necessaries, es resoldra el mateix, considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per
culpa del contractista.

35.- Cessio
D’acord amb I'establert a I'article 214 de la LCSP.
36.- Subcontractacio

Les empreses contractistes poden concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de les prestacions
objecte d’aquest acord Marc, d’acord amb el que es preveu a I'article 215 de la LCSP, sempre que no s’indiqui
el contrari a I'apartat T del quadre de caracteristiques.

2. Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes els elements del contracte que tinguin previst
subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per referéncia a les condicions
de solveéncia professional o técnica, dels subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realitzacié. En
aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC i s’ha de presentar un DEUC
separat per cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allo indicat en I'oferta,
aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi cursat la notificacié a I'dorgan de
contractacié i s’hagin aportat les justificacions a qué es refereix el paragraf seglient, llevat que autoritzés
expressament amb anterioritat 0 que es donés una situacio6 justificada d’emergéncia o que exigis I'adopci6 de
mesures urgents, excepte si ’Administracié notifica dins d’aquest termini la seva oposicié.

3 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a '6rgan de contractacié qualsevol modificacié que pateixi
aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els nous
subcontractes.
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4 La subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies regulades en
l'article 215 de la LCSP.

5 La infraccid de les condicions establertes en aquesta clausula i en 'article 215 de la LCSP per procedir a la
subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de 'empresa subcontractista o de les circumstancies
determinants de la situacié d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacié sén causa de resolucio
del contracte.

6 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista principal qui
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a I'’Administracid, de conformitat
amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclds el compliment de les obligacions en matéria
mediambiental, social o laboral a qué es refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec. El coneixement que
I’Administracié tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva
del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen acci6 directa davant de I’Administracié contractant per les obligacions
contretes amb elles per 'empresa contractista, com a consequéncia de I'execucio del contracte principal i dels
subcontractes.

7 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucié parcial del contracte amb
persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de
prohibicié de contractar previstes en l'article 71 de la LCSP.

8 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que disposen
els articles 216 i1 217 de la LCSP.

L’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les
empreses subministradores per part de I'empresa contractista.

A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de les empreses
subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades amb el
termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en termini.

37.- Suspensio

L’6rgan de contractacié podra acordar, per raons d’interés public, la suspensié de I'execucio dels contractes
basats de I'acord marc. Igualment el contractista podra suspendre I'execucié dels contractes basats de I'acord
marc si es donés la circumstancia assenyalada en l'article 198.5 de la LCSP, pel que fa a la demora en el
pagament superior als quatre mesos.

Acordada la suspensié de l'acord marc, els contractes basats signats en virtut del mateix quedaran
automaticament en suspens, si bé per raons d’interés podran continuar vigents entretant s’aixequi la suspensio
de I'execucio del contracte.

Els efectes de la suspensid dels contractes basats de I'acord marc es regiran per I'establert en 'article 208 de
la LCSP, aixi com en els preceptes concordants del RGLCAP.

38.- Extincié
Els contractes basats s’entendran complerts per 'empresa adjudicataria quan, transcorregut el seu termini de
vigéncia total més les prorrogues, si escau, els subministraments i serveis s’hagin realitzat, d’acord amb els

termes de I'acord marc i dels contractes basats, i a satisfaccié de les unitats destinataries.
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Seran causes d’extincié de I'acord marc i dels contractes basats les previstes a la LCSP i restant legislacio
que resulti d’aplicacid, aixd com les recollides al present plec.

39.- Resolucio: causes i efectes

1 'acord marc es resoldra per a 'empresa o empreses afectades si concorre alguna de les causes que es
preveuen en els articles 211, 306 i 313 de la LCSP i amb I'aplicacié i els efectes assenyalats en els articles
212,213,307 i 313 de la LCSP.

Es consideren també com a causes especifiques de resolucié de I'acord marc, les seguents:

a) Incompliment o compliment defectuds per part del contractista de les obligacions establertes amb
caracter preceptiu en el present Plec o en la resta de documents contractuals i, especialment,
l'incompliment de les prestacions incloses en la seva proposicio.

b) la falsedat o inexactitud de les dades i circumstancies presentades per I'empresa, entenent com a
incompliment imputable al contractista.

c) la incursié del contractista, durant la vigéncia de I'acord marc, en alguna de les prohibicions per
contractar assenyalades en la normativa vigent o en incompatibilitat, sense I'obtencié immediata i la
corresponent compatibilitat.

d) la obstruccié a les facultats de supervisio i inspeccio.

e) és causa especifica de resolucié de I'acord marc I'incompliment de les obligacions previstes en relacio
amb la prevencio de riscos laborals i subcontractacié.

L'esdeveniment de qualsevol d'aquestes causes, en els termes establerts, facultara 'Organ de contractacié
per resoldre I'acord marc, amb la indemnitzacié de danys i perjudicis i altres efectes que procedeixin d'acord
amb la normativa aplicable, podent optar per I'execucié subsidiaria , realitzant les obligacions incomplertes o
continuant I'execucié de 'acord marc per si mateix o a través de les persones 0 empreses que determini, a
costa del contractista.

2 D’acord amb l'article 212.1 de la LCSP, la resolucié de I'acord marc i els contractes basats s’acordara per
'dérgan de contractacio d’ofici o a instancia del contractista.

3 El procediment per a la resolucié de I'acord marc es realitzara conforme a alld que disposen els articles
2012, 213,307 i 313 de la LCSP i 109 a 1013 del RGLCAP, amb els efectes assenyalats en aquest articulat.

4 La resolucié de I'acord marc produira els efectes que s'assenyalen en els articles 213, 307 i 313 de la LCSP
i 109 a 113 del RGLCAP.

El contractista, en cas de resolucié per incompliment que li sigui atribuible, ha d'indemnitzar el contractant pels
danys i perjudicis ocasionats. La determinacié dels danys i perjudicis, la decideix I'drgan de contractacio i es
motiva, entre altres factors, pels costos que hagi ocasionat al contractant.

40.- Jurisdiccié competent

1 La jurisdiccid contenciosa-administrativa és la competent per resoldre les qliestions litigioses relatives a la
preparacio i adjudicacié d’aquest acord marc i els contractes que s’hi basin.
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2 En el cas dels contractes basats i en les questions litigioses sorgides entre les parts sobre la interpretacio,
el compliment, els efectes i I'extincio, sera competent la jurisdiccio establerta a I'article 27 de la LCSP.

41.- Régim de recursos

1 L’6rgan administratiu contractant resol les questions que sorgeixin sobre la interpretacid, el compliment, la
modificacid i la resolucié d'aquest acord marc. Els seus acords posen fi a la via administrativa.

El régim de recursos en I'acord marc

2. Contra els anuncis, els plecs, altres documents contractuals, els acords d’adjudicacid, i contra els actes de
tramit que decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacid, o actes de tramit que determinin la
impossibilitat de continuar el procediment, o actes de tramit que produeixin indefensio o perjudici irreparable
als interessats, independentment de la immediata executivitat de I'acte impugnat, els interessats podran
interposar recurs contencids administratiu davant els jutjats contenciosos administratius de Barcelona en el
termini de 2 mesos a comptar des de I'endema de la notificacid de I'acte impugnat, de conformitat amb
I'establert a la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

3 Préviament a la via judicial, i d’acord amb l'art. 44 i seglients de la LCSP, els interessats poden optar per
interposar un recurs especial, en el termini de 15 dies habils a comptar des de 'endema en qué es remeti la
notificacié de I'acte impugnat. Només si I'acte recorregut és el d’adjudicacio, quedara en suspens la tramitacio
de I'expedient de contractaciod. Fins que no recaigui resolucié expressa o presumpta del recurs especial, els
interessats poden sol-licitar 'adopcié de mesures provisionals de conformitat amb I'establert a I'art. 49 de la
LCSP.

El régim de recursos en els contractes basats

4.- Dependra del valor estimat del contracte, aixi podran ser objecte de recurs especial, segons el previst a
l'art. 44 i ss de la LCSP, en imports superiors a 100.000 euros, o bé de recurs de reposicid, a interposar en el
termini d’'un mes a comptar des de I'endema de la notificacié de I'acte impugnat, en base a I'establert a la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment administratiu comu de les administracions publiques, en contractes
amb VEC igual o inferior a 100.000 euros

Interposat I'esmentat recurs, en cap cas es suspendra I'execucié de I'acte impugnat. Fins que no recaigui
resolucié expressa o presumpta del recurs de reposicid no es podra interposar el recurs contencids
administratiu.

42.-Mesures provisionals

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacié les persones legitimades per interposar-lo

podran sol-licitar davant del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public 'adopcié de mesures provisionals,
de conformitat amb el que estableix l'article 49 de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre.

Barcelona,
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ANNEX 1 SOBRE A

DADES GENERALS | DECLARACIO RESPONSABLE — EXPEDIENT 2024/18

Dades de ’empresa

Denominacio social NIF
Nom comercial
Adreca d’Internet Teléfon:

Domicili social (adrega, poblacio i CP)
Adreca electronica per a informacio:

Dades del/s representant/s o apoderat/s per presentar I’oferta i document d’atorgament de facultats

Nom i cognoms NIF
Carrec
Teléfon mobil Adreca electronica

Indicar si és la mateixa persona que signara el contracte [ | si [ | no
Escriptura : Nom i cognoms notari/a
Col-legi Notarial numero protocol:

Localitat i data:

Dades a efectes de notificacions

Persona autoritzada a accedir a les notificacions electroniques
Nom i cognoms

Adreca electronica:

Teléfon mobil:

Dades del/s interlocutors/es

En cas que I'empresa vulgui identificar altres persones, diferents a la del representant o apoderat, a fi de
relacionar-se amb la UB

Nom i cognoms
Teléfon mobil
Adreca electronica
Carrec a 'empresa

Indicar exclusivament aquella informacié que correspongui

[ ] Empreses estrangeres: Es sotmetran a la jurisdiccié competent, per a totes les incidéncies que de manera
directa o indirecta poguessin sorgir del contracte.

Empreses d’Estats que no siguin membres de la Unié Europea o signataris de I’Acord sobre I'Espai Econdmic
Europeu:
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[] Disposen de I'informe expedit per la Missid Diplomatica Permanent o Oficina Consular d’Espanya del lloc
del domicili de 'empresa, en el que es faci constar, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites en
el Registre local professional, comercial o analeg o, en el seu defecte, que actuen amb assiduitat en el trafic
local en 'ambit de les activitats a les que s’estén I'objecte del contracte.

[] Disposen de l'informe de reciprocitat a qué es refereix I'article 68 de la LCSP, excepte que es tracti
d’empreses d’Estats signataris de I'’Acord sobre Contractacié Publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg.

[ (Si escau) Es comprometen formalment, en cas de resultar adjudicataris, a constituir una Unié Temporal
d’Empreses (UTE) d’acord amb les prescripcions de la Llei 18/1982 de 26 de maig, i la restant legislacio sobre
la mateixa, I'exclusiu objecte de la qual sigui la realitzacié de 'esmentat servei, tot aixd conforme l'article 69
de la LCSP.

La participacié acordada per les empreses en la UTE, tant en I'exercici de drets com en el compliment
d’obligacions, sera el seguent:

Nom empresa Percentatge Signatura apoderat

A tots els efectes, la persona que ostentara la plena representacio de totes les empreses components de la
UTE davant de la Universitat de Barcelona, tant per a la licitaci6 com durant la vigéncia del contracte sera:

L’'empresa es troba inscrita i t€ les dades actualitzades en el:

[IRegistre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI)

[] Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE)

[] Altres: Empreses estrangeres la llista oficial corresponent d’'operadors econdmics autoritzats d’'un Estat
membre. (indicar el registre en que estan inscrites):

[ Altres: indicar

Es 'empresa una PIME: [] NO [] SI

Tipus: [] Mitjana (<250 Efectius: <=50 milions EUR Volum negoci; <= 43 milions EUR Balang general).
[] Petita (<50 Efectius: <=10 milions EUR Volum negoci; <=10 milions EUR Balang general).
[ ] Micro (<10 Efectius: <=2 milions EUR Volum negoci; <=2 milions EUR Balang general).

[] Compleix la normativa d’integracié de discapacitats. Si s’escau, declaracié conforme la plantilla de
lempresa esta integrada per un nombre de treballadors amb discapacitats superior al 2% o de I'adopcié
d’alguna de les mesures alternatives previstes a I'art. 2 del RD 364/2005, de 8 d’abril.

[] Ha elaborat i implantat un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes en cas d’estar obligat
normativament; o no estant-hi obligat normativament ha elaborat i implantat un pla d’igualtat d’oportunitats
entre les dones i els homes; 0 no estant-hi obligat normativament, no ha elaborat ni implantat un pla d’igualtat
d’oportunitats entre les dones i els homes.

[] Autoritzo I'drgan de contractacié a obtenir directament dels drgans administratius competents les dades o
els documents registrals que es requereixin per adjudicar, si s’escau, el contracte.

[1 Compleix tota la normativa vigent en prevencié de riscos laborals, garantint en tot moment la seguretat i la
salut del seu personal i disposa dels mitjans de seguretat necessaris.
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Es compromet a concorrer autdbnomament en aquest procediment de licitacié en relacio amb les empreses
competidores i sense concorrer en practiques col-lusories.

[] Subcontractacié de part de la prestacié del contracte (art.215 de la LCSP)

] No subcontractara cap part del contracte
[] Subcontractara amb les segiients empreses:

EMPRESA

CIF

Part de la prestacio
que subcontracta

% que
suposa

Conformitat
empresa
(signatura i segell)

(afegir totes les empreses)

Que esta/n en possessio de la capacitat i solvencia necessaria en la part proporcional a les tasques
que desenvolupara aixi com no te/tenen prohibicié de contractar de conformitat amb l'article 71 de la

LCSP.

[] (si escau en encarrec tractament de dades) Té previst subcontractar els servidors i/o els serveis associats

als servidors o els serveis associats a aquests:

L1NO
L] s

Si s’ha respost afirmativament, s’ha d’indicar el nom o el perfil empresarial, definit per referencia a les
condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la

seva realitzacio:

Signatura de I'apoderat/da
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ANNEX NUM. 2

SOBRE A

Certificacions de normes de qualitat i seguretat

Certificacioé

Si

No

Norma UNE-EN ISO 9001:2015 o UNE.EN ISO 9001:2008. Sistemes de gestié de la qualitat
0 equivalent

Norma ISO 45001. Sistemes de gestid de la seguretat i salut en el Trabajo o equivalent.

* marcar amb una X I'opcié (SI/NO)

| perqué aixi consti signo aquesta declaracié en a

NOM i COgNOMS: ...ccovieeiiiiieeiece e
Signatura de I'apoderat/da
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ANNEX NUM. 3 SOBRE B

3.1. OFERTA ECONOMICA

El/1a SENYOI @..coiiiiiiee e o] 1 0 TE= T
(cal indicar les facultats de representacio: administrador, apoderat...) de 'empresa...........ccccocceeeeeeeeennn.
................................................................................ declara sota la seva responsabilitat com a licitador de
I'Acord Marc per a la presentacié del servei d’agéncies de viatges per a la Universitat de Barcelona (UB) o per
les entitats del Grup UB Expedient de Contractacié 2024/18, formula la seguient oferta economica en els
termes previstos en els plecs reguladors d’aquesta licitacio:

Import de Comissio oferta Import de
Tipus de carrec comissio per 'empresa comissio
minim maxim
Carrec per emissi6 de bitllets aeris Espanya 1,00 € 10,00 €
Carrec per emissio de bitllets aeris Europa 2,00 € 15,00 €
Carrec per emissio de bitllets aeris Intercontinental 3,00 € 20,00 €
Carrec per emissio de bitllets aeris per autoreserva 0,50 € 5,00 €
Carrec per emissié de bitllets tren 1,00 € 10,00 €
Carrec per emissi6 de bitllets tren per autoreserva 0,50 € 5,00 €
Carrec per emissio de bitllets autocar 1,00 € 10,00 €
Carrec per emissio de bitllets transport maritim 1,00 € 10,00 €
Carrec per la gestio d’ancillaries 0,50 € 5,00 €
Carrec per la gestié i/lo pagament d’inscripcions a 0,50 € 10,00 €
congressos, jornades, reunions a Espanya: Gestio
inscripcio
Carrec per la gestié i/lo pagament d’inscripcions a 0.50% 5%
congressos, jornades, reunions a Espanya:
Avancament pagament inscripcié (% respecte preu
d’inscripcio
Carrec per la gestio i/o pagament d’inscripcions a 1,00 € 15,00 €
congressos, jornades, reunions Internacionals:
Gestio inscripcio
Carrec per la gestio i/o pagament d’inscripcions a 0.50% 10%
congressos, jornades, reunions Internacionals:
Avancament pagament inscripcié (% respecte preu
d’inscripcio
Carrec per hotels a peticio de la UB, amb tarifa no 1,00 € 10,00 €
comissionable

3.2. MITJANS HUMANS ASSOCIATS A L’ACORD MARC

a) Nombre de persones destinades a I'execucié de I’Acord Marc (excloent gestor del compte i el personal
administratiu- backoffice-):

Minim exigit
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Descripcid Nom i Cognoms Dgt.:llc.acm (completa
o mitja jornada)
Respons.able COMPLETA
de I'equip
Agent 2 COMPLETA
Agent 3 COMPLETA

Ampliacié persones destinades a I'execucio de I'’Acord Marc (valoracié J.2)

Descripcio Nom i Cognoms Dedu?a_m? (completa
o mitja jornada)
Agent 4
Agent5

Avis: Es obligatori presentar en aquest sobre B el CV de tot I’equip, inclosos el responsable i el gestor
del compte.

b)

Qualificacié professional de I'equip:

PERFIL 1 : Gestor/a del compte- En cas d’adjudicacié caldra presentar CV

NOM i COGNOMS L. e e ee s
Titulacio Diplomat/da enturisme............cccoooiiiiiiiiiiiiie,
Experiéncia en I'organitzacié de viatges corporatius (anys) ............

PERFIL 2 : Agent 1- Responsable d’equip. En cas d’adjudicacié caldra presentar CV

NOM § COGNOMS ...
Titulacio Diplomat/da enturisme .............ccoooiiiiiiiiiiiiiiee,

1) Antiguitat a 'empresa licitadora..............ccccovveviiiiiiienie e,
2) Antiguitat al sector d’agéncies de viatges ...........c....o.....
3) Anys experiéncia en la gestié de comptes corporatius i institucionals ..............

Coneixement d’idiomes (indicar nivell)
Catala ................. Castella .............. Anglés ........... ...
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PERFIL 3 : Agent 2

NOM i COGNOMS ...

Titulacié Diplomat/da enturisme .............ccoooiiiiiiiiiiiiiee,

1) Antiguitat a 'empresa licitadora.......................
2) Antiguitat al sector d’agencies de viatges
3) Anys experiéncia en la gestié de comptes corporatius i institucionals

Coneixement d’idiomes (indicar nivell)
Catala ................. Castella .............. Anglés ........... ...

PERFIL 4 : Agent 3

NOM i COGNOMS ... e

Titulacié Diplomat/da enturisme ...........c.cooiiiiiiiiiiie

1) Antiguitat a 'empresa licitadora..............coccoiiiiiiiins
2) Antiguitat al sector d’agéncies de viatges ...........c..........
3) Anys experiencia en la gestié de comptes corporatius i institucionals

Coneixement d’idiomes (indicar nivell)
Catala ................. Castella .............. Anglés ........... ...

PERFIL 5 : Agent 4

NOM i COGNOMS ... e

Titulacié Diplomat/da enturisme .............ccoooiiiiiiiiiiiiiee,

1) Antiguitat a 'empresa licitadora..............ccccvevieiiiiieeeeeis
2) Antiguitat al sector d’agéncies de viatges
3) Anys experiencia en la gestié de comptes corporatius i institucionals

Coneixement d’idiomes (indicar nivell)
Catala ................. Castella .............. Anglés ........... ...

PERFIL 6 : Agent 5

NOM i COGNOMS ...

Titulacié Diplomat/da enturisme ..............coooiiiiiiiiiiiiiiee,

1) Antiguitat a 'empresa licitadora..............ccccoeeviiiiiiieneeeis
2) Antiguitat al sector d’agéncies de viatges ...........c.c..occe...
3) Anys experiéncia en la gestié de comptes corporatius i institucionals

Coneixement d’idiomes (indicar nivell)
Catala ................. Castella .............. Anglés ........... ...
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3.3. EINES DE GESTIO: AUTORESERVA | GEOLOCALITZACIO. SERVEIS ADDICIONALS

Eina d’autoreserva:

FUNCIONALITAT PUNTS | Si* | NO*
Disposar d’un modul offline 3

Disposar d’un portal d’autoregistre del perfil del viatger 3

Disposar, en el perfil de viatger, de I'opcié de pagament amb la targeta personal, tot 3

facturant a nom de la UB, pel seu possible posterior rescabalament

Permetre carregar o connectar amb altres proveidors tipus (HRS, Booking, Expedia, 3

etc

En el cas que la UB i les entitats del seu Grup adoptin una eina de gestié automatica 3

de despeses a reemborsar, les agéncies hauran d’adaptar el seu funcionament,

tecnologia i serveis als requeriments i procediments d’aquesta eina

* marcar amb una X I'opcié (SI/NO)

Eina de geolocalitzacié:

FUNCIONALITAT PUNTS | Si* | NO*
Possibilitat de geolocalitzacié activa 2

Disposar d’un portal on registrar, per part dels viatgers, els possibles desplagaments 2

contractats fora de les agencies homologades

Disposar d’un sistema d’alertes actiu que comuniqui als viatgers possibles canvis en 2

la seguretat del desti, abans i durant la totalitat del seu desplagament

Disposar d’un sistema de comunicacioé urgent i massiu per part de la UB (e-mail, SMS, 2

WhatsApp, etc.) amb els viatgers en un determinat desti o amb sortida proxima

Possibilitat d’'integrar-se amb I'eina de I'altra agéncia adjudicataria, en el cas que totes 2

dues ofereixin la mateixa eina

* marcar amb una X I'opcié (SI/NO)

Serveis addicionals:

SERVEI PUNTS | Si* | NO*

Servei 24 x 365 propi i exclusiu de les agéncies 2

* marcar amb una X I'opcié (SI/NO)

3.4. MILLORES.
MILLORA PUNTS | SI* | NO*
Aplicacié de les mateixes condicions econdomiques i d’altres als acompanyats dels 2,5

viatgers UB i de les entitats del Grup

Aplicacié de les mateixes condicions econdmiques i d’altres en els viatges
particulars i d’oci al personal de la UB i de les entitats del grup UB i als seus 2,5
familiars

* marcar amb una X I'opcié (SI/NO)

Signatura electronica de I’apoderat
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ANNEX 4 PCAP

TRACTAMENT DE DADES PERSONALS PER COMPTE DE LA UB

1. Objecte i finalitat de I’encarrec de tractament

Mitjangant aquestes clausules s’habilita a I'adjudicatari, encarregat del tractament, per tractar per compte de la
Universitat de Barcelona i de les entitats del Grup UB que participen en aquesta contractacid, responsables del
tractament, les dades de caracter personal estrictament necessaries per donar compliment a la prestacio del
servei d’agéncies de viatges en régim d’outplan, per a la Universitat de Barcelona (UB) i per a les entitats del
Grup UB, que inclou:

e La gestio de les reserves, I'emissio, la modificacio, I'anul-lacid, si s’escau, i el lliurament de bitllets
de transport aeri, terrestre i maritim, tant a nivell nacional com internacional.

e La gestio de I'emissié, la modificacio, I'anul-lacid, si s’escau, de les reserves d’allotjament en
establiments hotelers.

e La gesti6 del lloguer de vehicles i autocars, tant a nivell nacional com internacional.

e La gestidé d'inscripcié i pagament a congressos nacionals i internacionals.

e La realitzacid d’activitats relacionades amb esdeveniments com ara reunions, conferéncies,
congressos, simposiums, jornades, convencions, seminaris, fires, realitzacié de proves selectives,
excursions o qualsevol altra activitat programada per la UB i/o les entitats del seu Grup.

e |, en general, qualsevol altre servei propi de les agéncies de viatges.

En concret, I'encarregat de tractament s’encarregara de la recollida, registre, estructuracié, modificacio,
conservacio, extraccid, consulta, acarament, supressié i comunicacié per transmissié, interconnexi6 i
comunicacié de les dades personals, quan correspongui.

2. Identificacié de la informacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, el responsable posa a
disposici6 de I'encarregat les dades identificatives, dades de -caracteristiques personals, dades de
circumstancies socials, dades professionals i academiques, dades d’ocupacié laboral i dades especialment
protegides relatives a la salut, relatives a les persones que realitzin desplagaments a carrec de la Universitat de
Barcelona i de les entitats que participen en aquesta contractacio

3. Durada

Aquest acord tindra la mateixa durada que el contracte licitat.
4, Obligacions de I’encarregat del tractament
L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec.
En cap cas pot utilitzar les dades per altres finalitats ni per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions documentades del responsable del tractament. Si
'encarregat del tractament considera que alguna d’aquestes instruccions pot infringir 'RGPD o
qualsevol altra disposici6 en matéria de proteccié de dades de la Unié o dels Estats membres,
'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

c) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui I'autoritzacié expressa del responsable del

tractament, o en els suposits legalment establerts.
L’encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix responsable,
d’'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable ha d’identificar,
préviament i per escrit, I'entitat a la qual s’han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les
mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacié.
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Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio internacional, en
virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui aplicable, ha d’'informar el responsable
d’aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants
d’interés public.

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d’aquest contracte que comportin
el tractament de dades personals.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per escrit al
responsable del tractament, amb una antelacié de dues setmanes. Cal indicar els tractaments que es
pretén subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca 'empresa subcontractista i les seves dades
de contacte.

El subcontractista, que també té la condicié6 d’encarregat del tractament, esta obligat igualment a
complir les obligacions que aquest document estableix per a lI'encarregat del tractament i les
instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacid, de manera
que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de
seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades
personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. Si el subencarregat ho incompleix,
I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el responsable pel que fa al compliment
de les obligacions.

Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi tingut accés
en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per I'encarregat per tractar dades personals es comprometen,
de forma expressa i per escrit, a seguir les instruccions del responsable, a respectar la confidencialitat
i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.
Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix I'obligacié que
estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de protecci6 de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.

Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets d’accés, rectificacio,
supressié i oposicid, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié de perfils).

Quan les persones afectades exerceixin els drets d’accés, rectificacio, supressio i oposicio, limitacio
del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades,
davant I'encarregat del tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electronic. La comunicacio
s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del dia laborable en qué s’ha rebut
la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la
sol-licitud.

Notificacié de violacions de la seguretat de les dades. L’encarregat del tractament ha d’informar el
responsable del tractament, sense dilacié indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24h,
i a través de I'adrega de correu electronic, de les violacions de la seguretat de les dades personals al
seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per documentar
i comunicar la incidéncia.

La notificacioé no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la seguretat constitueixi
un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seglent:

1. Descripcié de la naturalesa de la violaci6 de la seguretat de les dades personals, incloses, quan
sigui possible, les categories i el nombre aproximat d’interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres de dades personals afectats.
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2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccio de dades o d’un altre punt de contacte en el qual

es pugui obtenir més informacio.

Descripci6 de les possibles conseqiéncies de la violacié de la seguretat de les dades personals.

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la seguretat
de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes
negatius.

w

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la informacié
s’ha de facilitar de manera gradual sense dilaci6 indeguda.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d’'impacte relatives a la
proteccio de dades i les consultes prévies a I'autoritat de control, quan escaigui.

Posar a disposicié del responsable tota la informacio necessaria per demostrar que compleix les seves
obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un
altre auditor autoritzat per ell.

m) Implantar les mesures de seguretat necessaries per garantir un nivell adequat de risc

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els suports on
constin, una vegada complerta la prestacié.
La devolucié ha de comportar la destruccio de les copies i I'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per I'encarregat.

No obstant aixd, I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament bloquejades,
mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio6 de la prestacio.

5. Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:

Lliurar a I'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d’aquest document.
Facilitar el dret d’'informacio a les persones afectades en el moment de recollir les dades.
Vetllar, abans i durant tot el tractament, perquée I'encarregat compleixi 'RGPD.

Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories
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