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PLEC  DE  CLÀUSULES 
 
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE CONTROL D’ACCÉS 
I INFORMACIÓ A LA PISCINA MUNICIPAL D’OLOT 
 

1. ANTECEDENTS / NECESSITAT DEL SERVEI 
 

 

L’Ajuntament d’Olot durant els mesos de juny, juliol i agost cada any obra la piscina 
municipal. Per tal de poder formalitzar la seva obertura hi ha la necessitat de dotar a la 
piscina municipal d’un servei de control d’accés, un reforç a la taquilla i el compliment 
de la normativa interior de la instal·lació. 

 

Durant els mesos d’obertura hi ha moments de màxima afluència de persones a la 
instal·lació i és completament imprescindible la contractació d’aquest servei per poder 
controlar aquest al volum de persones que hi ha a la instal·lació. 

 
 

2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI 

 
2.1 Objecte del contracte 
 

És objecte del present plec de prescripcions tècniques establir les condicions tècniques que regiran el 

contracte del servei de control d’accés i informació a l’usuari de la piscina municipal d’Olot. Els serveis 

contractats hauran de ser el de control d’accés, reforç a la taquilla, el manteniment de l’ordre i el 

compliment de la normativa interior de la piscina municipal. 

 

L’adjudicatari haurà de garantir la cobertura del servei amb els nivells de servei, abast i qualitat previstos en 

la licitació  per poder atendre de forma efectiva els treballs a realitzar. 

 

Així l’adjudicatari haurà d’assegurar la cobertura del servei al llarg de tot el contracte, no repercutint en cap 

cas a la gestió laboral del seu personal (en especial, en el que es refereix a baixes, vacances, permisos, etc.) 

al servei. 

 

Per aquest motiu, les dedicacions que s’indiquen en aquest plec tècnic es detallen per tal de poder fer una 

aproximació de l’abast i nivell de servei exigit, no podent-se considerar en cap cas, com l’establiment de 

condicions laborals dels treballadors que prestin els serveis. 

 

En cap cas es crearà un vincle o relació laboral entre els treballadors que prestin els serveis i l’Ajuntament 

d’Olot. 

 

2.2 Ubicació i durada 
 

Núm. Referència: X2024017770 

Núm. Expedient CCS12024000029 
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L’objectiu principal del contracte és la contractació del servei de control d’accés i 
informació a l’usuari durant les temporades d’estiu dels anys 2024 i 2025,  a m b  
p o s s i b i l i t a t  d e  p r ò r r o g a  p e r  u n  a n y ( 2 0 2 6 )  m é s  u n  a l t r e  
a n y  ( 2 0 2 7 ) ,  a la piscina municipal de l’Ajuntament d’Olot, que es troba situada 
a: 

 
 Avinguda Sant Jordi número 209 

 
A l següent enllaç de la pàgina web de l’Àrea d’Esports de l’Ajuntament hi ha tota la 
informació de la piscina municipal: 

 
https://esportsilleure.olot.cat/piscina-municipal-dolot-2 

 

La coordinació d’aquest servei anirà a càrrec de l’Àrea d’Esports, que realitzarà el seguiment i 
marcarà les pautes necessàries . El responsable de l’Àrea i l’empresa adjudicatària acordaran el 
sistema més adequat pel bon funcionament del servei 
 
 

2.3 Característiques del servei 
 

 

Les tasques es concentren principalment en l’accés a la instal·lació. També es pot intervenir dins de la piscina a 

requeriment dels socorristes o bé del personal de manteniment. Les tasques impliquen: 

 

 Controlar l’accés a la instal·lació. 

 Controlar l’aforament per tal de no accedir al màxim permès per la normativa. 

 Controlar les sortides de la gent que manifesta que, dins de la mateixa jornada, voldrà 
tornar accedir a la instal·lació. Caldrà que elabori un llistat i comprovi la identitat dels 
usuaris. 

 Controlar, comprovar i activar els tiquets i els abonaments, així com de donar accés als 
cursets de natació que es duguin a terme a la piscina.  

 Informar als i les usuàries de la normativa estàndard de la instal·lació.  

 Tasques de reforç puntual dins la piscina per garantir que es compleixi la normativa 
estàndard de la instal·lació. 

 

 

 Personal del servei: 

 

Per al correcte desenvolupament del servei serà necessari la presència de dos tipologies 
de personal, per una banda es necessitarà la figura del controlador d’accés i, per altra 
banda, la figura de l’auxiliar informador. 

El controlador d’accés serà el responsable de la realització de les tasques descrites en el 
punt anterior. L’auxiliar realitzarà tasques de suport en els moments on hi hagi una 
previsió de màxima afluència de persones a la instal·lació. 

L’empresa contractada haurà d’aportar el personal en el calendari i horari descrits en els 
apartats 2.2.3) i 2.2.4) del present PTT. 

https://esportsilleure.olot.cat/piscina-municipal-dolot-2
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El personal que presti el servei de control d’accés i d’informació a l’usuari de la piscina 
haurà de complir la normativa específica aplicable al servei de personal de controls 
d’accés i auxiliars informadors. 

Tot el personal que presti el servei: 

 Haurà de tenir la titulació i formació requerida i adequada a cada una de les 
tasques que s’han de desenvolupar.  

 Ha d’estar en possessió del certificat negatiu de delictes de naturalesa sexual, de 
conformitat amb l’article 13.5 de la llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificació 
del sistema de protecció a la infantesa i a l’adolescència. 

 Ha d’anar correctament uniformat (armilla fàcilment visible o equivalent) i en 
perfecte estat d’higiene i aparença durant el desenvolupament de la jornada. 

 Ha de tenir un tracte correcte, tant amb la ciutadania, com amb el personal propi 
del municipi o contractat. 

 Ha de relacionar-se amb llengua catalana per a l’exercici de les funcions pròpies 
del servei, tot respectant el dret a la ciutadania de ser atesos en castellà quan 
així ho sol·licitin. 

 Tot el personal que està controlant l’accés ha d’estar habilitat amb el carnet 
professional, i dur el distintiu on consta el número TIP en un lloc visible. S’exigirà 
el carnet professional per a controladors d’accés expedit per la direcció general 
d’administració de seguretat. 

L’Ajuntament es reserva el dret a no acceptar el personal assignat quan no disposi de la 
capacitació suficient o s’observi un comportament que es consideri incorrecte a criteri del 
responsable del contracte. L’adjudicatària estarà obligada a substituir aquest personal en un 
termini màxim de 24 hores. 

 
 

 Horari i calendari d’obertura al públic: 
 

L’horari d’obertura de les piscines municipals d’Olot és el següent: 
 Laborables de 9:00 a 20:00 
 Dissabtes, diumenges i festius de 10:00 a 20:00 

 
El calendari d’obertura serà el següent: 

 Any 2024: del 1 de juny a  l’1 de setembre. 
 Any 2025: del 31 maig al 31 d’agost.  
 Any 2026: del 3 de juny al 30 d’agost. 
 Any 2027: del 2 de juny al 29 d’agost. 

 

 

*Els dies d’obertura de piscina poden tenir petites variacions d’un 
any a l’altre. 
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 Horari i calendari de la prestació del servei de seguretat: 

 

 

 

PROPOSTA CONTROL ACCÉS I INFORMACIÓ PISCINA ESTIU 24  

JUNY H. obertura Horari Co. Horari Aux. H. Co. H. Aux. 

dissabte 1  10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 2 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 3 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 4 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 5 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 6 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 7  9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 8 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 9  10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 10 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 11 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 12 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 13 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 14 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 15 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 16 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 17 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 
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dimarts 18 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 19 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 20 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 21 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 22 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 23 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 24 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 0,00 9,00 5,00 

dimarts 25 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 26 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 27 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 28 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 29 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 30 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL JUNY 24 194,00 55,00 

JULIOL h.obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 

dilluns 1 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 2 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 3 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 4 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 5 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 6 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 7 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 
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dilluns 8 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 9 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 10 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 11 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 12 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 13 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 14 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 15 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 16 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 17 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 18 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 19 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 20 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 21 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 22 10:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 23 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 24 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 25 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 26 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 27 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 28 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 
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dilluns 29 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 30 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 31 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

TOTAL JULIOL 24 187,00 40,00 

AGOST h.obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 

dijous 1 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 2 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 3 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 4 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 5 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 6 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 7 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 8 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 9 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 10 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 11 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 12 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 13 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 14 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 15 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

divendres 16 9:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dissabte 17 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 
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diumenge 18 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 19 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 20 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 21 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 22 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 23 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 24 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 25 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 26 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 27 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 28 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 29 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 30 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

Dissabte 31 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL AGOST 24 199,00 55,00 

SETEMBRE h.obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 

Diumenge 1 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL SETEMBRE 24 9,00 5,00 

      

    
H. Co H.Aux 

TOTAL 2024 589,00 155,00 

 

PROPOSTA CONTROL ACCÉS I INFORMACIÓ PISCINA ESTIU 25  

MAIG H. obertura Horari Co. Horari Aux. H. Co. H. Aux. 

Dissabte  31 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL MAIG 25 9,00 5,00 
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JUNY h.obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 

diumenge 1 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 2 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 3 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 4 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 5 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendre 6 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 7 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 8 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 9 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 10 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 11 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 12 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 13 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 14 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 15 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 16 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 17 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 18 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 19 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 20 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 21 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 
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diumenge 22 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 23 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dimarts 24 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dimecres 25 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 26 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 27 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 28 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 29 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 30 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

TOTAL JUNY 25 194,00 55,00 

JULIOL h.obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 

dimarts 1 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 2 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 3 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 4 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 5 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 6 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 7 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 8 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 9 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 10 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 11 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 



  Plec de clàusules tècniques
  
 
 

dissabte 12 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 13 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 14 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 15 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 16 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 17 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 18 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 19 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 20 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 21 10:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 22 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 23 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 24 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 25 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 26 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 27 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 28 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 29 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 30 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 31 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

TOTAL JULIOL 25 187,00 40,00 

AGOST h.obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 
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divendres 1 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 2 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 3 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 4 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 5 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 6 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 7 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 8 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 9 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 10 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 11 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 12 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 13 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 14 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 15 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dissabte 16 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 17 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 18 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 19 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 20 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 21 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 



  Plec de clàusules tècniques
  
 
 

divendres 22 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 23 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 24 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 25 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 26 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 27 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 28 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 29 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

Dissabte 30 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 31 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL AGOST 25 199,00 55,00 

  
     

      

    
H. Co H.Aux 

TOTAL 2025 589,00 155,00 

 

PROPOSTA CONTROL ACCÉS I INFORMACIÓ PISCINA ESTIU 26 

JUNY H. obertura Horari Co. Horari Aux. H. Co. H. Aux. 

dimecres 3 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 4 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendre 5 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 6 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 7 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 8 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 9 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 
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dimecres 10 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 11 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 12 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 13 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 14 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 15 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 16 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 17 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 18 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 19 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 20 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 21 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 22 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 23 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 24 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dijous 25 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 26 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 27 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 28 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 29 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 30 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

TOTAL JUNY 26 176,00 45,00 
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JULIOL h.obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 

dimecres 16 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 2 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 3 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 4 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 5 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 6 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 7 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 8 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 9 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 10 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 11 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 12 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 13 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 14 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 15 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 16 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 17 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 18 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 19 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 20 10:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 21 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 
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dimecres 22 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 23 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 24 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 25 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 26 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 27 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 28 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 29 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 30 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 31 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

TOTAL JULIOL 26 187,00 40,00 

AGOST H. obertura Horari Co. Horari Aux. H. Co. H.Aux. 

dissabte 1 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 2 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 3 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 4 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 5 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 6 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 7 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 8 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 9 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 10 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 
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dimarts 11 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 12 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 13 9:00 a 20:00 11:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 14 9:00 a 20:00 11:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 15 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 16 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 17 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 18 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 19 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 20 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 21 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 22 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 23 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 24 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimarts 25 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dimecres 26 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dijous 27 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

divendres 28 9:00 a 20:00 15:00 a 20:00 0,00 5,00 0,00 

dissabte 29 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 30 10:00 a 20:00 11:00 a 20:00 15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL AGOST 26 190,00 50,00 
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H. Co. H. Aux. 

TOTAL 2026 553,00 135,00 

 
 

PROPOSTA CONTROL ACCÉS I INFORMACIÓ PISCINA ESTIU 27 

JUNY H. obertura Horari Co. Horari Aux. H. Co. H. Aux. 

dimecres 2 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 3 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendre 4 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 5 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 6 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 7 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 8 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 9 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 10 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 11 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 12 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 13 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 14 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 15 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 16 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 17 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 18 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 
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dissabte 19 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 20 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 21 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 22 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 23 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 24 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

divendres 25 9:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dissabte 26 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 27 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 28 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 29 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 30 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

TOTAL JUNY 27 185,00 50,00 

JULIOL h. obertura Horari Co Horari Aux H. Co H.Aux 

dijous 1 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 2 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 3 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 4 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 5 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 6 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 7 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 8 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 
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divendres 9 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 10 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 11 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 12 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 13 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 14 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 15 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 16 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 17 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 18 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 19 10:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 20 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 21 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 22 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 23 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 24 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 25 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 26 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 27 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 28 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 29 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 
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divendres 30 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 31 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL JULIOL 27 191,00 45,00 

AGOST H. obertura Horari Co. Horari Aux. H. Co. H.Aux. 

diumenge 1 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 2 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 3 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 4 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 5 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 6 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 7 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 8 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 9 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 10 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 11 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 12 9:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 13 9:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 14 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 15 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 16 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 17 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 18 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 
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dijous 19 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 20 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 21 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 22 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

dilluns 23 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimarts 24 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dimecres 25 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dijous 26 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

divendres 27 9:00 a 20:00 
15:00 a 

20:00 
0,00 5,00 0,00 

dissabte 28 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

diumenge 29 10:00 a 20:00 
11:00 a 

20:00 
15:00 a 20:00 9,00 5,00 

TOTAL AGOST 27 181,00 45,00 

  
     

      

      

    
H. Co. H. Aux. 

TOTAL 2027 557,00 140,00 

 

 Bossa d’hores del servei d’informació a l’usuari: 

 

Per tal de donar resposta a les onades de calor que hi ha en l’època d’obertura de la piscina 
municipal es preveu una bossa d’hores d’un auxiliar informador. L’empresa contractada haurà 
d’aportar el personal auxiliar necessari que, mínim 72h abans, l’àrea d’esports de l’Ajuntament 
d’Olot li hagi notificat per correu electrònic aportat pel contractista. 

 

El mínim d’hores necessàries que hi ha d’haver en aquesta bossa d’hores per a la correcta realització 
del contracte són de 90 hores anuals. 

 

 Total d’hores del servei a contractar: 
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Així el total d’hores del contracte segons el calendari i horaris de necessitats més la bossa d’hores 
del servei d’informació a l’usuari és els següent: 

 

 

 

 
H.Co H.Aux 

B. Hores 
Aux. TOTAL 

TOTAL HORES 
2024 589 155,00 90 834 

TOTAL HORES 
2025 589 155,00 90 834 

TOTAL HORES 
2026 553 135,00 90 778 

TOTAL HORES 
2027 557 140,00 90 787 

    
3.233 

 

* Les hores del contracte es poden veure modificades segons les necessitats del servei. En cap 

cas l’Ajuntament quedarà obligat a complir amb el total d’hores. 
 
 
 

2.3 Marc Legal 
 
La normativa específica aplicable al servei de control d’accés i informació a l’usuari està recollida 
a: 
 

 Llei 11/2009, del 6 de juliol, de regulació administrativa dels espectacles públics i les 
activitats recreatives. 

 Decret 112/2010 de 31 d’agost, Reglament d’espectacles públics i activitats recreatives. 
 

 
 

2.4 Proposta econòmica 
 

 

El preu base de licitació d’aquest contracte és: 
 Any 2024 

o Pressupost any, IVA exclòs 15.431,42 euros 
o IVA, 21% 3.240,60 euros 

 Any 2025 
Pressupost any, IVA exclòs 15.431,42 euros 
o IVA, 21% 3.240,60 euros 

 
El preu base de les pròrrogues d’aquest contracte són: 

 Any 2026 
o Pressupost any, IVA exclòs 14.503,47 euros 
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o IVA 21% 3.045,73 euros 
 Any 2027 

o Pressupost any, IVA exclòs 14.648,78 euros 
o IVA 21% 3.076,02 euros 

 
 
 

 
Modificacions del contracte 20% 

o total dels 4 anys, IVA exclòs 12.003,02 euros 
o IVA 21% 2.520,63 euros 

 
 

 

El valor estimat del contracte, preu licitació més modificació, IVA exclòs (VEC) a efectes de 
determinar el procediment d’adjudicació, la publicitat i la competència, és de setanta-dos mil 
divuit euros amb onze cèntims (72.018,11€), IVA exclòs. 

 

El preu/hora base ha estat determinat d’acord amb el contingut i criteris de l’article 101 LCSP, i 
d’acord amb el Conveni col·lectiu de treball de les empreses privades que gestionen 
equipaments i serveis públics, afectes a l’activitat esportiva i de lleure (codi conveni núm. 
79001905012002), publicat al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya núm. 7663, del 13 de 
juliol de 2018; juntament amb la Resolució EMT/2462/2023, de 28 de juny, per la qual es 
disposa la inscripció i la publicació de l’Acord parcial de la Comissió negociadora del Conveni 
col·lectiu de treball de les empreses privades que gestionen equipaments i serveis públics, 
afectes a l’activitat esportiva i de lleure (codi de conveni núm. 79001905012002), publicat al 
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya núm. 8953 de 7 de juliol de 2023, amb el resultat 
següent: 
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CONTROLADOR D'ACCÉS 

ESTIU 2024 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2024 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
diumenge 
€/dia 

Dies 
diumenge 

total plus 
diumenge 

Control 
d'accés 5 16.630,38 1800 9,24 € 589 5.441,83 € 6,81 € 14 95,34 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total  

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
controlador 
d'accés 

Preu cost 
hora/controlador 
d'accés 

11,89 € 18 214,02 € 332,59 € 6.083,78 € 2.038,07 € 8.121,85 € 812,18 € 8.934,03 € 15,17 € 

ESTIU 2025 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2025 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
diumenge 
€/dia 0 

total plus 
diumenge 

Control 
d'accés 5 16.630,38 1800 9,24 € 589 5.441,83 € 6,81 € 14 95,34 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total 

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
controlador 
d'accés 

Preu cost 
hora/controlador 
d'accés 

11,89 € 18 214,02 € 332,59 € 6.083,78 € 2.038,07 € 8.121,85 € 812,18 € 8.934,03 € 15,17 € 

ESTIU 2026 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2026 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
diumenge 
€/dia 

Dies 
diumenge 

total plus 
diumenge 

Control 
d'accés 5 16.630,38 1800 9,24 € 553 5.109,22 € 6,81 € 13 88,53 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total 

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
controlador 
d'accés 

Preu cost 
hora/controlador 
d'accés 

11,89 € 18 214,02 € 332,59 € 5.744,36 € 1.924,36 € 7.668,72 € 766,87 € 8.435,60 € 15,25 € 

ESTIU 2027 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2027 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
diumenge 
€/dia 

Dies 
diumenge 

total plus 
diumenge 

Control 
d'accés 5 16.630,38 1800 9,24 € 557 5.146,18 € 6,81 € 13 88,53 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total 

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
controlador 
d'accés 

Preu cost 
hora/controlador 
d'accés 

11,89 € 18 214,02 € 332,59 € 5.781,32 € 1.936,74 € 7.718,06 € 771,81 € 8.489,87 € 15,24 € 
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AUXILIAR INFORMADOR 

ESTIU 2024 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2024 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
dimenge 
€/dia 

Dies 
diumenge 

total plus 
diumenge 

Auxiliar 
informador 5 16.630,38 1800 9,24 € 245 2.263,58 € 6,81 € 14 95,34 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total  

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
auxiliar 
informador 

Preu cost 
hora/auxiliar 
informador 

11,89 € 10 118,90 € 132,70 € 2.610,52 € 874,52 € 3.485,04 € 348,50 € 3.833,55 € 15,65 € 

ESTIU 2025 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2025 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
diumenge 
€/dia 

Dies 
diumenge 

total plus 
diumenge 

Auxiliar 
informador 5 16.630,38 1800 9,24 € 245 2.263,58 € 6,81 € 14 95,34 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total 

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
auxiliar 
informador 

Preu cost 
hora/auxiliar 
informador 

11,89 € 10 118,90 € 132,70 € 2.610,52 € 874,52 € 3.485,04 € 348,50 € 3.833,55 € 15,65 € 

ESTIU 2026 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2026 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
diumenge 
€/dia 

Dies 
diumenge 

total plus 
diumenge 

Auxiliar 
informador 5 16.630,38 1800 9,24 € 225 2.078,80 € 6,81 € 13 88,53 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total 

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
auxiliar 
informador 

Preu cost 
hora/auxiliar 
informador 

11,89 € 10 118,90 € 132,70 € 2.418,93 € 810,34 € 3.229,27 € 322,93 € 3.552,20 € 15,79 € 

ESTIU 2027 

Lloc de 
treball Grup 

Salari 
anual 

jornada 
anual 
(hores) Preu hora 

Total 
hores 2027 

Sou brut 
dedicació 

Plus 
diumenge 
€/dia 

Dies 
diumenge 

total plus 
diumenge 

Auxiliar 
informador 5 16.630,38 1800 9,24 € 230 2.124,99 € 6,81 € 13 88,53 € 

  

plus hora 
festiva 

Total 
hores dies 
festiu 

total plus 
dies 
festius 

Liquidació 
vacances 

Sou brut 
total 

SS 
empresa 
(33,5%) cost total 

previsió 
absentisme 
10% 

total cost 
controlador 
d'accés 

Preu cost 
hora/controlador 
d'accés 

11,89 € 10 118,90 € 132,70 € 2.465,12 € 825,82 € 3.290,94 € 329,09 € 3.620,03 € 15,74 € 
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3 OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 

 
 Coordinar el personal de seguretat: organitzar, controlar i supervisar el 

desenvolupament del servei. 
 Acreditar la seva afiliació i situació d’alta a la Seguretat Social. 
 Acreditar que estan en possessió de la titulació i formació requerida i adequada a cada 

una de les tasques que s’han de desenvolupar i del            certificat de delictes de naturalesa 
sexual, requerits a l’apartat 2.2.1. 

 Comprometre’s a adscriure al servei un equip operatiu estable de forma exclusiva per 
a tota la temporada d’estiu, a fi i efecte que el personal assignat al servei conegui els 
espais, així com al personal tècnic i d’organització. És a dir, l’equip operatiu que iniciï 
un servei no podrà ser substituït, tret que hi hagi una causa que ho justifiqui, i en tot 
cas, amb comunicació al responsable del contracte. 

 Acreditar estar en possessió de la pòlissa de responsabilitat civil. 
 Substituir el personal que es trobi de baixa laboral. 
 Substituir el personal que no pugui cobrir el servei en horari d’obertura en casos 

excepcionals, com poden ser malaltia, accident, imprevist, etc. per personal suplent 
amb la formació i l’experiència suficients per substituir les persones que prestin el 
servei objecte del contracte. Aquesta substitució haurà de realitzar-se en el termini 
màxim d’una hora i, en tot cas, arbitrar els mitjans que calgui per tal de mantenir el 
servei durant aquest període de temps. 

 Substituir en un termini màxim de 24h el personal que l’Ajuntament consideri que no 
disposi de la capacitació suficient o s’observi un comportament que es consideri 
incorrecte a criteri del responsable del contracte. 

 Equipar els personal segons estableix la normativa vigent del conveni col·lectiu 
corresponent. 

 Les persones que prestin el servei hauran d’anar correctament uniformades. 
 Prendre les decisions que pertoquin davant les inaccions del personal. 

JUSTIFICACIÓ PREU 

CONCEPTE 
IMPORT 
2024 

IMPORT 
2025 

IMPORT 
2026 

IMPORT 
2027 

TOTAL 
CONTRACTE 

Costos de personal 12.767,58 € 12.767,58 € 11.987,79 € 12.109,90 € 49.632,85 € 

Despeses diverses 
explotació, 
subministraments i altres 
despeses de personal 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 800,00 € 

Total despeses 
directes 12.967,58 € 12.967,58 € 12.187,79 € 12.309,90 € 50.432,85 € 

13% despeses generals 1.685,79 € 1.685,79 € 1.584,41 € 1.600,29 € 6.556,27 € 

6% benefici industrial 778,05 € 778,05 € 731,27 € 738,59 € 3.025,97 € 

Subtotal 15.431,42 € 15.431,42 € 14.503,47 € 14.648,78 € 60.015,09 € 

21% IVA 3.240,60 € 3.240,60 € 3.045,73 € 3.076,24 € 9.526,92 € 

TOTAL 18.672,02 € 18.672,02 € 17.549,20 € 17.725,02 € 54.893,23 € 
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 Efectuar una auto-avaluació constant i metòdica del servei. 
 Informar a l’Àrea d’Esports abans de l’inici del servei del pla de treball, amb noms i 

cognoms i ubicació del personal titulat. Realitzar-ho periòdicament al llarg de l’estiu, i 
informar dels canvis que es vagin produint del pla de treball inicial. 

 Participar en les reunions periòdiques de coordinació entre empresa i I’Àrea d’Esports.  
 Complir la legislació laboral vigent corresponent entre l’empresa adjudicatària i el 

personal al seu servei, sempre tenint com a referència obligada el conveni col·lectiu 
d’aplicació. 

 L’empresa adjudicatària presentarà abans del 15 d’octubre de cada any un 
informe   general de la prestació del servei, que haurà d’incloure com a mínim: 

o Una recopilació de les incidències i/o accidents. 
o Una valoració final del servei i la coordinació amb l’Àrea d’Esports. 
o Propostes de millora del servei.

 
 

4 TASQUES DELS CONTROLADORS D’ACCÉS. 

 
 

 Les tasques de control es concentren principalment en l’accés a la instal·lació. També es pot 
intervenir dins de la piscina a requeriment dels socorristes o bé del personal de 
manteniment.  

 Controlar l’accés a la instal·lació. 

 Controlar l’aforament per tal de no accedir al màxim permès per la normativa. 

 Controlar les sortides de la gent que manifesta que, dins de la mateixa jornada, voldrà 
tornar accedir a la instal·lació. Caldrà que elabori un llistat i comprovi la identitat dels 
usuaris. 

 Controlar, comprovar i activar els tiquets i els abonaments, així com de donar accés als 
cursets de natació que es duguin a terme a la piscina.  

 Informar als i les usuàries de la normativa estàndard de la instal·lació.  

 Impossibilitat de realitzar, durant les hores de treball, cap tasca que no s’inclogui en 
les pròpies funcions. S’evitarà l’ús de telèfons durant la jornada laboral, tret de la 
utilització       necessària en situacions d’urgència. 

 Conèixer les normes d’ús de la piscina municipal d’Olot. 

 Vigilar que els usuaris de la instal·lació respectin les normes d’ús, informant-los-en 
amb l’objectiu d’evitar o impedir qualsevol accident. 

 Coordinar-se amb els taquillers i personal de manteniment de la piscina, i fomentar 
un bon ambient de treball i d’equip. 

 Col·laborar en els plans d’emergència i d’evacuació en cas necessari. 

 Atendre i ajudar a les persones amb discapacitat física, motriu i sensorial. 
 Complir amb el horari del servei. S’ha d’estar a la instal·lació com a 

mínim 10 minuts abans de l’obertura.  

 Informar immediatament a les forces i cossos de seguretat competents de les alteracions de 
l’ordre que es produeixin a les instal·lacions, sense perjudici de les actuacions que puguin 
dur a terme per vetllar per la integritat física de les persones i els béns, quan la urgència ho 
requereixi. 

 Facilitar el desenvolupament de les tasques previstes per al personal tècnic. 
 



 
 

 

 

 
 
 

5 TASQUES DELS AUXILIARS INFORMADORS 

 
 

 Les tasques suport de control en l’accés a la instal·lació i dins de la piscina a requeriment 
dels socorristes o bé del personal de manteniment.  

 Suport a l’accés a la instal·lació. 

 Suport a controlar, comprovar i activar els tiquets i els abonaments, així com de donar accés 
als cursets de natació que es duguin a terme a la piscina.  

 Informar als i les usuàries de la normativa estàndard de la instal·lació.  

 Impossibilitat de realitzar, durant les hores de treball, cap tasca que no s’inclogui en 
les pròpies funcions. S’evitarà l’ús de telèfons durant la jornada laboral, tret de la 
utilització       necessària en situacions d’urgència. 

 Conèixer les normes d’ús de la piscina municipal d’Olot. 
 Vigilar que els usuaris de la instal·lació respectin les normes d’ús, informant-los amb 

l’objectiu d’evitar o impedir qualsevol accident. 

 Coordinar-se amb el personal de la piscina, i fomentar un      bon ambient de treball i 
d’equip. 

 Col·laborar en els plans d’emergència i d’evacuació en cas necessari. 

 Atendre i ajudar a les persones amb discapacitat física, motriu i sensorial. 
 Complir amb el horari del servei. S’ha d’estar a la instal·lació com a 

mínim 10 minuts abans de l’obertura.  

 Facilitar el desenvolupament de les tasques previstes per al personal tècnic.
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Olot, 28 de març de 2024 
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