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En aquest document es concreten algunes de les condicions d’adjudicacié i d’execucié del
contracte basat en I'Acord marc de serveis per a la realitzacié d’estudis d’opinié de la
Generalitat (en endavant, 'Acord marc) (licitat pel CEO amb el num. d’expedient CEO-
2021-17), tal com preveu la clausula 33.3 del Plec de clausules administratives particulars
de I'’Acord marc (en endavant, PCAP).

Al contracte basat li és aplicable el que disposa el PCAP i el Plec de prescripcions técniques
particulars de I’Acord marc (en endavant, PPTP), i aquest document.

1 Objecte del contracte i necessitats per satisfer

1.1 Objecte

Enquesta de seguiment del benestar subjectiu a Catalunya 2024 (quatre onades).

Resum de I'objecte: realitzacié de quatre enquestes (quatre onades) en linia amb panel
d’accés a una mostra de 2.500 persones, cada onada, de 18 i més anys i amb una durada
d’entre 10 i 15 minuts en les condicions que es determinen en aquest document i en el
PCAP i el PPTP de I'’Acord marc.

1.2 Codide I'expedient: PR-2024-418

1.3 Necessitats per satisfer

Fer el seguiment de l'indicador de benestar subjectiu. Monitorar I'indicador ha de permetre
coneixer-ne I'evolucio aixi com els canvis que es produeixin en els factors clau d'incidéncia
en el benestar subjectiu, i que el Govern pugui utilitzar les dades i el coneixement derivat
del seguiment per la presa de decisions en la gestié de les politiques publiques vinculades
al benestar de les persones.

1.4 Lot de ’Acord marc que es contracta

Estudi quantitatiu:

[ Lot 1. Enquestes presencials

L1 Lot 2. Enquestes telefoniques

L1 Lot 3. Enquestes per internet/en linia amb marc mostral

Lot 4. Enquestes per internet/en linia amb panels d’accés (Acces panels)
Estudi qualitatiu:

[ Lot 5. Reunions de grup

1.5 Codi CPV, si escau

Lots1,3i4

79320000-3 Serveis d’enquestes d’opinid publica
Lot 2

[179311210-2 Serveis d’enquesta telefonica



2 Parametres técnics

2.1 Fitxa técnica: la de Pannex num. 1 d’aquest document.

2.2

Questionari: el de 'annex nium. 2 d’aquest document.

3 Altres actuacions del contractista

Respecte a les actuacions previstes en la prescripcio 2.2, Lot 4, del PPTP de I’Acord marc,
en aquest contracte NO es requereix realitzar els apartats seglents:

Codificacio de les preguntes obertes (apartat |)

Traducci6 del questionari lliurat al catala, castella i, si escau, a les altres llengles
previstes en el contracte basat (B.1)

Entrega de taules estadistiques (J.3d)

Informe descriptiu de resultats (J.3e)

Realitzacié d’'una presentacio dels resultats (J.3f)

4 Termini de durada del contracte

4.1 Durada

4.2

Data d’inici: des de la remissié de la notificacié de la resolucié d’adjudicacioé del
contracte.

Data de fi: en el moment de finalitzacié dels treballs o bé com a maxim la data que
s’indica en el calendari de treball com a data d’entrega dels fitxers definitius. Els
treballs s’han d’executar dins I'any 2024.

Possibilitat de prorroga

X No
O si

4.3 Calendari de treball/Termini d’execucio

Fase a. Vistiplau final de la redaccié del questionari, adaptacié al llenguatge
d’enquestes en linia i disseny de les aplicacions informatiques: cinc dies habils a
comptar des de I'entrega per part de la Direccié General d’Analisi i Prospectiva del
guestionari definitiu i la graella de quotes.

Fase b. Adaptacié de la mostra i seleccié dels panelistes: en el mateix termini que la
fase a. Un dia abans de finalitzar aquest termini el contractista ha d’haver entregat dita
seleccio que els técnics de la Direccié General d’Analisi i Prospectiva revisaran abans
de donar-la per definitiva.

Fase c. Pre-test: un dia habil per a les entrevistes des de la finalitzacié de les fases a
i b i acontinuacié un dia habil per a la revisi6 dels resultats.

Fase d. Treball de camp: quinze dies naturals des de la finalitzacié de la fase c.
Fase e. Depuracio de la matriu de dades i lliurament dels fitxers de resultats definitius:
dos dies habils a comptar des de I’altim dia de treball de camp.

Els dies habils sén de dilluns a divendres, inclosos, excepte festius.



En qualsevol cas, les dates concretes d’inici del treball de camp han de ser comunicades
amb cinc dies habils d’antelacié.

Qualsevol modificacié d’aquest calendari ha de ser aprovada i comunicada per la Direccio
General d’Analisi i Prospectiva en els termes que es preveuen en el punt 12 d’aquest
document.

5 Dades economiques del contracte i garantia

5.1 Preu unitari, nombre d’unitats i pressupost base de licitacio

Detall del calcul del preu unitari:

PE= PEEtip +costl +cost2 +cost3 +cost4 +cost5 +cost6 +cost7
PE= 7,50€ +0,63 -1,80 +0,00 +0,00 +1,88 +0,00 +0,00
PE= 8,21€

- PE: preu unitari maxim per entrevista

- PEEtip: preu unitari per entrevista d’una enquesta tipus per internet/en linia amb panel d’accés

- Cost 1, cost 2... (valor de la taula de costos 1 de I'annex nim. 2 del PPTP)

Nombre d’entrevistes d’'una onada = 2.500
Nombre d’onades: 4

Pressupost base de licitacié (PBL):

PBL = (PE x n) + 21 % (IVA)

PBL= 82.100 € + 17.241 € = 99.341 €

5.2 Valor estimat del contracte: 82.100,00 €

5.3 Existéncia de crédit

Partida pressupostaria: D/227001300/1120/0000

Contracte d’abast pluriennal:
No
O Si

5.4 Garantia definitiva: 4.105,00 € (5 % del pressupost de licitacié6 maxim, IVA exclos).

5.5 Termini de garantia: 3 mesos

6 Tractament de dades de caracter personal responsabilitat del contractant
No
O Si

7 Condicions especials d’execucié addicionals respecte de les que preveu

I’Acord marc

X No



0 Si

8 Altres obligacions contractuals essencials
No
U Si

9 Criteris d’adjudicacio6

9.1 Oferta econOmica

El que determina la clausula 33.3.5 a) del PCAP de I'Acord marc, fins a un maxim de 40
punts.

9.2 Oferta técnica

La valoracio i puntuacio es fa tal com determina la clausula 33.3.5 b) del PCAP, fins a un
maxim de 60 punts.

L’oferta técnica fa referéncia a la segona onada.

a) Nombre de panelistes actius de 18 i més anys residents a Catalunya. Fins a un
maxim de 15 punts.

Que es valora: el nombre de panelistes actius inclosos a l'univers d’analisi dels que
disposa I'empresa contractista en el moment de presentar la seva oferta.

Com es valora: s'atorga la puntuaci6 maxima a l'oferta amb la major nombre de
panelistes i la resta d’ofertes s’han de valorar de forma proporcional decreixent, i O si en
I'apartat del formulari d’oferta (annex 3) no s’indica cap nombre, o bé si I'oferta es fa en
termes diferents als que consten en el formulari.

b) Millorar la taxa de resposta. Fins a un maxim de 15 punts.

Qué es valora: I'oferta ha de superar el minim obligatori de 20% de taxa de resposta
(participacio a I'enquesta) indicat a 'annex 3 d’aquest document. La taxa de resposta és
la ratio entre els panelistes que han contestat 'enquesta i el nombre total de panelistes
convidats expressada en percentatge.

Com es valora: s'atorga la puntuaci6 maxima a l'oferta amb la major ampliaci6é de taxa
de resposta i la resta d’ofertes s’han de valorar de forma proporcional decreixent, i O
punts si no s’ofereix, si es marca que si en I'apartat del formulari d’oferta (annex 3) pero
no s’indica cap nombre, o bé si I'oferta es fa en termes diferents als que consten en el
formulari.

c) Representativitat del panel a Catalunya. Fins a un maxim de 15 punts.

Que es valora: que les caracteristiques sociodemografiques (provincia, grandaria de
municipi de residéncia, sexe, edat, lloc de naixement i nivell d’estudis) dels panelistes
actius inclosos a 'univers d’analisi dels que disposa I'empresa contractista en el moment
de presentar la seva oferta s’ajusti a les caracteristiques de 'univers d’estudi.



Com es valora: la representativitat es valorara mitjangant I'index de desproporcionalitat
de Gallagher o dels menors quadrats. La puntuacié maxima correspon a un valor de
I'index igual a 0 i anira disminuint de forma proporcional a mesura que el valor de I'index
augmenti, i O punts si no s’ofereix, si no s’indica cap nombre en el conjunt de la taula
presentada en 'oferta (annex 3), o bé si I'oferta es fa en termes diferents als que consten
en el formulari.

1 Vo és el % de I'oferta de I'empresa per a cada
— 2 .
index=_[|>X(V, = V,) variable

V) és el % que consta al Padr6 2020

d) Maximitzar la representativitat de la mostra; Establir una quota minima de poblacio
nascuda fora de la Unié Europea. Fins a un maxim de 15 punts.

Que es valora: l'oferta ha dincloure una quota minima del 10% de persones
entrevistades nascudes fora de la Unié Europea.

Com es valora: s'atorga la puntuacié maxima si s’ofereix assumir una quota minima d’un
10% de persones nascudes fora de la Unié Europea, i O si en l'apartat del formulari
d’oferta (annex 3) no s’accepta la quota.

9.3 Puntuacio final

La

puntuacié final de cada oferta s’obté aplicant la formula que determina la clausula 33.3.5

c) del PCAP.

9.4 Criteri especific de desempat

Els criteris de desempat a aplicar son els que s’estableixen a I'article 147.2 LCSP.

9.5 Ofertes anormalment baixes

El régim de les ofertes anormalment baixes és el que preveu la clausula 33.3.6 del PCAP.

En

I’'annex num. 4 d’aquest document hi ha la informacié minima que ha de presentar el

contractant amb oferta en presumpcié d’anormalitat.
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10.

Presentacio d’ofertes

1 Declaraci6 responsable i oferta

Segons el formulari de 'annex nim. 3 “Declaraci6 i oferta” d’aquest document.

10.

2 Escrit de no presentacio d’oferta

Aquelles empreses convidades que no presentin oferta ho han de comunicar enviant un e-
mail a contractacio.presidencia@gencat.cat i adjuntant I'annex num. 6 "Escrit de no
presentaci6 d'oferta" de la Concreci6 de Condicions, signat electronicament pel
responsable de I'empresa.



10.3 Forma de presentacio

Les ofertes s’han de presentar per mitjans electronics, mitjangant I'eina eLicita accessible
a 'adreca web d’accés a aquesta licitacié que s’envia als convidats, i en concret a I'apartat
«Presentacio telematica de I'ofertax.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les
empreses licitadores passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents
de les seves ofertes amb virus, és responsabilitat seva que I’Administracié no pugui accedir
al contingut d’aquests documents.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc o sigui il-legible, o estigui afectat per algun virus informatic, el Departament de la
Presidéncia ha de valorar, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment,
que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de
I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta,
I'dérgan de contractacié pot acordar I'exclusié de 'empresa.

Les especificacions técniques de com es presenten les ofertes telematiques sén en I'anunci
d’aquesta licitacio.

Els formats s'han d'ajustar a especificacions publicament disponibles i d'is no subjecte a
restriccions i han de garantir 'accessibilitat lliure i plena per part de I'érgan de contractacio,
els organs de fiscalitzacio i control, els organs jurisdiccionals i les persones interessades,
durant el termini pel qual s'hagi de conservar I'expedient.

Contingut de 'oferta: un unic document (annex num. 3).

De conformitat amb la clausula 33.3.3 del PCAP de I'Acord marc, I'oferta haura d’anar
signada per la persona amb poders suficients que s’ha acreditat en I’Acord marc, o bé quan
hagin variat les circumstancies relatives a la representacié acreditada, s’haura d’acreditar
la representacio.

El document ha d’anar signat amb signatura electronica avangada basada en un certificat
gualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés
gue aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la
componen i la persona que signa ha de tenir poders suficients.

10.4 Termini de presentacié i empreses convidades:

El termini de presentacio d’ofertes és el que s’indica en la invitacio i en 'anunci de licitacié.

Es conviden totes les empreses homologades del Lot 4: enquestes per internet/en linia
amb panels d’accés (Access panels) de I'acord marc CEO-2021-17:

- IPSOS IBERIA, SA

- SIGMADOQOS, SL

- GAPS. POLITICA | SOCIETAT, SL

- SOLUCIONES NETQUEST DE INVESTIGACION, SLU



10.5 Obertura de les ofertes:

L'obertura es duu a terme de forma interna una vegada finalitzat el termini de presentacio
de les ofertes.

11 Subcontractacio

X No
O si

12 Personaresponsable del contracte per part del contractant

La persona responsable del contracte és la Sra. Beth Espinalt Capdevila, directora general
de la Direccié General d’Analisi i Prospectiva del Departament de la Presidéncia.

Totes les comunicacions referents al seguiment dels treballs s’han de fer mitjancant
comunicacions electroniques entre la persona responsable designada pel contractista, la
responsable del contracte del Departament i el personal técnic que designi cadascuna de
les parts, si escau.

La planificacié definitiva del calendari de treball previst en el punt 4.3 ha de ser la que
determini la responsable del contracte del Departament, després de l'audiéncia al
contractista i s’ha de comunicar per correu electronic.

Qualsevol modificacié pel que fa a aquest calendari de treball aixi com qualsevol altre canvi
que afecti alguna de les prescripcions d’aquest document han de ser aprovats per la
persona responsable del contracte del Departament.
13 Seguiment i control addicional al que preveu I’Acord marc

No

O Si
14 Entrega de resultats i organ competent per rebre’ls

14.1 Entrega de resultats

Els fitxers que estableix ’annex nam. 5. Aquests fitxers s’han de lliurar tal com estableix
I'apartat J.1 de la prescripcio 2.2 del PPTP de I'Acord marc.

14.2 Organ competent per rebre els resultats

Quan s’hagin acabat els treballs, I'entrega formal al Departament s’ha de fer de la manera
seguent:

El contractista ha de presentar un escrit adrecat a la directora general de la Direccid
General d’Analisi i Prospectiva al registre electronic de la Generalitat, que és a la Seu
electronica de la Generalitat de Catalunya, per deixar-ne constancia formal; ha d’omplir el
formulari de peticié genérica del registre i indicar en aquest text que els fitxers definitius
estan disponibles en el repositori que preveu I'apartat J.1 de la prescripcio 2.2 del PPTP de



https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-generica?category=72461610-a82c-11e3-a972-000c29052e2c

I’Acord marc. També ha d’indicar expressament el codi de I'expedient de contractacié. En
aquest formulari no s’ha d’adjuntar cap fitxer.

Mentre no s’hagi registrat aquesta peticidé genérica no es consideren entregats formalment
els treballs a tots els efectes (de compliment de calendari i altres que preveu la normativa
de contractacio).
15 Altres penalitzacions

No

O Si
16 Pagament del preu

16.1 Organ competent

Direcci6 General d’Analisi i Prospectiva del Departament de la Presidéncia, amb NIF
S0811001G i seu a la plaga Sant Jaume, 4 (Palau de la Generalitat) 08002 Barcelona.

16.2 Facturacié

El pagament al contractista s’efectua contra presentacié d'una factura, expedida d’acord
amb la normativa vigent. A més de les dades basiques obligatories de les factures d’acord
amb el que estableix el Reglament pel qual es regulen les obligacions de facturacio, aprovat
pel Reial decret 1619/2012, de 30 de novembre, també és imprescindible per ser tramitada
gque a la factura hi constin les dades segients:

Codi de I'expedient: el que es comunica al contractista.

Concepte: s’ha d’'indicar expressament el nombre d’entrevistes valides finalitzades que es
facturen (no pot superar el de la mostra) i el preu unitari per entrevista del contracte.

Codis DIR3: Oficina comptable: A09018876 Intervencié General

Organ gestor: A09037712 Oficina d'Estratégia i Comunicaci6 del President i
del Govern

Unitat tramitadora: A0O9006098 Direcci6 de Serveis

Facturacio electronica: I'e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
Catalunya a través del qual el contractista pot enviar les factures electroniques.

Per a més informaci6 sobre la factura electronica, hi ha un espai web amb explicacions
sobre el procediment i s’ha creat una bustia a través de la qual es responen les preguntes
rebudes:

http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/factura-electronica/

17 Modificaci6 del contracte

X No
O si


http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/factura-electronica/

18 Altres causes especifiques de resolucio6 del contracte
No
U Si

19 Jurisdiccié competent i régim de recursos

19.1 Régim de recursos

D’acord amb l'article 44.1.a i 44.1.b de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, pel qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, no
sbén susceptibles de recurs especial els contractes de serveis amb un valor estimat inferior
o igual a 100.000,00 €. Per tant, les questions que sorgeixin sobre la interpretacio, els
dubtes que ofereixin el compliment, la modificacio i la resolucié d’aquest contracte els
decideix I'dérgan de contractacid, les resolucions del qual posen fi a la via administrativa.

Contra aquestes resolucions i també contra la resolucié d’adjudicacio es pot interposar un
recurs potestatiu de reposicid, en el termini d’'un mes, davant el mateix érgan que ha dictat
I'acte o bé directament amb un recurs contenciés administratiu, davant el jutjat contencios
administratiu de Barcelona en el termini de dos mesos, de conformitat amb el que disposen
els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques (LPACAP), I'article 77 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de
régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i amb els
articles 8.3 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Contra els actes de tramit que es dictin en el procediment d’adjudicacié i que siguin
susceptibles d’impugnacié de conformitat amb [larticle 112.1 de I'LPACAP, es pot
interposar un recurs potestatiu de reposici6 o directament un recurs contenciés
administratiu si els ha dictat un organ les decisions del qual posen fi a la via administrativa,
de conformitat amb els articles 123 i 124 de 'LPACAP, l'article 77 de la Llei 26/2010, de 3
d’agost, i amb els articles 8.3 146 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol; o bé, es pot interposar
un recurs d’algcada si els ha dictat un organ les decisions del qual no posen fi a la via
administrativa, de conformitat amb els articles 121 i 122 de 'LPACAP i el 76 de la Llei
26/2010, de 3 d’'agost.

19.2 Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les glestions
litigioses que es plantegin en relaci6 amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la
modificacio, el compliment i I'extincié d’aquest contracte.
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ANNEX 1. Fitxa técnica

Objecte del contracte: 4 onades de 'Enquesta de Seguiment del benestar subjectiu a
Catalunya 2024.

Organ de contractacid: Direcci6 General d’Analisi i Prospectiva del Departament de la
Presidéncia.

Ndm. d’exp.: PR-2024-418

Lot 4. Enquestes per internet/en linia amb panels d’accés (Acces panels)

1. Durada del , ,
guestionari: >10'a 15
2. Grandaria de la 2.500 Ponderacié:
mostra: >1.500 a 2.500 n= (4 onades S " |Error=+ 1,96
de 2500)
3. Univers: ., L . .
Poblacié general Poblaci6 de 18 i més anys resident a Catalunya.
4. Mostratge: ] ) ) ]
Selecci6 aleatoria a partir d'un panel d'internet.
5. Nombre de Sexe, edat i territori.
quotes: Per calcular les quotes s’ha utilitzat com a base el padré continu de

poblacié de I'any 2022.

Les quotes d’edat corresponen als intervals segients: de 18 a 29 anys, de
30 a 49 anys, de 50 a 64 anys i de 65 0 més anys per al total de Catalunya.
Les quotes de territori fan referéncia a les quatre provincies, i, a la de
Barcelona, s’hi diferencien la ciutat de Barcelona, la resta de I'area
metropolitana i la resta de la provincia.

Afixacio No
6. Ambit: Catalunya
7. Marc mostral Panel d’accés

Taula 1. Graelles de quotes pel conjunt de Catalunya

Homes Dones
18-29 3049 50-64 65i+ 1829 30-49 50-64 65i+
Catalunya 203 454 310 251 191 442 316 333 2.500

Total

Territori
Provincia de Barcelona 1.734
Barcelona ciutat 513
Resta AMB 500
Resta provincia de Barcelona 721
Provincia de Girona 252
Provincia de Lleida 250
Provincia de Tarragona 264

Aquestes quotes reflecteixen la proporcionalitat d’aquestes variables sobre les dades poblacionals oficials en cada moment
temporal de realitzacié de I'enquesta. En les quotes de territori, s’ha assignat a la provincia de Lleida més entrevistes (per
obtenir un minim de 250) en detriment de la provincia de Barcelona. La dada de referencia és el Padré continu a 1 de
gener 2022. Residents a Catalunya.
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En el cas que el nombre de panelistes en alguna de les cel-les no sigui suficient per cobrir
la mostra es repartiran les enquestes que no es puguin fer a parts iguals entre les cel-les
adjacents.
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ANNEX 2. Questionari

Vegeu el fitxer adjunt.

Aquest questionari és provisional i orientatiu pel que fa a la durada i la tematica, i
confidencial: només es pot emprar com a informacioé necessaria per presentar I'oferta.

El questionari definitiu és el que ha d’entregar la persona responsable del contracte al
contractista en el seu moment i pot experimentar lleugeres modificacions respecte al
provisional per tal de millorar-ne la qualitat, o bé variacions per adaptar-lo als objectius de
'estudi i les necessitats que s’han de satisfer.

En qualsevol cas, la durada final no pot excedir la que s’indica en la fitxa técnica.
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ANNEX 3. Declaraci6 i oferta

Objecte del contracte: Enquesta de seguiment del benestar subjectiu a Catalunya
2024 (quatre onades).

Organ de contractacid: Direccié General d’Analisi i Prospectiva del Departament
de la Presidéencia.

Num. d’exp.: PR-2024-418

El/lLa senyor/a , amb DNI , en nom i
representaci6 de I'empresa (nom complet) amb NIF

, actuo en representaci6 de [I'empresa en virtut dels poders:
(indiqueu les dades del document en qué consten els poders, notari,
protocol i data) i

DECLARO:

1. Que és vigent tota la documentacio i es mantenen les condicions de solvéncia, capacitat
i representacié requerides i que consten acreditades en I'expedient de contractacio,
tramitat pel Centre d’Estudis d’Opinio, de '’Acord marc de serveis per a la realitzacié
d’estudis d’opinio d’interés de la Generalitat de Catalunya, CEO-2021-17, aixi com la
relativa a I'acreditacié de la personalitat i representaci6. També es mantenen els
compromisos d’adscripcio de personal i dels mitjans materials per executar el contracte
en les condicions que es van oferir en ’Acord marc.

(En el cas que hagin variat aquestes condicions, heu d’haver comunicat i presentat la
documentacié justificativa al CEO tal com preveu la clausula trentena del PCAP de
I’Acord marc.)

2. Que en el cas de resultar adjudicatari/aria del contracte basat:

O L’empresa disposa dels mitjans requerits en els termes de I’Acord marc i del document
de concrecid de condicions (CC) del contracte basat referit en 'encapgalament.

O Sol-licito la constitucié de la garantia definitiva mitjancant retencié en el preu, si escau.

O Autoritzo I'érgan de contractacié a obtenir directament I'acreditacié de trobar-se al
corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

3. Oferta. Assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser
adjudicatari/aria del contracte del servei indicat en I'encapgalament, em comprometo
a

Executar-lo amb subjeccid estricta als requisits i les condicions estipulats en el document
de condicions d’execucio del contracte referit en 'encapgalament.

Oferta economica: fer-ho pel preu que s’indica tot seguit :

Preu unitari per entrevista (sense IVA) (indiqueu l'import €
amb dos decimals)
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Oferta técnica:

a) Nombre de panelistes actius de 18 i més anys residents a Catalunya:

O si,

panelistes (heu d’indicar el nombre de panelistes actius del panel

que estan inclosos a l'univers d’analisi: persones de 18 i més anys residents a
Catalunya)

] no

b) Millorar la taxa de resposta:

O si, percentatge de taxa de resposta (heu d’indicar el percentatge total de
taxa de resposta que proposeu. Si no indiqueu cap nombre es considerara que no
feu cap oferta en aquest aspecte. Si indiqueu un valor inferior o igual al 20% es

considerara que no feu cap oferta en aquest aspecte)

0 no

c) Representativitat del panel a Catalunya.

] no

1 si. Cal completar la segiient taula amb la distribucié dels panelistes actius
disponibles amb edats de 18 anys i més anys residents a Catalunya (el total

d’aquesta taula ha de ser igual que el del punt a) d’aquesta oferta)

Dada de referencia: Padré

A omplir pel | 2022, residents a Catalunya
licitador de 18 i més anys*
Provincia BCN 4.730.249 73, 7%
Barcelona ciutat 1.400.346 21,8%
Resta area metropolitana 1.362.256 21,2%
Territori Resta provincia BCN 1.967.647 30,7%
Provincia Girona 646.225 10,1%
Provincia de Lleida 363.465 5,7%
Provincia de Tarragona 678.421 10,6%
menor a 10.000 habitants 1.172.519 18,3%
Grandaria de 10.001 a 20.000 habitants 668.062 10,4%
del municipi | de 20.001 a 50.000 habitants 1.117.218 17,4%
de de 50.001 a 100.000 habitants 703.274 11,0%
residéncia | ge 100.001 a 500.000 habitants 1.356.941 21,1%
més de 500.000 habitants 1.400.346 21,8%
Sexe Home 3.126.323 48,7%
Dona 3.292.037 51,3%
18-29 1.011.101 15,8%
Edat 30-49 2.299.862 35,8%
50-64 1.605.602 25,0%
65 i més 1.501.795 23,4%
Lloc de Catalunya 3.739.611 58,3%
naixement Resta Espanya 1.159.269 18,1%
Estranger 1.519.480 23,7%
Educaci6 primaria o inferior 878.209 13,8%
Primera etapa d’educacié secundaria 1.734.643 27,2%
Nivell i similar
d’estudis Segona etapa d’educacié secundaria 1.554.844 24,4%
i similar
Educacioé superior 2.209.869 34,7%
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* La dada de referencia del nivell d’estudis és a 1 de gener 2020 (Idescat). Residents.

d) Maximitzar la representativitat de la mostra; Establir una quota minima de poblacio
nascuda fora de la Unié Europea. Fins a un maxim de 15 punts.

] no

[ si, establir una quota minima del 10% de les persones entrevistades nascudes
fora de la Unié Europea.

4. L’adreca o adreces de correu electronic on es poden rebre les comunicacions relatives
a aguest expedient i els avisos de les posades a disposicid de les notificacions
electroniques mitjancant el servei e-NOTUM; la persona o persones autoritzades a
accedir a les notificacions electroniques; el nimero o numeros de teléfon mobil en quée
es poden rebre els avisos esmentats, aixi com, si escau, la contrasenya d’un sol Us per
accedir a les notificacions, son els seguents:

Adrecaleces:
Nom i cognoms i NIF de la persona o persones autoritzades:

NUmero de teléfon o telefons mobils:

Signat electronicament
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ANNEX 4. Justificaci6 de ’oferta

(Vegeu el fitxer adjunt corresponent: Excel)

Aquest document s’envia a les empreses licitadores com a document adjunt en la invitacio
i es publica en I'anunci de licitacio d’aquesta concrecio de condicions.

Els licitadors només I'’han de presentar, en ser requerit per la unitat tramitadora, en el cas
gue l'oferta sigui presumptament baixa o anormal.
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ANNEX 5. Entrega de resultats

Objecte del contracte: Enquesta de seguiment del benestar subjectiu a Catalunya 2024

(quatre onades).

Organ de contractacid: Direcci6 General d’Analisi i Prospectiva del Departament de la

Presidéencia.

Num. d’exp.: PR-2024-418

Lot 4. Enquestes per internet / en linia amb panels d’accés (Access panels)

Apartat de la Moment
prescripcio de

2.2 PPT lliurament
Acord marc

B.6 Fitxer de programacié (gix o equivalent) del gliestionari final | Final
C.4 Selecci6 de panelistes Inici

E.3 Microdades de les entrevistes del pretest Inici

E.4 Informe d’incidéncies i recomanacions de millora del pretest | Inici

G.7 Microdades parcials (o sistema de seguiment equivalent) Diari
G.9 Fitxer d'incidéncies de treball de camp Final
G.10 Informe de treball de camp Final
J.3a Fitxa técnica Final
J.3c Microdades de les entrevistes Final
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ANNEX 6. Model d’escrit del contractista de I’Acord marc que no presenta
oferta per justificar-ho

(Referencia de I'organ de contractacié a qui s’adrega l'escrit)
Senyor/a,

L’empresa que represento , amb NIF ha rebut una
invitacio per presentar oferta en el contracte basat en ’Acord marc de serveis per a la
realitzacié d’estudis d’opinio d’interés de la Generalitat de Catalunya (CEO-2021-17)
seguent:

Objecte del contracte:

Num. d’expedient:

En compliment del que preveu la clausula 33 del Plec de clausules administratives de
I'Acord marc, i el document que regeix el contracte us comunico que I'empresa que

represento no presenta oferta per les raons que indico tot seguit:
(cal que motiveu de forma suficient les raons per les quals no presenteu oferta)

Signat electronicament
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