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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte del contracte és la prestacid del servei de vigilancia i seguretat de I'Area
d’'Urgéncies de 'Agrupacio Europea de Cooperacio Territorial — Hospital de Cerdanya
(endavant, AECT-HC) que es descriuen a continuacio:

CARACTERISTIQUES DE L’AREA D’URGENCIES

Adreca: Cami d’Ur 31 — 17520 Puigcerda (Girona)

Caracteristiques a destacar Centre hospitalari

Frequentacio d’usuaris x Si I No

MITJANS MATERIALS

Circuit tancat de televisi6é (CCTV) = NO
Arc detector de metalls = NO

SUPERFICIES — AREA URGENCIES

- Nombre de Boxes de triatge : 4 (superficies totals = 70.3m2)
Nombre de Boxes : 11 (superficies totals = 253.1 m2)
o 9 boxes individuals (1lit per box)
o 1 box critic ( 3 llits)
o 1 box multi pacient ( 5 llits)
Superficie total magatzems = 31.3 m2
- Superficie total locals d’instal-lacions = 9 m2

Elements a destacar

Lavabos : Si (superficie total = 11m2)
Vestuaris :Si (superficie total = 14m2)
Dutxes : Si (superficie total = 20.1m2)
Menjadors : Si 2 (superficie total = 26.1 m2)
Jardins : No
Sales d’espera : 2 (superficie total = 168.3m2)
Altres :
- Despatxos : 3 (superficie total = 38m2)
- 2 Controls d'infermeria i 1 zona neta d’infermeria : (superficie total = 23.8m2)

Superficie total del servei d’'urgéncies: 703.7 m2

Veure detall de la distribucié a TANNEX | d’aquest Plec.
2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'import maxim previst en aquesta licitacio és el que es relaciona a continuacié:

Lot Descripcio Import  (IVA
exclos)
IMPORT TOTAL DE LA LICITACIO 104.004euros

En l'apartat 7.2 d’aquest plec es detalla la dotaci6 de vigilants, aixi com les jornades i
horaris que s’hauran de complir en els diferents espais (servei ordinari).
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L’empresa adjudicataria ha d’estar en condicions de poder prestar també serveis
extraordinaris o de refor¢ per cobrir circumstancies o periodes d’activitat excepcionals (
com és ara Nadal, Setmana Santa, Purissima) que es puguin produir durant la
vigéncia del contracte, si escau.

Aquests serveis extraordinaris només seran objecte de facturacio si s’esdevenen.

3. DESCRIPCIO | CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

El servei es dura a terme per vigilants de seguretat I'actuacié dels quals s’haura
d’'ajustar al que disposa la Llei 5/2014, de 4 d’abril, de seguretat privada i el Decret
35/2017, d’11 d’abril, de Regulacié de l'exercici de competéncies en matéria de
Seguretat privada, aixi com resta de normativa aplicable.

L’ambit de prestacié dels serveis de vigilancia i seguretat seran els espais interiors de
I'edifici o dependéencies descrites a I'apartat 1er, (sense perjudici de desplacaments
excepcionals a I'exterior de I'immoble i instal-lacions quan escaigui) i la proteccio de
les persones i el control d’accessos mitjangant els equips técnics adients.

El treball de vigilancia i seguretat es fara de tal manera que en cap moment es pertorbi
el normal funcionament de les activitats desenvolupades en les dependéncies i
instal-lacions objecte d’aquest contracte.

Les empreses contractistes, a més de les obligacions i els deures generals establerts a
la normativa vigent en materia de seguretat, podran rebre de I'drgan de contractacié un
protocol operatiu d’actuacié el qual restaran obligats a respectar els vigilants de
seguretat encarregats de prestar el servei.

4. OBLIGACIONS DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

El personal de vigilancia adscrit a la prestacié del servei objecte del contracte haura
de:

1. Estar habilitat amb lautoritzaci6 administrativa preceptiva, disposar de la
preparacio adequada i dels coneixements suficients, tant a nivell tedric com
practic, pel correcte desenvolupament del servei.

2. Comunicar, en el seu cas, a 'empresa a qué pertany, amb la maxima antelacié
possible, la impossibilitat d’efectuar el servei, aixi com les seves causes, per tal
que I'empresa pugui adoptar les mesures adients per garantir la prestacio del
servei sense interrupcions i amb les degudes condicions.

3. Complir i fer complir totes les ordres i instruccions contingudes en aquestes
prescripcions técniques.

4. Coneixer acuradament tots els aspectes del servei que ha de desenvolupar.

5. Vetllar per les instal-lacions, les persones i béns inclosos dins del 'ambit de
prestacio dels servei de vigilancia i seguretat.
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Coneixer el pla d’autoprotecci6 de les instal-lacions. En cas d’alarma o
emergéncia, haura de seguir les indicacions del pla d’emergéncia de I'edifici i
sotmetre’s a les instruccions del cap d’emergéncia de l'entitat i del cap de
guardia.

Dur el distintiu d’'identificacido de manera visible i identificar-se davant les forces
d’ordre public i els ciutadans mitjancant la targeta d’identificacié professional
(TIP) quan sigui requerit a tal efecte.

Mantenir en adequat estat i ordre les dependéncies que els siguin assignades i
conservar en les millors condicions de funcionament tot el material i
equipament adscrit al servei.

Assegurar i protegir els canals o instruments de comunicacio per a la realitzacié
del servei, tant els ordinaris com aquells considerats d’emergéncia.

Relacionar-se en llengua catalana per a I'exercici de les funcions propies del
servei. Es valoraran els coneixements de parla francesa, donat el caracter
transfronterer de I'Hospital de Cerdanya.

Executar el control de personal i paquets de la forma més educada i discreta
possible.

Tenir una conducta amable, ferma, decidida i serena, no fent Us de formes i
actituds inadequades en I'exercici de les seves intervencions.

Respectar i fer-se respectar per totes les persones, fent servir la comprensio i
la diplomacia en les situacions delicades.

Prendre les mesures de seguretat oportunes quan algun fet o acte els resulti
sospitos.

Donar amb la maxima correccid i claredat les informacions que els sol-licitin
guedant subjectes al secret professional i a la proteccid de les dades de
caracter personal.

No intervenir en cap servei o funcié el desenvolupament dels quals no els
correspongui.

Presentar-se correctament uniformat, polit i identificat conforme al que estigui
establert.

. Col-laborar en les tasques en matéeria de seguretat establertes en els protocols

i plans d’emergéncia. Assumir totes aquelles funcions que correspongui per tal
de garantir la seguretat i la integritat fisica de les persones i les instal-lacions
d’acord amb el present plec.

Realitzar un informe diari del servei que sera lliurat al seu responsable.
Emplenar puntualment tots aquells impresos i infformes que siguin necessaris
sobre aquelles incidéncies que succeeixin durant la prestacié del servei i pels
que siguin requerits durant la realitzacié d’aquest.

Els vigilants de seguretat actuaran sota la supervisio i control del seu
responsable o cap de seguretat. En absencia del cap de seguretat, en els



A HOSPITAL DE / HOPITAL DE

A

GERDANYA / CERDAGNE

serveis on hi siguin presents dos o meés vigilants, assumira la iniciativa del
servei el cap dequip o el vigilant més antic al servei del
Departament/entitat/organisme.

5. DESCRIPCIO DELS TREBALLS A REALITZAR

Les tasques o treballs a realitzar durant la prestacioé del servei es concretaran en:

1.

Exercir la vigilancia de caracter general del servei d’urgéncies i dependéncies
annexes, mantenir el control de I'entorn perimetral immediat de I'immoble i
adoptar les mesures de seguretat que siguin més adients a cada cas, ja sigui
personalment o mitjancant dispositius electronics.

Vigilar els accessos al servei d’'Urgéncies, controlant les persones i les bosses
0 paquets que aquestes portin, en cas de ser Sospitosos.

Dur a terme la intervencio i neutralitzacié de les situacions de risc que puguin
afectar la integritat fisica de les persones o béns adscrits al servei d’urgéncies i
dependeéncies annexes objecte del contracte.

En cas d’observar fets constitutius de delicte en relacié amb la seguretat de les
persones o0 béns objecte de proteccid es portaran a termes les accions
pertinents als efectes de posar a disposicié de la Policia de la Generalitat-
Mossos d’Esquadra els presumptes autors i lliurant els efectes, instruments o
proves del delicte.

En cas de trobar qualsevol paquet sospités, cal aplicar el protocol establert per
a aquests casos, donant avis a la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra.
Si cal, i dacord amb el pla d’emergéncia corresponent, organitzar el
desallotjament del centre.

Fer I'informe diari de tots els incidents que s’hagin produit al llarg del torn de
treball i lliurar-lo al seu superior.

Utilitzar els mitjans personals, materials i técnics necessaris, dins de la
proporcionalitat més estricta, en relacié amb les situacions que es produeixin.

La gestido s’haura de realitzar tot respectant alld que estableix la normativa
vigent sobre proteccié de dades de caracter personal. En cap cas es podra
retenir documentacio personal.

Controlar les situacions de risc que puguin afectar la integritat fisica de les
persones i els béns adscrits al Servei d’'Urgéncies.

10. Actuar com a factor de dissuasio.

11. Tenir coneixement de les situacions d’ordre, en cada moment, en relacié amb

les possibles mesures i intervencions posteriors.

12. Informar de les situacions de risc i assessorar en relaci6 amb les possibles

mesures i intervencions posteriors.
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.Intervenir i neutralitzar els possibles generadors de situacions de risc a
persones o béns.

Fer el control i custodia de les claus de I'edifici, el control d’obertura i tancament
de les dependéncies que els siguin assignades, aixi com el control de portes i
finestres. S’ha de parar especial atencié a les portes d’emergéncia, que hauran
d’estar sempre lliures de qualsevol impediment o obstacle.

Realitzar les rondes de seguretat periodiques, per tal de mantenir 'adequat
control de les instal-lacions en tota la seva extensioé perimetral i poder adoptar,
si escau, les mesures de seguretat que impedeixin l'accés indegut de
persones, aixi com la introduccié i sortida d’objectes no permesos.

En fer la ronda, el vigilant sota cap concepte utilitzara els ascensors. Entre
ronda i ronda el vigilant romandra en el centre de control. Les rondes no
s’efectuaran sempre a la mateixa hora, per la qual cosa les rondes s’iniciaran
sempre a hores diferents amb +/- 15 minuts de diferencia.

En les rondes es controlaran:

Sortides d’emergéncia

Quadre general d’electricitat

Accessos exteriors

Escomesa d’aigua

Sistema de deteccid i extincio d’'incendis
Centre de processament de dades (CPD)
Sistema d’intrusio

Sistema de circuit tancat de televisié (CCTV)
Aparells d’aire condicionat

Altres instal-lacions critiques, si escau

T TTe@cooooTy

Sempre que durant la ronda es produeixi alguna incidéncia, es redactara un
informe que contindra I'hora d’inici i final de cada ronda i les irregularitats
observades. En el suposit que aquestes incidéncies no es poguessin controlar,
s’hauria de donar avis a la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra.

16

17.

.L'explotacié de centrals per a la connexid, recepcio, verificacio i, si s'escau,
resposta i transmissio dels senyals d'alarma, i la seva comunicaci6 a les forces
i cossos de seguretat competents, segons s'estableix en el protocol d'actuacio
per salt d'alarma. Aixi mateix, I'empresa adjudicataria assumira les despeses
del servei de resposta personal en cas d'alarma.

Custodia de claus i lliurament de les mateixes a les persones autoritzades i que
aixi es determini.

18. Supervisar el correcte funcionament de la il-luminacié de tot el perimetre i, en

les instal-lacions que disposin d’aparells d’alarma i altres sistemes de
seguretat, assolir la responsabilitat del seu funcionament. Quan es detecti
alguna anomalia en els sistemes de seguretat i comunicacié interna instal-lats,
es comunicara al responsable del contracte.

19. Si escau establir altres torns de treball per motiu de modificacié de contracte

per necessitat sobrevinguda, els relleus es faran al final de cada torn de treball.
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El vigilant, en el lloc de treball, només es considerara rellevat quan el seu
company ocupi el lloc, i una vegada s’hagi assabentat, hagi signat i acceptat
les novetats existents i les pendents de resolucié.

Quan no es compleixi el que s’ha estipulat per als relleus especificat en el punt
anterior, el vigilant no podra abandonar, sota cap concepte, el seu lloc de
servei, procedint a informar immediatament la seva empresa, des d’on rebra les
oportunes indicacions.

En efectuar el relleu, sempre es comprovara I'equip de treball i, en el cas de
deteriorament o pérdua, es consignara en l'informe d’incidéncies i s’avisara a
'empresa de l'incident immediatament, per a la seva reposicié. Mai no es fara
el relleu sense estar el vigilant entrant degudament uniformat.

Troballes: Tot objecte trobat pel vigilant de seguretat ha de ser enregistrat a
l'informe diari. En el cas que la troballa sigui feta per una altra persona i es lliuri
al vigilant, aquest haura d’anotar a l'informe les dades seglients: nom de la
persona, data, hora i lloc on ha estat trobada, circumstancies en qué ha estat
trobada i persona que se’n fa carrec.

a. Quan se sospiti de la possible perillositat d’algun objecte o paquet
trobat, es procedira a deixar-lo en el lloc on s’hagi trobat, sense cap
mena de manipulacié, donant compte immediatament al responsable
del contracte.

La utilitzacié del telefon del servei es limitara exclusivament a comunicacions
derivades de la prestacid d’aquell, restant totalment prohibida per a fins
particulars.

Qualsevol obra o treball que es dugui a terme a linterior de I'edifici haura de
tenir la corresponent autoritzacié per part del responsable del contracte. El
vigilant podra, en tot moment, sol-licitar I'autoritzacié.

Reportatges de TV i fotografics: Resta terminantment prohibida la realitzacié de
reportatges de televisio i fotografics a linterior de la instal-laci6 sense la
deguda autoritzacié expressa i prévia del responsable del contracte.

Facilitar I'accés als funcionaris dels cossos i forces de seguretat competents i
col-laborar amb ells en allo que determina la normativa de seguretat privada.

Tenir cura de I'equipament que el Departament/entitat/organisme posi a la seva
disposici6 (armaris, taquilles, etc.).

6. ALTRES OBLIGACIONS DE LES EMPRESES ADJUDICATARIES

1.

Realitzar el servei segons el que especifica el present plec de prescripcions
tecniques.

Mantenir la vigilancia i vetllar per la seguretat dels espais i del personal de les
dependéncies objecte del contracte.

Presentar al responsable del contracte copia del contracte formalitzat per a
I'execuci6 del servei, segellat per l'autoritat competent (o el corresponent rebut
de presentacio telematica).
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Presentar, abans d’iniciar el servei, els contractes degudament formalitzats
amb el personal de vigilancia que ha de prestar el servei objecte d’aquest
contracte. Qualsevol variacié contractual haura de ser comunicada i previament
valorada per I'Assessoria Juridica de TAECT-HC.

L’Administracié podra requerir la presentaciéo de la documentacié que acrediti
aquest compliment (copia dels contractes o dels fulls de ndomina, copia dels
documents TC-1 i TC-2 de liquidacié de la quota de la Seguretat Social) i en
cas de detectar o sospitar anomalies, podra traslladar-les a [l'autoritat
competent en aquest ambit per a la seva investigacio.

Complir estrictament les disposicions vigents en materia de legislacié laboral,
conveni del sector, legislacié social de prevencié de riscos laborals, integracio
social de les persones amb discapacitat, legislacio fiscal, de proteccié de dades
personals i ambiental.

Fer-se carrec de totes les despeses derivades del personal assignat al servei:
sous, formacio, desplacaments, substitucions per baixes i malalties, vacances,
seguretat social, antiguitat i qualsevol altra despesa que comporti la prestacio
del servei, com és l'uniforme, amb tots els seus complements, 'equipament i
I'utillatge destinats a les tasques de vigilancia i control d’accessos, les targetes
d’identificacio, els intercomunicadors (walkies) amb orelleres, cofies i bateries
degudament homologades pel fabricant, i una llanterna tactica per posicio.

Comunicar al responsable del contracte les dades personals, categoria
professional i horari laboral dels treballadors que hagin de prestar el servei
contractat. S’ha de garantir una plantilla fixa, llevat de les substitucions que es
puguin produir, les quals seran comunicades préviament a I'’Assessoria Juridica
de 'AECT-HC, mitjancant un historic de serveis del personal nou.

Cobrir els horaris establerts en cada centre i les substitucions en cas
d’abséncia, malaltia, vacances o qualsevol altra contingéncia amb personal
instruit per desenvolupar les tasques propies del lloc de treball de forma
immediata a fi que en cap cas el servei quedi sense cobrir, i comunicar les
dades del vigilant substituit i del vigilant que el substitueix via telefonica, fax o
correu electronic al responsable del contracte abans de l'inici de la jornada de
treball de la substitucio6 a realitzar.

10. Atesa la necessitat que el personal de vigilancia conegui les instal-lacions

11.

materials i el personal del centre, 'empresa adjudicataria es compromet a
prendre les mesures oportunes per instruir-lo amb caracter previ a linici del
servei. En aquesta instruccié s’han d’incloure els coneixements referents a
manuals d’autoproteccid dels espais i els protocols per actuar en cas
d’emergéncia.

Presentar, en el termini d’'un mes des de la formalitzacié d’aquest contracte, al
responsable del contracte el calendari d'imparticié de la totalitat de la formacio
obligatoria i addicional oferta, a tot el personal adscrit al contracte, per tal que
el responsable del contracte pugui comprovar que la planificacio proposada
s’ajusta a alld indicat en 'oferta presentada per I'adjudicatari.

12. Justificar, durant el periode d’execucid del contracte i mitjangcant la

corresponent certificacid que sera entregada al responsable del contracte la
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realitzacié per part dels vigilants de seguretat dels cursos de formacio
permanent de 20 hores de durada, com a minim, la realitzacidé dels quals és
obligatoria segons l'article 57 del Reglament de seguretat privada, aprovat
mitjancant Reial decret 2364/1994, de 9 de desembre. Les empreses
contractistes adjuntaran un certificat de formacié de tots els vigilants on es
reflecteixi la formacié rebuda per manipular aparells de raigs X, arc detector i
equips d’autoproteccio (extintors, BIE -boques d’incendi equipades- i primers
auxilis).

Es responsabilitzaran de l'aplicacié de les mesures i de la formacid del seu
personal en matéria de prevencié de riscos laborals.

Canviar el personal a peticioé del responsable del contracte si, a judici d’aquest,
no s’adapta al lloc de treball, no reuneix les condicions minimes necessaries
per prestar el tipus de servei que es demana, o bé no realitza la seva tasca de
forma correcta.

En el cas que un vigilant de seguretat que realitzi el servei de manera habitual
es doni de baixa de 'empresa, aquesta comunicara de manera immediata el fet
al responsable del contracte.

16. Assignar al desenvolupament del servei la figura d’'un cap de seguretat, el qual

17.

18.

19.

20.

21.

22.

actuara d’interlocutor amb el responsable del contracte i recollira les
observacions d’operativa que posteriorment fara arribar als vigilants de cada
edifici. També posara a disposicio de TAECT-HC un telefon per a situacions
d’emergéncia, que haura d’estar operatiu les 24 hores del dia. El servei de
seguretat haura de disposar d’'un smartphone o similar.

Els referits caps de seguretat o caps d’equip supervisaran la correcta execucio
del servei, d’acord amb les prescripcions establertes per la normativa
d’aplicacié i segons les clausules d’aquest plec.

Les persones interlocutores de I'empresa de seguretat han de col-laborar amb
el responsable del contracte en els punts de control, tan visuals com fisics.

Facilitar un teléfon mobil per cada centre a vigilar.

Respondre de qualsevol desperfecte, pérdua o deteriorament en els béns,
objectes i instal-lacions de les dependencies a vigilar quan es produeixin com a
conseqiencia de la realitzacié del servei de vigilancia.

Fer anualment una auditoria, al seu carrec, sobre els elements de seguretat,
accessos, vies d’evacuacio, etc. de I'edifici objecte del contracte.

L’empresa de seguretat, durant el desenvolupament de les seves activitats,
esta obligada a auxiliar i col-laborar amb les Forces i Cossos de Seguretat. A
aquest efecte, haura de comunicar a la Policia de la Generalitat-Mossos
d’Esquadra, i pels canals de comunicacié que aquesta estableixi, qualsevol
circumstancia i informacions rellevants per a la prevencio, el manteniment o el
restabliment de la seguretat ciutadana, aixi com els fets delictius dels quals
tinguessin coneixement en el desenvolupament d’aquestes activitats.

10
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23.Posar a disposici6 de I'AECT-HC un sistema de control i gestié de
claus/sistema de detecci6 home mort/sistema de lectura i autenticacid de
documents d’identitat.

7. PERSONAL DESTINAT A LA PRESTACIO DEL SERVEI | HORARIS
7.1 Horaris

Es considera horari ditirn el comprés entre les 6:00 i les 22:00 hores. La prestacié dels
serveis contractats que es detalla en el present plec de prescripcions técniques,
s’haura d’efectuar durant els dies i dins de I'horari i condicions que s’exposara a
continuacio.

Tots els serveis hauran d’estar coberts en la seva totalitat durant tots els mesos de
'any segons el calendari determinat, inclosos els periodes de vacances. No obstant
aixo, 'AECT HC es reserva el dret de modificar els horaris i el nUmero d’hores totals
dins dels quals s’executara el contracte, en funcié de les necessitats del servei. La
modificacid corresponent haura d'ésser comunicada per escrit amb [I'antelacié
necessaria per tal d’organitzar el servei (72 h). En tot cas, I'establiment de les jornades
de treball i dels descansos haura d’ajustar-se estrictament a la legislacié sectorial
vigent.

A continuacio, es detalla la dotacio de vigilants, aixi com els horaris i la modalitat de
prestacio del servei en els diferents lots i edificis objecte d’aquest contracte:

Edifici
Jornada Horari Dotacié de | Observacions
vigilants
Gener De 20h a 08h Dies: Tots els dies fins al dia
06, inclos + tots els divendres
i dissabtes i visperes de

festus CAT o estatals
(Espanya-Franca).

Febrer De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Mar¢ De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Abril De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Maig De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Juny De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Juliol De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-

Franca)
Agost De 20h a 08h Dies: Tots.
Setembre De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
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dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Octubre De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Novembre De 20h a 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Desembre De 20h A 08h Dies: Tots els divendres,
dissabte i visperes de festius
CAT o estatals (Espanya-
Franca)

Total hores anuals:.*

Preu hora: 27€ amb tots els plusos de conveni inclosos:

Salari base — 18,77 euros /festiu nocturn — 17,57 euros/laborable nocturn — 6 euros
plus desplacament + plus vestuari)

Total valor estimat licitacié = 104.004 euros.

*(Calcul en base a: 44 divendres + 42 dissabtes + 1 setmana sencera gener + agost i desembre
complets + 20 festius AECT-HC).

8. RESPONSABLITAT | ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL

Les empreses adjudicataries seran responsables dels danys i perjudicis causats a
'Administracié i a tercers en el desenvolupament dels contractes i, per tant,
'Administracié queda eximida de tota responsabilitat pels danys i perjudicis causats a
tercers com a consequeéncia d’aquells.

En aquest sentit, les empreses proposades com a adjudicataries hauran de declarar,
abans de signar el contracte, estar en disposici6 de polissa d’asseguranga de
responsabilitat civil per un import minim de 600.000 euros.

Aixi mateix, les empreses adjudicataries comunicaran de manera immediata a 'AECT-
HC qualsevol modificacié en la polissa d’asseguranga que alteri o varii les seves
condicions de cobertura.

9. ACCIONS A CARREC DE L’AECT HC
Sera a carrec de 'AECT HC:

a) Informar a 'empresa adjudicataria de la disposicid de l'espai d’'urgencies i
d’altres elements rellevants per a la realitzacio del servei de vigilancia i
seguretat.

b) L'AECT-HC facilitara als possibles licitadors, visitar, en caracter previ a
presentar oferta, [I'espai d’urgéncies i dependéencies annexes, objecte
d’aquesta contractacio, prévia sol-licitud per correu electronic a I'adrega
iruiz@hcerdanya.eu, indicant el nom i cognoms de les persones que hi
assistiran (maxim dues persones per empresa) aixi com també els seus
respectius NIF. L’AECT-HC concertara una Unica visita conjunta de tots els
possibles licitadors interessats. El dia i hora de la visita sera préviament
comunicat a través del perfil de contractant de TAECT HC a la plataforma de
contractacié publica. El punt de trobada sera a I'entrada principal al Servei
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d’'Urgéncies de 'AECT-HC. Per la formulacié d’oferta sera preceptiu i necessari
haver realitzat la visita conjunta a I'espai d’'urgéncies i dependéncies annexes.

c) Designar un responsable de serveis de seguretat o responsable del contracte

(RC), qui ha de:

e Supervisar l'actuacid6 del servei de vigilancia i rebre els informes
d’'incidéncies del mateix, donant les instruccions oportunes, i dirigir
I'execuci6 del contracte.

o Garantir 'accés a la informacio relacionada amb els contractes del servei de
seguretat a la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra per tal que es
puguin fer les inspeccions oportunes, i informar a la Sub-direccié General
de Seguretat Interior de la Direccio General d’Administracié de Seguretat
del Departament d’Interior d’aquelles infraccions detectades als respectius
serveis de seguretat.

e Consultar al Departament d’Interior qualsevol dubte en relaci6 amb
I'execucio del servei.

d) Dissenyar, sempre que ho consideri convenient, protocols d’actuacions de cada
edifici.

e) Reservar espais en els edificis i dependéncies objecte del contracte per a I'is
com a vestidor del personal de 'empresa de vigilancia.

10. SEGURETAT | PROTECCIO DE DADES

Les empreses adjudicataries s’obliguen al compliment d’alld establert a la Llei organica
15/1999, de 13 de desembre, de proteccidé de dades de caracter personal (d’ara en
endavant LOPD), i a la normativa de desenvolupament, en relaci6 a les dades
personals a les que tingui accés durant la vigéncia del contracte.

La documentaci6 i informacié que es desprengui 0 a la qual es tingui accés amb
ocasi6 de la prestacio dels serveis derivats del contracte, que corresponen als
destinataris identificats en la clausula cinquena responsables del fitxer de dades
personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o
parcial per cap mitja o suport, ni tractament o edicié informatica, ni transmissié a
tercers fora de I'estricte ambit de I'execuci6 directa del contracte, fins i tot entre la resta
del personal que tingui o pugui tenir 'empresa que presta el servei.

Aguestes obligacions subsistiran fins i tot després de finalitzar i extingir-se la vinculacié
derivada de I’Acord marc subscrit.

Les empreses adjudicataries del contracte i el seu personal s’obliguen al compliment
de totes aquelles mesures técniques i organitzatives que s’estableixin per garantir la
confidencialitat i integritat de la informacio.

L’ incompliment d’aquestes obligacions comportara responsabilitat per les infraccions
en qué s’hagi incorregut personalment.

Aquestes obligacions s’estenen a les empreses sub-contractistes i els seus empleats,
en cas que s’autoritzi la subcontractacio.
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ANNEX |
Espai Servei Urgencies

Cami d’Ur 31 — Planta Baixa — 17520 Puigcerda

2.1.19 MAGATZEM PER APARELLS | 01 76m2  7.6m2
2 URGENCIES UNITATS m2 TOTAL m2 MATERIAL DE GRAN VOLUM
211 RECEPCIO | AREAADMINISTRATIVA 01  250m2  25.0m2 N nICENEL. W e AN
212 SALADESPERA PUBLIC 01 150.0m2  150,0m2 2121 MAGATZEM INTERMEDI PERRESIDUS 01  43m2  4.3m2
2.1.3 SANITARIS PUBLIC 02 8.0m2 16.0m2 2.1.22 ZONA DE NETEJA 01 5.0m2 5.0m2
214 LOCUTORI C1  190m2  19.0m2 2.123 CONTROL DE INFERMERIA 02 8Om2 17.8m2
21,5 ZONAVENDING 01 17.3mz  17.3m2 2.1.24 OFFICE 01 7IMm2  7.Im2
216 CONSULTADE TRIATGEATENCIO 03 17.4m2  51.3m2 R et Uk SR el
RAPIDA
2.1,26 DESPATX SUPERVISIO %) A 10.3m2
217 SALADESPERADEMALALTS(ntems) 01 183m2 18302 | 3127 DESPATK CAP DE ONIVAT b e
218 BOX DIAGNOSTIC | TRACTAMENT 05 159m2  79.6m2 ) : >
. 2.1.28 SANITARIS PERSONAL 02 73m2 14.6m2
2.1.9 BOXOS DE PEDIATRIA 01 150m2  150m2 2.1.29 PARQUING LLITERES 01 46m2  46m2
2.1.10 BOX GINECOLOGIA | OBSTETRICIA 01 14.8m2  14.6m2 . S
2.1.11 BOX REANIMACIO CARDIOPULMONAR 01 33.3m2 33.3m2 & ucsii ITAL UNITATS m2 TOTAL m2
2.1.12 SALA DE CURES | GUIXOS 01 168m2  16.8m2 4.1.1 PUNT DINFORMACIO 01 &6.1m2 6.1m2
01 186m2  18.6m2 41.2 SALAD'ESPERA 01 10.0m2  10.0m2
2.1.13 BANY ASSISTIT 01 20.Am2  20.1m2 413 LOCUTORI 01 79m2  7.9m2
2.1.14 SANITARIS DE MALALTS 02 55m2 11.0m2 414 BOXES SEPARATS PARET 3
2.1.15 LLITS MONOTORITZATS 05 156m2 78.0m2 415 DOXES SEP. mr: COR'l'l:ES g :';:22 ::‘;::
2.1.16 SALA DE TREBALL INFERMERIA 01  184m2  18.4m2 e :
2.1.17 NET INFERMERIA 0t 60m2  60m2 4.1.6 SANITARIS MALALTS 02 37m2  7.4m2
2.1.18 ZONA BRUT o1 6.4m2 6.4m2 4.1.7 CONTROL INFERMERIA 01 226m2 22.6m2
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