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ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ 
 

(APROVACIÓ DE L’INFORME DE VALORACIÓ DELS CRITERIS SOTMESOS A JUDICI 
DE VALOR.) 
 
LICITACIÓ DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE MANTENIMENT D’EQUIPAMENT TIC, 
SERVEI DE CIBERSEGURETAT I ELS SERVEIS DE MANTENIMENT DEL SISTEMA DE 
CCTV DE L’AJUNTAMENT DE SANTPEDOR 
 (Exp.- 2024000512)  
 
En acte privat,  a les 9 hores del dia 22 de març de 2024, es constitueix la Mesa de 
Contractació per procedir a l’aprovació de l’informe de valoració dels criteris  sotmesos a 
judici de valor. 
 
PRESIDENT/A:  
Marijó Aubarell Cruz          Regidora delegada de Polítiques digitals i Transparència. 
 
VOCALS:  
Roser Espinalt Castellana          Secretària accidental de l’Ajuntament  
Trini Capdevila Fígols          Cap de Serveis Jurídics  
 
SECRETÀRIA DE LA MESA:  
Maria Marginet Tosas                    Administrativa de l’Ajuntament 
 
 
DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIÓ: 
 
Es valora i s’aprova l’informe i els annexos  emesos pels Serveis Tècnics externs, que 
contenen la següent valoració: 
 

LOT 1 
Puntuació 

màx 
INDIGO LOOPS 

Serveis durant la fase de transició. 7,00 7,00 0,00 

Serveis de manteniment de l'equipament TIC. 20,00 12,50 0,00 

Model organitzatiu. 5,00 2,50 0,00 

Manteniment preventiu. 5,00 3,75 0,00 

Manteniment correctiu. 10,00 6,25 0,00 

Servei de còpies de seguretat al núvol. 10,00 3,75 10,00 

Arquitectura, funcionalitats i polítiques. 5,00 2,50 5,00 

Recuperació de dades. 5,00 1,25 5,00 

Suport tècnic. 10,00 8,75 0,00 

Model de prestació i gestió de càrregues de treball. 5,00 5,00 0,00 

Activitats del servei. 5,00 3,75 0,00 

Pla de devolució del servei. 2,00 1,00 0,00 

 
49,00 33,00 10,00 
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La proposta d’INDIGO aporta informació sol·licitada tot complint amb els criteris i formats 
fixats en el Plec Administratiu. A més a més aporta aspectes de millora en alguns dels 
àmbits. 
La proposta de LOOPS excedeix l’extensió màxima fixada en el plec administratiu, de 
màxim 30 pàgines. En aquestes 30 pàgines només s’aporta informació valorable en un 
dels àmbits. En aquest àmbit aporta informació sol·licitada tot complint amb els criteris i 
formats fixats en el Plec Administratiu i aportant millores. 
 

LOT 2 
Puntuació 

màx 
INDIGO LOOPS 

Serveis durant la fase de transició. 7,00 7,00 0,00 

Antivirus 20,00 15,00 15,00 

Servei de seguretat gestionada 20,00 12,50 8,75 

Model organitzatiu. 10,00 7,50 6,25 

Activitats i eines. 10,00 5,00 2,50 

Pla de devolució del servei. 2,00 2,00 0,00 

 
49,00 36,50 23,75 

 

La proposta d’INDIGO aporta informació sol·licitada tot complint amb els criteris i formats 
fixats en el Plec Administratiu. A més a més aporta aspectes de millora en alguns dels 
àmbits. 
 
La proposta de LOOPS excedeix l’extensió màxima fixada en el plec administratiu, de 
màxim 30 pàgines. En aquestes 30 pàgines no s’aporta informació valorable en tots els 
àmbits. En els àmbits en els que l’aporta és, en general, no prou personalitzada i amb 
ambigüitats, pel que no es pot donar garantia del coneixement o compliment de les 
especificacions de projecte.   
 

LOT 3 
Puntuació 

màx 
DIGITTECNIC INDIGO LOOPS SOM 

Serveis durant la fase de transició. 7,00 7,00 7,00 0,00 7,00 

Serveis de manteniment de 
l'equipament TIC. 30,00 

16,88 17,50 8,13 15,63 

Model organitzatiu. 5,00 3,75 3,75 3,13 1,25 

Manteniment preventiu. 10,00 7,50 6,25 5,00 5,00 

Manteniment correctiu. 15,00 5,63 7,50 0,00 9,38 

Suport tècnic. 10,00 5,00 6,25 0,00 8,75 

Model de prestació i gestió de càrregues 
de treball. 5,00 

3,75 5,00 0,00 3,75 

Activitats del servei. 5,00 1,25 1,25 0,00 5,00 

Pla de devolució del servei. 2,00 1,00 2,00 0,00 2,00 

 
49,00 29,88 32,75 8,13 33,38 

 
Les propostes de DIGITTEC, INDIGO i SOM aporten informació sol·licitada tot complint 
amb els criteris i formats fixats en el Plec Administratiu. A més a més aporta aspectes de 
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millora en alguns dels àmbits. 
 
La proposta de LOOPS excedeix l’extensió màxima fixada en el plec administratiu, de 
màxim 30 pàgines. En aquestes 30 pàgines no s’aporta informació valorable en tots els 
àmbits. En els àmbits en els que l’aporta és, en general, no prou personalitzada i amb 
ambigüitats, pel que no es pot donar garantia del coneixement o compliment de les 
especificacions de projecte.   
 
I perquè consti, s’estén la present Acta, signada pels components de la mesa de 
contractació, de tot el què en dono fe, com a secretària autoritzant. 
 
 


