AJUNTAMENT DE TORTOSA
SECRETARIA GENERAL
Aprovat per la Junta de

,\‘f Govern Local en sessi6 de
8\ data 25 de marg de 2024.
o] Ajuntament
1,87 de Tortosa S
El secretari accidental,

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS REGULADORES DEL PROCEDIMENT OBERT AMB
TRAMITACIO ORDINARIA, PER A UADJUDICACIO DEL CONTRACTE ADMINISTRATIU DEL SERVEI D’ORIENTACIO
D’AMBIT COMUNITARI (SOAC) (Exp. 2024-ENS-C0204-000001

1. OBJECTE

L'objecte d'aquest Plec de clausules és la regulacioé del contracte administratiu per a la gestié del servei
d’orientacié d’ambit comunitari (SOAC) en el marc de la nova dotacié econdmica del Pla educatiu d’entorn,
degut al Pla de millora d’oportunitats educatives (PMOE).

La finalitat és que es duguin a terme aquelles actuacions de caire social que cerquen aconseguir una major
cohesid social i igualtat d'oportunitats de la societat tortosina, especialment entre aquells sectors de
poblacié amb un major risc de vulnerabilitat per motius economics i socials; especialment entre els infants
i joves entre 0i 20 anys.

El present contracte té per objecte la contractacié del SERVEI D’'ORIENTACIO D’AMBIT COMUNITARI (SOAC)
de I'Ajuntament de Tortosa que s'haura de dur a terme segons les previsions que figuren en el Plec de
prescripcions técniques.

En aquest contracte no hi ha lloc a la divisio en lots segons la justificacio efectuada en I'expedient.
Codi CPV: 85312310-5 - «Serveis d’orientacio»
2. NECESSITATS ADMINISTRATIVES | IDONEITAT DEL CONTRACTE

La necessitat del contracte respon al compliment de la finalitat pdblica del Servei d’Orientacié d’Ambit
Comunitari que és facilitar i millorar les expectatives d’éxit educatiu i la insercioé en la vida laboral i social
en el marc del Pla Educatiu d’Entorn. La Llei 12/2009, de 10 de juliol situa I'orientacid personal, social,
académica i professional al servei del propi projecte de vida de cada un i una de I'alumnat. Una accié social
i educativa determinant per a les oportunitats d’éxit educatiu i personal al llarg de la vida és oferir a tots els
estudiants i les seves families orientacié i acompanyament al llarg del procés de construccié de la seva
trajectoria personal, i especialment, cal destacar el pes decisiu que aquest acompanyament pot suposar
per a I'alumnat menys afavorit o vulnerable.

Per tal de dur a terme les activitats objecte d'aquest contracte és necessaria la licitacié per a la prestacio
dels serveis per part d'una empresa que ho pugui desenvolupar de forma Optima i satisfactoria.
L'Ajuntament no compta amb els mitjans humans ni materials necessaris per a fer-ho, resultant precis la
contractacié del servei en el termes i condicions redactats en els plecs corresponents. Respon aquest
procediment a la vegada a la idoneitat del contracte que es planteja per donar una resposta administrativa
el més adequada possible a la necessitat social a la que I'Ajuntament ha de respondre.

3. NATURALESA | REGIM JURIDIC

El contracte que regula aquest Plec és un contracte administratiu de serveis tipificat a I'art. 17 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public per la que es transposen a 'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014.

El contracte es regeix, a més, per les especialitats previstes a I'article 312 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector plblic al comportar prestacions directes a favor de la ciutadania.

Aquest contracte es regeix per:

- Plec de clausules administratives particulars i el Plec de prescripcions técniques (d’ara endavant PCAP i
PPT).
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- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public per la que es transposen a I'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 (d’ara endavant LCSP)

- Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de Contractes del sector public (en endavant RD 817/2009).

- Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

- Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alldo no modificat ni derogat per les disposicions esmentades
anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

- Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

- Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques
de I’Administraci6 de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

N
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En tot alld no previst en els apartats anteriors seran aplicables la resta de normes de dret administratiu i,
en darrer terme, les de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacioé en
I'execucio de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

4. PROCEDIMENT | FORMA DE CONTRACTACIO

L'adjudicacié del contracte, ateses les caracteristiques d’aquest, i considerant els arts. 19¢ i 22¢é de la
LCSP es realitzara mitjancant procediment obert de tramitacié ordinaria, en el que resta garantida la
concurréncia de licitadors segons les disposicions de I'article 156¢é de la LCSP. Leleccié del procediment de
contractacié es realitza considerant l'establert a l'art. 132.2 en relaci6 amb la forma ordinaria
d’adjudicacié: pluralitat de criteris d’adjudicacié basats en el principi de millor relacié qualitat-preu i
utilitzant el procediment obert considerat com a procediment ordinari d’utilitzacio preferent.

El contracte no es troba subjecte a regulacié harmonitzada, al no superar el llindar establert a I'article
22.1.b) de la LCSP per als contractes de serveis determinats.

5. ORGAN COMPETENT.

L'organ competent per a I'esmentada contractacié és la Junta de Govern Local, atés que aquest organ té
delegades mitjancant resolucié 2258/2023, de 19 de juny les competéncies de contractacié propies de
I'alcaldia, que actualment preveu la Disposicié Addicional Segona de la LCSP romanent en I'Alcalde les
actuacions corresponents a la classificacié d’ofertes i formulacié de requeriment de documentacié prévia a
I'adjudicacio.

6. PERFIL DEL CONTRACTANT

Amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i I'accés pulblic a la informacié relativa a la present
contractacio, i sense perjudici de la utilitzacié d’altres mitjans de publicitat, aquest Ajuntament compta
amb el Perfil de Contractant integrat en la Plataforma de serveis de contractacid publica de Catalunya, al
qual es podra accedir mitjancant la pagina web seglent:

http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/tortosa

Tota la documentacio necessaria per a la presentacio de I'oferta estara disponible per mitjans electronics
des del dia de la publicacié de l'anunci en aquest perfil del contractant.
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7. DADES ECONOMIQUES DEL CONTRACTE

3

a) Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié del contracte, ascendeix a les quantitats seglients:

Import net, IVA exclos 24.879,34 €
IVA 21% 5.224,66 €
Import total, IVA inclos 30.104,00 €

Aquest és el preu maxim que, poden oferir les empreses que concorrin a la licitacié del contracte. Els
licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacid, indicant I'IlVA a
aplicar mitjangant partida independent. En cap cas s’admetran ofertes per sobre del pressupost de

licitacio.

b) Determinacié del preu

El sistema per a la determinaci6 de les despeses de personal s'ha basat en les taules salarials i categories
del Conveni collectiu d’Accié Social amb infants, joves, families i d’altres en situacié de risc vigent
actualment a Catalunya, establint un preu hora per cada professional de 20,20 € en el que s’ha tingut en

compte el sou brut anual i se li ha sumat la Seguretat Social (34%).

Resultant els costos de personal dels calculs detallats en la seglient taula:

Servei professionals hores preu hora Preu activitat

Servei d’'Orientacio . .
4’Ambit Comunitari Llicenciat/da 1.035 20,20 € 20.907,00 €
Total 20.907,00 €

El desglossament de costos utilitzats per a la determinacié del pressupost base de licitacio és el seglient:

Despeses directes de personal 20.907,00 €
Despeses de gestid i administracié (13%) 2.717,92 €
Benefici industrial (6%) 1.254,42 €
TOTAL IMPORT NET 24.879,34 €
IVA 21 % 5.224,66 €
IMPORT TOTAL 30.104,00 €

¢) Aplicaci6 de la despesa, existéncia de crédit i financament:

La despesa s’aplicara integrament al pressupost de I'exercici 2024, sens perjudici de prorroga, a la seglient

aplicacio pressupostaria:

Aplicacio pressupostaria

Import total, IVA inclos

ENS-32601-22799

30.104,00 €
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d) Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte ascendeix a la quantitat de 99.517,36 €, IVA exclos de atés el seglient detall:

Durada inicial del contracte 24.879,34 €
Eventual 1° prorroga 24.879,34 €
Eventual 2° prorroga 24.879,34 €
Eventual 3° prorroga 24.879,34 €
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 99.517,36 €

8. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE

El termini de durada del contracte per a I'anualitat de 2024 (amb un periode d’execucié de 30 setmanes
equivalent a 1035 hores de dedicacié professional) eventualment prorrogable per anualitats amb el mateix
periode d’execucid i hores de dedicacid professional per anualitat, fins un maxim de tres anualitats més (és
a dir anualitats 2025, 2026 i 2027 si s’escau), essent la durada maxima del contracte de quatre
anualitats.

Les 30 setmanes d’execucio es distribuiran entre I'1 de gener i el 31 de desembre per a cada anualitat,
excepte per a la primera que sera des de la data de formalitzaci6 del contracte.

Les eventuals prorrogues prorrogues s'acordaran, en el seu cas, per I'organ de contractacié abans del 31
de desembre de la corresponent anualitat i seran obligatories per al contractista sempre que el seu preavis
s’hagi produit almenys amb dos mesos d’antelacié al 31 de desembre de la respectiva anualitat, és a dir,
abans del 31 d’octubre.

9. CONDICIONS DELS LICITADORS

Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de contractar recollides a I'article 71 de la LCSP,
la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts a I'article 85 de la LCSP; que acreditin la
solvéncia economica, financera i técnica o professional, i que gaudeixin de I'habilitacié empresarial o
professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme I'activitat o prestacié que constitueixi I'objecte
del contracte.

Les persones juridigues només poden ser adjudicataries dels contractes, les prestacions dels quals,
estiguin compreses dins les finalitats, I'objecte o I'ambit d’activitat que, d’acord amb els seus estatuts o
regles fundacionals, els siguin propis, i s’acrediti degudament.

Els requisits de capacitat, solvéncia i d'abséncia de prohibicions de contractar s'han de complir en el
moment de presentacio d'ofertes i s'han de mantenir fins el moment de l'adjudicacié i formalitzacié del
contracte.

També poden participar en aquesta licitacid les unions d'empreses que es constitueixin temporalment a
aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-se en escriptura publica fins que no se'ls hagi
adjudicat el contracte. En aquest cas, cadascun dels empresaris que concorrin a licitacié integrats en una
unié temporal, han d’acreditar la capacitat i solvéncia, aixi com el nom i les circumstancies dels qui la
constitueixen i la seva participacio, i que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en una unio
temporal, si resulten adjudicataris. La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins
a la seva extincio.
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La capacitat d'obrar de les empreses licitadores s'acreditara, si fos persona juridica, mitjancant la
presentacio de l'escriptura de constitucié o modificacio, si és el cas, degudament inscrita en el Registre
Mercantil, quan aquest requisit fos exigible conforme a la legislacié mercantil que li sigui aplicable. Si no ho
és, l'acreditacié de la capacitat d'obrar es realitzara mitjancant l'escriptura o document de constitucio, de
modificacio, estatuts o acte fundacional, en el qual es constin les normes per les quals es regula la seva
activitat, inscrits si s’escau, en el corresponent registre oficial.

N
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La capacitat d'obrar de les persones fisiques s'acreditara mitjancant DNI i acreditacidé d'estar donat d'alta
(o compromis d'alta) en I'lAE en I'epigraf corresponent i en el régim d'autonoms de la Seguretat Social.

Quan en representacié d'una societat concorri algun membre de la mateixa, haura de justificar
documentalment que esta facultat per a aixo.

Els que compareguin o signin proposicions en nom d'un altre, o representin a una persona juridica, hauran
d'acompanyar poder declarat bastant, juntament amb una coOpia auténtica del Document Nacional
d'ldentitat de I'apoderat o apoderats.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar, hauran de
concorrer a la data final de presentacio d'ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del contracte.

Quan el document d'abséncia de prohibicions per contractar no pugui ser expedit per l'autoritat competent,
podra ser substituit per una declaracioé responsable atorgada davant una autoritat administrativa, notari
public o organisme professional qualificat.

10. INSCRIPCIO AL REGISTRE DE LICITADORS | APTITUD PER A CONTRACTAR

Els licitadors que es presentin a la present licitacié podran acreditar les dades i requisits que els siguin
exigibles mitjancant la seva inscripcio en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del Sector
Pdblic (d'ara en endavant, ROLECE) o bé en el Registre electronic d’empreses licitadores (d’'ara en
endavant, RELI) de la Generalitat de Catalunya, en la data final de presentacio d'ofertes.

11. SOLVENCIA | CLASSIFICACIO

D’acord amb allo establert a I'art. 86 de la LCSP les empreses acreditaran la seva solvéncia economica
financera i técnica professional mitjancant:

A) Solvéncia economica i financera (art. 87 LCSP)

S’acreditara pels seglients mitjans:

- Existéncia o compromis vinculant de subscripcid d’'una asseguranca d’indemnitzacié per riscos
professionals per un import no inferior al valor estimat del contracte. La disposicié d'aquesta asseguranca o
el compromis vinculant de subscripcié comporta el deure, en cas de resultar el licitador adjudicatari, de
mantenir contractada, vigent i al corrent de pagament la prima corresponent durant tot el termini
d'execucio del contracte.

B) Solvéncia técnica (Art. 90 LCSP). S’acreditara pels seglients mitjans:

- Relacio dels serveis realitzats per 'interessat en el curs dels darrers tres anys, corresponents al mateix
tipus o naturalesa al que correspon l'objecte del contracte, especificant el destinatari public o privat,
I'import, I'exercici corresponent i el servei realitzat.

Per tal que quedi acreditada la solvéncia técnica es tindra en compte el seglient:

Limport anual acumulat en I'any de major execucié dels darrers tres anys dels serveis corresponents al

mateix tipus o naturalesa que el que correspon a I'objecte del contracte haura de ser d’almenys el 70% del
valor estimat del contracte.
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En el cas de destinataris publics, els serveis realitzats s’entendran acreditats si s’aporta certificat expedit o
visat per I'd6rgan competent. En el cas de destinataris privats, els serveis realitzats es podran acreditar
mitjancant certificats expedients per aquests o, en el seu defecte, mitjancant declaracié del licitador. Els
certificats de bona execucid emesos per destinataris pulblics podran ser comunicats directament per
aquesta entitat a I’0rgan de contractacio.

Aixi mateix, mitjancant la corresponent declaracié responsable (document annex nim. 1) I'empresa es
compromet a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals o materials suficients per
a satisfer-lo adequadament. Aquest compromis s’integra en el contracte, essent obligacié essencial
d’aquest amb els efectes previstos a l'article 211.1.f) de la LCSP.

Per acreditar la solvéncia econdomica i financera i la solvéncia técnica o professional es reconeixen plens
efectes juridics a les dades que consten com acreditades en els certificats d’inscripcidé en el RELI o
ROLECE.

La classificacié no sera exigible al tractar-se d’un contracte de serveis d’acord amb I'art. 77.1 b) de la LCSP.
No obstant, els empresaris podran acreditar la seva solvéncia técnica i econdomica mitjancant la seva
classificacié en un grup o subgrup de classificacio i categoria corresponents i vigents, sempre i quan
estiguin relacionades amb I'objecte del contracte atenent al codi CPV, i d’acord amb els requisits especifics
de solvéncia técnica i economica especificats en I'apartat anterior.

12. GARANTIA

S’eximeix la I'adjudicatari de I'obligacié de constituir una garantia definitiva atés que I'objecte del contracte
és la prestacio de serveis socials o inclusié social adrecats a collectius amb risc d’exclusié social, d’acord
amb I'art. 107.1 de la LCSP, i segons resta justificat en el corresponent informe de necessitat i idoneitat del
contracte.

13. ADMISSIO DE VARIANTS

En aquesta licitacié no es contempla la possibilitat de presentar variants.

14. PRESENTACIO DE DOCUMENTACIO | PROPOSICIONS

a) Presentacio de documentacio

Poden presentar oferta les persones fisiques o juridiques, degudament representades, que compleixin les
condicions de capacitat de les empreses aixi com la disposicid de les habilitacions empresarials o

professionals legalment requerides. No caldra acreditar les condicions de capacitat i/o representacié que
s'hagin verificat mitjancant la inscripcié en el RELI/ROLECE.

b) Presentaci6 en forma electronica
Les empreses licitadores han de presentar Unica i exclusivament, les seves ofertes en forma electronica i
signades amb certificat digital utilitzant aquest efecte I'eina «Sobre digital 2.0.» mitjancant I'accés establert

en l'anunci de la licitacié publicitat el perfil del contractant de I'Ajuntament de Tortosa integrat en la
plataforma de serveis de contractacio publica de Catalunya accessible a I'adreca web seglent:

http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/tortosa

La presentaci6 s'efectuara en el termini maxim que es fara constar en I'anunci de la licitacié que en cap cas
sera inferior a 15 dies naturals des de la publicacié d'aquest en el perfil de contractant, atés que el present
procediment de licitacié no es troba sotmés a tramitacié harmonitzada.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi
nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines corporatives.
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Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir
al contingut d’aquests.
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En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o sigui
ilegible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en funcié de quina
sigui la documentacié afectada, les conseqliéncies juridiques respecte de la participacid d’aquesta
empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels
documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar |'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusio de I'empresa.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes mitjancant l'eina
“sobre digital 2.0” i els formats de documents electronics admissibles es troben disponibles a I'apartat de
“Licitacio electronica” de la Plataforma de serveis de contractacié publica de Catalunya.

Cada licitador, individualment, no podra presentar més d’una proposicio, ni tampoc subscriure cap altra
proposta en una UTE, o figurar integrat en més d’una UTE, amb la consequéncia de la no admissié de totes
les propostes presentades en infraccidé d’aquesta norma.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses.

Un cop presentada la proposicid no podra ser retirada sota cap concepte. La retirada injustificada d'una
proposicid, donara lloc a la prohibicié de contractar prevista a l'article 71.2 de la LCSP.

Les proposicions sén secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacid incondicionada per part de
I'empresa licitadora del contingut del present plec i el plec de prescripcions técniques, aixi com
I'autoritzacié a la mesa i a I'0rgan de contractacié per consultar les dades que recullen el RELI o ROLECE, o
les llistes oficials d’operadors economics d’un Estat membre de la Unidé Europea.

Contingut de les proposicions:

Presentaci6 electronica:

A través de la plataforma electronica les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la
signatura del qual s'entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les empremtes
electroniques de tots els documents que la componen.

S’han de presentar 2 sobres (arxius digitals):

SOBRE 1 - Documentacié Administrativa i Documentaci6 dels criteris que depenen d'un judici de valor

Incloura:

a) Document Europeu (nic de Contractacié (DEUC). Les empreses licitadores hauran de presentar el DEUC,
instruccions que figuren en el document ANNEX 1 al plec, mitjancant el qual declaren:

* La manifestacié de no estar incurs en les prohibicions per a contractar amb I'Administracio6 referides
a l'article 71 de la LCSP.

* Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot
presentar a la licitacid, aixi com la persona signataria del DEUC té la deguda representacié per
presentar la proposicio i el DEUC.

* Que compleix amb els requisits de solvéncia economica i financera i técnica de conformitat amb els
requisits minim exigits en aquest plec.
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* Que compleix amb la resta de requisits que s'estableixen en aquest plec i que es poden acreditar
mitjancant el DEUC.
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S'ha d'incloure la designacié del nom, cognoms i NIF de la persona o les persones autoritzades per a
accedir a les notificacions electroniques aixi com les adreces de correu electroniques i,
addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les notificacions.

El DEUC s'ha de presentar signat electronicament per la persona o persones que tenen deguda
representacio de I'empresa per presentar la proposicio.

e En el cas d'empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d'agrupar-se en una uni6
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d'acreditar la seva personalitat,
capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d'aportar un document on
consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries
del contracte.

e En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d'altres empreses de conformitat
amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha
d'indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s'ha de presentar altre DEUC separat per a cadascuna
de les empreses a la solvéncia de les quals recorri o que tingui intencié de subcontractar.

e Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d'un Estat membre de la Uni6
Europea només han de facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes ba-
ses. Aixi les empreses inscrites en el RELI de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret
107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta de Contractacié Admi-
nistrativa, o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, només es-
tan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en agquests registres o que no
hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d'indicar en el DEUC la informa-
cié necessaria que permeti a I'organ de contractacio, si escau, accedir als documents o certificats
justificatius corresponents.

b) Proposta técnica de desenvolupament del servei necessaria per a la valoracio dels criteris d’adjudicacio
que depenen d’un judici de valor d’acord amb I'ANNEX 2.

c) En el cas de les UTE s'haura de presentar a més una Unica declaracidé responsable adjuntant-se el
compromis de constituir la unié temporal per part dels empresaris que siguin part de la mateixa de
conformitat amb I'exigit a I'apartat 3 de l'article 69 LCSP, amb una durada que sera coincident, almenys,
amb la del contracte fins a la seva extincid. En I'escrit de compromis s'indicara: els noms i circumstancies
dels quals la constitueixin; la participacid de cadascun d'ells, aixi com l'assumpcié del compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. El citat document
haura d'estar signat pels representants de cadascuna de les empreses que componen la unio.

d) Relacié de personal proposat per a desenvolupar el contracte amb CV: i indicacié de la titulacio, formaciod
i experiéncia professional de cadascun d’ells degudament acreditada i que satisfaci les previsions de la
clausula 4 del Plec de prescripcions técniques.

En cas que el personal no sigui de I'empresa caldra aportar també el document de compromis de
disponibilitat de professionals (ANNEX 3 del Plec de clausules administratives particulars d’aquest
contracte) o el compromis de posada disposicio dels referits mitjans personals per part de tercers,

En el cas que el professional o professionals que el contractista posi a disposicié de I'execucio del
contracte figuri/n, de forma fefaentment acreditada, en la relacié de personal propi de 'empresa o consti
aquesta circumstancia en el RELI o ROLECE, no sera necessari la inclusio del referit ANNEX 3 en el sobre 1.
SOBRE 2 - Documentacié dels criteris avaluables de forma automatica

Incloura:
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a) Oferta econdmica i d’altres criteris sotmesos a avaluacié automatica d’acord amb el model que s’adjunta
com ANNEX 4. En el document de I'oferta s’incloura, a més del valor economic d’aquesta les declaracions
relatives a I'assumpcio, si s’escau, del compromis,sobre la realitzacié de les formacions/cursos adrecades
a professionals d’acord amb el programa, destinataris, durada i contingut minim que per a cadascun
d’aquests figura en el plec de prescripcions técniques.

3

La proposicié s’ha de presentar per escrit i no s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, errades o
esmenes que no permetin conéixer clarament alld que es consideri fonamental per valorar-les.

En el cas de les UTE s'haura de presentar una Unica oferta subscrita per totes les entitats que constitueixin
la UTE.

15. CRITERIS D’ADJUDICACIO | SISTEMA DE VALORACIO

De conformitat amb allo establert a I'article 145 de la LCSP, I'adjudicacié del contracte es realitzara
mitjancant la valoracié d’una pluralitat de criteris d’adjudicacio en base a la millor relacié qualitat preu
en funci6 de criteris quantitatius i qualitatius, amb la definicid i ponderacioé que en cada cas es detallen,
directament vinculats amb I'objecte del contracte.

La puntuacié maxima assolible és de 100 punts.

D’acord amb l'article 145.4 de la LCSP, com a minim un 51% d'aquests criteris seran qualitatius, en
tractar-se d'un servei de caracter intellectual, essent aquests els seglients:

CRITERIS ADJUDICACIO PONDERACIO
Criteris objectius a) Oferta econdmica 49% (no qualitatiu)
(Avaluables de forma automatica) | b) Realitzaci de programes/cursos 11% (qualitatiu)
de formaci6
Criteris subjectius c) Proposta técnica del projecte de 40% (qualitatiu)
(Avaluables mitjangant judici de | les activitats
valor)
CRITERIS ADJUDICACIO PONDERACIO
a) Avaluables de forma automatica 60%
b) Avaluables mitjancant judici de valor 40%

A) Criteris d’adjudicaci6 la valoraci6 dels quals es produeix de forma automatica: Valoracié fins 60 punts.

- Proposta economica.

- L'oferta més baixa (que no hagi estat exclosa per haver estat considerada inclosa en valors anormals o
desproporcionats) es valorara amb 49 punts i la resta d'acord amb la féormula seglient:

P=0me x 49 / Ova
Essent
P = punts.
Ome = oferta més economica

Ova = import de I'oferta que es valora

En queden excloses les empreses, que en la seva oferta economica, superin el pressupost de licitacio, i les
empreses que no presentin una oferta economica.

- Realitzaci6 de programes de formacio/cursos (Fins a 11 punts).
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- El licitadors podran presentar, en el document de I'oferta econdomica segons el model que figura a I'annex
nam. IV d’aquest plec, les declaracions relatives a I'assumpcid, si s’escau, del compromis sobre la
realitzacié de les formacions/cursos adrecades a professionals d’acord amb el programa, destinataris,
durada i contingut minim que per a cadascun d’aquests figura en el plec de prescripcions técniques. i que
rebran la seglient puntuacio:

Curs Punts
a) |Metodologia de la dinamitzacié comunitaria. 4
b) |Processos d’avaluacid en la intervencié comunitaria. 3
c) |Dimensions relacionals de la convivéncia. 2
d) |Mediacio6 i resolucié de conflictes des d’una perspectiva comunitaria. 2

Els licitadors podran oferir la realitzacié de totes o només algunes de les formacions/cursos i obtindran la
puntuacié determinada en base a aquesta.

La subscripcié del compromis implica I'obligaci6 de la seva realitzacié sense cap cost addicional en cas de
resultar adjudicatari del contracte.

En cas de no assumir expressament les esmentades declaracions d’acceptacié s’entendra que no
s’accepten i no seran valorades.

B) Avaluables mitjancant la formulacié d'un judici de valor. Valoracié fins 40 punts.

Projecte de les activitats: es valorara fins a 40 punts, mitjancant I'informe técnic corresponent i I'apreciacié
que d’aquest en faci la mesa de contractacio, en funcié de la major o menor qualificacié técnica en relacio
amb allo que preveuen el plecs de clausules técniques i el d’administratives, en base a la proposta técnica
i, si s’escau, de millores presentades.

Contingut de la proposta técnica

La proposta haura d’ocupar 5 fulls DinA4 per ambdues cares, amb una grandaria de lletra entre 10 i 12. En
cas que es presentin més de 10 pagines, NO s’avaluara ni es tindra en consideracié res a partir de la
pagina 11.

La proposta técnica a presentar per a la valoracio dels criteris d’adjudicacié sotmesos a la formulacié d’un
judici de valor, ha de contenir, de manera detallada i diferenciada, cadascun dels seglents apartats, i no
sera admesa cap proposta que no segueixi aquesta estructura i en presenti una altra diferent amb apartats
distints als proposats.

1. Descripcio metodologica del servei (fins a 7 punts)

Es important que I'empresa identifiqui les activitats i actuacions claus que configuren la prestacié d'aquest
servei. Per tant, la descripcio de les principals activitats/actuacions aixi com el seu disseny i les funcions
dels diferents professionals participants, esdevenen un primer punt necessari per poder avaluar la
naturalesa d’alldo que I'empresa fara per a I'assoliment de I'objecte del contracte. Es pretén saber qué es
fara, encara que sigui de forma breu, com s’estructurara alld que es fara per tal d’assolir de la forma més
satisfactoria possible I'objecte del contracte. i quines seran les funcions principals dels professionals
implicats.

Lempresa haura de definir quin model d’intervencio utilitzara per a realitzar el treball de relacid amb els
centres educatius, des de la diagnosi de les problematiques a les propostes d’accions. També haura de
dissenyar el treball de mediacié amb centres educatius, amb les families i amb els recursos técnics.

Lempresa haura de definir quina metodologia proposa per a les accions directes, com s’organitzaran els

espais d’accié directa i amb quines premisses metodologiques, des dels espais d’atenci6 a la infancia, els
joves, adults a les families.
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Lempresa presentara per a la seva valoracio:

Model d’orientacié i mediacié comunitaria. O-1 punts
Model intervencié als centres educatius. 0-1 punts
Model d’intervencié amb les families. O-1 punts

Model d’intervencié amb els recursos técnics. O-1 punts
Espais d’atencio a la infancia. O-1 punts

Espais d’atencid als joves. 0-1 punts

Espais d’atencio a les families. 0-1 punts

2. Proposta d’organitzacio dels i les professionals (fins 5 punts):

Lempresa haura de presentar, en relacié als professionals, una descripcié en els seglients apartats que
valoraran la millor proposta en relacié amb el projecte d’atencio.

Lempresa presentara per a la seva valoracio :

Gestio del servei: Funcions principals proposades pels diferents professionals. Com s’organitza 'acollida,
I'acompanyament i el seguiment de les persones (alumnat) o families que participen amb el servei.
Seguiment i resposta de les incidéncies del servei. 0-2 punt

Nivell d’estabilitat dels treballadors del servei: Estructura i tipologia de contractes, percentatge de
contractes indefinits, ratio de les jornades laborals, mitjana d’antiguitat de la plantilla O-1 punts

El nombre i els perfils professionals de les persones incloses a l'oferta. EI model organitzatiu dels
professionals, mecanismes i mitjans técnics de coordinacié 0-2 punts

3. Encaix amb I'ambit socioeducatiu, i en especific al PEE/6-16 de Tortosa. Resultats esperats (fins a 4
punts):

Haura de descriure de quina manera s’integrara el SOAC en el procés comunitari de Tortosa, i
especificament en el PEE/6-16 de Tortosa. De quins espais formara part. De quina manera hi participara.
Com aconseguira la implicacid i participacié dels beneficiaris en els diferents ambits del procés. Quins
resultats son esperables arran d’aquesta integracio del servei. 0-4 punts

4.- Sistema de seguiment del desenvolupament de les accions i d’avaluacié dels resultats (fins a 12
punts).

Lempresa haura de definir el sistema que utilitzara per dur a terme el seguiment de les accions. Haura de
proporcionar instruments/documents per realitzar un registre (assistents, incidéncies...). Haura d’identificar
els responsables de la seva formalitzaci6. Igualment establira uns procediments per garantir la correcta
execucié del seguiment de les accions. Es important que estigui prevista la gesti6 de les relacions i
comunicacions que I'empresa establira tant amb els usuaris i les seves families, amb els centres educatius
i els seus diferents professionals (tutors, professors, coordinadors..., amb I'ajuntament, amb la resta
d’agents socials i educatius del municipi, aixi com els canals que ho possibilitaran.

Lempresa haura d’aportar dades quantitatives i qualitatives que permetin comprovar si I'objecte del
contracte ha estat prestat de forma satisfactoria, tant pel que fa a la prestacié del servei en si mateix, com
pel que respecta a la satisfaccio dels professionals participants, com dels usuaris i les seves families.
Haura de generar aquells documents/instruments que li permetin obtenir aquestes dades i haura de vetllar
per tal que aquests resultin ben complimentats establint a la vegada els responsables que s’encarregaran
de fer-ho. Haura de presentar indicadors que siguin clars, mesurables i fiables, i que resultin viables
d’aconseguir. Aixi mateix vetllara per 'adequacié dels instruments i mecanismes per garantir els requisits
de prestacio del servei definits en el plec.

Lempresa presentara per a la seva valoracio:
- Els documents i instruments que emprara per tal de dur a terme el seguiment del servei prestat. (0-2

punts)
- Els procediments que aplicara per dur a terme el seguiment (0-2 punts)
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- Els procediments que aplicara per dur a terme la gestié de les relacions i comunicacions que I'empresa
establira tant amb els usuaris i les seves families com amb I'ajuntament, aixi com els canals i persones que
ho possibilitaran. (0-2 punts)

- Els documents i instruments que emprara per tal de dur a terme I'avaluacié del servei prestat. (0-2 punts)
- Els indicadors que utilitzara per analitzar les dades (0- 2 punts)

- Els procediments que aplicara per dur a terme la valoracié (0-2 punts)

N
/4

5.- Millores relacionades amb I'objecte del contracte que no hagin estat contemplades com a prestacio
obligatoria en el plec, ni valorades entre els criteris avaluables de forma automatica, i puguin aportar un
valor afegit al servei (fins a 12 punts):

Deixar una porta oberta a aquells aspectes innovadors que les empreses puguin aportar a la prestacio del
servei sense que es vegin modificats els aspectes substancials ni I'objecte del contracte, aixi com tampoc
suposin un increment en el cost o una disminucié quantitativa del nombre de serveis prestats o de
beneficiaris atesos, pot suposar una millora qualitativa i un avantatge competitiu que en cap cas és
descartable i que cal valorar.

Lempresa presentara per a la seva valoracio:

- Relacié professional amb altres recursos del municipi, treball en xarxa. Formes d’aquesta relaci6 (0-4)

- Participacio de I'empresa/entitat en qualsevol dels ambits, organs i/o espais del procés comunitari de
Tortosa. Haura de demostrar aquesta circumstancia mitjancant document valid (Declaracid, certificat...)
(0-4 punts)

- Disposicio d’instaldlacions i recursos materials i humans addicionals als proposats per I’Ajuntament i no
previstos en aquest plec que aportin un valor afegit sense incrementar-ne els costos. Per exemple disposar
d’espais equipats per desenvolupar el servei en cas que I'Ajuntament no pugui disposar d’aquests.
Disposar d’equipament TIC que pugui posar al servei dels beneficiaris de les activitats. Disposar de
biblioteca/mediateca que pugui posar al servei dels beneficiaris. Altres serveis educatius i socials que
gestioni propiament I'entitat i dels que pugui oferir places gratuites a usuaris en risc de vulnerabilitat
derivats per I’Ajuntament, EAP, etc. (0O-4 punts)

Els criteris d’avaluaci6 obeiran al seglient barem:

criteris sotmesos a la formulacié d'un judici de valor puntuacio ponderacio
Descripcié metodologica del servei 0-7 7,00%
Organitzaci6 dels i les professionals 0-5 5,00%
ggo_rz?;:tggb I’ambit socioeducatiu, i en especific al PEE/6-16 0-4 4,00%

Sistema de seguiment del desenvolupament de les activitats
i d’avaluacio dels resultats

Millores relacionades amb I'objecte del contracte que no 0-12 12,00%
hagin estat contemplades com a prestacié obligatoria i
puguin aportar valor afegit al servei

0-12 12,00%

TOTAL 40 40,00%

16. NOTIFICACIONS ELECTRONIQUES

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la
vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacié e-NOTUM. A
aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a
les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les empreses hagin facilitat. Un cop rebuts el/s
correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la
notificacié corresponent s’ha posat a disposicid en I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones
designada/es, mitjancant I'enllac que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la
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notificacid, es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

N
/4

Els terminis a comptar des de la notificacid es computaran des de la data d’enviament de I'avis de
notificacio, si I'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'drgan
de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacio per part de
I'empresa a qui s’adreca.

No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial
pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I’avis de notificacio.

Es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les relatives als elements
essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral documentat
degudament, per exemple, mitjangant els arxius o0 resums escrits 0 sonors dels principals elements de la
comunicacio.

17. MESA DE CONTRACTACIO | OBERTURA D’OFERTES

La mesa de contractacio estara integrada pels seglients membres, i la seva composicié es publicara en el
perfil del contractant amb anterioritat a la seva comunicacio:

-Presidenta: El regidor d’Educacié de I'Ajuntament de Tortosa. Sr. Victor Grau Ferrer o, en el seu cas, la
persona titular de 'esmentada regidoria.

-Vocal: La interventora municipal de I'Ajuntament de Tortosa, Sra. Maria Teresa Torrejon Blanch, o
funcionari/aria de la Intervencié en qui delegui.

-Vocal: El Secretari actal. de I'Ajuntament de Tortosa, Sr. Manuel Garcia Egea, o funcionari/aria en qui
delegui.

-Secretari: El cap de la unitat de Contractacio de I'Ajuntament de Tortosa, Sr. Fco. Javier Domingo Rodriguez
o funcionari/aria de la referida unitat que el substitueixi.

En tot moment la Mesa de Contractacié pot sollicitar I'assessorament i els informes dels técnics que
consideri necessaris a fi d’avaluar les ofertes presentades.

Totes les actes i informes de la Mesa de Contractacio es publicaran en el perfil de contractant d'acord amb
l'art. 63 de la LCSP.

L'actuacié de la Mesa de Contractacio s'adaptara en funcié dels sobres que el licitador hagi de presentar
en formular la seva oferta. Havent-hi dos sobres ja que s'han establert criteris d'adjudicacié avaluables
mitjancant la formulaci6 d'un judici de valor conjuntament amb criteris quantificables de forma automatica
tindra lloc primerament, I'acte d’obertura del sobre niim 1, contenint la documentacié general i la proposta
técnica presentada per cadascuna de les empreses licitadores.

La valoracié de les proposicions en relacid6 amb els criteris d'adjudicacié la quantificacié de la qual
depengui d'un judici de valor s'efectuara pels serveis técnics de I'organ de contractacié, havent de ser
subscrites pel técnic o técnics que realitzin la valoracio.

En tot cas, la valoraci6 a la qual es refereix I'apartat anterior haura d'estar efectuada amb anterioritat a
I'acte d'obertura del sobre que contingui I'oferta avaluable a través de criteris quantificables mitjancant la
mera aplicacié de formules. En aquest acte es procedira a la lectura del resultat d'aquella.

La Mesa podra sollicitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva proposta
d’adjudicacié. També, podra sollicitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les ofertes
compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites
prescripcions no seran objecte de valoracié.
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La Mesa de contractacié podra sollicitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de I'oferta. Unicament
es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificacié o
concrecid de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

N
/4

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacid remetra a I'0rgan de contractacio la relacio
classificada per ordre decreixent de valoraci6 de les ofertes i formulara la proposta d'adjudicacio
corresponent.

Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relacid amb I'obertura dels sobres, seran
susceptibles d’'impugnacié en els termes establerts en la clausula 40.

18. RESOLUCIO D'EMPAT DE LES PROPOSICIONS

En casos d’empat en les puntuacions obtingues per les ofertes de les empreses licitadors, tindra
preferéncia en I'adjudicacié del contracte, per aquest ordre:

La proposicid presentada per aquelles empreses que, en el moment d’acreditar la seva solvéncia técnica,
tinguin en la seva plantilla un nombre de persones treballadores amb discapacitat superior al 2%, sempre
gue les seves proposicions igualin en els seus termes a la més avantatjosa.

Si varies empreses licitadores de les que haguessin empatat acrediten tenir una relacié laboral amb
persones amb discapacitat en un percentatge superior tindran preferéncia en I'adjudicacidé del contracte
I'empresa licitadora que disposi del major percentatge de persones treballadores fixes amb discapacitat a
la plantilla.

La documentacié acreditativa dels criteris de desempat se sollicitara als licitadors en el moment de
produir-se I'empat, tanmateix els licitadors hauran d'acreditar que disposen d'aquestes dades al finalitzar el
termini de licitacio.

En cas de persistir I'empat un cop aplicats els criteris de desempat I'adjudicacié del contracte es decidira
mitjancant sorteig, que es dura a terme en acte public, prévia convocatoria.

19. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

La determinacio de les ofertes que presentin valors anormals o desproporcionats s’ha de dur a terme en
funcio dels limits i els parametres objectius seglients:

- Se seguiran, en relacié a l'oferta economica, els criteris per apreciar desproporcié o temeritat en les
ofertes previstos en l'art. 85 del Reglament de la Llei de Contractes de les administracions publiques
aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre.

No s’admetra cap proposicié que no cobreixi al 100% els costos de personal detallats en I'informe sobre
I'estudi de costos del servei referent, i que forma part de I'expedient de contractacié i esta publicat en el
perfil del contractant de I’Ajuntament.

En el suposit que alguna de les ofertes pugui ser considerada anormalment baixa, I'drgan de contractacio
sollicitara a I'empresa licitadora que I’'hagi presentat perqué la justifiqui per tal que pugui determinar si
efectivament I'oferta resulta anormal o desproporcionada i s’ha d’excloure o si, per contra, I'oferta no
resulta anormal o desproporcionada. Per aquest motiu, sollicitara a I'empresa licitadora, mitjancant
comunicacid a I'adreca de correu electronic facilitada per I'empresa, les precisions que consideri oportunes
sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. Lempresa licitadora disposara d’un termini de
tres dies habils a comptar des de la data de recepcio de la sollicitud, per presentar les justificacions per
escrit.
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Transcorregut aquest termini, si I'0rgan de contractacié no rep la informacié justificativa sollicitada es
considerara que la proposicid6 no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora exclosa del
procediment.

N
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Lorgan de contractacid rebutjara I'oferta si comprova que és anormalment baixa, perqué vulneren la
normativa sobre subcontractacid o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental,
social o laboral, nacional o internacional, inclosos els convenis collectius sectorials vigents d'acord amb
l'art. 149.4 de la LCSP.

Si l'organ de contractacidé rep la informaci6 i la documentacié justificativa sollicitada dins de termini
decidira, previ I'assessorament técnic del servei corresponent, o bé I'acceptacié de I'oferta, perquée
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

20. ACREDITACIO DE LA CAPACITAT, SOLVENCIA | DEMES CONDICIONS | REQUISITS PREVIS A
L'ADJUDICACIO.

La Mesa de Contractacié verificara en els registres de licitadors que correspongui (RELI o ROLECE) les
dades i documents relatius a la capacitat i solvéncia del licitador que hagi estat proposat com adjudicatari.

Si, excepcionalment, no es poguessin demanar els esmentats documents o resultés impossible la referida
consulta, se sollicitara a l'interessat la seva aportacié en el termini maxim de 10 dies habils comptats des
de la tramesa de la comunicaci6, aixi com de qualsevol altre document mitjancant el qual resulti acreditada
la capacitat d'obrar, apoderament, documentacié acreditativa de trobar-se al corrent del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, solvéncia econémica, financera i técnica o professional
gue no constés degudament acreditada en els referits registres publics.

Igualment haura d'acreditar, en el seu cas, el licitador proposat per a I'adjudicacié el compromis a que es
refereix I'article 75.2 LCSP relatiu a la integracié de la solvéncia amb mitjans externs i la documentacio
justificativa de disposar efectivament dels mitjans que s'hagués compromés a dedicar o adscriure a
I'execucid del contracte de conformitat amb l'article 76.2 LCSP.

El requeriment que s’efectui al licitador als efectes indicats té la consideraci6 d’acte de tramit i d'impuls de
I’expedient.

Si el licitador proposat com adjudicatari en el termini assenyalat, no aporta la documentacié que, no
resultant acreditada en els registres corresponents, li hagi estat requerida o si de l'examen de la
documentacié aportada o que consti acreditada en els registres de licitadors corresponents es constata
que no compleix els requisits establerts en aquest plec o en la normativa de contractacio publica aplicable
s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta impossibilitat I'adjudicacio del contracte al seu
favor, efectuant-se en aquest cas proposta d'adjudicacié a favor del seglient candidat en puntuacioé segons
l'ordre en que hagin restat classificades les ofertes, prévia acreditacié de la documentacié corresponent
dintre tot el qual del termini establert a I'efecte.

Tot el qual sense perjudici de poder exigir al licitador incomplidor I'import del 3 per cent del pressupost
base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, podent donar lloc a també a declarar a I’'empresa en
prohibicié de contractar per la causa prevista en I'article 71.2.a de la LCSP.

21. ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Un cop presentada la documentacié a que fa referéncia la clausula 20, I'6rgan de contractacié acordara
I'adjudicacio del contracte a I'empresa o empreses proposades com a adjudicataries, dins del termini de
cinc (5) dies habils seglients a la recepci6 de dita documentacio.

L'organ de Contractacid no podra declarar deserta una licitacié quan hi hagi alguna oferta o proposicié que
sigui admissible d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec.
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L'adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores i es publicara en el perfil de contractant
de I'drgan de contractacio dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué s’haura de procedir a la
formalitzacié del contracte.

N
/4

L'organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés public
degudament justificades i amb la corresponent notificacid a les empreses licitadores, abans de la
formalitzacio del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les empreses
licitadores, quan aprecii una infraccid no esmenable de les normes de preparacidé del contracte o de les
reguladores del procediment d’adjudicacio.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacié es
publicara en el perfil de contractant.

22. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible per poder
iniciar-ne I'execucio.

El contracte es formalitzara en document administratiu. La formalitzacié s'efectuara no més tard dels
quinze dies habils seglients a aquell en qué es realitzi la notificacid de l'adjudicacié als licitadors i
candidats; constituint aquest document titol suficient per accedir a qualsevol registre public.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no superior a
quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de
Catalunya, per la seva inscripci6, les dades basiques sense perjudici de l'obligaci6 de comunicar
posteriorment les dades relatives a I'execucié contractual.

Les dades contractuals comunicades al registre plblic de contractes seran d’accés public amb les
limitacions que imposen les normes sobre proteccid de dades, sempre que no tinguin caracter de
confidencials.

23. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO

Les condicions especials en relacid amb I'execucié, d’obligat compliment per part de I'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses subcontractistes, sén:

- Lempresa contractista haura de disposar d’'un pla d'igualtat, que sera d’aplicacié a les persones que
executin el contracte, i que tindra com a finalitat assolir la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i
homes en I'ambit laboral, la igualtat en les oportunitats d'accés al treball, classificacié professional,
promocié, permanéncia, formacio, extincio, retribucions, qualitat i estabilitat laboral, duracié i ordenacié de
la jornada laboral, amb I'objectiu d'eliminar estereotips, fomentar una igualtat efectiva i real garantint
l'abséncia de discriminaci6 i la igualtat d’oportunitats. S'incloura també mesures per a la igualtat i no
discriminacié de persones LGTBI. L'esmentat pla també recollira les mesures per garantir la conciliacio i
corresponsabilitat de la vida personal, familiar i laboral de les persones adscrites a I'execuci6 del contracte.

Aquestes condicions especials d'execucio seran exigides igualment als subcontractistes que, en el seu cas,
participin en l'execucié del contracte.

Tenen també el caracter de condicions especials d’execucié del contracte les obligacions que figuren en la
clausula 34 d’aquest plec.
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24. PRERROGATIVES DE L'ADMINISTRACIO

L'organ de contractacio ostenta la prerrogativa d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el
seu compliment, modificar-lo per raons d'interés public, declarar la responsabilitat imputable al contractista
arran de I'execucio del contracte, suspendre I'execucio del mateix, acordar la seva resolucio i determinar els
efectes d'aquesta. Igualment, I'0rgan de contractacid ostenta les facultats d'inspeccié de les activitats
desenvolupades pels contractistes durant I'execuci6é del contracte, en els termes i amb els limits establerts
en la Llei.

En els procediments que s'instrueixin per a I'adopcié d'acords relatius a les prerrogatives haura de donar-se
audiéncia al contractista.

25. PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L'organ de contractacio designa a la técnica de Formacié del servei d’Educacié de I’Ajuntament de Tortosa
com a persona responsable del contracte que exercira, a més de les funcions generals de supervisié de
I'execucié del contracte, les funcions especifiques que, segons les caracteristiques de cada objecte
contractual, se li atribueixin per tal de minimitzar I'impacte administratiu i técnic de les incidéncies
d’execucio contractual i per tal de garantir la coordinacié entre les diferents persones implicades en el
contracte. En concret, tindra les funcions seglients:

a) Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacio de la prestacio.

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funci6 especifica no
correspongués a altres persones.

c) Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

d) Informar del nivell de satisfaccié de I'execucié del contracte. A banda de totes aquelles altres
informacions i informes que el responsable del contracte consideri procedents, aquest emetra un
informe d’avaluacio final de la contractacié que fara referéncia a diferents aspectes de I'execucid
del contracte, I'adequacié de disseny, als objectius previstos amb la contractacid i als resultats
finals obtinguts, i també als aspectes econdmics i pressupostaris i als de caracter técnic.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execucio
del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

26. EXECUCIO | SUPERVISIO

El contracte s’executara amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els plecs i d’acord amb les
instruccions que en la seva interpretacio doni al contractista el responsable del contracte.

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les prestacions i
serveis realitzats, aixi com de les consequliéncies que es dedueixin per a I'Administracié o per a tercers de
les omissions, errors, méetodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

L'Administracié6 determinara si la prestacié realitzada pel contractista s'ajusta a les prescripcions
establertes per a la seva execucid i compliment, requerint, si escau, la realitzacié6 de les prestacions
contractades i I'esmena dels defectes observats en ocasio de la seva recepcio. Si els treballs efectuats no
s'ajusten a la prestacié contractada, com a conseqiiéncia de vicis o defectes imputables al contractista,
podra rebutjar la mateixa quedant exempt de l'obligaci6 de pagament o tenint dret, si escau, a la
recuperacio del preu satisfet.

El contractista tindra dret a conéixer i ser sentit sobre les observacions que es formulin en relacié amb el
compliment de la prestacié contractada.
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27. RESOLUCIO D'INCIDENCIES

N
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Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracié i 'empresa contractista en I'execucié del contracte,
per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les condicions
contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions
descrites en 'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la seva
tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

28. PENALITATS
a) Penalitats per demora

L'adjudicatari queda obligat al compliment del termini d'execucié del contracte i dels terminis parcials fixats
per I'0rgan de contractacio.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total, I'Administracio podra optar indistintament per la resolucié del contracte o per
la imposicio de les penalitats diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros de contracte, iva
exclos, tal com preveu l'article 193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitats per demora aconsegueixin un mdltiple del 5% del preu del contracte,
I'organ de contractacié estara facultat per procedir a la resolucié d'aquest o acordar la continuitat de la
seva execucié amb imposicié de noves penalitats.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incomplit I'execucié parcial de les
prestacions definides en el contracte, I'Administracié podra optar, indistintament, per la seva resolucié o
per la imposicio de les penalitats establertes anteriorment.

b) Penalitats per incompliment o compliment defectués de la prestacio

Es consideren molt greus els incompliments per part de l'adjudicatari de qualsevol de les condicions
especials d'execucio establerta en la clausula 23 d'aquest plec de clausules particulars.

Aquests incompliments seran causa de resolucid del contracte, tret que es consideri que l'actuacio és
aillada i susceptible de reconduccid, i que la resolucid del contracte no resulta convenient per a l'interés del
servei en qlestid, en aquest cas se substituira per la penalitzacié corresponent.

Aquests incompliments contractuals molt greus comportaran la imposicié de les penalitats coercitives de
10% del preu d'adjudicacié IVA exclos, per cada infraccio i/o dia d'incompliment de terminis en funcio de
gravetat, reincidéncia i mala fe en la comissié de la infraccié.

L'incompliment per part del contractista de les obligacions establertes en la clausula 23 en matéria de
subcontractacié, comportara una penalitzacié del 10% de I'import del subcontractat, sent la seva reiteracio
causa de resolucié del contracte.

L'incompliment per part de l'adjudicatari de qualsevol altra de les seves obligacions contractuals o el seu
compliment defectuds, comportara igualment una multa coercitiva d'entre el 5 i el 10 % del preu del
contracte, en funcié del seu major o menor gravetat i reincidéncia.

Les penalitzacions que s'imposin a l'adjudicatari son independents de I'obligacidé del contractista

d'indemnitzar pels danys i perjudicis que el seu incompliment ocasioni a I'Ajuntament o a tercers amb dret
a repetir contra I'Ajuntament.
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En el cas d'incompliments per part de l'adjudicatari d'aspectes de la seva oferta, la indemnitzacidé que
s'exigira al contractista incorporara la diferéncia que si escau hagi existit entre la seva oferta i la del
seglient contractista al qual s'hagués adjudicat el contracte sense tenir en compte el criteri que no ha
complert I'adjudicatari.

N
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29. IMPOSICIO DE PENALITZACIONS

Per a la imposicié6 de penalitzacions i indemnitzacions per incompliments contractuals se seguira un
expedient contradictori sumari, en el qual es concedira al contractista un termini d'allegacions de 5 dies
naturals després de formular-se la dendncia. Aquestes allegacions i I'expedient de penalitzacié sera resolt,
previ informe del responsable municipal del servei i informe juridic, pel Sr./ra Alcalde/ssa o Regidor/a en
qui delegui, resolucid que posara fi a la via administrativa.

L'inici de I'expedient per a la imposicié d'aquestes penalitats per I'Ajuntament es realitzara al moment en
qué tingui coneixement per escrit dels fets. No obstant aix0, si s'estima que I'incompliment no afectara a
I'execucié material dels treballs de manera greu o que l'inici de I'expedient de penalitzacié pot perjudicar
més a la marxa de I'execucié del contracte que beneficiar-la, podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol
moment anterior a la terminacié del termini de garantia del contracte.

Les penalitats i les indemnitzacions imposades seran immediatament executives i es faran efectives
mitjancant deduccié dels pagaments corresponents que I'Ajuntament tingui pendents d'abonar al
contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de pagament, es podra reclamar per la via
administrativa de constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public.

30. INDEMNITZACIONS

Sera obligacié del contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a I'Ajuntament o a
tercers com a consequiéncia de les operacions que requereixi I'execucio del contracte.

Amb independéncia de la sancié corresponent, I'empresa adjudicataria indemnitzara a I’Ajuntament per la
manca total, deficient o incompleta prestacié del servei per part d'aquell i sempre que els esmentats fets
ocasionin un perjudici a la Corporacio al suplir aquesta el treball de I'adjudicatari per mitjans propis o
aliens.

31. PAGAMENT

Lempresa contractista tindra dret a I'abonament del preu dels serveis o treballs realitzats de conformitat
amb I'’Administracié sempre que s’acrediti la seva recepcid satisfactoria i s’hagin verificat de conformitat
les factures corresponents.

El preu a abonar correspondra a la multiplicacié dels preus unitaris adjudicats per les unitats efectivament
executades tot i que poguessin ser inferiors a les previstes en el pressupost estimat del contracte, havent
de detallar-se en la facturacié el nombre real d’aquestes.

El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacioé de factura expedida d’acord amb la
normativa vigent, en els terminis i les condicions establertes en I'article 198 de la LCSP . La presentacié de
la factura es realitzara a més vencgut i no es podra presentar la primera factura fins que s’hagi rebut
I'objecte del contracte i s’hagi expedit la declaracié6 de recepcié de conformitat total per part del
responsable d’aquest contracte.

Les factures que s’hagin d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de

27 de desembre, s’han de sighar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han
d’incloure, necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.
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El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacio i anotacié de les
factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracié de la Generalitat de Catalunya i
el sector public que en depén.
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La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques.
Als efectes de la factura electronica, s’'informa que el codis DIR sén:

incina Comptable: LAO002548
Organ Gestor: LAO002547
Unitat Tramitadora: LAO002576 (Ensenyament)

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions legalment
establerts, els interessos de demora i la indemnitzacidé corresponent pels costos de cobrament en els
termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra
la morositat en les operacions comercials.

32. REVISIO DE PREUS

Els preus dels contractes només podran ser objecte de revisio periodica i predeterminada en els termes
establerts en l'art. 103 i seguents de la LCSP.

En aquesta licitaci, no es contempla la possibilitat de la revisio de preus.
33. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA

Lempresa contractista és responsable de la qualitat técnica de les prestacions i treballs realitzats, aixi com
també de les consequéncies que es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres persones de les
omissions, errors o0 méetodes inadequats o condicions incorrectes en I'execucio del contracte.

Lempresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els danys i
perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les operacions que requereixi
I'execuci6 del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiéncia immediata
i directa d’una ordre de I’Administracio.

34. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Sén obligacions del contractista, sense perjudici de qualsevol altra que li pugui resultar exigible, les
seguents:

1. Dur a terme el servei en els termes que preveuen els plecs de clausules administratives i les
presents prescripcions técniques, d’acord aixi mateix amb la proposta técnica presentada i amb els
mitjans personals i materials compromesos, vetllant en tot moment pel correcte desenvolupament
d'aquest, sense perjudici de les potestats de policia i control que corresponen a I'Ajuntament de
Tortosa, obligant-se a informar I’Ajuntament de qualsevol incidéncia durant la prestacié del servei
que pugui lesionar, perjudicar o fer minvar el normal funcionament d'aquest o vulnerar la legislacié
aplicable i a permetre en tot moment la supervisid de I'execucid del servei pel responsable del
contracte o qualsevol altra persona designada per I’Ajuntament.

2. L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Uni6é Europea, el
dret nacional, els convenis collectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social
i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de persones amb
discapacitat.
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Lincompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial, els
incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié6 de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis collectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de
penalitats previstes en aquest plec.

3.

10.

11.

12.

13.

Lempresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat
amb el conveni collectiu sectorial aplicable.

L'empresa contractista resta obligada a garantir que els professionals que presten el servei
disposici6 de la titulacio, formaci6 i de les condicions adients al servei que han de prestar segons
la legislaci6 vigent.

L'empresa contractista s’obliga a complir rigorosament les normes de la legislacié laboral, fiscal,
sanitaria i de prevencio de riscos laborals i demés disposicions legals i reglamentaries que siguin
d’aplicacio

En aquest sentit, haura de disposar, en compliment de l'article 16 de la Llei 31/95, de 8 de
novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, del Pla de Seguretat i Salut i un Pla organitzatiu i de
funcionament dels serveis i donar compliment a I'article 24 de la Llei i al Reial Decret 171/2004.

Lempresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del
servei les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones i evitar aixi mateix
gualsevol discriminacio d’acord amb els drets, principis i valors constitucionals.

L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Ajuntament derivades de
I'execucid de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, I'empresa contractista i, si escau, les
empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els
avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les
prestacions objecte del contracte.

Lempresa contractista s’ha de fer carrec de qualsevol despesa que resulti d’aplicacié segons les
disposicions vigents, en la forma i condicions que aquestes assenyalin.

Lempresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia de dels drets digitals.

En cas de contractes de serveis que tinguin per objecte prestacions que impliquin contacte
habitual amb menors, I'empresa contractista ha d'acreditar que el personal que adscriu a I'execucioé
del contracte compleix el previst en l'art. 13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de
Proteccio juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i de la Llei d'enjudiciament Civil.

Indemnitzar els tercers pels danys i perjudicis que els pugui ocasionar el mal funcionament del
servei, llevat que el dany sigui imputable a I"’Ajuntament. En aquest sentit, I'adjudicatari haura de
disposar d'una polissa d’assegurancga de responsabilitat civil pels danys a tercers i, en general, per
a qualsevol dany que es pogués ocasionar durant la realitzacié o prestacioé del servei objecte del
contracte.

Clausula ética: Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions seglients que tenen la
consideraci6 de condicions especials d’execucié del contracte:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc 'interés puiblic.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractaci6 publica o durant I'execucié dels contractes.
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d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
collusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Collaborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sollicitada per a aquestes finalitats i que la legislaci6o de
transparéncia i els contractes del sector pUblic imposen als adjudicataris en relacié amb
I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié legal.

g) Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicions especials d’execucié del
contracte.

35. REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL LABORAL DE L'EMPRESA CONTRACTISTA

Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, reunint els requisits de
titulacié i experiéncia exigits als plecs, formara part de I'’equip de treball adscrit a I'execucié del contracte,
sense perjudici de la verificacid per part de I’Ajuntament del compliment d’aquells requisits.

Lempresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions de la
seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, informant en tot moment a I’Ajuntament.

L'empresa contractista assumeix I'obligacié d'exercir de manera real, efectiva i continua el poder de la
direccié inherent a tot empresari, de manera que es garanteixi la prestacio integra dels serveis contractats i
a la vegada els dret sociolaborals dels seus treballadors, sense que I'Ajuntament interfereixi en les
decisions que adopti per a cada treballador més enlla d’assegurar-se que en tot moment disposa dels
efectius compromesos i de la correcta execucié del servei. En particular, assumira la negociacio i pagament
dels salaris, la concessié de permisos, llicéncies i vacances, les substitucions, les obligacions legals en
matéria de prevencio de riscos laborals, la imposicié, si s'escau, de sancions disciplinaries, les obligacions
en matéria de Seguretat Social, inclos abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, aixi com
quants drets i obligacions es derivin de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

Tot el personal que executi les prestacions dependra Unicament de I'adjudicatari a tots els efectes, sense
que entre aquest i/o aquell i 'Ajuntament existeixi cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral. A
I'extincié del contracte no es produira en cap cas la consolidacid de les persones que han executat els
treballs objecte del contracte com personal de I'Administracio.

Amb caracter general, la prestacié dels serveis que comportin prestacions directes a favor de la ciutadania
s'efectuara en dependéncies o installacions diferenciades de les de la propia Administracié contractant. Si
aixo no fos possible, es faran constar les raons objectives que ho motiven. En aquests casos, a l'efecte
d'evitar la confusié de plantilles, s'intentara que els treballadors de I'empresa contractista no comparteixin
espais i llocs de treball amb el personal al servei de I'Administracio, i els treballadors i els mitjans de
I'empresa contractista s'identificaran mitjancant els corresponents signes distintius, tals com a uniformitat
o retolacions.

L'empresa contractista haura de designar al menys un coordinador o responsable, integrat en la seva
propia plantilla, que sera I'inic interlocutor amb qui es relacionara I'Ajuntament i a qui correspondra la
direccio i distribucié del treball, i que impartira directament les ordres i instruccions a la resta de
treballadors de I'empresa adjudicataria, per a la correcta execucid de les prestacions objecte del contracte.
Aixi mateix, controlara 'assisténcia d’aquest personal al seu lloc de treball.

Lempresa adjudicataria haura d’aportar mensualment declaracié responsable i documentaci6 acreditativa,
respecte als treballadors destinats a I'execucid del contracte, conforme s’han abonat els salaris meritats,
aixi com les quotes de la Seguretat Social corresponents, inclosos als TC1 i TC2, durant al periode de
vigéncia del contracte.
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En cap cas s’ha d’identificar en el contracte el nom dels treballadors que I'empresa utilitzara per complir el
contracte, ni cap altre element que pugui suposar que I'objecte del contracte és la posada a disposicié de
I'Administracié d’un treballador concret.
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Totes les obligacions a les que es refereix aquesta clausula tenen caracter d’essencials, i el seu
incompliment sera causa de resolucié del contracte o d'imposicié de penalitats de conformitat amb la
clausula 29 del present plec.

36. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma que
s'especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de la
LCSP.

a) Modificacions previstes en el PCAP

No es contemplen suposits especifics de modificacié del contracte en aquest plec al marge dels suposits
legals de modificacions no previstes en el PCAP.

b) Modificacions NO previstes en el PCAP

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es compleixin
els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el
procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article 207 de la
LCSP.

Aquestes modificacions seran obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin, ailladament o
conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA
exclos.

En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'drgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de
'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en I'article
211.1.g) de la LCSP.

37. CESSIO DEL CONTRACTE

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per I'empresa contractista a una
tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat rad
determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessid no en resulti una restriccid efectiva de la
competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits seglients:

a) Lorgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessid. Si transcorre el termini de
dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sollicitud d’autoritzacié de la cessio,
aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) Lempresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest requisit
no s’exigeix si la cessid es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs encara que s’hagi
obert la fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la declaracié del
concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de refinangament, o per obtenir
adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

c) Lempresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracié, la solvéncia exigible en
funcié de la fase I'execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibicid de
contractar.

d) La cessi6 es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura publica.
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No es podra autoritzar la cessidé a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracioé substancial de
les caracteristiques de I’'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

Lempresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a
I’empresa que cedeix el contracte.

38. SUBCONTRACTACIO DEL CONTRACTE

Lempresa contractista executara directament la realitzacié de les prestacions objecte del contracte sense
que es pugui subcontractar el servei excepte que I'Ajuntament ho autoritzi expressament o ho hagi previst
expressament en aquest plec.

En aquest cas, l'empresa contractista haura de notificar per escrit a I'organ de contractacié qualsevol
subcontractacido que prevegi durant I'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els
subcontractes, a l'objecte d'obtenir, en el seu cas, I'esmentada autoritzacio.

En qualsevol cas, la subscripcid de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

La infracci6 de les condicions establertes en aquesta clausula i en I'article 215 de la LCSP per procedir a la
subcontractacié, aixi com la falta d’acreditaci6 de I'aptitud de I’empresa subcontractista o de les
circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en
funcio de la repercussio en I'execucid del contracte, les conseqliéncies establertes en la clausula 28 del
present plec.

Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa contractista principal qui
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a I’Administracio, de conformitat
amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria
mediambiental, social o laboral a qué es refereix la clausula 34 d'aquest plec. El coneixement que
I’Administracio tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat
exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'’Administracié contractant per les
obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a consequéncia de I'execucié del contracte
principal i dels subcontractes.

En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar 'execucié parcial del contracte amb
persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes
de prohibicié de contractar previstes en I'article 71 de la LCSP.

Lempresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacio de les persones treballadores de la
subcontractacié, d’acord amb la legislacio laboral.

Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que disposen
els articles 216 i 217 de la LCSP.

L'Administracié comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les
empreses subministradores per part de I'empresa contractista.

A aquests efectes, I'empresa contractista haura d’aportar, quan se li solliciti, relaci6 detallada de les
empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades
amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en termini.
Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicid especial d’execucid, de manera que el seu
incompliment pot comportar la imposicio de les penalitats que es preveuen en la clausula 29 d’aquest plec.
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39. RESOLUCIO DEL CONTRACTE
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Sén causes de resolucid del contracte les establertes amb caracter general a l'art. 211 de la LCSP, amb els
efectes recollits en l'art. 2131 313, i @ més a més:

a) El desistiment abans d'iniciar la prestacidé del servei o la suspensid per causa imputable a I'érgan de
contractacié de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos a partir de la data
assenyalada en el mateix per al seu comencament, tret que en el plec s'assenyali un altre menor.

b) El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensié del contracte per termini
superior a vuit mesos acordada per I'érgan de contractacid, tret que en el plec s'assenyali un altre menor.

c) Els contractes complementaris quedaran resolts, en tot cas, quan es resolgui el contracte principal.
d) Les establertes en el present plec.

En tots els casos, I'aplicacié de les causes de resolucié es fara conforme el que disposa l'art. 191 de la
LCSP i seguint el procediment establert en 'art. 109 del RGLCAP.

40. REGIM DE RECURSOS

Contra els actes que adopti I'dorgan de contractacié en relacié amb els efectes, compliment i extincio
d’aquest contracte procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui d’acord amb
la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Les resolucions i actes establerts a l'art. 112.1 de la Llei 39/2015 d’1 d’octubre, de procediment
administratiu comu de les administracions publiques, quan no posin fi a la via administrativa, pondran ser
recorreguts en alcada davant I’drgan de contractacio, en el termini d’'un mes.

Les resolucions i actes que posen fi a la via administrativa podran ser recorregudes potestativament en
reposicié davant I'organ de contractacio, en el termini d’'un mes, o ser impugnats directament mitjancant
recurs contencios administratiu davant del Jutjats del contenciés administratiu de Tarragona.

41. TRIBUNALS COMPETENTS

Atés el caracter exclusivament administratiu del contracte, totes les qlestions i divergéncies que sorgeixin
hauran de resoldre’s per la via administrativa o per la jurisdiccié contenciosa-administrativa.

Tortosa, en la data de signatura electronica

El cap de Contractacio
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ANNEX 1
Instruccior)s per emplenar el i
DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC)

1) La presentaci6 del DEUC pel licitador serveix com a prova preliminar del
compliment dels requisits previs especificats en el plec de clausules administratives per a participar en
aquest procediment de licitacié.

El DEUC consisteix en una declaracié responsable de la situacié financera, les capacitats i la

idoneitat de les empreses per participar en un procediment de contractacié publica, de

conformitat amb l'article 59 Directiva 2014/14, (Annex 1.5) i el Reglament d'execucio de la

Comissi6é (UE) 2016/7 de 5 de gener de 2016 que estableix el formulari normalitzat del mateix i les
instruccions per al seu compliment.

L'organ de contractacidé podra fer Us de les seves facultats de comprovacid de les declaracions
responsables préviament presentades requerint a I'efecte la presentacié dels corresponents justificants
documentals, en els termes de I'article 69 de la Llei 39/2015.

En qualsevol cas, la presentacié del DEUC pel licitador comporta el compromis de que, en
cas de la proposta d'adjudicaci6 del contracte recaigui al seu favor, s'aportaran els
documents justificatius als que substitueixen de conformitat amb el previst en el plec de
clausules administratives particulars.

2) Formulari normalitzat del DEUC.

Els passos a seguir per emplenar el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC) a través del servei
DEUC electronic son els seglients:

1. Descarregar-se el document que esta en el perfil de contractant en format xml.

2. Anar al seguent enllac: https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=es

3. Escollir la casella “Soc un operador economic”.

4. Escollir la casella “Importar DEUC”.

5. En“Examinar” triar el document que ens hem descarregat al pas 1, en format xml.

6. Ja apareix el DEUC corresponent a aquest expedient, amb el que es compleix i firma per
la seva presentacié en format electronic.

3) Instruccions.

Els requisits que en el document es declaren han de complir, en tot el cas, I'Gltim dia de

termini de licitacio i subsistir fins a la perfeccié del contracte, podent I'Administracio efectuar verificacions
en qualsevol moment del procediment. La declaracié ha d'estar firmada per qui tingui poder suficient per
fer-ho.

En cas de que la solvéncia o adscripcié de I'exigéncia es compleixi amb mitjans externs al
licitador, haura de presentar-se un DEUC pel licitador i per cada un dels mitjans adscrits a la
execucio del contracte.

Si diverses empreses concorren constituint una unié temporal, cadascuna de les que la componen haura
d'acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, presentant totes i cadascuna d’aquestes un formulari
normalitzat del DEUC.

L'Gs del formulari normalitzat DEUC ve determinat per la norma seglient:
- Reglament d’execucié (UE) 2016/7 de la Comisidon, de 5 de gener de 2016, pel qual s’estableix el
formulari normalitzat del DEUC disponible a la pagina web

https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf
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ANNEX 2
DOCUMENTACIO TECNICA A PRESENTAR
PER LAVALUACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO
QUE DEPENEN DE LA FORMULACIO D’UN JUDICI DE VALOR.

Contingut de la proposta técnica:

La proposta haura d’ocupar 5 fulls DinA4 per ambdues cares, amb una grandaria de lletra entre 10 i 12. En
cas que es presentin més de 5 fulls (o 10 pagines), NO s’avaluara ni es tindra en consideracié res a partir
del full nGmero 6 (o de la pagina 11)

La proposta técnica a presentar per a la valoracio dels criteris d’adjudicacié sotmesos a la formulacio d’un
judici de valor, ha de contenir, de manera detallada i diferenciada, cadascun dels seglents apartats, i no
sera admesa cap proposta que no segueixi aquesta estructura i en presenti una altra diferent amb apartats
distints als proposats.

1. Descripcié metodologica del servei (fins a 7 punts)

Es important que I'empresa identifiqui les activitats i actuacions claus que configuren la prestacié d'aquest
servei. Per tant, la descripcid de les principals activitats/actuacions aixi com el seu disseny i les funcions
dels diferents professionals participants, esdevenen un primer punt necessari per poder avaluar la
naturalesa d’allo que I'empresa fara per a I'assoliment de I'objecte del contracte. Es pretén saber qué es
fara, encara que sigui de forma breu, com s’estructurara alld que es fara per tal d’assolir de la forma més
satisfactoria possible I'objecte del contracte. i quines seran les funcions principals dels professionals
implicats.

Lempresa haura de definir quin model d’intervencid utilitzara per a realitzar el treball de relacid amb els
centres educatius, des de la diagnosi de les problematiques a les propostes d’accions. També haura de
dissenyar el treball de mediacié amb centres educatius, amb les families i amb els recursos técnics.

Lempresa haura de definir quina metodologia proposa per a les accions directes, com s’organitzaran els
espais d’acci6 directa i amb quines premisses metodologiques, des dels espais d’atenci6 a la infancia, els
joves, adults a les families.

Lempresa presentara per a la seva valoracio:

Model d’orientacié i mediacié comunitaria. O-1 punts
Model intervencié als centres educatius. 0-1 punts
Model d’intervencié amb les families. O-1 punts

Model d’intervencié amb els recursos técnics. O-1 punts
Espais d’atenci6 a la infancia. O-1 punts

Espais d’atencid als joves. 0-1 punts

Espais d’atencio6 a les families. 0-1 punts

2. Proposta d’organitzacio dels i les professionals (fins 5 punts):

Lempresa haura de presentar, en relacié als professionals, una descripcié en els seglients apartats que
valoraran la millor proposta en relacié amb el projecte d’atenci6.

Lempresa presentara per a la seva valoracio :

Gestid del servei: Funcions principals proposades pels diferents professionals. Com s’organitza I'acollida,
I'acompanyament i el seguiment de les persones (alumnat) o families que participen amb el servei.
Seguiment i resposta de les incidéncies del servei. 0-2 punt

Nivell d’estabilitat dels treballadors del servei: Estructura i tipologia de contractes, percentatge de
contractes indefinits, ratio de les jornades laborals, mitjana d’antiguitat de la plantilla O-1 punts

El nombre i els perfils professionals de les persones incloses a l'oferta. EI model organitzatiu dels
professionals, mecanismes i mitjans técnics de coordinacié 0-2 punts
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3. Encaix amb I'ambit socioeducatiu, i en especific al PEE/6-16 de Tortosa. Resultats esperats (fins a 4
punts):

Haura de descriure de quina manera s’integrara el SOAC en el procés comunitari de Tortosa, i
especificament en el PEE/6-16 de Tortosa. De quins espais formara part. De quina manera hi participara.
Com aconseguira la implicacié i participacié dels beneficiaris en els diferents ambits del procés. Quins
resultats sén esperables arran d’aquesta integracio del servei. 0-4 punts

4.- Sistema de seguiment del desenvolupament de les accions i d’avaluacioé dels resultats (fins a 12
punts).

Lempresa haura de definir el sistema que utilitzara per dur a terme el seguiment de les accions. Haura de
proporcionar instruments/documents per realitzar un registre (assistents, incidéncies...). Haura d’identificar
els responsables de la seva formalitzaci6. Igualment establira uns procediments per garantir la correcta
execucio del seguiment de les accions. Es important que estigui prevista la gesti6 de les relacions i
comunicacions que I'empresa establira tant amb els usuaris i les seves families, amb els centres educatius
i els seus diferents professionals (tutors, professors, coordinadors..., amb I'ajuntament, amb la resta
d’agents socials i educatius del municipi, aixi com els canals que ho possibilitaran.

Lempresa haura d’aportar dades quantitatives i qualitatives que permetin comprovar si I'objecte del
contracte ha estat prestat de forma satisfactoria, tant pel que fa a la prestacio del servei en si mateix, com
pel que respecta a la satisfaccio dels professionals participants, com dels usuaris i les seves families.

Haura de generar aquells documents/instruments que li permetin obtenir aquestes dades i haura de vetllar
per tal que aquests resultin ben complimentats establint a la vegada els responsables que s’encarregaran
de fer-ho. Haura de presentar indicadors que siguin clars, mesurables i fiables, i que resultin viables
d’aconseguir. Aixi mateix vetllara per I'adequacié dels instruments i mecanismes per garantir els requisits
de prestacio del servei definits en el plec.

Lempresa presentara per a la seva valoracio:

- Els documents i instruments que emprara per tal de dur a terme el seguiment del servei prestat. (0-2
punts)

- Els procediments que aplicara per dur a terme el seguiment (0-2 punts)

- Els procediments que aplicara per dur a terme la gestié de les relacions i comunicacions que I'empresa
establira tant amb els usuaris i les seves families com amb 'ajuntament, aixi com els canals i persones que
ho possibilitaran. (0-2 punts)

- Els documents i instruments que emprara per tal de dur a terme I'avaluacio del servei prestat. (0-2 punts)
- Els indicadors que utilitzara per analitzar les dades (O- 2 punts)

- Els procediments que aplicara per dur a terme la valoracié (0-2 punts)

5.- Millores relacionades amb l'objecte del contracte que no hagin estat contemplades com a prestacio
obligatoria en el plec, ni valorades entre els criteris avaluables de forma automatica, i puguin aportar un
valor afegit al servei (fins a 12 punts):

Deixar una porta oberta a aquells aspectes innovadors que les empreses puguin aportar a la prestacio del
servei sense que es vegin modificats els aspectes substancials ni I'objecte del contracte, aixi com tampoc
suposin un increment en el cost o una disminucié quantitativa del nombre de serveis prestats o de
beneficiaris atesos, pot suposar una millora qualitativa i un avantatge competitiu que en cap cas és
descartable i que cal valorar.

Lempresa presentara per a la seva valoracio:

- Relaci6 professional amb altres recursos del municipi, treball en xarxa. Formes d’aquesta relacié (0-4)
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- Participacié de l'empresa/entitat en qualsevol dels ambits, organs i/o espais del procés comunitari de
Tortosa. Haura de demostrar aquesta circumstancia mitjangcant document valid (Declaracio, certificat...) (O-

4 punts)

- Disposicio d’instaldlacions i recursos materials i humans addicionals als proposats per I’Ajuntament i no
previstos en aquest plec que aportin un valor afegit sense incrementar-ne els costos. Per exemple disposar
d’espais equipats per desenvolupar el servei en cas que I'Ajuntament no pugui disposar d’aquests.
Disposar d’equipament TIC que pugui posar al servei dels beneficiaris de les activitats. Disposar de
biblioteca/mediateca que pugui posar al servei dels beneficiaris. Altres serveis educatius i socials que
gestioni propiament I'entitat i dels que pugui oferir places gratuites a usuaris en risc de vulnerabilitat

derivats per I’Ajuntament, EAP, etc. (0O-4 punts)

Els criteris d’avaluaci6 obeiran al seglient barem:

criteris sotmesos a la formulacié d'un judici de valor puntuacio ponderacio

Descripcié metodologica del servei 0-7 7,00%
Organitzacié dels i les professionals 0-5 5,00%
Encaix amb I'ambit socioeducatiu, i en especific al PEE/6-16 0-4 4,00%
de Tortosa
_Sls'tema de.’segwment del desenvolupament de les activitats 0-12 12,00%
i d’avaluacio dels resultats
Millores relacionades amb l'objecte del contracte que no
hagin estat contemplades com a prestacié obligatoria i 0-12 12,00%
puguin aportar valor afegit al servei

TOTAL 40 40,00%

S'avaluaran en base a la proposta técnica i de millores presentada i mitjangant la formulacié del correspo-

nent judici de valor expressat a l'informe o informes técnics corresponents.

El Servei d’Orientaci6 d’Ambit Comunitari s’ubicara en un espai municipal perd I'empresa adjudicataria ha
de disposar d’un espai alternatiu en el cas que I’espai municipal no es pugui utilitzar.
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) ANNEX 3
COMPROMIS DE DISPONIBILITAT DEL PROFESSIONAL

, amb DNI

DECLARO sota la meva responsabilitat que la titulacié que adjunto juntament amb la formacio i experiéncia
professional que consten al curriculum vitae que acompanyo sén absolutament certes i idonies per
participar com a professionals que desenvolupen les activitats DEL CONTRACTE DE SERVEI D’ORIENTACIO
D’AMBIT COMUNITARI (SOAC), que preveu adjudicar 'AJUNTAMENT DE TORTOSA i estic en disposicio
d'acreditar-les documentalment en qualsevol moment en qué pugui ser requerit/da a l'efecte.

Que en cas de resultar el licitador adjudicatari per I'Ajuntament de Tortosa del
referit contracte manifesto la meva total disponibilitat per participar en I'execucié del contracte com a
professional assignat pel referit licitador a I'execucié d’aquest.

| perqué consti i tingui els efectes que correspongui, signo aquest document.
Tortosa, a data de la signatura electronica.

(signatura del professional)
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ANNEX4
PROPOSICIO ECONOMICA R
JUNTAMENT AMB ALTRES CRITERIS A AVALUAR DE FORMA AUTOMATICA

..................................................... , major d'edat, amb domiCili @ ....cccceeeerereerriieeeresriereeneeen.. (CArrer, namero,
localitat i provincia), amb DNl niM. .evcriieeiececee e , en nom propi (0 bé en nom
A€ i (si actua per representacié expressant la personalitat i el domicili del

representant, 'escriptura de poder que el faculta per actuar i el codi d'identificacié fiscal de I'empresa),
assabentat del plec de clausules administratives particulars i de les seves corresponents prescripcions
técniques reguladors del procediment obert, de tramitacié ordinaria, per a I'adjudicacié del contracte
administratiu de SERVEI D'ORIENTACIO D’AMBIT COMUNITARI (SOAC)

a) Es compromet a dur a terme l'objecte del referit contracte i executar-lo amb estricta subjeccid als
requisits i condicions estipulats, per les quantitats per anualitat que seguidament indico:

En lletra:

IMPOIt NEL, IVA EXCIOS ..uveeeeeeeeeeeeeeeceeecteeciteeete e see e e e seaeeesseeesesssneesasesnseesseesnneessenenees EUROS
T g oTo T AN S EUROS
TogToTo Yl (o) =1 M LY/ N[ Vo Lo = EUROS
En xifres:

T g oTo T d g oR AV AN o [ €
IMPOIT IVA 2096 ..veeeereeeeeeceieeeeeeteeeetee et e eaae st e s e e sese e et eeesseeasseesseesseessseesssesseesaseesseenns €
TagToYeY @k to =Y I A/ NN o Vo Lo Y= €

b) Aixi mateix manifesto el compromis en realitzar sense cost addicional les formacions/cursos al/s qual/s
presento oferta d’acord amb les especificacions establertes en el present plec i al Plec de prescripcions
técniques i sota les determinacions que estableixi el servei encarregat de supervisar I'execuci6 del
contracte:

Formacions/cursos que el licitador es compromet a realitzar: SI* NO*

1) Metodologia de la dinamitzacié comunitaria. 4 hores.

)
2) Processos d’'avaluacio en la intervencié comunitaria. 4 hores.
)

3) Dimensions relacionals de la convivéncia. 4 hores.

4) Mediacid i resolucid de conflictes des d'una perspectiva
comunitaria. 4 hores.
(*) Assenyaleu amb una X I'opcié que correspongui. Si no s’indica res o es marquen les dues caselles en
alguna de les opcions es considerara que no s’assumeix el compromis i per tant no es valorara.

Signatura digital del licitador.
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