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1 DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D’ADJUDICACIO

1.1 Definicié de I'objecte del contracte

La contractacié, promoguda pel Servei d’Us Public, Divulgacié i Educacié Ambiental, consisteix en la
adquisicio, en forma d’un servei de subscripcié mensual, d’un programari/aplicacié informatica integral
per a la gestié dels equipaments d’atencid al public i activitats d’educacié ambiental del Consorci del Parc
Natural de la Serra de Collserola.

Concretament, I'objecte del present contracte és la contractacié del servei d’un sistema tecnologic integral de
reserves, cobraments i facturacié de les activitats, venda de productes, gestié d’estocs, seguiment de
'ocupacio i gestio dels espais dels equipaments i d'informacioé i d’educacié ambiental del Consorci del Parc
Natural de la Serra de Collserola. Inclou la contractacié d’una subscripcio a un programa en format cloud
i el servei de suport i de manteniment de la solucié durant el periode posterior a la seva posada en
funcionament.

Es tracta, per tant, d’un contracte mixt (subministrament i servei), en qué les prestacions es troben
directament vinculades entre si i mantenen una relacié de complementarietat, tal com preveu l'art. 34.2
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP).

No hi ha divisié en lots, atesa la naturalesa de 'objecte del contracte i el caracter de complementarietat
esmentat en el punt anterior.

El Codi CPV que correspon és: 48611000-4 (paquets de programes de bases de dades).

No es contempla I’operacié del servei ni cap tipus de comissié o remuneracié per les vendes
efectuades amb el programari per part de ’empresa adjudicataria

Els encarrecs especifics del contracte comprenen:

- Subministrament, en régim de subscripcié mensual, d'un sistema / eina tecnologica integral de
gestio de les activitats i espais, gestié de visitants i usuaris, gestié de persones educadores, gestio
de vendes i descomptes, control de cobraments i factures, gestié d'informes i analitica de dades i
suport.

- Suport en la parametritzacié de I'eina per tal que s’adapti als requeriments dels equipaments a
partir de les bases de dades existents.

- La funcionalitat de venda online de les activitats que es desenvolupen (tant les que realitzen grups
com les que realitzen persones a titol individual)

- La integracio del sistema amb les passarel-les de pagament per Internet amb les quals s'operi.

- La formacié necessaria per a utilitzar I'eina.

- La gestio de la qualitat del servei.

- El compliment de la legislacié en matéria de proteccié de dades personals emmagatzemades a
I'eina

- El servei d'actualitzacid i suport de I'eina, que inclou tots els serveis que es determinen en el Plec
de Clausules Tecniques Particulars d’aquest contracte com a necessaris per a mantenir I'eina

actualitzada d'acord amb les necessitats del usuaris i per a rebre el suport tecnic imprescindible per
a resoldre urgéncies, incidéncies o aclariments que sorgeixin.
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1.2 Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacio del procediment,
la no divisio en lots, dels criteris d’adjudicacid i la resta de requeriments recollits a la LCSP estan acreditats a

'expedient.

1.3 Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié de la contractacio, formulat en termes de preus unitaris, es fixa en la quantitat
de vint-i-vuit mil sis-cents quaranta euros amb setanta céntims (28.640,70 €€) (IVA inclos).

L’IVA que correspon aplicar és del 21% i ascendeix a la quantitat de quatre mil nou-cents setanta euros amb

setanta céntims (4.970,70 €).

Pressupost, IVA exclos

21 % IVA

Pressupost, IVA inclos

23.670,00 €

4.970,70 €

28.640,70 €

Pressupost per preus unitaris:

Els preus unitaris maxims de licitacié s’estableixen pels imports segients:

Producte

Preu unitari
maxim mensual
(IVA exclos)

Total preu
unitari maxim
mensual (IVA

inclos)

Tipus

impositiu IVA | 'MPortIVA

A1: Preu mensual base Programa Integral.
Preu per dos entitats segons requisits
especificats a I'apartat 3 del Plec de Clausules
Técniques Particulars (inclou llicéncia i
manteniment del programa amb totes les
funcionalitats descrites, servei d’allotiament i
accés al servidor, manteniment del servidor i
servei de copies de seguretat).

560,00 €

21% 117,60 € 677,60 €

A2: Preu mensual base Aplicacié de
reserves d’activitats educatives mitjancant
portal web. Preu per dos entitats segons
requisits especificats a I'apartat 3 del Plec de
Clausules Tecniques Particulars (llicencia
programa, cost de manteniment i allotjament al
servidor inclos).

250,00 €

21% 52,50 € 302,50 €

A3: Preu mensual base Aplicacié de venda
d’activitats de I’agenda del Parc mitjancant
portal web. Preu per dos entitats segons
requisits especificats a I'apartat 3 del Plec de
Clausules Tecniques Particulars (llicéncia
programa, cost de manteniment i allotiament al
servidor inclos)

160,00 €

21% 33,60 € 193,60 €

A4: Preu mensual base per usuari addicional
al Programa

10,00 €

21% 210€ 12,10 €

Diputacié
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Pel que fa als preus unitaris del servei de suport técnic per a la implementacié i manteniment:

Servei l:;:i;n(ilt\;’: e Import IVA urﬁfﬁﬁ' :1::(l:m
exclog) | Impositiu VA (IVA inclés)

% A5: Preu hora Servei de suport 58,00 € 21% 12,18 € 70,18 €
; Els serveis previstos a realitzar sén:
— Unitats
% Producte 2024 2025 2026 TOTAL
o A1: Subscripcié mensual Programa integral per

dos entitats segons requisits especificats a 8 12 4 24

Particulars.

I'apartat 3 del Plec de Clausules Tecniques

Técniques Particulars.

A2: Subscripcié mensual Aplicacié de reserves
d’activitats educatives mitjangant portal web.
Preu per dos entitats segons requisits 8 12 4 24
especificats a I'apartat 3 del Plec de Clausules

A3: Subscripcié mensual Aplicacié de venda
d’activitats de I’agenda del Parc mitjancant
portal web. Preu per dos entitats segons 5 12 4 21
requisits especificats a I'apartat 3 del Plec de
Clausules Tecniques Particulars.

Ad4: Usuaris addicionals al Programa (*) 0 0 0 0
Servei
A5: Hores Servei de suport (**) 5 5 5 15

contracte.

CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original

(*) Tot i que no es preveuen inicialment usuaris addicionals als establerts el Plec de Clausules Técniques
Particulars es contempla aquest suposit com una de les possibilitats dins els limits de la modificacié anual de

(**) No es preveu servei de suport tecnic en el periode d’execucioé de la prorroga prevista

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta els esmentats preus unitaris maxims definits com a
tipus de licitacio, indicant I''VA a aplicar mitjangant partida independent.

Les propostes hauran d’incloure la totalitat dels preus unitaris que compren la present contractacié. En
abséncia d’algun preu unitari es considerara que l'oferta es correspon amb el preu unitari tipus de licitacio.

El pressupost base de licitacio, formulat en termes de preus unitaris, s’ha calculat d’acord amb les
estimacions de les prestacions a realitzar durant I'execucié del contracte i no suposa una obligaci6 de
despesa per part de la Consorci, atés que aquest es determinara en funcié de les necessitats que es
produeixin durant I'execucio6 del contracte.

Diputacioé A * Area Metropolitana
@ Barcelona * AMB * de Barcelona




DOCUMENT
Altres

ORGAN ) ) EXPEDIENT
ADMINISTRACIO | CONTRACTACIO X2023000718

Codi Segur de Verificacié: 8779e63b-7050-41d0-b483-16d2d378caa3 | SIGNATURES

Origen: Administracio
Identificador document original: ES_L01081000_2024_5093185
Data d'impressié: 28/03/2024 09:38:17

Pagina 7 de 32

CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original

Parc de
Collserola

Consorci del Parc Natural
de la Serra de Collserola

Crta. de I'Església 92. 08017 Barcelona
T: 932 800 672 F: 932 806 074
www.parcnaturalcollserola.cat

El pressupost compreén la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova
d'insuficiencia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a I'art. 100 LCSP i concordants.

L’import es pot veure incrementat en un maxim de 10% anual per millorar o incorporar funcionalitats al
programa, un cop implementat, sempre que hi hagi disponibilitat pressupostaria. (Veieu clausula 2.3, relativa
a la modificacio del contracte).

El desglossament del pressupost base de licitacié per costos és el seguent:
COST DIRECTE

Equip de treball 20.048,49 €
COST INDIRECTE

Despeses generals 2.629,51 €
Benefici industrial 992,00 €
SUBTOTAL 23.670,00 €
IVA 21% 4.970,70 €
TOTAL, IVA inclos 28.640,70 €

1.4 Existéncia de crédit

La despesa pluriennal derivada d’aquesta contractacié de vint-i-vuit mil sis-cents quaranta euros amb setanta
centims (28.640,70 €) (IVA inclos), es fara efectiva amb carrec a les aplicacions pressupostaries seglients:

e Vuit mil vuit-cents vuit euros amb vuitanta céntims (8.808,80€) amb carrec a la partida
3.9200.22002 del pressupost de I'entitat per a I'exercici 2024

e Tres-cents cinquanta euros amb noranta céntims (350,90€) amb carrec a la partida 8.9200.16200
del pressupost de I'entitat per a I'exercici 2024

e Catorze mil vuitanta-quatre euros amb quaranta céntims (14.084,40€) amb carrec a la partida
3.9200.22002 del pressupost de I'entitat per a I'exercici 2025.

e Tres-cents cinquanta euros amb noranta centims (350,90€) amb carrec a la partida 8.9200.16200
del pressupost de I'entitat per a I'exercici 2025

e Quatre mil sis-cents noranta quatre euros amb vuitanta céntims (4.694,80€) amb carrec a la
partida 3.9200.22002 del pressupost de I'entitat per a I'exercici 2026.

e Tres-cents cinquanta euros amb noranta centims (350,90€) amb carrec a la partida 8.9200.16200
del pressupost de I'entitat per a I'exercici 2026

Amb la condicié suspensiva que per a 'esmentada despesa existeixi consignacié adequada i suficient en els
corresponents pressupostos.

1.5 Durada del contracte i possibles prorrogues

Quant a la durada:

El contracte, un cop acceptada I'adjudicacio pel contractista, tindra una durada de 24 mesos a comptar des de
I'inici de la prestacio del servei.

La data d’inici de la prestacio del servei es fixara en la resolucié de I'adjudicacié d’acord amb l'article 35.1.9)
LCSP.

Quant a la prorroga:

El contracte sera prorrogable de forma expressa, per a 24 mesos més, sense que la durada de la seva
vigencia, incloses les prorrogues, pugui excedir de 48 mesos.
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1.6 Valor estimat

El valor estimat del contracte, als efectes d’alld que disposen l'article 101 i concordants de la LCSP, és de
51.645,00€ IVA exclos.

El metode de calcul per determinar I'import del VEC és el segient: a 'import de licitacié (23.670€, IVA
exclos), s’ha afegit la despesa derivada de la prorroga (23.280€, IVA exclos) i la corresponent a la modificacié
prevista a la clausula 1.3 (increment en un maxim de 10% anual) durant el periode possible de vigéncia del
contracte (2.367,00€, IVA exclos) i possible prorroga (2.328,00€, IVA exclos).

1.7 Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La contractacié, que es tramitara de forma ordinaria, no esta subjecta a regulacié harmonitzada i no és
susceptible de recurs especial en matéria de contractacio, es dura a terme mitjangant procediment obert
simplificat sumari i adjudicacié amb més d’un criteri d’adjudicacioé automatics, en virtut d’allo que estableixen
els articles 145, 146, 159.6 i concordants de la LCSP.

1.8 Perfil de contractant

Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractacio, aixi com la composicio
de la Mesa de Contractacio (potestativa), en el seu cas, s’ha d’accedir al Perfil de contractant a través de
'adreca seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=15112408

1.9 Presentacié de proposicions

Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a I'anunci de licitacié, mitjangant I'eina
Sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de Catalunya, accessible en el
perfil de contractant, indicat en la clausula 1.8 del present plec

Tota la informacié relativa al Sobre Digital es pot consultar en el document “Instruccions sobre I'is de
mitjans electronics en els procediments de contractacié” publicat en el perfil de contractant.

La documentacio haura de presentar-se en qualsevol de les llengiies cooficials de Catalunya, signada
electronicament, en un Unic sobre digital, en els termes seglents:

SOBRE UNIC DIGITAL
Contindra la documentacié seguent:

e Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes legalment per a contractar amb
I’Administracié d’acord amb el model que consta com a Annex 1 al present Plec de Clausules
Administratives Particulars

e Oferta econdmica i técnica d’acord amb el model que consta com a I’Annex 3 al present Plec de
Clausules Administratives Particulars

Les condicions establertes legalment per a contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del termini de
presentacié de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccié del contracte, d’acord amb l'article 140.4
LCSP.

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment abans de la
proposta d’adjudicacio, tota la documentacio exigida quan els hi sigui requerida, sens perjudici d’alld establert
a la clausula 1.18 del present Plec.
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1.10 Condicions minimes i mitjans d’acreditacié de la solvéncia economica i
financera i professional o técnica i altres requeriments

El licitador haura de complir les condicions seguents:

[ Disposar de la solvéncia segtent:

a)Solvéncia economica i financera:
Mitjans: Tenir una asseguranga de responsabilitat civil per riscos professionals
Import minim:100.000€

= b)Solvéncia professional o técnica:

Mitjans: Una relacio dels principals subministraments realitzats de naturalesa igual o similar en els darrers tres
anys, que inclogui concepte, import, data i el destinatari (public o privat).

Import minim: 16.000€ un dels 3 anys

[ Adscriure, d’acord amb l'article 76.2 LCSP, els mitjans personals i materials que indicara mitjangant relacié
i que, en particular, haura de comprendre el segient:

1) Disposar d’un programari que desenvolupi les funcions descrites en I'apartat 3 del Plec de Clausules
Tecniques Particulars d’aquesta contractacio.

o Documentacio acreditativa:
= Manual del programa informatic amb imatges dels diferents elements i blocs que el
conformen.
= Enllag URL o ubicacié i les credencials necessaries per a I'accés perqué els serveis
técnics del Consorci puguin validar les funcionalitats requerides del programari.

2) El personal adscrit al contracte haura d’acreditar una experieéncia minima de 3 projectes o treballs realitzats
en els darrers 5 anys de caracteristiques similars a I'objecte del contracte amb els requeriments informatics
especificats a la clausula 3 del Plec de Clausules Tecniques Particulars d’aquesta contractacio.

o Documentacio acreditativa:

= Declaracié amb la relacié dels projectes detallant: objecte, import, dates, destinatari
(public o privat) i programacio informatica utilitzada i haura d’anar signada pel
representant legal de 'empresa.

= Certificat expedit per 'empresa o I'entitat publica destinataria dels treballs: Quan els
treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector public, cal aportar certificat
expedit per I'drgan competent. Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats
del sector privat mitjangant un certificat expedit per 'empresa destinataria d’aquests
treballs/serveis. A falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracioé signada pel
representant legal de 'empresa licitadora.

3) El personal que realitzi la tasca d’assessorament i direccié del contracte haura de disposar d'una
experiéncia minima de 2 anys en treballs en 'ambit del desenvolupament i implementacio de sistemes
tecnologics a centres d’informacio, museus, centres civics o altres tipologies d’equipaments que desenvolupin
programes equivalents als del Consorci i que estan descrits al Plec de Clausules Técniques Particulars
d’aquesta contractacio.

o Documentacio acreditativa:
=  Curriculums professionals.
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1.11 Criteris d'adjudicacié

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la proposicié més avantatjosa seran, de forma
decreixent, els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb la ponderacio que es detalla per a cadascun d’ells.

Quadre resum dels criteris d’avaluacié de les propostes i puntuacié maxima:

Valoracioé dels criteris d’adjudicacié avaluables de manera automatica

a) Preu ofert 80
— b) Serveis Post-Implementacio 10
—_— c) Certificacio/acreditacio en seguretat 10
= TOTAL 100 punts

féormula seguent:

1.11.1 Criteris avaluables de forma automatica (100%)

a) Preu ofert: maxim de 80 punts

S’assignara 0 punts a les ofertes iguals al preu unitari de licitacio i la maxima puntuacié a les ofertes més
baixes. La resta d’ofertes es puntuaran en funcié de les baixes i de manera proporcional:

- Es calculara el percentatge de baixa respecte de I'import de licitacié aplicant la férmula seglient:

(preuoferta x 100)

100 — —
preulicitacio

- Un cop obtinguts els percentatges de baixa de les ofertes, s’aplicara la proporcionalitat mitjangant la

(percentatgedebaixadecadao fertaxpuntuaciémaxima)

percentatgedebaixadel’ofertaméseconomica

Aquesta formula s’aplicara a I'oferta economica per cada preu unitari segons la segiient taula:

Producte

Puntuacié
maxima

A1: Preu mensual base Programa Integral. Preu per dos entitats segons requisits
especificats a I'apartat 3 del Plec de Clausules Técniques Particulars (inclou llicéncia i
manteniment del programa amb totes les funcionalitats descrites, servei d’allotiament i
acceés al servidor, manteniment del servidor i servei de copies de seguretat).

50

al servidor inclos).

A2: Preu mensual base Aplicacio de reserves d’activitats educatives mitjangant
portal web. Preu per dos entitats segons requisits especificats a I'apartat 3 del Plec de
Clausules Tecniques Particulars (llicéncia programa, cost de manteniment i allotiament

15

A3: Preu mensual base Aplicacié de venda d’activitats de I’agenda del Parc
mitjangant portal web. Preu per dos entitats segons requisits especificats a I'apartat 3
del Plec de Clausules Tecniques Particulars (lliceéncia programa, cost de manteniment i
allotiament al servidor inclos)

A4: Preu mensual base per usuari addicional al Programa 5
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Pel que fa als preus unitaris del servei de suport técnic per a la implementacié i manteniment:

Servei Puntuacio
maxima
A5: Preu hora Servei de suport 5

b) Serveis Post-Implementacié: maxim de 10 punts.

= Bossa d’hores d’assessorament gratuit a disposicié del Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola
durant el periode d’execucié del contracte. Aquestes hores s’afegiran a la bossa d’hores minimes anuals del
servei de suport técnic segons preu de licitacio establert que s’estableixen a la clausula 1.3 d’aquest plec.

Per cada 4 hores disponibles, 2 punts amb un maxim de 10 punts.

c) Per la certificacié/acreditacié en Seguretat: maxim de 10 punts.

El programari emmagatzemara dades sensibles (homs i correus electronics de persones que fan reserves).
Es valorara que el programari proposat estigui auditat respecte la seva seguretat o que estigui en
procés de certificacié. Puntuara, en aquest sentit, la certificacié d’acord amb el Reial Decret 311/2022, de 3
de maig, pel que es regula 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i la Resolucié de 13 d’octubre de 2016, de
la Secretaria d’Estat d’Administracions Publiques, per la qual s’aprova la Instruccié Tecnica de Seguretat de
conformitat amb 'ENS. S’acreditara mitjangant la presentacié de la documentacié segient:

= Declaracié de conformitat amb 'ENS relatiu a sistemes d’informacié de categoria baixa del
programari de gestié d’equipaments i reserves d’activitats. En cas que el licitador estigui en procés
de certificacié o adequacié a 'ENS del programari proposat haura de lliurar un informe respecte al
procés de certificacié que esta seguint i la previsié de compliment en el temps.

Fins a 10 punts. S’atorgaran 10 punts en cas que el programari estigui certificat o en procés de certificacio o
adequacié a 'ENS. En cas contrari, la puntuacié sera de 0 punts.

1.12 Criteris de desempat

En cas d’igualacié de proposicions, els criteris per al desempat seran, per ordre de prelacio, els segients:

- Tindran preferéncia en I'adjudicacio del contracte les proposicions presentades per empreses que,
al venciment del termini de presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d’oportunitat entre dones i homes.

- En cas de persistir 'empat, la situacié de desempat es resoldra en favor de 'empresa que en el
moment de la finalitzaci6 del termini per a la presentacié d’ofertes tingui a la plantilla un nombre de
persones treballadores amb discapacitat superior al 2%, sempre que aquestes proposicions igualin
en els seus termes les més avantatjoses des del punt vista dels criteris que serveixin de base per a
I'adjudicacio.

- A aquests efectes, en el cas d’empreses amb menys de 50 persones treballadores fixes, al % de
persones treballadores fixes amb discapacitat en plantilla que acreditin caldra sumar-li un 2%, amb
la finalitat de, en el seu cas, poder fer la comparativa de manera equitativa amb el % que acrediten
les empreses amb més de 50 persones treballadores fixes.

- Si diverses empreses licitadores queden igualades quant a la proposicié més avantatjosa i, a més,
acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al 2%,
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tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que disposi en la seva plantilla
d’'un percentatge més elevat de persones treballadores fixes amb discapacitat.

- En cas de persistir 'empat, la situacié de desempat es resoldra mitjangant sorteig que es dura a
terme en acte public, previa la convocatoria preceptiva.

1.13 Termini per a ’adjudicacio

L’adjudicacio es realitzara dins el termini de 2 mesos a comptar des de la data d’obertura de les ofertes
rebudes.

1.14 Variants
Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes.
1.15 Ofertes anormalment baixes

Per determinar que una proposicié no pot ser complerta per ser anormalment baixa, es consideraran
globalment els criteris fixats contrastats amb I'oferta presentada, d’acord amb els parametres objectius per a
cadascun dels criteris seguents:

Si concorre una Unica empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi:

1. Que I'oferta economica sigui de més de 15 punts percentuals per sota del pressupost base de
licitacié establert a la clausula 1.3 d’aquest plec

Si concorren multiples empreses, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi un dels dos
criteris seguents:

1. Que l'oferta econdmica sigui de més de 20 punts percentuals per sota de la mitjana de les
ofertes economiques presentades.

2. Que la puntuacio6 total s’allunyi en més de 20 punts percentuals per sobre respecte la mitjana de
puntuacié de les ofertes presentades.

Per calcular el percentatge de desviacié de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, la diferéncia entre la
seva puntuacio i la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes presentades.

En el suposit que una o diverses ofertes presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat, la mesa de
contractacié requerira a la/les empresales licitadora/es que les justifiquin i desglossin raonadament i
detalladament el baix nivell de preus o de costos i requerira les precisions que consideri oportunes sobre la
viabilitat de la/les ofertes. La/Les empresa/es disposaran d’un termini de 3 dies per presentar la informacié a
través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital. Aquest requeriment es comunicara a
'empresa mitjangant els canals establerts a la clausula 2.14 d’aquest plec. Transcorregut aquest termini si
'empresa no presenta la documentacio justificativa sol-licitada, es considerara que la proposicié no pot ser
completada quedant 'empresal/es licitadora/es excloses del procediment.

1.16 Garantia provisional
No procedeix la constitucié de garantia provisional, en tractar-se d’'un procediment obert simplificat sumari.
1.17 Garantia definitiva

No procedeix la constitucié de garantia provisional, en tractar-se d’'un procediment obert simplificat sumari.
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1.18 Presentacio de documentacio

El licitador proposat com a adjudicatari abans de I'adjudicacio i dins del termini de 7 dies habils comptadors
des de la data d’enviament del requeriment electronic que preveu l'article 159.4 de la LCSP haura de:

- Presentar els documents seguents:

a) Ladocumentacioé que acrediti la personalitat de I'empresari, mitjangant DNI o document que el
substitueixi. Quan no actui en nom propi o es tracti de societat o persona juridica, a més del seu DNI,
haura d’aportar I'escriptura de nomenament de carrec social o bé el poder notarial per representar a
la persona o entitat, i I'escriptura de constitucié o d’adaptacio, si escau, de la societat o entitat i/o
aquella en qué consti el darrer objecte social vigent, en el que hauran d’estar compreses les
prestacions objecte del contracte. Aixi mateix, els actes i acords continguts en les escriptures abans
assenyalades hauran d’estar inscrits en el corresponent Registre quan I'esmentada inscripci6 els sigui
exigible. En el cas que no ho fos, la capacitat d’obrar s’acreditara mitjangant I'escriptura o document
de constitucio, estatuts o acte fundacional, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.

Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Uni6é Europea o dels Estats signataris de I'acord
sobre I'Espai Economic Europeu hauran d’acreditar la seva capacitat d’obrar, en els termes d’alld que
disposen els articles 67 i 84 de la LCSP, mitjangant la inscripcié en els registres comercials o
professionals que s’estableixen a I'annex | del RGLCAP.

La capacitat d’'obrar de la resta de les empreses estrangeres s’acreditara de conformitat amb el que
disposen els articles 68 i 84 de la LCSP.

b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social.

c) Ladocumentacié que acrediti I'habilitacié professional, si s’escau.

d) Ladocumentacio que acrediti la disposicié dels mitjans que es va comprometre a adscriure al
contracte en els termes de la clausula 1.10 del present Plec i, si, s’escau, compromis d’integracié
efectiva de la solvéncia amb mitjans externs.

e) Ladocumentacio acreditativa de la resta de circumstancies consignades en la/les declaracié/ns
responsable/s aportada/es i la resta que sigui exigible. En cap cas caldra acreditar la solvéncia.

f) En cas que I'execucio6 del contracte requereixi que el contractista faci tractament de dades personals
segons la clausula 2.19 del present plec, el proposat adjudicatari haura de presentar: declaracio
signada pel legal representant de I'empresa indicant on estaran ubicats els servidors i des d’on es
prestaran els serveis associats a aquests i estara obligat a comunicar a I'6rgan contractant qualsevol
canvi en relaciéo amb la declaracié esmentada. Aquesta obligacié es considera una condici6 essencial.

El licitador proposat com a adjudicatari, cas que estigui inscrit en el Registre de Licitadors de la
Generalitat de Catalunya i/o de I’Administracié General de I'Estat, restara eximit de presentar la
documentacié dels apartats a), b) i c) si consta en algun dels dits Registres.

Cas de no presentar-se la documentacié en el termini previst, s’entendra que el licitador ha retirat la seva
oferta, se li exigira 'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat, i
es procedira en els termes assenyalats a 'article 159.4.f).4° de la LCSP.

1.19 Formalitzacio del contracte

El contracte es formalitzara mitjancgant la firma de I'acceptacio per part del contractista de la resolucié de
I'adjudicacié per part de I'organ contractant.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio i aquesta sera requisit imprescindible per poder
iniciar-ne I'execucio.
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En el suposit que I'adjudicatari sigui una unié temporal d’empreses aquesta haura d’estar formalment
constituida abans de la formalitzacié del contracte.

Si, per causes imputables a I'adjudicatari, el contracte no es formalitza en el termini assenyalat a la clausula
1.13 d’aquest plec es procedira a imposar una penalitat equivalent al 3% del pressupost base de licitacio, IVA
exclos, de conformitat amb el que disposa l'article 153.4 LCSP.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a 'empresa
seguent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb 'orde qué hagin quedat classificades les ofertes,
previa presentacié de la documentacié que es refereix la clausula 1.10 d’aquest plec.

2 DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO

2.1 Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades especifiques del
contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa aplicable i, en particular, el
contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relaci6 contractual amb el Consorci del
Parc Natural de la Serra de Collserola, als principis etics i a les regles de conducta que permetin assegurar el
compliment dels principis d’igualtat, d'imparcialitat i d’integritat, d’objectivitat i de transparéncia. En particular,
s’obliga a:

- Facilitar al Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola la informacio establerta per la Llei
19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern i
qualsevol d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

- Comunicar al Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola les possibles situacions de
conflicte d’'interessos o d’altres analogues de les quals tingui coneixement que afectin, directa o
indirectament, a la present contractacio i puguin posar en risc I'interés public.

Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situacié en qué el personal al servei de I'érgan de
contractacid, que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitacié o pugui influir
en el seu resultat, tingui directament o indirectament un interes financer, economic o personal que
pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context de dit procediment
de licitacio.

- No celebrar cap acord amb altres operadors econdmics que, en el marc de la present contractacio,
no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, abstenint-se de realitzar
cap practica col-lusoria.

- Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica corrupta que
afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes previstos en el Codi Penal vigent en cada
moment.

- El contractista s’obliga a facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en relacié amb els seus
subcontractistes o subministradors en els termes de l'article 217 LCSP.

- El contractista haura d’adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals que consten
detallats a la clausula 1.10.

- El contractista s’obliga a complir les clausules de transparéncia que es recullen a ’/Annex 2
d’aquest Plec de Clausules Administratives Particulars.

- L’empresa contractista es compromet a formalitzar i complir la Declaracié d’Abséncia de Conflicte
d’Interessos (DACI) que consta com Annex 5 i que s’emmarca en el Pla de mesures antifrau del
Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola.
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2.2 Condicions especials d’execucié

Consideracions de tipus social:

- El contractista haura de garantir a les persones treballadores adscrites a I'execucié del contracte, i
durant tota la seva vigéencia, I'aplicacié i manteniment de les condicions laborals que estableixi el
conveni col-lectiu d’aplicacié. Per aquest motiu, el contractista haura de remetre a I'6rgan de
contractacio, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié on constin les dades que permetin comprovar

- L'empresa contractista ha de garantir la afiliacid i I'alta en la Seguretat Social de les persones
treballadores destinades a I'execucio del contracte. A efectes de comprovacio, el contractista haura
de remetre a I'0rgan de contractacid, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié en qué constin les
dades que permetin comprovar aquest compliment.

- L’empresa contractista ha de garantir el pagament en temps i forma dels salaris del personal
adscrit al contracte. A efectes de comprovacio, el contractista haura de remetre a I'érgan de
contractacio, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié en qué constin les dades que permetin
comprovar aquest compliment.

- L’empresa contractista ha de garantir que els salaris de les persones adscrites a I'execucio6 del
contracte siguin iguals per a dones i homes en aquelles categories o en aquells grups professionals
equivalents. A efectes de comprovacio, el contractista haura de remetre a I'drgan de contractacio,
quan aquest ho sol-liciti, una declaracié en qué constin les dades que permetin comprovar aquest

2.3 Modificacioé del contracte

Es preveu la modificacié del contracte, tot justificant-ho en I'expedient, en el sentit d’'incrementar-lo, com a
maxim, en un 10% del pressupost, en funcié de les disponibilitats pressupostaries anuals.

Aquesta modificacié no podra suposar, en cap cas, I'establiment de nous preus unitaris no previstos al
contracte siné que en tractar-se d’'un programari informatic poden donar-se millores o canvis tecnologics
durant el periode de vigéncia del contracte que actualment no es poden preveure i que poden suposar aquest
increment de preus unitaris. A més, aquest increment anual es pot destinar a augmentar el nombre d’usuaris
addicionals al programa que inicialment no s’han previst i d’'acord amb el preu unitari maxim establert.

La modificacié es podra produir tant durant el periode inicial del contracte com durant la prorroga.
El procediment a seguir per a la modificacio sera el segient:

Els Serveis Técnics del Consorci elaboraran un informe en qué es recollira la proposta de modificacié. Aquest
informe sera traslladat a 'empresa adjudicataria, a qui se li donara un termini d’audiéncia minim de 15 dies
habils perqué pugui fer constar la seva acceptacioé o no de la modificacié proposada. En cas d’acceptacio de
la modificacié per I'empresa, I'0rgan de contractacio haura d’aprovar la modificacié i la despesa derivada.

2.4 Reégim de pagament

El contractista presentara factures mensuals

El pagament es realitzara pel Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola, en els terminis establerts
en l'article 198.4 LCSP, sens perjudici que se li pugui exigir la presentacié dels documents de cotitzacié del
personal destinat a I'execucié del contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent del compliment
de les seves obligacions amb la Seguretat Social.

Les factures s'han de presentar en el Registre de Factures del Consorci del Parc Natural de la Serra de
Collserola i han d'incloure la identificacié del destinatari de la contractacié.
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Les societats andnimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d’entitats compreses en I'article 4 de
la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de
factures en el sector public han de presentar factures electroniques d’acord amb la normativa vigent.

En totes les factures electroniques la identificacio dels centres gestors destinataris es fara mitjangant els
seguents codis DIR3:

- Oficina comptable: 100000263
- Organ gestor: 100000263
- Unitat tramitadora: 100000263

2.5 Revisié de preus
No s’admet la revisié de preus.
2.6 Penalitats

L’empresa contractista resta subjecta a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter general en la
LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, ambiental i laborals. A més
es tipifiquen els seguients incompliments:

a) Incompliments molt greus:

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest Plec de Clausules
Administratives Particulars (PCAP)

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio del contracte establertes
en aquest Plec de Clausules Administratives Particulars i en el Plec de Clausules Tecniques Particulars quan
produeixi un perjudici substancial en I'execucié del contracte i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L’'incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenci6 de riscos
laborals que posi en perill les persones i/o les instal-lacions.

- L'incompliment d'alld establert per a la conciliacié coresponsable del temps laboral, familiar i personal.

- Les actuacions que, per accidé o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord amb la
legislacié vigent.

- L'establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament establert pel
Consorci per al contractista.

- L'incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest PCAP.
b) Incompliments greus:

- La falsedat de la declaracié de 'empresa contractista o subcontractista de no tenir cap relacio financera o
economica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacié és legal

- L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte establertes
en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi incompliment molt greu.

- L'incompliment, que no constitueixi incompliment molt greu, de les obligacions derivades de la normativa
general sobre prevencio de riscos laborals.

- L'incompliment de les condicions especials d'execucio establertes en aquest plec, quan no se'ls hi hagi
atribuit el caracter d'obligacions contractuals essencials.
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- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest PCAP.
c) Incompliments lleus:

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte establertes
en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi incompliment molt greu o greu.

- L’'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de prevencio de
riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest PCAP.
Penalitats contractuals

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no produeixi resolucio
del contracte, el Consorci pot aplicar les penalitats seglents, graduades en atencié al grau de perjudici,
perillositat i/o reiteracio:

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10% del preu del contracte, entés com a import
d'adjudicacio

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6% del preu del contracte.

c¢) Incompliments lleus: multa de fins a un 3% del preu del contracte.

En cas que I'empresa adjudicataria subcontracti part de I'execucié del contracte sense donar compliment a
I'obligacié legal de la seva comunicacié al Consorci s'imposara al contractista una penalitat de fins a un 50%
de l'import del subcontracte o es podra resoldre el contracte si comporta incompliment de I'obligacié principal
del contracte. En cas que s'estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert pel Consorci per al contractista, comportara la imposicié d'una penalitat de com a maxim
el 10% de l'import d'adjudicacid.

El/la responsable del contracte, en el cas que consideri que 'empresa contractista ha incorregut en alguna de
les causes enumerades anteriorment d’incompliment susceptibles de penalitats, ha d’elaborar un informe
indicant els incompliments detectats aixi com les seves corresponents penalitats, i el comunicara a 'empresa
contractista per tal que pugui fer les al-legacions que consideri oportunes en el termini maxim de 15 dies
habils a comptar des del seu lliurament degudament acreditat. Finalitzat aquest termini el/la responsable del
contracte estudiara les al-legacions (si n’hi ha) i elevara la proposta definitiva d'imposicié a I'6rgan de
contractacio per a I'aprovacié de la corresponent resolucié d’'imposicio. Aquesta resolucio sera
immediatament executiva. De conformitat amb la Senténcia del Tribunal suprem de data 21 de maig de 2019,
la imposicio de penalitats no esta subjecte a cap termini de caducitat.

Cobrament de les penalitzacions per demora i per penalitat

L'import de les penalitzacions pot fer-se efectiu deduint-lo en el/s document/s comptable/s de reconeixement
de I'obligacio, sense perjudici que la garantia respongui de I'efectivitat d'aquelles en els termes legalment
previstos. El Consorci podra aplicar I'import de les penalitzacions, total o parcialment, en compensacié de
deutes del contractista, per rad del contracte i amb independéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar.
En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, I'érgan de contractacié pot —un cop
escoltada I'empresa contractista- declarar la responsabilitat causada a tercers o al propi Consorci que li sigui
imputable arran de I'execucié del contracte, determinar I'import a qué ha de fer front en concepte
d’'indemnitzacié de danys i perjudicis i procedir, si s'escau, a fer efectiu I'import restant a carrec de
I'assegurancga de responsabilitat civil exigida en aquest plec i a iniciar, si escau, el corresponent procediment
de rescabalament a més a més, d'aplicar la penalitat corresponent.

2.7 Causes de resolucio

Son causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 211 i concordants de la LCSP, les
seguents:
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- Elfet d'incorrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per a contractar amb
I’Administracié Publica estipulades a I'article 71 LCSP.

- Lincompliment de les obligacions principals seguents:

- Que les penalitats per incompliment de termini total o parcial de la prestacié sigui igual o
superior al 10% del pressupost del contracte, IVA exclos.

- Lincompliment de I'obligacié del contractista del deure de confidencialitat respecte de les
dades o antecedents que, no essent publics o notoris, estiguin relacionats amb I'objecte del
contracte.

- L’incompliment de I'obligacié del contractista d’adscriure a I'execucioé del contracte els mitjans
personals compromesos.

2.8 Termini de recepcio de les prestacions del contracte

No s’estableix termini especial de recepcio i regira el termini general d’'un mes a comptar des del lliurament o
la realitzacié de I'objecte del contracte, recepcié que s’haura de formalitzar mitjangant el corresponent
document acreditatiu.

2.9 Termini de garantia del contracte

Excepcionalment, no es fixa termini de garantia del contracte, donades les caracteristiques i la naturalesa de
la present contractacid, d’acord amb la justificacié que consta a I'expedient.

2.10 Cessio

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per 'empresa contractista a una tercera
persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat ra6é determinant de
I'adjudicacioé del contracte i previa autoritzacié expressa de I'’Administracio, quan es compleixin els requisits
establerts en l'article 214 LCSP, i de la cessio no resulti una restriccié efectiva de la competencia en el
mercat. No es pot autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracié substancial
de les caracteristiques de 'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

2.11 Subcontractacio
El contractista solament podra subcontractar validament la realitzacié del contracte, fins al 20 % de I'import

d’adjudicacio, IVA exclos, de conformitat amb els requisits assenyalats a I'article 215 LCSP.

Si no s’ha indicat préviament a I'oferta, el contractista comunicara per escrit al Consorci després de
I'adjudicacié del contracte o a I'inici de la seva execucid, la intencié de celebrar subcontractes o qualsevol
modificacié d’aquesta, tot indicant la part de la prestacié a subcontractar i la seva identitat, les dades de
contacte i els representats legals del subcontractista aixi com justificant I'aptitud d’aquest per executar-la de
conformitat amb I'establert per la normativa i el present plec i que no esta incurs en cap suposit de prohibicié
per contractar.

2.12 Confidencialitat de la informacié

La declaracié de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés que
es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que
considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa, ni les dades incloses en el DEUC
DEUC (Document europeu Unic de contractacié) o declaracié analoga.

En el cas de manca d’indicacio, s’entendra que la documentacié facilitada no té caracter confidencial.
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D’acord amb l'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de la informacié a
la qual tingui accés degut a I'execucié del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del coneixement de la informacio
de referéncia.

De conformitat amb l'article 133.1 LCSP, I'6rgan de contractacié no podra divulgar la informacié facilitada pels
licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests com a confidencial.

2.13 Reégim juridic de la contractacio

El contracte a realitzar es qualifica com a contracte mixt pel fet de contenir prestacions corresponents a un
contracte de subministrament de producte (subscripcié a programari en format cloud) i de serveis (suport i
manteniment en la gestié integral de I'eina/programa), d'acord amb I'article 18 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. Les
normes de preparacio i adjudicacié que resultaran d’aplicacié al present contracte, per ser de caracter mixt;
compost en part per prestacions propies dels contractes de serveis i en part per subministraments, es
determinen en funcié de quin sigui el més gran dels valors estimats. En aquest cas, és més gran el valor
estimat del subministrament de producte, de manera que en quant la preparacio i adjudicacié resultaran
d’aplicacié les normes que regulen aquest tipus de contracte.

El régim juridic del contracte es troba constituit pel present Plec de Clausules Administratives Particulars, pel
Plec de Prescripcions Tecniques Particulars, per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (LCSP), mitjangant la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i la seva normativa de
desplegament, pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica,
aixi com per la resta de normativa legal aplicable.

2.14 Notificacions i Us de mitjans electronics

Les notificacions derivades de I'expedient de contractacié s’efectuaran per mitjans electronics.

S’efectuaran mitjangant un sistema que garanteix la posada a disposicio i 'accés al seu contingut a través del
servei de notificacions electroniques e-NOTUM del Consorci de I'’Administracié Oberta de Catalunya (AOC).

El sistema enviara un correu electronic a I'adrega electronica que a tal efecte s’indiqui, en el qual s'informara
del diposit de la notificacié. També es podra enviar un SMS, en cas que s’hagi facilitat un nimero de teléfon
mobil.

Les notificacions electroniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha acreditat la seva
posada a disposicio, han transcorregut 10 dies naturals sense que s’hagi accedit al seu contingut.

2.15 Obligacions laborals, socials, fiscals, de proteccio de dades personals, i
mediambientals del contractista

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral, de seguretat
social, de seguretat i salut en el treball, de prevencié de riscos laborals, d'integracié social de les persones

amb discapacitat, d’'igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccioé de dades personals tant nacional
com de la Unié Europea, i en matéria mediambiental.

2.16 Assegurances

El contractista s’obliga a disposar d’'una polissa d’asseguranga de responsabilitat civil per un import minim de
100.000 €.
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2.17 Lloc de prestacié de I’objecte del contracte

El subministraments com els serveis recollits en aquest contracte es realitzaran preferentment de forma
remota des de les oficines de I'empresa adjudicataria.

2.18 Responsable del contracte

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a l'article 62 LCSP, el/la cap del Servei d’Us
Public i Divulgacio i Educacié Ambiental.

El/ la responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alié, intervenir en aquest procés

e de contractacié com a licitador.

95/46/CE.

contractista i al seu personal:

En qualsevol cas, la impossibilitat d’'intervencié abastara les persones juridiques en el capital de les quals
aquell o el seu conjuge, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacié legal ostentin una
participacio superior al 10% i/o en siguin administradors.

2.19 Proteccioé de dades de caracter personal

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la vigent legislacio de proteccié de
dades de caracter personal i la normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les
quals tingui accés amb ocasié del contracte; en aplicacié del que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva

D’acord amb l'art. 13 del Reglament europeu 2016/679, de 27 d’abril, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i la lliure circulacié d’aquestes dades, s’informa al

Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola
Ctra. De I'Església, 92, 08017 Barcelona

Responsable del

Dades de contacte de la Delegacioé de proteccié de dades per a consultes,

transferéncies

tractament queixes, exercici de drets i comentaris relacionats amb la proteccié de dades:
dpd@parccollserola.net

Finalitat del Gestio i tramitacié dels contractes del sector public dels organs i unitats

tractament administratives del Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola.

Temps de Les dades seran conservades durant el temps previst a la normativa de

conservacio contractacio publica i d’arxiu historic.

Legitimacioé del Compliment d’obligacions contractuals.

tractament

Destinataris de No s’han previst cessions més enlla de les previstes per la llei. No s’ha previst

cessions o cap transferéncia internacional de dades de les dades subministrades.

Drets de les Es poden exercir els drets d’accés, rectificacio, supressio i portabilitat de les
persones seves dades, i la limitacié o oposicié al seu tractament a través de la seu
interessades electronica o presencialment a les oficines del registre.

Sense perjudici de qualsevol altre recurs administratiu o acci6 judicial, tot
interessat tindra dret a presentar una reclamacié davant d’una autoritat de
control, en particular en I'Estat membre en qué tingui la residencia habitual, lloc
de treball o lloc de la suposada infraccio, si considera que el tractament de
dades personals que el concerneixen infringeix el Reglament general de
proteccioé de dades. A Catalunya, I'autoritat de referéencia és I’Autoritat Catalana
de Proteccio de Dades:

CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original
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| | http:/apdcat.gencat.cat/ca/drets_i_obligacions/reclamar i _denunciar/

2.20 Contracte d’encarrec de tractament de dades personals

Per 'adequada execuci6 d’aquest contracte es preveu I'accés a dades personals de 'empresa contractista, per
aquest motiu el Consorci i el contractista establiran per escrit les obligacions de les parts per donar compliment
a les prescripcions previstes a la normativa vigent en materia de proteccié de dades de caracter personal.

Per aquest motiu, 'empresa contractista caldra que signi un contracte d’encarrec de tractament de dades de
caracter personal que el contractista haura de subscriure un cop adjudicat el contracte d’acord amb I’Annex 4
del present Plec de clausules Administratives Particulars.

En aquest sentit, 'empresa haura d’assegurar el compliment del deure de secret respecte de les dades i
informacions a qué haguessin pogut tenir accés en el desenvolupament de I'activitat o servei prestat, fins i tot
després de finalitzar la relacié contractual, i la immediata comunicacié d’aquesta violacié de seguretat al
Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola.

3 DADES ESPECIFIQUES DELS CONTRACTES DE SERVEIS

Facultat del Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola sobre manteniment d’estandards de
qualitat en la prestacio6 del servei

El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions equivalents als criteris
econdmics que van servir de base per a I'adjudicacio del contracte i el personal que adscrigui a la prestacio
del servei haura d'observar els nivells minims de comportament i les regles de decorum adients a la prestacio
contractada; quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, el Consorci del Parc Natural de
la Serra de Collserola n’informara al contractista i aquell haura de substituir-la en el termini més breu possible.

El contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacié i I'experiéncia suficients per poder
substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en suposits de vacances, abséncies i/o
malalties.

Signat digitalment,
Antoni Puigarnau Puigarnau
Cap del Servei d’Administracié i Contractacio

DILIGENCIA.- Faig constar que el precedent Plec de clausules ha estat aprovat per resolucié de la Geréncia
del Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola dictat en data 15 de marg de 2024.

21
Diputacioé A * Area Metropolitana
@ Barcelona * AM B * de Barcelona

1.- Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola (Cap del Servei d’Administraci6 i Contractaci6), 28/03/2024 08:34




DOCUMENT
Altres

ORGAN ) ) EXPEDIENT
ADMINISTRACIO | CONTRACTACIO X2023000718

Codi Segur de Verificacié: 8779e63b-7050-41d0-b483-16d2d378caa3 | SIGNATURES

Origen: Administracio
Identificador document original: ES_L01081000_2024_5093185
Data d'impressié: 28/03/2024 09:38:17

Pagina 22 de 32

CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original

Parc de
Collserola

Consorci del Parc Natural
de la Serra de Collserola
Crta. de I'Església 92. 08017 Barcelona
T: 932 800 672 F: 932 806 074
www.parcnaturalcollserola.cat

ANNEX 1: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

X2023000718

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS APLICABLE A LA CONTRACTACIO D’UNA
SUBSCRIPCIO A UN PROGRAMARI INTEGRAL PER A LA GESTIO DELS EQUIPAMENTS | ACTIVITATS
D’EDUCACIO AMBIENTAL DEL CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA

A INSERIR AL SOBRE UNIC

"El Sr./La Sra.....cccccceeiieeeecee e amb NIF ndm....... ... , en nom propi / en representacié de
l'empresa ................. , en qualitat de ........... , | segons escriptura publica autoritzada davant Notari.... ...... , en
data ......... i amb namero de protocol ...../o document ........... , CIF ndm. ................ , domiciliat/da a...............
CalTer ...ccoeeeeennnn. , ham............. , adrega de correu electronic ................ , teléfon nim. ................ ), opta ala
contractacié relativa d’'una subscripcié a un programari integral per a la gestié dels equipaments i activitats
d’educaci6 ambiental del Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola i DECLARA
RESPONSABLEMENT:

- Que el perfil de 'empresa és el seglient <marcar amb una creu>:
[0 Gran empresa.
O Mitjana, petita o microempresa.

- Que les facultats de representacié que ostenta sén suficients i vigents (si s’actua per representacio); que
reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i no incorre en cap de les prohibicions
per contractar amb I’Administracié previstes als articles 65 a 97 de la LCSP.

- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

- Que esta inscrit en el Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de I'’Administracié General
de I'Estat i que les dades que hi consten no han experimentat cap variacié o que ha presentat la sol-licitud
corresponent en un d’aquests registres i no ha rebut cap requeriment d’esmena.

- Que disposa de I'habilitacié6 empresarial o professional, aixi com de la solvencia economica i financera i
técnica o professional exigides en els termes de la clausula 1.10 del Plec de Clausules Administratives
Particulars i que es compromet a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals / materials
descrits a dita clausula.

- Que, en el cas de recorrer a solvencia externa, compta amb el compromis per escrit de les entitats
corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a utilitzar-los en I'execucié del contracte.

- Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual amb menors d’edat, disposa
de les certificacions legalment establertes i vigents per acreditar que totes les persones que s’adscriguin a
la realitzacio de dites activitats no han estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la
libertat i indemnitat sexuals.

- Que compleix amb tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei 31/1995, de 8 de novembre,
de prevencio de riscos laborals i que disposa dels recursos humans i técnics necessaris per fer front a les
obligacions que puguin derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa
I'article 24 de la Llei 31/1995, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials.

- Que, en cas que el contracte requereixi que el contractista faci tractament de dades personals segons la
clausula 2.19 del Plec de Clausules Administratives Particulars, s’ha d’indicar la seglent informacio:

[0 No té previst subcontractar els servidors ni els serveis associats a aquests.

[J Té previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests.
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En el cas de subcontractacio, indicar el nom o perfil empresarial
del subcontractista que s’haura de definir per referencia a les
condicions de solvencia professional o tecnica

O

|

a

CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econdomics destinats a falsejar la competéncia en
I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’interessos vinculat a la seva participacio en aquest
procediment de contractacio.

- Que, en cas que es tracti d’'empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals espanyols.

- Que la plantilla de 'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb discapacitat no
inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en la legislacié vigent.

osi O NO 0 NO obligat per normativa

- Que I'empresa disposa d’'un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.

O si ONO [J NO obligat per normativa

- Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d’igualacio de proposicions previstos al PCAP.

o si O NO

- Respecte I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) 'empresa:
O Esta subjecta a I'IVA.

[0 Esta no subjecta o exempta de I'lVA i sén vigents les circumstancies que donaren lloc a la no-

subjeccié o 'exempcio.

- Respecte I'lmpost d’Activitats Economiques (IAE) 'empresa:
[J Esta subjecta a I'|AE.

Esta no subjecta o exempta de I'l|AE i son vigents les circumstancies que donaren lloc a la no-subjeccio
o I'exempcio.

- Que, en cas que el licitador tingui intencié de concoérrer en unié temporal d’empreses, declara:

Si té intencié de concérrer en unié temporal d’empreses:

(indicar noms i circumstancies dels integrants i la participacié de cadascun, aixi com I'assumpcio del
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris)

NO té intencié de concdrrer en unié temporal d’empreses

- Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions, comunicacions i
requeriments per mitjans electronics a:

Personales DNI* Correu electronic Mobil

autoritzada/es* . . .
professional professional

*Camps obligatoris.
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Si l'adrega electronica o el numero de telefon mobil facilitats a efectes d’avis de notificacio,
comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la dita circumstancia, per
escrit, al Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola per tal de fer la modificacio

El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a qui
autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta contractacio,
per tal que el Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola pugui facilitar-les al servei e-Notum
a aquests efectes.

El licitador/contractista autoritza al Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola a incorporar
el/s correu/s electronics facilitats per a les notificacions/comunicacions a I'aplicacié “Portasignatures”
del Consorci de I'’Administracié Oberta de Catalunya per tal de poder signar electronicament el

- Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a qué pertanyen és (indicar
les empreses que el composen).

- Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la documentacioé assenyalada
en la clausula 1.18 del Plec de Clausules Administratives Particulars
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ANNEX 2: CLAUSULES DE LA TRANSPARENCIA

X2023000718

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS APLICABLE A LA CONTRACTACIO D’'UNA
SUBSCRIPCIO A UN PROGRAMARI INTEGRAL PER A LA GESTIO DELS EQUIPAMENTS | ACTIVITATS
D’EDUCACIO AMBIENTAL DEL CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA

Clausula de transparéncia general.- L'adjudicatari resta obligat a informar de les retribucions percebudes
pels carrecs directius si el volum de negoci de 'empresa vinculat a activitats dutes a terme per compte de les
administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de 'empresa.

Clausula de dret d’accés a la informaci6 publica.- El contractista es compromet a facilitar a ’Administracio,
en compliment de les obligacions de transparencia a les quals resta sotmes, aquella informacié que li sigui
requerida per tal de fer efectiu la publicitat activa i el dret d’accés exercit pels ciutadans, en relacié a la
prestacié contractada.

Clausula de transparéncia col-laborativa.- L'adjudicatari resta obligat a facilitar a '’Administracio la
informacié establerta per la Llei 19/2014 de transparéencia, accés a la informacié publica i bon govern, referent
a les activitats directament relacionades amb el sector public.

Clausula de transparéncia organitzativa.- L’adjudicatari haura de lliurar al Consorci a I'inici de les
prestacions, la relacié dels llocs de treball permanents adscrits al contracte, el seu réegim de dedicacio, el
regim retributiu i les tasques que duu a terme. Haura de comunicar-se al Consorci qualsevol variacié que
experimenti la relacié de llocs durant la durada del contracte.

Clausula de bon govern.- Els licitadors i els contractistes adoptaran una conducta éticament exemplar i
actuaran per evitar la corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles formes.

En aquest sentit —i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacié esmentat en el punt
anterior, derivats dels principis étics i de les regles de conducta als quals els licitadors i els contractistes han
d’adequar la seva activitat- assumeixen particularment les obligacions seguents:

a. Comunicar immediatament a I'6rgan de contractacio les possibles situacions de conflicte d’interessos.

b. No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en I'adjudicacié del
contracte.

c. No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni per a aquells
mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social.

d. No realitzar accions que posin en risc I'interes public.

e. Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de realitzar
conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir, restringir o falsejar la
competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes
de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

f. Denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el
contracte dels quals tingués coneixement

g. Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, foment i compliment de la legalitat vigent

h. Garantir el principi d'indemnitat als denunciants d’irregularitats
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ANNEX 3: MODEL D’OFERTA ECONOMICA | TECNICA

X2023000718

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS APLICABLE A LA CONTRACTACIO D’UNA
SUBSCRIPCIO A UN PROGRAMARI INTEGRAL PER A LA GESTIO DELS EQUIPAMENTS | ACTIVITATS
D’EDUCACIO AMBIENTAL DEL CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA

A INSERIR AL SOBRE UNIC

"ElI Sr./La Sra.......uvveeeeiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee amb NIF nim....... ......... , en nom propi / en representacié de
l'empresa................. , en qualitat de ........... , | segons escriptura publica autoritzada davant Notari.... ...... , en
data......... i amb numero de protocol ...../o document ........... , CIF ndm. ................ , domiciliat/da a...............
CalTer ...ccooeeevnnnnn. ,nam............. , adrecga de correu electronic ................ , teléfon nim. ............... ),

assabentat/da de les condicions exigides per optar a la contractacié del servei consistent amb una
subscripcid a un programari integral per a la gestié dels equipaments i activitats d’educacié ambiental del
Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola, es compromet a portar-la a terme amb subjeccié al Plec
de Clausules Administratives Particulars i al Plec de Clausules Tecniques Particulars, que accepta
integrament, amb els seglents preus unitaris i preu final ofert:

Preu unitari |Preu unitari Ui e | L LGIE] B

no unitari totals proposat
Producte maxim e EEE proposat final de
mensual € | mensual € IVA
(VA exclos) |(IVA exclos) mensual € contracte €
(IVA inclos) (IVA inclos)
A1: Preu mensual base Programa Integral.
Preu per dos entitats segons requisits
especificats a I'apartat 3 del Plec de
clausules técniques (inclou llicéncia i
manteniment del programa amb totes les 560,00€ 24

funcionalitats descrites, servei d’allotjament i
accés al servidor, manteniment del servidor i
servei de copies de seguretat).

A2: Preu mensual base Aplicacio de
reserves d’activitats educatives
mitjangant portal web. Preu per dos entitats
segons requisits especificats a I'apartat 3 del 250,00 €
Plec de clausules técniques (llicéncia 24
programa, cost de manteniment i allotjament
al servidor inclos).

A3: Preu mensual base Aplicacio de venda
d’activitats de I’agenda del Parc
mitjangant portal web. Preu per dos entitats
segons requisits especificats a I'apartat 3 del 160,00 €
Plec de clausules técniques (llicencia 21
programa, cost de manteniment i allotjament
al servidor inclos)

A4: Preu mensual base per usuari
addicional al Programa

10,00 € 0

Preu unitari |Preu unitari UEEl e |- (e Lzl B

ot unitari totals proposat
: maxim proposat |Import €
Servei mensual € mensual€ IVA n‘:;?,g?;?te c?)lr?t?:tlztiz
(IVA exclos) [(IVA exclos) NS T
(IVA inclos) (IVA inclos)
A5: Preu hora Servei de suport 58,00 € 15

TOTAL PREU OFERTAT FINAL DE CONTRACTE (€) IVA INCLOS (A1+A2+A3+A4+A5)=
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Aixi mateix, es compromet al seglient (marcar la casella corresponent en funcié de si es vol o no assumir els
compromisos seguents):

Es destinaran hores de suport per a la implementacié del programa de forma gratuita.
Aquesta bossa d’hores d’assessorament gratuit es posa a disposicié del Consorci del Parc Natural
de la Serra de Collserola durant el periode d’execucio del contracte. Aquestes hores s’afegiran a la
bossa d’hores minimes anuals del servei de suport técnic (segons preu de licitacié) que s’estableix
a l'apartat 1.3 del Plec de Clausules Administratives Particulars.

Finalment, en relacié a la declaracié de conformitat amb I'ENS relatiu a sistemes d’informacié de categoria
baixa del programari de gesti6é d’equipaments i reserves d’activitats. (marcar la casella corresponent):

L’empresa disposa de la declaracié de conformitat amb 'ENS (Caldra incorporar el document
acreditatiu)

L’empresa esta en procés de certificacio o adequacio a I'ENS del programari proposat Caldra
incorporar un informe respecte al procés de certificacié que esta seguint i la previsié de compliment
en el temps)

L’empresa no disposa de la declaracié de conformitat ni esta en procés de certificacié o adequacio
al’lENS)

(Data i signatura)."
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ANNEX 4: MODEL DE CONTRACTE DE CESSIO DE DADES

REUNITS
D’una part,

el , en qualitat de director gerent del Consorci del Parc Natural de la Serra de
Collserola, amb CIF PO800066C, domicili a Carretera de I'Església 92, 08017 Barcelona, en endavant
CPNSC.

De l'altra part,

........................................ , en nom i representacio ...........................,amb CIF .................., domicili
, en endavant EMPRESA.

Es reconeixen mutuament i reciproca, capacitat per actuar en aquestes representacions i

EXPOSEN

A) Que el CPNSC ha contractat a 'empresa .........ccccceeeeeeviiiieennen. els serveis de proveiment, manteniment i
implementacié de I'aplicacié informatica ..........ccccccoceeviieecceiecnen. (LICENCIA e )
amb la finalitat de gestionar els equipaments i les reserves d‘activitats organitzades pel Consorci del Parc
Natural de la Serra de Collserola.

B) Que, per a la prestacio d’aquests serveis, EMPRESA haura d’accedir, obtenir o tractar dades de caracter
personal responsabilitat del CPNSC.

C) Que, d’acord amb la normativa de proteccié de dades, el tractament de dades de caracter personal per
part de tercers per a oferir serveis al responsable del tractament requereix la seva formalitzacié documental
amb indicacid dels deures i obligacions en relacié a aquest tractament.

D) Que EMPRESA es troba al corrent del compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié de
dades, incloses les mesures exigides pel Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i
a la lliure circulacié d'aquestes dades (en endavant, Reglament General de Proteccié de Dades o RGPD) i la
normativa complementaria. Compleix els procediments i mesures de seguretat exigits per aquesta normativa
i, en consequéncia, pot assumir amb plenes garanties la prestacié d’aquests serveis.

E) Que I'esmentada normativa exigeix que I'encarrec de prestacié d’'un servei que comporti el tractament de
dades de caracter personal s’ha de formalitzar amb la signatura d’'un document en el qual constin les
obligacions de qui rep aquest encarrec en relacié al tractament d’aquestes dades.

I, per aquests motius, les parts subscriuen el present document d’acord amb les segiients

CLAUSULES
PRIMERA.- Objecte

Mitjangant la signatura d’aquest document s’habilita EMPRESA a tractar per compte del CPNSC, responsable
del tractament, les dades de caracter personal necessaries per prestar els serveis de reserves d‘activitats
organitzades pel Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola.

Que EMPRESA tractara les dades en qualitat d’encarregat del tractament per al compliment de les finalitats
seguents: manteniment de I'aplicacié informatica ...........cc.ccccoeenee. El tractament comportara la consulta de
les dades i s’efectuara remotament i en les instal-lacions i equip propis de I'encarregat. No s’enregistraran
dades en suports o sistemes que no siguin els propis de EMPRESA.
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SEGONA .- Informacié afectada

Per portar a terme I'encarrec el responsable del tractament posa a disposicié o autoritza I'accés per part de
I'encarregat del tractament a la seglent informacié: dades identificatives i dades econdmiques i financeres.

TERCERA .- Durada de I'encarrec de tractament
Aquest encarrec té una durada limitada fins a la finalitzacié del servei contractat.
QUARTA .- Obligacions de I'encarregat de tractament
1. L’encarregat del tractament s’obliga a:
a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament només per a la finalitat objecte d’aquest

—— encarrec. En cap cas podra utilitzar les dades per a finalitats diferents.

I'article 30 del RGPD.

'encarrec rebut.

contractual.

proteccié de dades.

escau realitzar-les.

CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament. Si I'encarregat del
tractament considera que alguna de les instruccions rebudes és contraria a una norma legal,
I'encarregat del tractament n’ha d’informar immediatament al responsable del tractament.

c) Registrar documental els tractaments de dades que porta a terme, amb els continguts exigits per

d) No comunicar les dades a terceres persones, excepte amb I'autoritzacié expressa del responsable
del tractament, en els suposits legalment admissibles i en consonancia amb les finalitats propies de

e) Comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix responsable, d’acord amb les
instruccions d’aquest segon. En aquest cas, el responsable del tractament ha d’identificar, préeviament
i per escrit, a qui s’han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que
cal aplicar per procedir a la comunicacio.

f) Quan per complir I'encarrec rebut, hagués de transferir dades a un pais tercer (no membre de la
Unié Europea), informar-ne al responsable del tractament de manera préevia, excepte que la normativa
vigent ho prohibeixi per raons d’interés public.

g) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi tingut
accés en virtut d'aquest encarrec, sense limit temporal i fins i tot després que finalitzi la relacio

h) Garantir que les persones autoritzades a tractar dades personals es comprometen, de forma
expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents, obligacions de les quals cal informar-los convenientment. Garantir la formacio
d’aquestes persones en matéria de proteccio de dades. Mantenir a disposicié del responsable del
tractament la documentacié que acredita que es compleixen aquestes obligacions.

i) Correspon al responsable del tractament complir les obligacions derivades del dret de totes les
persones a ser informades en el moment de recollir les dades.

j) Col-laborar amb el responsable del tractament si ha d’efectuar avaluacions d’impacte relatives a la
k) Col-laborar amb el responsable del tractament en les consultes prévies a 'autoritat de control si

1) Posar a disposicié del responsable la informacié necessaria per demostrar que compleix les seves
obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un
altre auditor autoritzat pel responsable.

m) Implantar les mesures de seguretat suficients per garantir la seguretat, disponibilitat i
confidencialitat de les dades. En tot cas implantara mecanismes per:
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e Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de
e Garantir la restauracié de la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma rapida, en cas

e Operar, quan sigui possible i necessari, amb les dades xifrades o seudonimitzades.

e Efectuar la verificacié, avaluacid i valoracio regulars de I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

2. El responsable del tractament vetllara perqué I'encarregat del tractament compleixi les seves obligacions.
Per tal de poder supervisar el tractament, demanara a I'encarregat del tractament la informacié que consideri

Als efectes del bon compliment de les relacions contractuals entre les parts en relacio al tractament de les
dades personals, I'encarregat del tractament informa de les referéncies del seu Delegat/da de proteccio de
dades i de la persona que actuara com a interlocutora davant el responsable del tractament: Sr/Sra
....................... — correu electronic .........cccceeeviieenns

Al mateix temps, el responsable del tractament informa de les referéncies del seu Delegat/da de proteccio de
dades i de la persona que actuara com a interlocutora davant I'encarregat del tractament: Sr.............. — correu
electronic:- dpd@parccollserola.net

SISENA.- Violacions de seguretat

L’encarregat de tractament ha d'informar el responsable de tractament, sense dilacié indeguda i en qualsevol
cas en el termini maxim de 72 hores, de les violacions de la seguretat que afectin les dades personals objecte
del tractament, juntament amb la informacio rellevant per documentar i comunicar la incidencia. La informacio
es proporcionara per mitja de correu electronic i haura d’incloure almenys la informacié seglent:

1. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat incloses, quan sigui possible, les
categories i el nombre aproximat d'interessats afectats, i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.

2. Descripcio de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat.

3. Descripcio de les mesures adoptades o proposades incloses, si escau, les mesures adoptades per
limitar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar tota la informacié de manera immediata, la informacié s’ha de facilitar de manera

1. L’encarregat del tractament no subcontractara cap de les prestacions objecte d’aquest document si
comporten el tractament de dades personals, excepte els serveis auxiliars necessaris i ordinaris per al normal
funcionament dels serveis de I'encarregat.

2. Si ha de subcontractar algun tractament, ho haura de comunicar préviament i per escrit al responsable,
amb una antelacié minima de quinze dies naturals, informant dels tractaments que es volen subcontractar i,
de forma clara i inequivoca, les dades de I'empresa subcontractista. La subcontractacié es podra dur a terme
si el responsable no manifesta la seva oposicié en el termini establert.

3. El subcontractista, que assumira també la condicié d’encarregat del tractament, estara obligat igualment a
complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del tractament, aixi com les
instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacio, de manera que el
nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat), en
els mateixos termes i garanties per als drets de les persones afectades. Si el subencarregat ho incomplis
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I'encarregat inicial continuara sent plenament responsable davant el responsable pel que fa als perjudicis que
es puguin causar.

VUITENA.- Exercici dels drets per part dels interessats

1. L’encarregat del tractament assistira el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets
seglents:

e Accés, rectificacio, supressio i oposicid
e Limitacio del tractament
e Portabilitat de dades

e No ser objecte de decisions per processos automatitzats, inclosa elaboracié de perfils

2. Quan les persones afectades exerceixin els seus drets davant I'encarregat del tractament, aquest ho ha de
comunicar al responsable per escrit en el termini maxim d’un dia (dies laborables) a partir del moment en el
que s’hagi rebut la sol-licitud. Li lliurara també tota la informacié que pugui ser rellevant per resoldre la
sol-licitud.

NOVENA - Resolucié de I'encarrec i desti de les dades

Amb la resolucié de la relacié contractual I'encarregat del tractament lliurara al responsable del tractament les
dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin. No obstant, si el responsable del tractament ho
determinés, I'encarregat lliurara a un nou encarregat, que el responsable del tractament designi per escrit, les
dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

En qualsevol cas, amb la resolucié de la relacio contractual I'encarregat deixara de tractar les dades. No
obstant aix0, I'encarregat podra conservar-ne una copia, amb les dades degudament bloquejades i sense que
puguin ser objecte de tractament, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucié de la prestacié.

DESENA .- Llei aplicable i fur

El contingut del present document es regira i interpretara conforme a la normativa vigent en matéria de
proteccié de dades de caracter personal. Per a les controversies que es poguessin produir en la seva
aplicacio i interpretacio, les parts se sotmetran a la competéencia dels tribunals de la ciutat de Barcelona amb
rendncia a qualsevol altre fur que els pogués correspondre.

| en prova de conformitat, ambdues parts signen el present document

Signata .....cccceeviieeiiiieee ) eeeees de ..ol de ..........

Consorci del Parc Natural de Collserola EMPRESA
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ANNEX 5: MODEL DE DECLARACIO DE CONFLICTE D’INTERESSOS

A fi de garantir la imparcialitat i 'abséncia de conflictes d’interessos en el procediment que consta a la capgalera,
el/la sotasignat/da, com a participant de I'expedient, declara:

Primer. Estar informat/da del seguent:

1. Que l'article 61.3 «Conflicte d'interessos», del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlament Europeu
i del Consell, del 18 de juliol (Reglament financer de la UE) estableix que «existira conflicte d'interessos quan
I'exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromeés per raons familiars, afectives, d'afinitat politica
o nacional, d'interés economic o per qualsevol motiu directe o indirecte d'interés personal.»

2. Que l'article 64 «Lluita contra la corrupcié i la prevencié dels conflictes d'interessos» de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public, té la finalitat d'evitar qualsevol distorsié de la competéncia i
garantir-ne la transparéncia en el procediment i assegurar la igualtat de tracte a tots els candidats i licitadors.

3. Que l'article 23 «Abstencio», de la Llei 40/2015, d'1 octubre, de Régim Juridic del Sector Public, estableix
que s'han d'abstenir d'intervenir en el procediment «les autoritats i el personal al servei de les administracions
en els qui es donin algunes de les circumstancies assenyalades a I'apartat seglient», sent aquestes:

a) Tenir interés personal en l'assumpte de qué es tracti o en un altre en la resolucié del qual pogués influir la
d'aquell; ser administrador de societat o entitat interessada, o tenir questio litigiosa pendent amb algun
interessat.

b) Tenir un vincle matrimonial o situacié de fet assimilable i el parentiu de consanguinitat dins del quart grau
o d'afinitat dins del segon, amb qualsevol dels interessats, amb els administradors d'entitats o societats
interessades i també amb els assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el proce-
diment, aixi com compartir despatx professional o estar-hi associat per a I'assessorament, la representacio
o el mandat.

c) Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades a I'apartat anterior.

d) Haver intervingut com a périt o com a testimoni en el procediment de qué es tracti.

e) Tenir relacié de servei amb persona natural o juridica interessada directament en I'assumpte, o haver-li
prestat en els dos darrers anys serveis professionals de qualsevol tipus i en qualsevol circumstancia o
llocy.

Segon. Que no es troba incurs/a en cap situacié que es pugui qualificar de conflicte d'interessos de les indica-
des a l'article 61.3 del Reglament Financer de la UE i que no concorre a la seva persona o persones cap causa
d'abstencio de l'article 23.2 de la Llei 40/2015, de 1 d’octubre, de Régim Juridic del Sector Public que pugui
afectar el procediment.

Tercer. Que es compromet a posar en coneixement de I'd6rgan de contractacio, sense dilacid, qualsevol situacio
de conflicte d'interessos o causa d'abstencié que doni o pogués donar lloc a aquest escenari.

Quart. Que coneix que, una declaraci6 d'absencia de conflicte d'interessos que es demostri que sigui falsa,
comportara les conseqiéncies disciplinaries/ administratives/judicials que estableixi la normativa aplicable.

[Data, signatura, nom complet i DNI]
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