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SERVEI DE GESTORIA PER A LA TRAMITACIÓ 

DE LA DOCUMENTACIÓ REFERENT ALS 

VEHICLES I L’ASSESSORAMENT EN MATÈRIA 

DE TRANSPORT I POSSIBLES SANCIONS PER A 

SERVEIS AMBIENTALS DEL VALLÈS ORIENTAL, 
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI DE GESTORIA PER A LA TRAMITACIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ REFERENT 

ALS VEHICLES I L’ASSESSORAMENT EN MATÈRIA DE TRANSPORT I POSSIBLES 
SANCIONS PER A SERVEIS AMBIENTALS DEL VALLÈS ORIENTAL, SA 

 

ÍNDEX 
 
Clàusula 1. OBJECTE I ABAST DEL SERVEI ............................................................. 2 
Clàusula 2. EMPLAÇAMENT ................................................................................... 2 
Clàusula 3. DIVISIÓ PER LOTS ............................................................................. 2 
Clàusula 4. DADES GENERALS .............................................................................. 2 
Clàusula 5. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI .................................................................... 4 

5.1 Tasques a realitzar ........................................................................................... 4 

5.2 Freqüència ...................................................................................................... 5 
Clàusula 6. CONSIDERACIONS GENERALS ............................................................. 6 
6.1 Horari i periodicitat d’execució de les tasques ...................................................... 6 
6.2 Equip de treball ............................................................................................... 6 
6.3 Coordinació dels treballs ................................................................................... 6 

6.4 Confidencialitat ................................................................................................ 6 
6.5 Personal del servei ........................................................................................... 7 
6.6 Seguretat i salut .............................................................................................. 7 
6.7 Requisits ambientals del servei .......................................................................... 7 
6.8 Documentació ................................................................................................. 7 
Clàusula 7. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA ................................................ 8 
Clàusula 8. OMISSIONS I COMPLEMENTARIETATS DELS DIFERENTS PLECS ............ 8 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



DOCUMENT

Plec de clàusules
ÒRGAN

CONTRACTACIÓ I NOUS PROJECTES
REFERÈNCIA

G407-000001-2024

Codi Segur de Verificació: a1a4cffa-5692-4c6e-a1c9-b025d538d51b
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081000_2024_2585990
Data d'impressió: 27/03/2024 15:57:48
Pàgina 3 de 9

SIGNATURES

1.- ALEX IBÁÑEZ GASCÓN (Director de l'Àrea d'Operacions), 22/03/2024 09:24:53
2.- ROMÁN MILLAN AGUDO (Tècnic de SAVO, SA), 24/03/2024 19:25:47

S
E

R
V

E
IS

 A
M

B
IE

N
T

A
LS

 D
E

L 
V

A
LL

È
S

 O
R

IE
N

T
A

L
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
. C

om
pr

ov
i l

'a
ut

en
tic

ita
t d

el
 d

oc
um

en
t a

l w
eb

 d
el

 S
er

ve
is

A
m

bi
en

ta
ls

 V
al

lè
s 

O
rie

nt
al

(h
ttp

s:
//s

av
os

a.
va

lle
so

rie
nt

al
.c

at
/O

A
C

/V
al

id
ar

D
oc

.js
p)

. U
til

itz
i e

l "
C

od
i p

er
 a

 la
 v

al
id

ac
ió

" 
qu

e 
ap

ar
ei

x 
a 

la
ca

pç
al

er
a.

Ì
a1
a4
cf
fa
-5
69
2-
4c
6e
-a
1c
9-
b0
25
d5
38
d5
1b
0Î

Pàgina 2 de 9 
 

 
 

 

Clàusula 1. OBJECTE I ABAST DEL SERVEI 
L’objecte de la contractació és la prestació del servei de gestoria per a la tramitació de la 
documentació referent als vehicles i l’assessorament en matèria de transport i possibles 
sancions per a Serveis Ambientals del Vallès Oriental, SA, en endavant, SAVO, SA. 
 

L’abast del contracte inclou els serveis de gestoria necessaris per a que la flota de vehicles, 
consistent en vehicles en règim de propietat i de lloguer, estigui al dia de les obligacions pel 
que fa a la documentació i a la legalitat vigent. 

 
Alhora, el servei inclou la tramitació documental pels vehicles que s’incorporin o es donin de 
baixa de la flota, així com la tramitació de targetes de transport.  

 

S’inclouen, entre d’altres, les tasques que es detallen a continuació: 

 
a) Tramitació documental per a realitzar canvis de noms dels vehicles de SAVO, SA. 
b) Tramitació per a donar d’alta o baixa targetes de transport. 
c) Tramitació per a renovar targetes de transport. 
d) Tramitació per a un duplicat del permís de circulació. 

e) Assessorament legal en matèria de transport. 
f) Assessorament pel que fa a possibles sancions. 
g) Suport en la redacció i presentació d’al·legacions, recursos administratius, atenció de 

requeriments, inspeccions, entre d’altres. 
 

En aquest Plec de prescripcions tècniques, en endavant PPT, es defineixen les 
característiques i condicions tècniques dels serveis que s’han de dur a terme. 

 
Clàusula 2. EMPLAÇAMENT 
SAVO,SA, es troba ubicat al Camí de Palou,1 al Polígon industrial del Congost de Montornès 
del Vallès. Latitud (41°57'1.66"N) i Longitud (2°28'0.25"E). 

  

 
 
 
Clàusula 3. DIVISIÓ PER LOTS 
El contracte no es divideix en lots. 
 

Clàusula 4. DADES GENERALS  
La flota actual de vehicles, a data 1 de març de 2024, sobre la qual el contractista ha de 
realitzar les tasques objecte del contracte es llisten a continuació: 
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Nº Marca Model Nº Bastidor Matrícula TITULARITAT 
PMA 
(Kg) 

DATA 
MATRICULACIO 

0 DACIA DUSTER VF1HJD20X70701111 0118-MGK SAVOSA 1852 26/04/2023 

1 RENAULT KANGOO VF1RFK00168528365 7783-LWT SAVOSA 2132 09/03/2022 

2 RENAULT KANGOO VF1RFK00668528376 7784-LWT SAVOSA 2132 09/03/2022 

3 RENAULT KANGOO VF1RFK00270684723 7810-MHR SAVOSA 2132 21/06/2023 

4 RENAULT KANGOO VF1RFK00270344312 7812-MHR SAVOSA 2132 21/06/2023 

5 d -DACIA DOKKER UU18SDN4549718149 9805-HVB SAVOSA 1959 23/12/2013 

6 c -DACIA DOKKER UU18SDB4548993734 5972-HRR SAVOSA 1959 19/06/2013 

7 RENAULT KANGOO VF1RFK00271856341 3255-MLH SAVOSA 2132 31/10/2023 

8 RENAULT CLIO VF1BR2V0H48990192 3935-HRV SAVOSA 1665 27/06/2013 

9 
NISSAN 
NV200 

NV200 VSKHBAM20U0177742 9201-KXY CONSORCI 2000 17/06/2019 

10 FUSO CANTER TYBFEA01BLDC13562 1210-LVZ SAVOSA 3500 24/01/2022 

11 FUSO CANTER TYBFEA01BLDC13563 1211-LVZ SAVOSA 3500 24/01/2022 

12 FUSO CANTER TYBFEA01BLDD11368 5090-MLR SAVOSA 3500 22/11/2023 

13 FUSO CANTER TYBFEA01BLDD03060 4748-MCN SAVOSA 3500 29/11/2022 

14 MITSUBISHI CANTER TYBFEA01BLDZ09249 7444-KLF SAVOSA 3500 25/05/2018 

15 FUSO CANTER TYBFEA01BLDD13597 5082-MLR SAVOSA 3500 22/11/2023 

16 FUSO CANTER TYBFEA01BLDD12494 5105-MLR SAVOSA 3500 22/11/2023 

19  FUSO CANTER TYBFECX1ELDD06831 6221-MJS SAVOSA 8550 02/08/2023 

20 FUSO CANTER TYBFEA01CLDD10101 1986-MGP SAVOSA 3500 03/05/2023 

21 IVECO 35C16 ZCFC835B70D690395 9686-LTG SAVOSA 3500 13/10/2021 

22 FUSO CANTER TYBFEA01CLDD03950 3938-MBB SAVOSA 3500 05/09/2022 

24 NISSAN CABSTAR F241 VWASNFF24D3158595 2449-HVJ SAVOSA 3500 17/01/2014 

26 FUSO CANTER TYBFEA01CLDC04948 2161-LMF SAVOSA 3500 14/01/2021 

27 FUSO CANTER TYBFEA01CLDD11363 9331-MHK SAVOSA 3500 09/06/2023 

28 ISUZU NKR 85 E2 JAANKR85E77101820 2387-GGX SAVOSA 3500 06/08/2008 

29 IVECO 35S14 ZCFCL35A505465280 7651-LXV SAVOSA 3500 10/05/2022 

30 RENAULT 270.18-BOM VF622ACB000101437 5185-FGK SAVOSA 18000 09/10/2006 

31 IVECO ML150E25P ZCFA81LJ802717542 0879-LZG SAVOSA 15000 18/07/2022 

32 IVECO ML150E25P ZCFA81LJ602717541 0864-LZG SAVOSA 15000 18/07/2022 

33 IVECO IG160E2CA ZCFA81MM802738836 2827-MKN SAVOSA 16000 18/08/2023 

34 IVECO IG160E2CA ZCFA81MM602738835 2676-MKN SAVOSA 16000 18/08/2023 

36 RENAULT D16 4x2 VF640J864JB007595 3148-KNF ENVIRORENT 16000 27/07/2018 

38 RENAULT D12 MED R4x2 VF640J567KB012182 7238-KWM ENVIRORENT 12000 26/04/2019 

39 SCANIA 360D 6x2 YS2G6X20005402879 9305-LZX SAVOSA 26000 22/12/2015 

41 DENNIS 
PREMIUM 
340.26 

SEG1929AL5B812111 9144-LSK SAVOSA 18000 14/09/2009 

42 IVECO 
150 E 

IG160E2CA 
ZCFA81LJ402701581 4402-LGH 

Bbva-Fraikin-ROS 
ROCA 

15000 29/04/2020 

43 IVECO 
150 E 

IG160E2CA 
ZCFA81LJ602701582 4527-LGH 

Bbva-Fraikin-ROS 
ROCA 

15000 29/04/2020 

44 RENAULT 
D 16 R4x2 
MUNICIP 

VF640J866JB007243 8520-KLR TRANSTEL 16300 07/06/2018 

46 MERCEDES ANTOS 1827L WDB96300310303304 3079-KSX ENVIRORENT 18000 15/01/2019 

48 MERCEDES 
ECONIC 2635L 

ENA 
WDB9560341V261558 1893-LGF 

Bbva-Fraikin-ROS 
ROCA 

26000 12/03/2020 

49 MERCEDES 
ECONIC 2635L 

ENA 
WDB9560341V261546 1891-LGF 

Bbva-Fraikin-ROS 
ROCA 

26000 12/03/2020 

50 RENAULT D26 WIDE VF620M166PB003012 0409-MJT SAVOSA 26000 04/08/2023 

51 MAN TGS WMA18SZZ9LM847948 9683-LDW TRANSTEL 26000 16/01/2020 

52 IVECO IG 160E2CA ZCFA71MJ502661061 5798-JWV SAVOSA 16000 15/02/2017 

53 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP90C426832 9235-LGG 
Bbva-Fraikin-

EQUIPDRAULIC 
26000 08/04/2020 

54 MAN TGL 4x2  WMAN05ZZ76Y160796 0901-DTN SAVOSA 12000 20/12/2005 

55 IVECO ML 120 E18 ZCFA1ED0002290749 B-4356-VM SAVOSA 12000 22/02/2002 

56 IVECO 160E WJME62RP50C481228 6375-MCJ SAVOSA 16000 22/11/2022 

58 IVECO 160 E ZCFA61MJ502631352  4601-JCB SAVOSA 16000 13/01/2015 

59 IVECO ML 140 E22 ZCFA1JG0402548220 1907-GJV SAVOSA 14000 01/12/2008 

60 IVECO AD 260 SY/PS ZCFE62RP20C492828 1392-MDS SAVOSA 26000 31/01/2023 

62 VOLVO FE  F3C YV2V001C8KZ127663 5520-LCT TRANSTEL 26000 27/11/2019 

63 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP50C464140 5184-LWL SAVOSA 26000 22/02/2022 
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Nº Marca Model Nº Bastidor Matrícula TITULARITAT PMA 
(Kg) 

DATA 
MATRICULACIO 64 DAF CF 300 FA XLRAEM4100G206313 4285-KNV SAVOSA 18000 23/08/2018 

65 VOLVO FM YV2X922C4JB857358 8775-KKD SAVOSA 26000 19/04/2018 

67 IVECO 
AD 260 SY/SF 

D 
WJME62RP00C419316 0676-LFT 

CAIXA-IVECO-
GEESINK 

26000 25/02/2020 

68 IVECO 
AD 260 SY/SF 

D 
WJME62RPX0C419193 0673-LFT 

CAIXA-IVECO-
GEESINK 

26000 25/02/2020 

80 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP50C481228 8962-MCK SAVOSA 26000 24/11/2022 

81 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP30C481227 8880-MCK SAVOSA 26000 24/11/2022 

82 IVECO AD 260 SY/PS ZCFE62RP70C497569 7725-MGM SAVOSA 26000 28/04/2023 

84 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP50C426018 4287-LGH 
Bbva-Fraikin-ROS 

ROCA 
26000 29/04/2020 

85 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP80C425915 4341-LGH 
Bbva-Fraikin-ROS 

ROCA 
26000 29/04/2020 

86 RENAULT 
D 26 WIDE 

R6X2 
VF620M862NB005598 5097-MBD SAVOSA 26000 14/09/2022 

87 RENAULT 
D 26 WIDE 

R6X2 
VF620M869NB005615 5096-MBD SAVOSA 26000 14/09/2022 

92 RENAULT D WIDE VF620M868PB006385 8995-MJG 
TRUCK 

SOLUTIONS 
26000 17/07/2023 

93 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP70C435299 7202-LKM TRANSTEL 26000 22/10/2020 

94 VOLVO FE  F3C YV2V001C3KZ127778 2388-LDV TRANSTEL 26000 10/01/2020 

95 VOLVO FE  F3C YV2V001C9LZ131965 5486-LMD TRANSTEL 26000 11/01/2021 

96 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP50C435298 7171-LKM TRANSTEL 26000 22/10/2020 

97 RENAULT D WIDE VF620M863MB004443 6322-LNT TRANSTEL 26000 19/04/2021 

99 RENAULT 
MIDLUM 
190.08 

VF644AGE000005364 7874-GJX SAVOSA 7500 11/12/2018 

100 IVECO A260SY/P ZCFE62RS90C495472 5567-MJT SAVOSA 26000 07/08/2023 

101 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP40C418587 7848-LDG CAIXA-IVECO-TVI 26000 18/12/2019 

102 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP60C418204 7849-LDG CAIXA-IVECO-TVI 26000 18/12/2019 

103 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP10C418336 7851-LDG CAIXA-IVECO-TVI 26000 18/12/2019 

104 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP60C418459 7850-LDG CAIXA-IVECO-TVI 26000 18/12/2019 

105 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP40C418704 7852-LDG CAIXA-IVECO-TVI 26000 18/12/2019 

106 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP50C426116 6187-LGN 
Bbva-Fraikin-

EQUIPDRAULIC 
26000 29/05/2020 

107 RENAULT 
PREMIUM 
340.26 

VF629CHA000001233 6069-GYZ SAVOSA 26000 11/10/2010 

108 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP60C371918 5856-KFM SAVOSA 26000 23/11/2017 

109 IVECO AD 260 SY/PS WJME62RP90C371797 5855-KFM SAVOSA 26000 23/11/2017 

110 RENAULT 
PREMIUM 
340.26 

VF629CHB000002391 3781-HND SAVOSA 26000 10/12/2012 

111 RENAULT 
PREMIUM 
320.26 

VF629CHB000000385 4602-FXC SAVOSA 26000 05/11/2007 

112 VOLVO FE  F3C YV2V003C6EB696487 2307-HYX SAVOSA 26000 18/08/2014 

113 VOLVO FM12 42 D340 YV2JND0A06B418261 0145-DZM SAVOSA 18000 17/05/2006 

114 VOLVO FM12 42 D340 YV2J4CLA65B396435 4390-DSH SAVOSA 18000 09/11/2005 

B b -KANGOO KANGOO 1.5 VF1FW1AB540113350 3317-GFW SAVOSA 1918 30/06/2008 

 
Aquest llistat no és exclusiu. Al llarg del contracte es poden donar d’alta nous vehicles i es 

poden donar de baixa d’altres. 
 
Clàusula 5. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI 
5.1 Tasques a realitzar 
El contractista ha de realitzar els serveis de gestoria següents: 
 
1. Gestió documental dels vehicles de SAVO, SA. 

Els serveis de gestió documental comprenen: 

 

a) Canvis de nom dels vehicles 
El contractista ha de portar a terme les tramitacions necessàries per a efectuar els 
canvis de titularitat dels vehicles que SAVO, SA, així li ho indiqui. 
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b) Gestió i tramitació de targetes de transport 
El contractista ha de desenvolupar les tasques següents en relació a les targetes de 
transport: 

 
i. Renovacions de targetes de transport. 

El contractista ha de portar a terme els tràmits necessaris per a renovar les 

targetes de transport dels vehicles que figuren a la clàusula 4 d’aquest plec i 

que així li ho indiqui SAVO, SA. 

 

ii. Altes i baixes de targetes de transport. 

El contractista ha realitzar els tràmits necessaris per a donar d’alta o de 

baixa les targetes de transport per als vehicles que així li ho indiqui SAVO, 

SA. 

 

c) Duplicat del permís de circulació 
El contractista ha de portar a terme les tramitacions necessàries per a efectuar el 
duplicat del permís de circulació en cas de pèrdua o deteriorament.  

 

2. Assessorament i suport 
 

Els serveis d’assessorament comprenen: 
 
a) Assessorament en matèria de transport 

El contractista ha de prestar assessorament legal pel que fa a la legislació vigent en 
matèria de transport que sigui d’aplicació, i per a la flota de vehicles. 

 
b) Assessorament jurídic davant possibles sancions 

El contractista ha de prestar assessorament jurídic, davant de possibles sancions 

administratives pel que fa als vehicles. 
 

c) Suport en la redacció i presentació d’al·legacions, recursos administratius, 

atenció de requeriments, inspeccions, entre d’altres. 
El contractista ha de donar suport davant de possibles inspeccions, procediments 
sancionadors, entre d’altres. 

 
5.2 Freqüència 
El contractista ha de realitzar els serveis objecte del contracte en funció de les necessitats 
puntuals de SAVO, SA. 

 
La següent taula mostra una previsió de la freqüència de realització de les tasques. 
Aquestes, són merament orientatives i en cap cas definitives, ja que la xifra final serà 
segons les necessitats de les entitats.  
 

Conceptes 

Freqüència anual prevista 

per a la durada inicial del 
contracte 

Freqüència anual prevista 

per a les pròrrogues del 
contracte 

Tramitació de canvis de nom 3 tràmits 4 tràmits 

Tramitació per a donar d’alta 

targetes de transport 
1 tràmit 2 tràmits 

Tramitació per a donar de 
baixa targetes de transport 

1 tràmit 2 tràmits 

Tramitació per a renovar 
targetes de transport 

7 tràmits 10 tràmits 

Tramitació per a un duplicat 
del permís de circulació 

2 tràmits 3 tràmits 

Assessorament i suport (hores 8 hores 9 hores 
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anuals) 

 
Clàusula 6. CONSIDERACIONS GENERALS 
6.1 Horari i periodicitat d’execució de les tasques 
El contractista ha de tenir disponibilitat de 9:00 a 18:00 hores de dilluns a divendres, festius 

no inclosos, per a la prestació dels serveis descrits en aquest plec. 
 
En relació amb l’execució de les tasques objecte del contracte, a continuació s’exposa una 
taula on es descriu la periodicitat que el contractista ha de realitzar-les: 
 

TASCA PERIODICITAT 

Canvis de nom dels vehicles 
Eventualment, quan així s’indiqui per necessitat de 
SAVO, SA. 

Renovacions de les targetes de 
transport 

Eventualment, quan així s’indiqui per necessitat de 
SAVO, SA, i sempre abans de la data de finalització 

de la vigència de les targetes. 

Alta i baixa de targetes de 
transport 

Eventualment, quan així s’indiqui per necessitat de 
SAVO, SA. 

Duplicats permís de circulació  
Eventualment, quan així s’indiqui per necessitat de 

SAVO, SA. 

Assessorament legal en matèria de 
transport 

Quan hi hagi canvis normatius o quan SAVO, SA, 
així ho requereixi en un termini de 24 hores a 
comptar des del requeriment realitzat per correu 
electrònic. 

Assessorament davant de possibles 
sancions. 

Quan SAVO, SA, així ho requereixi en un termini de 
24 hores comptar des del requeriment realitzat per 
correu electrònic. 

Suport en la redacció i presentació 
d’al·legacions, recursos 

administratius, atenció de 
requeriments, inspeccions, etc. 

Quan SAVO, SA, així ho requereixi en un termini de 

24 hores a comptar des del requeriment realitzat 
per correu electrònic. 

 
6.2 Equip de treball 
L’equip de treball ha d’estar format, com a mínim, per un/a assessor/a en matèria de 
transport que ha de complir amb el requisit de tenir una experiència mínima de 2 anys en 

assessorament en matèria de transport a empreses i/o entitats. 
 
En el cas que el/s membre/s de l’equip de treball siguin substituïts per qualsevol motiu, les 
persones que els substitueixin han de complir igualment amb el criteri anterior. La 
substitució sempre ha de ser comunicada prèviament a SAVO, SA, que haurà d’acceptar la 
substitució. 
 

6.3 Coordinació dels treballs 
El contractista ha de mantenir operatives durant la vigència del contracte una adreça de 
correu electrònic i un servei d’atenció telefònica gratuït o de tarifa normal per atendre les 

consultes en un horari mínim de 9:00 a 18:00 hores de dilluns a divendres durant tot l’any, 
exclosos festius.  
 

En cas que es consideri necessari, SAVO, SA, pot fixar reunions de seguiment del contracte 
amb el contractista. Aquestes reunions es poden celebrar a les instal·lacions de SAVO, SA, o 
telemàticament (segons indiqui el responsable del contracte de SAVO, SA), i la seva 
periodicitat es definirà en funció de les necessitats de SAVO, SA. 
 
6.4 Confidencialitat 
El contractista es compromet a mantenir confidencialitat sobre les informacions que rebi de 

SAVO, SA, tant de tot allò del que tingui coneixement com del que es derivi de la resolució 
de les consultes plantejades d’acord amb l’establert al Plec de clàusules administratives 
particulars, en endavant PCAP. 
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6.5 Personal del servei 
SAVO, SA, no té relació administrativa, laboral ni d’altra naturalesa amb el personal de 
servei del contractista durant la vigència del contracte, ni en el seu termini.  
 

El contractista ha de designar un responsable de servei que té les funcions següents: 
a) Fer el seguiment del funcionament del servei i respondre davant qualsevol 

incidència en relació amb el desenvolupament del contracte. 
b) Verificar que les tasques es duen a terme segons les condicions especificades al 

PPT i al PCAP. 
c) Revisar el funcionament global del servei, la distribució dels recursos i l’estat 

d’execució del contracte conjuntament amb la persona designada per SAVO, SA. 

d) Organitzar la prestació del contracte i interpretar i posar en pràctica les 

indicacions rebudes per SAVO, SA. 
e) Proposar a SAVO, SA, la resolució dels problemes que es plantegin o col·laborar-

hi, així com revisar el nivell de resposta aconseguit per l’organització de 
l’empresa durant el desenvolupament del servei. 

f) Prendre les mesures adequades per evitar interrupcions o demores en el servei. 

g) Assistir a totes les reunions de seguiment i control presencials o telemàtiques que 
siguin convocades per part de SAVO, SA. 

 
SAVO, SA, es dirigirà única i exclusivament a l’hora de definir les tasques a realitzar al 
responsable del servei, serà ell qui informarà als seus treballadors de les tasques a realitzar.  
 
El responsable del servei pot ser un dels integrants de l’equip de treball, si s’escau. Aquesta 

persona ha de ser responsable de l’organització, planificació, encàrrec dels treballs als 
treballadors i supervisió dels treballs, i ha d’estar disponible i localitzable durant la vigència 
del contracte. 
 

6.6 Seguretat i salut 
El contractista ha de complir tota la normativa vigent en matèria de seguretat, salut i 
higiene. 

 
En cas d’haver de fer tasques in situ, el contractista ha d’enviar a SAVO, SA, tota la 
documentació sobre la coordinació d’empreses que es sol·liciti en els terminis especificats, si 
s’escau. Qualsevol canvi en aquesta documentació cal fer-la arribar al responsable del 
contracte abans de l’inici de les tasques. 
 

El personal de servei ha de complir les normes d’accés i d’ús de les instal·lacions de SAVO, 
SA. 
 
6.7 Requisits ambientals del servei 
El contractista ha de ser especialment curós a l'hora d'integrar criteris ambientals en la 
prestació del contracte. Els criteris ambientals s’han d’integrar tant en la feina de gestió com 
en la feina de camp. 

 

En els processos relacionats amb el contracte, el contractista ha de tenir en compte el 
menor impacte ambiental possible prioritzant la utilització dels mitjans electrònics de 
comunicació per gestionar la informació i minimitzant els impactes ambientals en el 
desenvolupament del contracte. 
 
6.8 Documentació 

El contractista ha de lliurar a SAVO, SA, la documentació següent, en el termini de dos dies 
laborals des de l’inici del contracte: 

a) El rebut de pagament de la pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil. 
b) Les dades de contacte del responsable de servei: Nom i cognoms, adreça de correu 

electrònic i telèfon. 
c) Les dades de contacte de l’equip de treball: Nom i cognoms, adreça de correu 

electrònic i telèfon. El número de telèfon i correu electrònic d’assistència operatiu. 
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d) La documentació requerida en matèria de seguretat i salut, inclòs la coordinació 
d’activitats empresarials, si s’escau. 

 
El contractista ha de presentar una relació actualitzada amb noms i cognoms de les 
persones de l’equip de treball del servei. Aquesta relació s’ha de presentar cada vegada que 

hi hagi alguna modificació o substitució. 
 
Tota la documentació vinculada als serveis a realitzar s’ha de lliurar per correu electrònic. En 
cas que així ho estableixi SAVO, SA, el contractista haurà de fer ús de les plataformes 
d’administració electrònica que s’estableixin.  Els tràmits amb les administracions derivats 
dels serveis a realitzar s’han de fer amb caràcter general telemàticament. 
 

Clàusula 7.  RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA 

El contractista respon de l'adequació a dret, exactitud i bona execució dels documents i 
informes que hagi de preparar i/o presentar.  
 
El contractista és responsable de la qualitat tècnica dels treballs efectuats i de les prestacions 
i serveis realitzats, així com també de les conseqüències que es dedueixin per a 

l’Administració o per a terceres persones de les omissions, errors, mètodes inadequats o 
conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 
L'incompliment de les obligacions d’aquest contracte pot comportar l’assumpció de 
responsabilitats derivades de les infraccions d'aquests deures, podent SAVO, SA, exigir al 
contractista el rescabalament dels danys i perjudicis que el citat incompliment els hagi 
causat. 

 
El contractista ha d’executar el  contracte al seu risc i ventura i està obligat a indemnitzar els 
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions 
que requereixi l’execució del contracte.  

 
El contractista és responsable dels accidents, danys i perjudicis que es puguin ocasionar a 
les instal·lacions de SAVO, SA, amb motiu de la realització dels treballs que exigeix aquest 

contracte, i que siguin responsabilitat del contractista.  
 
El contractista ha de tenir contractada una pòlissa de responsabilitat civil d’acord amb les 
especificacions del PCAP als efectes de cobrir les possibles responsabilitats derivades de 
l'execució del contracte, amb el compromís de renovació o pròrroga que garanteixi el 
manteniment de la cobertura durant tot el període d'execució del contracte. 

 
El contractista és responsable que les tasques i condicions tècniques objecte del contracte es 
realitzin correctament i mitjançant personal responsable i preparat per a la realització dels 
treballs inclosos en el contracte.  
 
Clàusula 8. OMISSIONS I COMPLEMENTARIETATS DELS DIFERENTS PLECS 
Les omissions en aquest Plec de prescripcions tècniques no eximeixen al contractista de 

l’execució del contracte segons el bon ofici i el costum de l’objecte del contracte, com si 

haguessin estat efectivament descrits. 
 
Aquest Plec es complementa amb el Plec de clàusules administratives particulars i ambdós 
regeixen el contracte del servei de gestoria per a la tramitació de la documentació referent 
als vehicles i l’assessorament en matèria de transport i possibles sancions per a Serveis 
Ambientals del Vallès Oriental, SA. 

 
 
 
Document signat electrònicament 


