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SISTEMA DE TRACABILITAT EN TEMPS REAL DE PACIENTS

EXPEDIENT: 24SMO0855

Direccié Organitzacio Digital — PPT expedient 23SM0855 Pag. 1/9



F

O Parc Tauli

Consorci Corporacioé Sanitaria

INDEX
R [ { o To [N ol o RO PP TUUOUROTRRUPSN 3
N O] o JT=Yot d <N e [ I olo] o1 - o1 o < USRS 3
B V11T ol = o =] I ol ] o1 = Vot o < PR 4
i Y oL 1 Ao [ ol ] o 4 - [ o1 { <SPS PP PO PURPPPOP 4
5  Condicions especifiques del CONTIACLE........ccoiiiiii i e e e e ae e e e aree e e earees 4
6 CaracteriStiQUES TECNIGUES ...cccuveieeeiriieeeiteee e et eeeeeteeeeeeteeeeeeareee e e ataeeeesasseeeeaasseeeeanbaeeeeansseeeeansreeesansens 5
Solucio de localitzacié en temps real (RTLS) als quirofans del Parc Tauli ........cccoeeeeeiieiieciiiieeccciiee e, 5
A T 1 =1 1 4 [PPSR 7
8  Documentacio de HIUramENT........oceoiiiiieiie ittt st st st r et 8
1 ] o To T o A€o Yo i T={U] = Yol o HO RSP RP 9
10 Retirada de I'equipament obsolet i destruccio de diSCS ......ccuiiiiiiiieiciiieeeceee e e 9
11 Qualitat i MediambiIent .........oo i re e naneas 9

Direccié Organitzacio Digital — PPT expedient 23SM0855 Pag. 2/9



—

v,

Parc Tauli

Consorci Corporacioé Sanitaria

1 Introduccio

El Consorci Corporacid Sanitaria Parc Tauli de Sabadell és un consorci public de la Generalitat de
Catalunya, el maxim organ de govern del qual és el Consell de Govern, i que gestiona els seglients centres:
Hospital de Sabadell, UDIAT Centre Diagnostic, Albada Centre Sociosanitari, Salut Mental Parc Tauli,
Atencié Primaria Parc Tauli, Atencié a la Dependéncia Parc Tauli, i també els serveis de Sabadell Gent Gran
Centre de Serveis, a través d'una societat anonima. El Consorci és el soci Unic d’aquesta darrera entitat i
nomena a tots els membres del seu consell d’administracid. A més a més, és Unitat docent de la Facultat
de Medicina de la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) i té la consideracié d'Hospital Universitari.

El Consorci Corporacio Sanitaria Parc Tauli es troba vinculat a la Fundacid Institut Investigacio i Innovacid
Parc Tauli, del patronat de la qual nomena a la majoria de membres. Les institucions del Consorci reben
el suport de la Fundacio Parc Tauli en aspectes de recerca, innovacio i docéncia, en la formacié cientifica
i médica dels professionals i, en general, en el desenvolupament dels coneixements que sustenten el
model assistencial.

En aquest document ens referirem al Consorci Corporacid Sanitaria Parc Tauli com a CCSPT.

La missié del CCSPT és donar assistencia resolutiva, integral, personalitzada i de qualitat als ciutadans de
la seva area de referencia tot fomentant I'equitat, la continuitat assistencial, la satisfaccid, I'eficienciaii la
sostenibilitat.

Actualment el CCSPT atén una poblacié de referéncia de 407.864 habitants, disposant d'una
infraestructura de 670 llits d'aguts i 196 llits sociosanitaris. Una mostra de la seva activitat assistencial
serien les més de 400 urgéncies diaries de mitjana, més de 250 intervencions quirdrgiques o més de 2.700
consultes externes diaries. Gestiona diverses empreses amb Convenis Col-lectius diferents (SISCAT,
Oficines i Despatxos, Sociosanitari i Dependéncia) amb una plantilla mensual contractada
d'aproximadament uns 4.300 professionals, que també inclou Sabadell Gent Gran (SGG) i la Fundacio Parc
Tauli (I13PT).

2 Objecte del contracte

El “Tracking” és el sistema de tracabilitat en temps real, de pacients i actius dins del bloc quirdrgic. Permet
registrar els temps del procés i coneixer els estats dels pacients, generar alertes i missatges de
comunicacio interna dels professionals i amb els familiars del pacient, aixi com gestionar actius, protesis i
implants dins de I'ambit quirdrgic.

Dins la linia estrategica de transformacié digital dels processos i millora de I’experiéncia del pacient, inclou
com a grans objectius un SISTEMA DE TRACABILITAT EN TEMPS REAL de pacients i material per:

e Disposar d’un sistema d’identificacid, localitzacié i tracabilitat de pacients que permeti tant la
localitzacié fisica com el seguiment en el procés assistencial dins el Bloc Quirurgic Central (BQC)de
I’'Hospital i del Centre Quirdrgic Ambulatori (CQA).

e Disposar d’'informaciéo més complerta i en temps real per a professionals i pacients.
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e Millorar la gestié del programa quirurgic diari.

e Millorar la comunicacié entre els blocs quirargics i els dispositius d’origen i desti dels pacients
pre/post-operats.

e Millorar la comunicacio entre els blocs quirurgics i els dispositius interns que en formen part dels
circuits assistencials (neteja, esterilitzacid, sanitaris, etc...).

e Millorar la gestid del procés logistic a partir d’'indicadors en temps real.

e Consolidar la millora del procés quirurgic i I'aprofitament dels recursos.

e Gestionar i localitzar els dispositius d’electromedicina de I'ambit quirdrgic.

L'objecte de la contractacio és el servei d’implantacié de I'aplicacid de localitzacié de pacients en temps
real i configuracié del circuits assistencials relacionat amb els mateixos dins del ambit quirurgic; i el
subministrament dels materials necessaris, antenes, impressores, lectors de bracgalets, bragalets amb
tokens, etc... per a la posada en marxa de la solucié de localitzacid en temps real (RTLS) i el seu
manteniment durant el primer any d’operacio.

3 Vigencia del contracte

El Contracte tindra una durada aproximada d’un any des de la data de la signatura. El contracte preveu
possibilitat d’ampliacié d’un 15%. El contracte preveu possibilitat de 2 anys de prorroga per fer-se carrec
del manteniment dels materials susceptibles de desgast (polseres token) i el llicenciat del software.

4 Abast del contracte

L’abast del subministrament, serveis i manteniment és el segiient:

PBL Entitat Exercici Import net % IVA Import IVA Import IVA inclos
LOT  CCSPT 2024 118.745,87 € 21% 24.936,63 € 143.682,51 €
TOTAL 118.745,87 € 24.936,63 € 143.682,51 €

5 Condicions especifiques del contracte

A tots els efectes, s’entendra que en I'oferta i en els preus proposats per I'adjudicatari s’inclouen totes
les despeses que hagi de realitzar per al compliment del contracte (transport, taxes, treballs, garanties,
accessoris i ma d’obra).
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Els licitadors hauran d’aportar, dins del sobre digital, tant les fitxes técniques del fabricant, com qualsevol
altra documentacid tecnica necessaria que permeti validar els requeriments que el CCSPT detalla en
aquest plec, aixi com la seva ubicacié dins de la documentacid aportada. Sind procedeix el licitador
quedara exclos..

Tots els elements necessaris pel projecte hauran de ser nous a estrenar, amb entrega directa del fabricant
o majorista oficial del fabricant. No s’"admetra equipament recondicionat, seminou ni de segona ma.

Les comandes seran enviades per el CCSPT via email, en format PDF, a la direccié de correu electronic que
aixi indiqui I'adjudicatari.

6 Caracteristiques Tecniques

Solucié de localitzacié en temps real (RTLS) als quirofans del
Parc Tauli

El principal objectiu que es proposa un bloc quirdrgic quan s’implanta la tecnologia de tragabilitat en
temps real és fonamentalment obtenir informacié fiable i real del que esta passant amb el pacient dins
del bloc quirdrgic. Després del treball dels professionals del Parc Tauli en la millora del procés quirurgic
fonamentada en els conceptes Lean Healthcare, i aprofitant I'oportunitat que genera I’'ampliacié del nou
bloc quirurgic de I’'hospital, es considera oportuna la implantacié de tecnologia sobre un sistema ordenat,
ja que estandarditza el circuit de pacient, fixant tecnologicament un procés optim.

El Bloc Quirurgic Central (BQC) esta compost per 16 quirofans funcionals, ubicats tots en la planta 2 del
edifici Tauli. Hi ha una zona nova (frontal gran via) amb 8 quirofans, i una zona antiga (Edifici Tauli vell)
amb 8 quirofans mes. En aquesta ubicacié hi ha diferents “facilities” com ara wifi, corrent eléctric, clima,
etc... Conjuntament amb els quirofans tenim la sala de reanimacid6 o del despertar, magatzem
d’instrumental, protesis i implants, transfer de pacients, vestuaris i sala d’aparatatge d’electromedicina i
RX.

El Centre Quirdrgic Ambulatori (CQA) esta compost per 5 quirdfans, sala de reanimacid, sala d’espera,
admissions i vestuaris. Esta ubicat en un edifici a part, al costat de Udiat i CCEE pediatria.

Els avantatges que ens aporta la tecnologia RTLS, a part de tenir el seguiment en temps real de la ubicacié
del pacient en cada fase del procés, és I'ordenacid de la seqliéncia optima per a I’entrada a quirofan; a
més, ens integra un sistema de comunicacié interna que permet el lancament d’avisos i tasques amb els
zeladors en temps real per poder reaprovisionar tant el material necessari a quirofan, com facilitar el canvi
rapid del seglient pacient a operar, i ens permet tragar i ubicar tot el material d’electromedicina repartit
per tota I'area quirdrgica, facilitant aixi la seva localitzacié i rapidesa per poder reubicar al quirofan
requerit.

L'eina ha de permetre també una comunicacié fluida amb els familiars del pacient, bé a través de
I’aplicacio Smartphone o bé a través de les pantalles de la sala d’espera, millorant aixi I’atencio al familiar,
que sap en tot moment I'evolucié del seu pacient al llarg del procés.
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El fet més important, pero, d'un sistema RTLS, sera la captacio dels temps invertits en cada procediment,
coneixent aixi estadisticament les mitjanes de durada de cada intervencio quirirgica. Aquesta informacié
és vital per poder traspassar posteriorment al sistema de programacié quirurgica, que utilitzara aquests
temps per poder definir la millor seqliéncia d’intervencions i optimitzar al maxim el torn quirdrgic.

A més, el sistema ha de permetre identificar la variabilitat en les durades en funcié de I'equip quirurgic
determinat; aix0 millora la preparacié del programa quirdrgic i ajuda a tenir un millor rendiment dels
quirofans, reduint o evitant problemes d’allargaments o espais infrautilitzats.

El sistema de Tracking haura d’aportar informes de rendiment de quirofan que seran la base de la millora
continua de I'equip i una millora en la comunicacié no només dins del bloc quirurgic, sind també amb els
serveis periferics que necessiten coordinar-se amb ell, com sdn: la central d’esterilitzacié, la UCI, la REA,
I'area de pre-ingrés i, sobretot, les plantes d’hospitalitzacid, que poden comprovar en temps real I'estat
del bloc i preparar-se per a la recepcid del pacient assignat a aquest desti.

Cal proporcionar tota la infraestructura especifica necessaria i el software de gestié de I'’entorn RTLS,
complint les seglients caracteristiques minimes:

Infraestructura:

- Les antenes Bluetooth necessaries per la implantacid de tots els circuits definits en l'area
quirdrgica. Se’n preveuen del ordre de 130.

- Les busties de recollida de tags i desactivacio dels mateixos. Se’n preveuen 2.
- Els lectors de tags especifics per I'enllag amb el pacient. Se’n preveuen 2.
- Els tags polseres pels pacients i la seva reposicio al llarg del periode de licitacié

- Totes aquelles pantalles i/o smartTV necessaris per realitzar el seguiment dels pacients a través
dels circuits definits, amb els seus suports de paret. Se’n preveuen 15.

- El conjunt de periferics i cables necessaris per deixar en funcionament la solucid.
- Tota infraestructura de comunicacions necessaria pel funcionament de I'entorn.

- Tota infraestructura de servidors, inclosos en tipologia virtual, necessaris pel funcionament de
I'entorn.

Software:

- Ha de permetre definir els circuits necessaris, vigents i futurs del BQC i CQA, diferenciant totes
dues arees.

- Ha de permetre definir tots els agents que interactuen en les circuits establerts (metges,
infermeres, tcais, neteja, esterilitzacio, etc...)

- Hade permetre identificar els pacients, a través del tag, i la seva ubicacié dins del circuit establert.

- Ha de permetre relacionar el pacient via tag i historia clinica
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- Ha de permetre identificar eines estéerils, maquinaria d’electromedicina i RX , protesis varies i
implants, tot i que d’inici no estan incorporats en aquest projecte.

- Ha de permetre incorporar i relacionar les protesis i implants amb el pacient dins de la seva
historia clinica, tot i que d’inici no estan incorporats en aquest projecte.

- Ha de permetre realitzar el seguiment de tot el procés realitzat a un pacient dins de BQC i CQA,
identificant tots els agents que hi han participat, estris utilitzats i protesis i implants utilitzats i/o
descartats en el procés, tot i que aquesta darrera part no estan incorporats en aquest projecte.
[AFEGIT]

- Ha de permetre la interaccié amb la plataforma de gestié de la climatitzacid de I'area quirurgica,
per modular 'ambient de quirofans segons el flux del pacient per cadascun dels llocs de I'ambit.

- Ha de recollir tota una série de dades estadistiques per generar els informes base per ajudar
I’optimitzacié funcional del bloc quirurgic.

- Hade permetre la comunicacié amb els familiars, aportant I'estat del procés on es troba el familiar
ingressat dins del bloc quirurgic.

- Ha de permetre seguir el pacient ingressat per cada part del procés dins del bloc quirurgic.

- Hade permetre avisar als professionals per tal que es preparin per realitzar la tasca pertinent a la
seva part del procés.

- Ha de permetre definir el material necessari i la seva ubicacid, en el cas que sigui un aparell, per
realitzar la tasca pertinent.

- Ha de permetre la comunicacié amb altres serveis per facilitar el transit del pacients i optimitzar
les tasques de preparacié i moviment del mateix.

Ha de permetre la comunicacié amb I'eina de tragabilitat i seguiment de material, protesis i
implants per fer-ne seguiment i disponibilitat en els magatzems del bloc quirdrgic, i preveure la
preparacio dels mateixos per iniciar I'activitat pertinent, tot i que d’inici no estan incorporats en
aquest projecte.

7 Garanties

- Toteslesgaranties de les quals sdn objecte el material d’aquest plec, que comencgara el mateix
dia de recepcio de I'equip, hauran de ser registrades per |'adjudicatari.

- Cadascun dels equips, dels quals és objecte aquesta licitacid, tindran la garantia, materials,
desplagcament i ma d’obra inclosos sense cost per al CCSPT. El manteniment correctiu, técnic-
legal, i totes les operacions necessaries per a la reparacié d'avaries, defectes dels equips,
incloses totes les peces de recanvi, també quedaran incloses durant el periode de garantia

- L’adjudicatari ha de disposar i proporcionar un servei d’atencié telefonica i una persona de
contacte per tal de poder gestionar les incidéncies relacionades.
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En cas que no s’especifiqui un SLA més restrictiu, el temps de resposta, definit com el periode
maxim de temps entre la notificacidé de I'avaria i la resposta d’un tecnic especialitzat, sera de
4 h laborables. El temps de resolucid, definit com el periode maxim de temps entre la
notificacié de I'avaria i la posta en correcte funcionament de I'equip, ja sigui per resolucié de
I’avaria o per substitucio del material, no ha de ser superior a 24 h laborables.

En cas necessari, ja sigui per la naturalesa de I’avaria, o quan la reparacio no es pugui realitzar
en el termini establert, I'adjudicatari reemplagara I'equip per un altre de caracteristiques
iguals o superiors.

En cas de substitucié del disc dur o de substitucié de tot I'equip, I'adjudicatari traspassara el
contingut del disc dur, sempre que sigui possible, o instal-lara la imatge de disc dur amb la
configuracié de software corresponent.

El material a utilitzar per les reparacions ha de ser de mateixa marca i model que en els equips
originals. En cas de que no fos possible, ha de ser un component de substitucié de
caracteristiques iguals o superiors que permeti I'is del mateix software que per la resta
d’equips o bé I'adjudicatari haura de lliurar un equip de caracteristiques analogues o
superiors en correcte funcionament.

El CCSPT podra fer ampliacions en els equips amb components de I'adjudicatari o d’altres
proveidors sense perdre el dret a rebre aquest servei de garantia, i entenent que aquestes
ampliacions iles reparacions de les mateixes no estaran incloses en aquest servei de garantia.

Les garanties dels equips nous han de ser donades directament pel fabricant, no pel licitador.
El CCSPT comprovara, a la web del fabricant, que totes les garanties estiguin registrades.

8 Documentacio de lliurament

Per mantenir I'inventari del CCSPT, amb cada entrega de material, la documentacié dels diferents equips
proporcionats incloura un llistat on s’hi detalli:

Data d’entrega

Dades i CIF del licitador
Dades i CIF del CSI

Ndmero de comanda del CSI
Marca

Model

MAC Address (si pertoca)
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- Serial Number
- Caracteristiques técniques (cpu, ram, ssd) (si pertoca)

Aquesta informacié s’ha d’enviar per correu electronic al responsable de I’Area de Suport del CCSPT, i ha
de poder disposar-ne d’ella com a maxim 7 dies després de la recepcié del material entregat en cada
moment, per poder anar formalitzant les actes de recepcid.

9 Suport Configuracio

Per tots els elements objecte d’aquest plec, és imprescindible i obligatori que el material, i software
associat, ofert pel licitador, sigui completament compatible amb totes les aplicacions i la infraestructura
utilitzats en el CCSPT.

A més, I'adjudicatari haura de donar suport en la configuracio, segons requisits del CCSPT si és necessari,
per tal de que el comportament dels dispositius s’ajusti a les aplicacions i la infraestructura en els que
s’empraran els diferents aparells, si s’escau.

10 Retirada de I’equipament obsolet i destruccio de discs

L’adjudicatari s’encarregara, sense cost addicional per al CCSPT, de la retirada dels equips obsolets aixi
com de la destruccié fisica dels discs durs dels Ordinadors i Portatils propietat del CCSPT, en el cas que
existeixin.

L'adjudicatari presentara un certificat de destruccié al CCSPT que contindra el ndmero d’unitats
destruides i el mode en qué han sigut destruits. Aixi mateix, I'adjudicatari es fara carrec de portar a un
punt verd el desguas dels equips i accessoris.

Aguest servei el realitzara directament I'adjudicatari en el moment en que aixi ho decideixi el CCSPT
durant tota la vigéncia del Contracte.

11 Qualitat i Mediambient

El material de la present licitacié ha de ser conforme, en el moment del lliurament, amb la normativa
vigent de la Unié Europea i de I'Estat pel que fa a aspectes de qualitat, ergonomia, medi ambient, estalvi
energétic, compatibilitat electromagneética, reduccié de la petjada CO, emesa i seguretat, aixi com a
normatives de disseny, fabricacié, embalatge i etiquetatge.
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