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PLECS DE CLAUSULES TECNIQUES PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS

Objecte del contracte : Dinamitzacié del Centre Civic del Pla d’Odena 2024-2025
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Clausula 1. Objecte, definicié i caracteristiques del Servei
1.1 Objecte

L'objecte del present plec técnic és la contractacid per portar a terme el servei de
dinamitzacié comunitaria al Centre Civic el Pla d'Odena.

Aquest projecte sociocultural i socioeducatiu de la Area de joventut i educacié de
I'’Ajuntament d’Odena va néixer I'any 2016 amb la necessitat de dinamitzar el Centre Civic el
Pla, un espai civic que en aquell moment estava en desus, i oferir un espai més utilitari,
convertint-lo en un lloc més social i ludic on la poblaci6 s’ho senti seu, esdevenint un
instrument basic per a la promocié social, tant individual com col-lectiva, de la ciutadania.

1.2. Definicié

Es tracta d'un projecte basat en l'acci6 comunitaria inclusiva, de la poblacié en general i
especialment en I'ambit de la infancia, la joventut i la gent gran aportant nous elements
d’'acord a I'experiéncia resultant d’aquests darrers anys, del coneixement i la comprensio de
amplia diversitat de les realitats existents, de les necessitats i interessos dels infants, les
seves families i els entorns comunitaris i I'aportacio dels professionals de I'equipament on es
porta a terme.

Treballar per la inclusié social implica avancar cap a la creacié d’espais, serveis i recursos
que integrin en el seu si qualsevol diversitat sense que ningu se’n quedi fora. En aquest
sentit i fent referéncia a la multidimensionalitat de I'exclusié social, quan parlem de
diversitats ens referim a diversitat fisiques, cognitives, d’origen, de génere, d’orientacio
sexuals, perd també econdmiques, formatives, culturals, entre d’altres.

El Centre Civic el Pla és un equipament municipal de proximitat orientat al desenvolupament
social i cultural del municipi i a la participacié dels ciutadans i ciutadanes en les tasques de
la comunitat, aixi com la promocié de la vida associativa, com un canal d’accés a programes
culturals i socioculturals.

El projecte parteix d’'un plantejament intergeneracional i de diversitat, un espai public obert a
tothom: joves, grans, infants i entitats, on es pot participar en diferents activitats: tallers,
conferéncies, exposicions, etc., i permet les relacions socials, fomentar aficions, ampliar
coneixements, formar part d’'un projecte col-lectiu i facilitar la xarxa associativa. Oferir un
seguit de recursos per reforgar projectes dirigits a la millora de la comunitat, fomentar el
desenvolupament integral de la persona, promoure els valors civics i donar suport al teixit
associatiu en el seu compromis amb la societat.

Les actuacions que es porten a terme son:

- Dinamitzacié del Centre Civic i les persones grans
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Un servei d'acompanyament a la ciutadania a partir del seu interés, la seva motivacio i
les necessitats oferint, organitzant i facilitant tallers, activitats, conferéncies, xerrades,
exposicions... (EXEMPLE: manualitats, tallers de memoria, de benestar
emocional, ,sortides, us de noves tecnologies,...) posant especial atencié en la cura i
atencio de les persones grans.

Oferir les eines tecnoldgigues necessaries per a permetre a la poblacié el seu accés a
internet, donant també una especial importancia a la formaci6 i accés public a la xarxa.

Els i les usuaries disposaran del dinamitzador/a per donar suport técnic i
assessorament davant de qualsevol tipus de dubte i vetllara per coordinar les activitats i
I'organitzacio dels espais i la seva realitzacio.

el dinamitzador/a tindra a punt els espais per les diferents activitats i tindra cura de
coordinar i distribuir els espais segons es transmetra des de l'area de serveis a les
persones, com tindra la potestat de comunicar a I'ajuntament qualsevol incidéncia en el
manteniment del centre.

L'activitat s’adaptara segons la situacio i les necessitats.
- Espai de joc/Estudi assistit.

Servei d’acompanyament a les families, ajudar als infants de primaria (de ler a 4rt) amb
les tasques escolars i oferir un espai de lleure dirigit de dilluns a dijous i divendres fer es
tallers familiars per tal d'acompanyar a les families en I'educacio i la socialitzacié dels
seus fills i files com també oferir un espai de joc lliure per les families i els infants
desenvolupin la seva creativitat i acompanyats per experiéncies emocionals i
aprenentatges significatiu.

L'educador/a promoura els valors civics del respecte, la tolerancia, la solidaritat, la
participacio, la responsabilitat i la cooperacio.

L’activitat s’adaptara segons la situacio i les necessitats.
- Espai Jovel Estudi assistit

Un servei d’acompanyament a infants (de 5é& i 6& de primaria) i joves en el seu
desenvolupament personal, partint dels seus interessos, motivacions i necessitats per
tal de fomentar la seva socialitzacio i contemplar la col-laboracié amb les families com
una eina per reforcar els objectius socioeducatius.

L'educador/a promoura els valors civics del respecte, la tolerancia, la solidaritat, la
participacio, la responsabilitat i la cooperacio.

El refor¢ escolar és considerat com un recurs per atendre la diversitat de necessitats
socioeducatives. Es una activitat flexible en la seva organitzacio, amb la finalitat de
permetre que els i les alumnes utilitzin el temps en les arees que sigui necessaries, per
tal que assoleixin els continguts del curs.

El projecte d’Espai Jove al Pla combina tot allo relatiu al procés i al resultat final. Alhora
que pretén assolir resultats concrets, ajustats a les caracteristiques de cada nen, nena o
adolescent i també busca el valor de I'educacio en el seu sentit més ampli. Per tant, no
es limita a ajudar a resoldre les feines escolars, sind que pretén ser un projecte
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FTan'-gg ?8% ;g gg d’estimulacié de I'aprenentatge i de potenciacié de les capacitats personals,
www.odena.cat orientat a construir I'éxit educatiu de cada persona, a donant-li seguretat
odena@odena.cat augmentant-ne 'autoestima i potenciant-ne la socialitzacio i autonomia.

Un dia a la setmana es reservara per fer de dinamitzadors/res de carrer sempre que la
situacio i els projectes ho permetin i una vegada al trimestre és faran sortides de tot el
dia per tal d’assolir i consolidar el vincle amb el jovent.

L’activitat s’adaptara segons la situacio i les necessitats.
Sén tasques incloses en els diferents projectes:

— Planificacio de les sessions.

— Coordinacié per establir el calendari.

— Preparacio del material i recursos.

— Execucié de les sessions.

— Reunions de seguiment i avaluacié amb el responsable de I'ajuntament.

— Elaboraci6 d’'una memoria anual, inclou l'avaluacié. Aquesta memoria haurda de
contenir, com a minim les segiients dades i s’haura de lliura a I'ajuntament d’Odena
abans d'iniciar I'activitat del curs seguent:

Dades tecniques
1. Distribuci6 dels grups
2. Distribucio dels espais
Dades quantitatives
1. Inscrits
2. Assisténcia diaria real (els inscrits que assisteixen aquest dia no els usos
de les sales)
3. Assistencia mensual (mitjana d’assistencia diaria en un mes)
Dades qualitatives
1. Valoracié de les activitats
2. Incidéncies

1.3. Caracteristiques del Servei
L'empresa concessionaria vetllara per complir els objectius generals i especifics seglents:
— Objectius Generals
v' Desenvolupar actuacions que fomentin la practica sociocultural del conjunt de la
poblacio, possibilitar I'accés i estimular el consum de bens socials, culturals, i

artistics, aixi com desenvolupar projectes de suport a la creacio cultural.

v' Optimitzar els espais i donar a conéixer a la poblacié les seves possibilitats
polivalents, a més de proporcionar un espai social on les converses portaran a nous
projectes.

v' Potenciar I'existéncia d’espais de relacié i de trobada, per a promoure i possibilitar la
integracio social i la participacio activa.
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v' Oferta de I'is d’espais i les instal-lacions, que permeti que el Centre Civic esdevingui
referéncia per la ciutadania, per les activitats de promocié social d’iniciativa municipal
o de les entitats i associacions.

v Impulsar referents col-lectius que col-laborin amb I'articulacié de la comunitat, el teixit
social i la ciutadania.

— Objectius especifics

Desenvolupar un projecte singular/especialitzat del Centre Civic el Pla.

Oferir activitats i accions que fomentin I'educacié intercultural i la cohesié social, el

respecte a un mateix, el coneixement i la practica de les arts.

v" Treballar coordinadament amb els técnic municipals en accions proposades des de
el consistori.

v Incorporar mesures ambientals i de sostenibilitat en les activitats, complint els
objectius de desenvolupament sostenible.

v' Oferir activitats i accions amb perspectiva de génere i sense cap tipus de

discriminacio per rad de sexe raga o religio.

AN

1.4. Gestié de la inscripcié
Les inscripcions les faran els/les responsables de les activitats.
En el moment de la inscripcid, caldra que es presenti la seglient documentacio:

— Acreditacio que la persona sol-licitant és el representant legal de l'infant.
— El full d’inscripcié emplenat pel representant legal.

Els models de full d’inscripcid, d’autoritzacions diverses, les circulars, notificacions als pares,
els cartells o diptics seran determinats pel departament de serveis a les persones de
'Ajuntament d’Odena.

En el moment de la inscripcid els usuaris, els pares o tutors rebran informacié sobre el
programa, els objectius, el funcionament, els horaris i la normativa aplicable.

La documentacio que lliurin els usuaris en el moment de la inscripcié quedara sota la
custodia del Centre Civic el Pla, a la qual Unicament tindran accés el personal que dugui a
terme el programa i el departament de serveis a les persones.

Clausula 2. Ambit fisic de la prestacié del servei

L’Ajuntament d’Odena adscriu la prestacié del servei al Centre Civic el Pla d’'Odena, Carrer
Unio, 2 Odena.

No obstant, operaran com a espais de servei tots aquells altres que en designi I’Ajuntament
de forma justificada —sota criteris d’ interés public.

Clausula 3. Horaris del servei

Sense perjudici del que en el seu moment pugui determinar les Normes Internes de
Funcionament o els acords que pugui prendre I'Ajuntament sobre els horaris i els serveis,
inicialment es fixen de dilluns a divendres de 10:00 a 12:00 h per realitzar la dinamitzacié del
centre i les persones grans, i de 17:00 a 19:30 h per I'Espai Jove / Joc / Estudi assistit.
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axww_odena_cat Qualsevol modificacio dels horaris a proposta de 'empresa concessionaria haura

odena@odena.cat  de ser aprovada formalment per I'’Ajuntament d’Odena abans de la seva efectiva
implementacio.

Si la modificacié horaria la determinara I'Ajuntament sera d'obligat compliment per a
'empresa concessionaria del servei.

Clausula 4. Calendari

Les activitats proposades en el Centre Civic el Pla es realitzaran de d’'octubre a juny,
coincidint amb el curs escolar.

L'empresa concessionaria haura de comunicar a I'ajuntament qualsevol proposta de variacio
del calendari o de I'horari, justificant-ho adequadament.

A final de curs es presentara el calendari amb la proposta de servei pel curs seglent.

Clausula 5. Durada del contracte

El contracte tindra una durada de 1 curs escolar (d’octubre a juny) a comptar des de la data
d'inici del servei, que comencara el dia 1 d’octubre de 2024 i finalitzara el 30 de juny de
2025, amb possibilitat de 3 prorrogues per 3 cursos escolars més, sense que la seva durada
total pugui superar els 4 cursos escolars.

Les prorrogues seran acordades per lI'0rgan de contractacié i seran obligatories per a
I'empresa adjudicataria.

Clausula 6. Recursos humans

En els termes que previu la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public a
I'Article 130 sobre les condicions de subrogacié en contractes de treball, es facilita la
informacid sobre els contractes de treball que figuren a la relacié annexa num.1. L'obligacié
de l'adjudicatari de subrogar-se com a ocupador es recull a I'article 38 del conveni col-lectiu
del lleure educatiu i sociocultural determina que el canvi de titularitat en el contracte de
prestacié de serveis subscrit entre les empreses afectades pel present Conveni i els seus
clients comporta que la nova empresa adjudicataria del servei o continuadora de l'activitat, ja
sigui publica o privada, se subrogui en els drets i obligacions que I'anterior tenia respecte als
seus treballadors i socis cooperatius, en el centre de treball que es vegi afectat.

L’empresa concessionaria es compromet a no subcontractar I'execucio dels serveis a tercers
ni a fer Us de contractacions mitjancant empreses.

A) La gesti6 del personal implicara:

1. Mensualment 'empresa concessionaria presentara a I'’Ajuntament els justificants de
la Seguretat Social del personal contractat al seu carrec. Qualsevol modificacio en la
relacié inicial de personal sera comunicada seguidament a I’Ajuntament, aportant les
noves dades de personal, juntament amb les funcions i titulacions.

2. Certificats de esta al corrent amb seguretat social i hisenda estatal i autonomica.
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3. Garantir que el personal en contacte amb els infants estigui en possessio de la
certificacié negativa del Registre Central de Delinglients Sexuals, en compliment de
les obligacions establertes per la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del
sistema de protecci6é de la infancia i I'adolescéncia, i es compromet a aportar-lo en
cas que li sigui requerit.

4. Un cop constituits l'equip de dinamitzadors/res, I'empresa concessionaria ha de
vetllar perqué hi hagi una continuitat en els mateixos, evitant que es produeixin
canvis o substitucions, si no sén estrictament necessaris.

5. L’'empresa concessionaria haura de garantir el cobriment de les abséncies del seu
personal, de manera que en cap moment la prestacié del servei pugui quedar
reduida o suspesa. A tal efecte, i dins de la seva proposta de gestid, presentara el
sistema previst de substitucions d’'urgéncia per a aquest personal.

6. L'empresa concessionaria promoura i vetllara per la millora de la formacié dels
professionals.

7. L'empresa concessionaria és responsable davant de l'Ajuntament de les faltes
comeses pels seus empleats durant la prestacié del servei i esta obligada a reparar-
les sens perjudici de les sancions que corresponguin en cada cas concret.

8. L'empresa concessionaria ha de complir totes les disposicions vigents en materia
fiscal, administrativa i laboral, de Seguretat Social, de prevencié de riscos laborals i
de seguretat i salut laboral, aixi com la normativa interna del sector que reguli
I'objecte del contracte. L'incompliment d’aquestes obligacions per part de I'empresa
concessionaria o la infraccié de les disposicions vigents sobre seguretat per part del
personal técnic designat per ella no implica cap responsabilitat per a I'Ajuntament.
Sense perjudici del que s’ha exposat, I'Ajuntament pot requerir que I'empresa
concessionaria acrediti documentalment el compliment de les seves obligacions.

9. L'empresa concessionaria haura de mantenir els estandards de qualitat i les
prestacions equivalents als criteris econdomics que van servir de base per a
I'adjudicacio del contracte i el personal que adscrigui a la prestacié del servei haura
d'observar els nivells minims de comportament.

10. L’'empresa concessionaria proveira al personal dels mitjans de seguretat laboral
adequats i establerts per la legislacié vigent.

B) Personal:

1. L’'empresa contractista haura d’aportar els mitjans personals necessaris per dur a
terme el projecte del centre civic el Pla, en els horaris i espais establerts en aquest
plec, garantint com a minim un professional per activitat i respectant en tot moment la
normativa vigent.

2. L’equip de professionals hauran de estar en possessid, com a minim, del titol de grau
superior en I'ambit de serveis socioculturals i a la comunitat, dins de I'especificitat
d’animacié sociocultural o integracié social. En el cas de titulacions de grau que no
siguin de I'ambit social, 'empresa haura de garantir la capacitacié del professional
per al desenvolupament de les tasques requerides en aquest programa.
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Tel.93 801 74 34

Fax 93 706 29 85 , . :
axww_odena_cat 3. Els treballadors i treballadores que portin a terme el servei de

odena@odena.cat dinamitzaci6 i programacid de les activitats i serveis estaran regits pel
conveni col-lectiu del Sector del lleure educatiu i sociocultural que estigui
en vigor i que es pren com a Conveni de referéncia.

4. Correspon a I'empresa concessionaria les funcions de reciclatge, formacio,
supervisio i suport tecnic del seu personal i garantir una prestacié de servei eficient,
de qualitat i que asseguri I'adquisicié d’habilitats funcionals, psicologiques i socials,
per poder atendre correctament les persones usuaries de I'equipament. Aixi caldra
garantir que tots els professionals hagin estat formats en funcié de la seva tasca, i de
manera especifica en aspectes com la prevenci6 i I'atencié de I'abus sexual i el
maltractament dels infants.

5. L'empresa concessionaria sera responsable de tenir actualitzat el certificat negatiu
del Registre Central de delinqlients sexuals del personal que presti el seu servei a
I'equipament.

Clausula 7. Retribuci6 de I'adjudicatari

El pagament del preu s'efectuara contra factura electronica expedida mensualment pel
contractista, en els terminis legalment previstos amb [l'aportacié dels TCl i TC2
corresponents. L'import de la retribucio, definitivament aprovat en I'adjudicacio, sera abonat
per I'Ajuntament a I'adjudicatari, prévia acreditacid i comprovacié del puntual compliment de
les seves obligacions tributaries i laborals.

No es realitzara cap pagament si la factura conté algun error 0 omissio, en aquest cas els
terminis per al cobrament no s'iniciaran fins la seva esmena.

De conformitat amb el disposat a la LCSP, aqguest contracte no sera susceptible de revisio
de preus.

Clausula 8. Control i seguiment del servei

L'empresa concessionaria es compromet a informar I'Ajuntament sobre la prestacié del
servei, atenent satisfactoriament les demandes d’informacio que se li formulin.

L'empresa concessionaria designara un/a representant que sera la persona responsable de
la coordinacié general del servei, del seguiment del funcionament i de respondre davant
gualsevol incidéncia en relacié al desenvolupament del contracte.

La coordinacié per revisar el funcionament global del servei, la distribucié de recursos i
valorar 'estat d’execucid es realitzara peridodicament amb el/la regidor/a competent o amb la
persona en qui aquest delegui. Aquestes reunions podran efectuar-se en el centre i aixi
facilitar un major coneixement de les instal-lacions, ambient i clima laboral, etc. Per fer
efectiu aquest seguiment I'empresa concessionaria elaborara un informe.

L'ajuntament podra establir i convocar, quan ho consideri necessari, una comissié de
seguiment i control del funcionament del servei objecte de concessio.

Clausula 9. Finalitzacié del contracte i traspas
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En el cas de finalitzacié del present contracte per algun dels motius previstos a la normativa
sobre contractacio i que la nova adjudicacid del servei no es faci a la mateixa empresa que
n'havia estat concessionaria, I'empresa concessionaria que finalitzi el contracte i la nova
empresa concessionaria realitzaran un traspas d’informacié sobre el funcionament i
organitzacié del servei, en el termini dels vuit dies previst a l'inici de la nova prestacio.
L’Ajuntament supervisara i ordenara I'esmentat traspas per tal de garantir que es faci

adequadament.
Clausula 10.- Pressupost

El pressupost inclou:

v' Contracte de treball, altes, baixes i nomines

v' Pagues prorratejades amb liquidacié

v" Impostos

v Substitucions incloses

v Vigilancia de la salut

v' Certificat d’'empresa i certificat de retencio

v Retribucions segons jornada laboral i conveni (3r. Conveni del lleure educatiu o
sociocultural de Catalunya. Categoria animador sociocultural.

v Benefici de I'empresa.

v

Compra de material i/o tallers/xerrades necessari per dur a terme les activitats

L

El pressupost de despeses per curs escolar es desglossa en :

Despeses de personal Animador/ora sociocultural ( seguim
Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de

Catalunya) 35 hores setmanals ( 22,5+12,5 h) + seguretat social 20.362,44€
Despeses de gestio 2.036,25€
Benefici industrial 1.794,70€
Despeses de materials/tallers 600,00€
Total 24.793.39€
IVA(21%) 5.206.61€
Total amb IVA 30.000,00 €

El preu maxim de la licitaci6 es fixa en 99.173,55€ més el corresponent 21 % d'IVA

20.826,45 € un total de 120.000 € amb IVA inclos per les quatre anualitats:

- Perl'any 2024 ( d'octubre a desembre): 8.264,46€ més 1.735,54€ IVA

- Perl'any 2025 (de gener a juny i d'octubre a desembre): 24.793.39€ més 5.206,61€

d’IVA

- Perl'any 2026 (de gener a juny i d'octubre a desembre): 24.793.39€ més 5.206,61€

d’IVA

- Perl'any 2028 (de gener a juny i d’'octubre a desembre): 24.793.39€ més 5.206,61€

d’IVA

- Perl'any 2028 (de gener a juny): 16.528,92 € més 3.471,08 € d'IVA
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/%/} ' Ajuntament d'Odena

®

Placa Major, 2
08711 Odena
Tel.93 801 74 34
Fax 93 706 29 85
www.odena.cat ) . . N
odena@odena.cat  Clausula 11.- Difusié del servei i drets d’imatge

D’acord amb la normativa vigent en materia de proteccié de dades l'adjudicatari queda
expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol
informacié de caracter personal de l'alumnat i no podra distribuir cap imatge grafica ni
audiovisual referent als serveis d’aquest contracte.

Operaran en aquest ambit les determinacions normatives previngudes a la legislacié vigent —
especificament aquelles contingudes a :

-L.O. 3/2018 de Proteccié de dades de caracter personal i garantia dels drets digitals.

-RGPG - Reglament (UE) num. 2016/679 de Protecci6 de les persones fisiques en relacié al
tractament de les dades personals.

-Autoritat Catalana de Proteccid6 de Dades —els seus criteris interpretatius seran de
referéncia operativa directa.

Clausula 12.- Disposicions finals

El contractista sera responsable de la qualitat teécnica dels treballs que desenvolupi i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com de les conseqliéncies que es dedueixin per
I’Administracié o per tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte, d’acord amb I'establert en la LCSP.

Sera per compte de l'adjudicatari indemnitzar els danys que s’originin a tercers. Si per
gualsevol causa fos imposada a I'Ajuntament responsabilitat principal o subsidiaria derivada
de relacié laboral per Autoritat, Organisme o Tribunal, 'Empresa estara obligada a
rescabalar-li de I'inmport economic de dita responsabilitat; en tal cas I'Ajuntament, prévia
notificacié, procedira a deduir la quantitat a rescabalar de la facturaci6 pendent
d’abonament.

El contractista respondra de la correcta realitzacié dels treballs contractats i dels defectes
qgue en aquells hi hagués, sense que sigui eximent ni li doni cap dret la circumstancia que els
representants de I'Administraci6 els hagin examinat o reconegut o acceptat en
comprovacions, valoracions o certificacions parcials.

El contractista quedara exempt de responsabilitat quan el treball defectués o mal executat
sigui conseqliéncia immediata i directa d’una ordre de I'’Administracio.

Odena, a 14 de marg de 2024
Inés Garcia Hernandez Alba Gallardo Sola

Servei d’educacio La regidora d’educacio

Annex nim.1
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DESPESES DE PERSONAL

Treballadora DNI SEXE

rup IIl. Personal
vGS 5300001p | Dona | Heure educatu No n'hi ha dinervendS. g ¢ discontnua|  indefini 60,00% 22,50 137033€| 13.559,94 €
sociocultural de Catalunya Animadora
sociocultural
Grup [II. Personal
SML | 47Xz | Dona | Ueure educai No n'hi ha dintervendS. g o econinua  indefiit 3333% 1250 76120€| 75%33LE
sociocultural de Catalunya Animadora
sociocultural
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