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Informe justificatiu de la necessitat de la contractació del 

servei d’assistència i informatització del sistema de 

recollida, processament i difusió de dades provisionals i 

definitives de les eleccions al Parlament de Catalunya de 

2024 mitjançant tramitació d’Emergència 

1. Objecte del contracte 

Servei d’assistència i informatització del sistema de recollida, processament i difusió de 

dades provisionals i definitives de les eleccions al Parlament de Catalunya de 2024 pel 

Departament de la Presidència. 

 

El servei comporta el desplegament d’un complex dispositiu logístic, el desenvolupament 

i parametrització de programes informàtics, la realització de proves i el corresponent suport 

TIC a les juntes electorals i incorpora aprovisionament de material TIC i d’oficina, 

reclutament, selecció i formació de persones (representants de l’Administració i operadors 

de call center), explotació, administració i parametrització de servidors i aplicacions, cessió 

de dispositius de transmissió de dades electorals pels aproximadament 4200 

representants de l’administració, gestió d’un call center de suport a l’operació, elaboració 

d’informes electorals, gestió del programari d’acreditacions i control d’accessos, servei de 

difusió de dades electorals multicanal, serveis de seguretat tecnològica, instal·lació i gestió 

del Centre de Recollida d’Informació i del Centre de Difusió de Dades, entre d’altres 

Codi CPV. 72500000-0 (Serveis Informàtics) 

2. Necessitat de la contractació per emergència i context 

D’acord amb l’article 67.3 de l’Estatut d’autonomia de Catalunya i l’article 4.7 de la Llei 

13/2008, del 5 de novembre, de la presidència de la Generalitat i del Govern, i el Decret 

60/2024, de 18 de març, de convocatòria d’eleccions al Parlament de Catalunya i de la 

seva dissolució, s’han convocat eleccions al Parlament de Catalunya, el dia 12 de maig de 

2024. 

Amb la finalitat de garantir el correcte desenvolupament de les eleccions al Parlament de 

Catalunya, el 20 de març de 2024 s’ha publicat al DOGC el DECRET 64/2024, de 19 de 

març, de normes complementàries per a la celebració de les eleccions al Parlament de 

Catalunya de 12 de maig de 2024, que adopta les disposicions complementàries que 

regeixen aquests comicis, d’acord amb el que estableixen l’Estatut d’autonomia de 

Catalunya i la Llei orgànica 5/1985, de 19 de juny, del règim electoral general. 

Aquestes eleccions garanteixen el dret de sufragi per l’elecció dels representants al 

Parlament de Catalunya, sent aquest un dret fonamental. 
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Amb motiu de la celebració de les eleccions al Parlament de Catalunya de 2024, per a 

determinar la representativitat del Parlament de Catalunya, és necessari portar a terme la 

contractació del Servei d’assistència i informatització del sistema de recollida, 

processament i difusió de dades provisionals i definitives de les eleccions al Parlament de 

Catalunya de 2024. 

Atès que aquest servei té un component TIC important, s’encarrega per part del 

Departament de la Presidència al Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la 

Informació de la Generalitat de Catalunya (CTTI), mitjançant la sol·licitud de solucions 

098PR24.006.00A.  

 

 

3. Justificació del procediment i elecció del proveïdor  

 

Quinze (15) dies abans de la jornada electoral, aproximadament el 27 d’abril de 2024, és 

imprescindible realitzar un simulacre complert de la recollida, procés i difusió de dades de 

tota la jornada electoral i, per aquest motiu, es necessita tenir totes les infraestructures, 

aplicacions, serveis desplegats, així com tots els recursos humans (aproximadament 

5.000 persones) formats 15 dies abans de la jornada electoral per a participar en aquest 

simulacre. El projecte vinculat a l’objecte de la contractació té un termini òptim d’execució 

tècnica de 60 dies laborables. No obstant, atès que la convocatòria formal de les eleccions 

es va realitzar per Decret el dia 19 de març de 2024 i que les eleccions s’han de celebrar 

el proper 12 de maig de 2024, el termini d’execució resulta inferior a la durada optima 

indicada. 

Vist l’Informe justificatiu proposant de la tramitació d’emergència del Departament de 

Presidència, signat en data 20 de març de 2024 es constata que no hi ha possibilitat de 

contractar el servei mitjançant cap procediment ordinari, inclòs el procediment d’urgència. 

Per a reduir el risc creat pel termini tan ajustat de temps per a disposar dels serveis i 

incrementar les garanties d’execució amb les menors incidències possibles, es proposa 

que la solució i el servei a contractar siguin prestats pel proveïdor adjudicatari de les 

darreres eleccions al Parlament de Catalunya l’any 2021, atès que és el que té la capacitat 

per executar la solució i serveis que requereix el desenvolupament de les eleccions en el 

termini disponible, adaptant-se a les circumstancies específiques que ara concorren.  

En conseqüència, es conclou que l’empresa que te la capacitat d’executar la solució i 

serveis de les passades eleccions és la que va resultar adjudicatària de les mateixes: 

l’empresa Indra Soluciones Tecnologías de la Información, S.L.U. amb NIF, B88018098.  

4. Pressupost base de licitació i VEC  

El valor estimat del contracte és de  2.484.238,22 euros euros IVA exclòs, i es igual al 

Pressupost base de licitació sense IVA. 
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El pressupost base d’aquesta licitació és de 3.005.928,25 euros IVA inclòs, corresponent 

2.484.238,22 euros a la base imposable i 521.690,03 euros a la partida d’IVA (21%). 

Dades finançament 

Font Finançament Sol. Solucions associada 

FF002 098PR24.006.00A 

 

5. Termini estimat de durada del contracte 

S’estableix la vigència des del 20 de març de 2024 fins a transcorreguts dos mesos de la 

celebració de les eleccions.  

6. Dades del licitador 

L’empresa adjudicatària que es proposa al contracte d’emergència compleix els requisits 

de capacitat i solvència tècniques necessàries atès que es tracta d’un proveïdor habitual 

de l’objecte del present expedient. 

 

 Nom: Indra Soluciones Tecnologías de la Información, S.L.U. 

 NIF : B88018098 

 

 

Signat digitalment a L’Hospitalet de Llobregat 

 

 

 

 

 

Maite Sainz de la Rosa 

Directora de l’Àrea TIC del 

Departament de la Presidència 

  

 


