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Inform e técnic de valoracio dels criteris subjectius que s’emet a peticio de la M«
Subministrament d’ordinadors i accessoris per usuaris i espais per a I’'ambi
Justiciadel Departament de Justicia, Dretsi Memoria.
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1. Objecte

L’objecte de la present licitacid és el subministrament amb els serveis associats
d’instal-lacio i posada en marxa, dels ordinadors i accessoris pera usuaris i per a espais
de 'ambit de ’Administracié de Justicia del Departament de Justicia, Drets i Memoria
(Exp. CTTI-2024-7), amb un import de licitacié de 6.794.619,33 euros (IVA no inclos),
distribuits en cinc Lots:

Lots Import base licitacio
Lot 1 - Portatils 2.777.052,98€
Lot 2 — Ordinadors de sobretaula 969.220,00 €
Lot 3 — Monitors de WebCam 2.091.044,55€
Lot 4 - Escaners 129.466,40 €
Lot 5 — Instal-lacio 827.835,40 €
Total 6.794.619,33€

2. Dades de la licitacio

En data 18 de juliol de 2023 es publica anunci de licitacié al perfil del contractant,
establintun termini per presentacio de les proposicions que finalitza el dia 1 de setembre
de 2023 per a totes les empreses.

La present licitaci6 es tramitara mitjancant un procediment obert subjecte a
regularitzacié harmonitzada.

A continuaci6 es procedeix a valorar les empreses que han presentat oferta:
Lot 1 - Portatils:

Empreseslicitadores admeses

A250 / envicios Microinformatica, S.A. \
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y 2
A78053147 COMUNICACIONES TELEFONICA

Lot 2 —Ordinadors de sobretaula:

Empreseslicitadores admeses

A25027145 Senvcios Microinformatica, S.A. SEMIC
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y <

A78053147 COMUNICACIONES TELEFONICA

A80907397 Vodafone Espana sau VODAFONE

Lot 3 —Monitors amb WebCam:
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Empreseslicitadores admeses

A79522702 DMI
A63319008 Econocom Products & Solutions SAU ECONOCOM
A82009812 ORANGE ESPAGNE S. AU ORANGE
A25027145 Servcios Microinformatica, S.A. SEMIC
A78053147 | [ELEFONIGA SOEQCIONES DE INFORMATCAY | TELEFONICA
A80907397 Vodafone Espafa sau VODAFONE

Lot 4 - Escaners:

NIF Empreseslicitadores admeses Alies
A28122125 CANON ESPANAS.AU. CANON
B82080177 Ricoh Espafa SLU RICOH

Lot 5 —Instal-lacio:

NIF Empreseslicitadores admeses Alies
B61172219 SEIDOR SEIDOR
A81608077 T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. T-SYSTEMS

3. Empreses proposades per exclusio
De l'analisi de les ofertes presentades es detecta que:

EnelLot 2- Ordinadors de sobretaula: L’empresa Servicios Microinformatica, S.A, fa
una proposta d’equipaments que no compleix amb tots els requeriments minims
especificats al Plec de Prescripcions técniques, en concret en l'apartat 3 - Abast,
subapartat 3.1 . Subministrament de l'equipament, programari i llicéncies, en la definicio
de les caracteristiques dels equipaments corresponents al Lot 2: Subministrament
dOrdinadors de Sobretaula i accessoris per als espais de l'ambit de 'Administracio de
justicia, a la pagina 11 es troba definit el requeriment que cal assolir pel que fa a
I'Eficiencia energética minima dels monitors:

Eficiéncia
energética minima | Classe D
(UE - ET19)

Al document: “Annex Presentacio oferta Sobre B Lot 2 detall caracteristiques técniques
v2-ok.xisx, 'empresa Servicios Microinformatica, S.A proposa un monitor amb Classe
energetica E:

Indcar efciencia enegetc CasseE
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Ates que incomplir els requeriments minims del Plec de Prescripcions Técniques és
motiu d’exclusid, proposem a la Mesa de Contractacio I'exclusié de 'empresa Servicios
Microinformatica, S.A del procés de licitacié amb relacio al Lot 2 Sobretaules, i per tant
no es procedeix a valorar la seva oferta per 'esmentat lot.

En el Lot 3 — Monitors amb Webcam: L’empresa Servicios Microinformatica, S.A, fa
una proposta d’equipaments que no compleix amb els requeriments minims especificats
al Plec de Prescripcions técniques, en concret en I'apartat 3 - Abast, subapartat 3.1 .
Subministrament de lequipament, programari i llicéncies, en la definici6 de les
caracteristiques dels equipaments corresponents al Lot 3: Subministrament de monitors
amb WebCam per a usuaris i espais de 'ambit de 'Administracié de justicia, a la pagina

13 es troba el requeriment de I'’Angle d’inclinacioé del suport dels monitors de -5°%/35°;

Angle d'inclinacio (-5° / 35°), angle de gir (+45° /-45°), rang

SHEoN delevacioé (150 mm), gir (-90° / 90°)

Al document: “Annex Presentacié oferta Sobre B Lot 3 detall caracteristiques tecniques

v2.XIsx 'empresa Servicios Microinformatica, S.A proposa un monitor amb un angle
d’inclinacio de -5°30°:

nge diciac 55 ane gy 45|45 g0 | LLJingied"mdinatié[-5“,(3[]“)angledegir[+45°]45"},
Suport Inicar"ange 'ncingcio angl de i rang o elevacio i il suport

g [0/ %) rang delevacid (150, (30° /90
T

Atés que incomplir els requeriments minims del Plec de Prescripcions Técniques és

motiu d’exclusid, proposem a la Mesa de Contractacié I'exclusié de 'empresa Servicios
Microinformatica, S.A del procés de licitacio amb relacio al Lot 3 Monitors amb
Webcam, i per tant no es procedeix a valorar la seva oferta per I'esmentat lot.

4. Valoracié de criteris avaluables mitjancant un judici de valor (sobre B)

A data 7 de setembre de 2023 I'empresa licitadora ECONOCOM PRODUCTS AND
SOLUTIONS SA va presentar un escrit mitjangant peticié generica en el que fa constar
la retirada de la seva oferta en el Lot 3 per tant no es procedeix a obrir la seva ofertaen
el Sobre B ni a la seva valoracio.

El 20 de setembre de 2023 es van obrir els sobres B de les empreses licitadores a
excepcioé del sobre de 'empresa ECONOCOM en el Lot 3. Lavaloracié de les propostes
tecniques (sobres B) admeses a la licitacio es va fer seguint els criteris de valoracio
avaluables de forma subjectiva establerts a I'Annex 2 del Plec de clausules
administratives particulars i detallats a continuacio.

Les propostes admeses compleixen els minims requerits en el Plec de prescripcions
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tecniques essent aptes per executar adequadament 'objecte del contracte. L’objecte
de la segient valoracié és realitzar una analisi de les ofertes quant a la seva
aproximacié pel que fa al nivell maxim d’idoneitat i eficacia, sempre per sobre dels
minims requerits.

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjancant un judici de valor (fins un maxim de 35
punts aplicable als Lots de subministrament: Lot 1, Lot 2, Lot3iLot4)i(finsun maxim
de 48 punts aplicable al Lot d’instal-lacid: Lot 5)

Lot 1 - Equips portatils i complements (fins a un maxim de 35 punts)

Model de relacié i proposta de gestié de la garantia

Es considera que tant el model de relacié amb el fabricant com el seguiment i la
gestié de la garantia s6n aspectes importants per garantir el subministrament inicial
i el correcte funcionamentdels equipaments en el periode de la garantia

Es valoren:
1.- El model de relacié amb el fabricant (fins a un maxim de 15 punts) (CIP)

Es valora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en compte
la fluidesai possibles aliances que en permetin abordar amb éxit el subministrament
del material en el temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia

Alies Valoracié Valoracio
técnica
SEMIC El model de relacié amb el fabricant es considera molt adequat 15

per assolir el subministrament de I'equipament i la posterior
gestio de la garantia.

S’indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir el
compliment dels terminis establerts.

SEMIC esta homologada pel fabricant per donar el sernei de
manteniment i reparacio

TELEFONICA | El model de relacié amb el fabricant es considera molt adequat 15
per abordar el subministrament i posterior gestio de la garantia.

S'indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir €l
compliment dels terminis establerts.

Telefénica indica que una empresadel grup és Senei Técnic
Oficial de 'equipament proposat.

Conclusions | Tant Semic com Telefénica presenten un model de relacié adequat amb el
fabricant dels equips que oferten, totes dues detallen els seus acords per
facilitar 'adquisicio i distribucié del material en el temps especificat a les
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condicions del plec. Per aquest motiu obtenen la maxima puntuacio.

2.- La proposta de gestio i seguiment de la garantia (fins un maxim de 20 punts)
(CIP)

Es valora la sistematica i el model de seguiment proposats per assolir els
requeriments especificats a l'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de
Prescripcions tecniques. Es té en compte per una banda que la sistematica tingui
per objectiu reduir el temps de reparacié dels equips, i per altra banda els
mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I'equipament per
al'usuari davant d’'una avaria.

Alies Valoracio Valoracio
técnica
SEMIC La sistematicai model de seguiment de I'execucio de la garantia 15

es considera adequat.

En la part especifica de la Garantia s'ha aprofundit en alguns
dels requeriments especificats en el plec, com so6n el circuit de
gesti6 de la garantia i les eines, perd no aprofundeix en altres
requeriments del plec.

Per minimitzar el temps d’indisponiblitat indiquen que es poden
utilitzar diversos mecanismes que passen per accions
preventives, inventari de peces de recanvi i disponibilitat
d'equips humans de suport técnic

TELEFONICA | La sistematicai model de seguiment de I'execucié de la garantia 20
es considera molt adequat.

Es proposa adaptar-se a la operativa de treball existent, de
manera que Telefénica sigui un grup resolutori més dins dels
fluxos de gestié d'incidéncies de CTTl, facilitant I'operativa.

A la seva oferta Telefonica amplia alguns dels requeriments del
plec.

Per minimitzar el temps dindisponiblitat es basen en la
integracio del servei amb els proweidors del lloc de treball i amb
les eines de CTTI, pel que es considera adient per assolir
l'objectiu

Conclusions | Semic i Telefénica presenten propostes pel seguiment i la gesti6 de la
garantia alineades amb les necessitats del projecte, per tal que la garantia
s’executi amb la qualitat esperada.

Es destaquen I'operativa de treball i els mecanismes per minimitzar el temps
d’indisponiblitat de I'equipament proposats per Telefonica, fets pels quals
obté la millor puntuacio.

Financat per

Plan de Recuperacioén, || TR .
Transformacién B Next Generation Generalitat
W v Resiliencia B Catalunya WY de Catalunya

Unié Europea D, J——
Fons Europeu < DE ESPANA
Next Generation

Pagina6de6



Generalitat de Catalunya
Centre de Telecomunicacions
i Tecnologies de la Informacié

Lot 2 - Equips de sobretaula (mini PC) amb monitors amb Webcam (fins a un
maxim de 35 punts)

Model de relacié i proposta de gestié de la garantia

Es considera que tant el model de relacié amb el fabricant com el seguiment i la
gestio de la garantia s6n aspectes importants per garantir el subministrament inicial
i el correcte funcionamentdels equipaments en el periode de la garantia

Es valoren:
1.- El model de relacié amb el fabricant (finsa un maxim de 15 punts) (CIP)

Es valora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en compte
la fluidesai possiblesaliances que en permetin abordar amb éxit el subministrament
del material en el temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia

Alies Valoracio Valoracio
técnica
ORANGE El model de relacié amb el fabricant es considera molt adequat 15

per abordar el subministrament i posterior gestio de la garantia.

S’indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir el
compliment dels terminis establerts.

TELEFONICA | El model de relacié amb el fabricant es considera molt adequat 15
per abordar el subministrament i posterior gestio de la garantia.

S'indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir el
compliment dels terminis establerts.

Telefénica indica que una empresadel grup és Senei Técnic
Oficial de I'equipament proposat.

VODAFONE El model de relacié amb el fabricant es considera molt adequat 15
per abordar el subministrament i posterior gestio de la garantia.

S’indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir el
compliment dels terminis establerts.

Conclusions | Les tres empreses (Orange, Telefénica i Vodafone) presenten un model de
relacié adequat amb el fabricant dels equips que oferten, detallant els seus
acords per facilitar I'adquisicié i distribucio del material en el temps
especificat ales condicions del plec. Per aquest motiu obtenen la maxima
puntuacio.

2.- La proposta de gestio i seguiment de la garantia (fins un maxim de 20 punts)
(CIP)
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Es valora la sistematica i el model de seguiment proposats per assolir els
requeriments especificats a l'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de
Prescripcions técniques. Es té en compte per una banda que la sistematica tingui
per objectiu reduir el temps de reparacié dels equips, i per altra banda els
mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I'equipament per
al'usuari davant d’'una avaria.

Alies Valoracio Valoracio
técnica
ORANGE La sistematicai model de seguiment de I'execucié de la garantia 15

es considera adequat en general, ara bé, en la part especifica
de la Garantia es troba a faltar la explicacio de la sistematica de
gesti6 de la garantia. Aquest apartat de l'oferta és una mera
reproduccid dels requeriments del plec de prescripcions
técniques.

Tot i que en el Pla de Control de Riscos es proposen mesures
gue es valoren positivament per a la mitigacié dels riscos
associats a la "manca de components per a reparacions", es
troba a faltar a la seva oferta I'explicacié de la sistematica per a
minimitzar el temps d’indisponiblitat davant d'una avaria.

TELEFONICA | La sistematicai model de seguiment de I'execucié de lagarantia 20
es considera molt adequat.

Es proposa adaptar-se a la operativa de treball existent, de
manera que Telefénica sigui un grup resolutori més dins dels
fluxos de gestié d’'incidéncies de CTTI, facilitant I'operativa.

A la seva oferta Telefonica amplia alguns dels requeriments del
plec.

Per minimitzar el temps d’indisponiblitat es basen en la
integracio del servei amb els proweidors del lloc de treball i amb
les eines de CTTI, pel que es considera adient per assolir
l'objectiu

VODAFONE La sistematicai model de seguiment de I'execucié de la garantia 17
es considera adequat.

En la part especifica de la Garantia s'ha aprofundit en alguns
dels requeriments especificats en el plec, preweient la
comunicacid/obertura de tiquets de senei i un procés especial
de substitucié rapida, perd no aprofundeix completament en la
sistematica de gesti6 de la garantia.

Per minimitzar el temps d’indisponiblitat es basen en el procés
de substitucié rapida dels equips, pel que es considera adient
per assolir I'objectiu.

Conclusions | Totes tres ofertes (Orange, Telefénicai Vodafone) presenten propostes pel
seguiment i la gestié de la garantia alineades amb les necessitats del
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projecte, per tal que la garantia s’executi amb la qualitat esperada.

Es destaquen 'operativa de treball i els mecanismes per minimitzar el temps
d’indisponiblitat de I'equipament proposats per Telefénica, fets pels quals
obté la maxima puntuacio.

Lot 3 - Monitors amb Webcam (finsaun maxim de 35 punts)

Model de relacié i proposta de gestié de la garantia

Es considera que tant el model de relacié amb el fabricant com el seguiment i la
gestio de la garantia s6n aspectes importants per garantir el subministrament inicial
i el correcte funcionamentdels equipaments en el periode de la garantia

Es valoren:
1.- El model de relacié amb el fabricant (fins a un maxim de 15 punts) (CIP)

Es valora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en compte
la fluidesai possiblesaliances que en permetin abordar amb éxit el subministrament
del material en el temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia

Alies Valoracio Valoracio
técnica
DMI DMI Computer és el fabricant i distribuidor de la marca Punto 15

Informatico, per tant no cal un model de relacié entre dos
companyies donat que DMI Computer té control de tot el procés
de fabricacio, aprovisionament i lliurament de I'equipament.

DMI Computer també ofereix de forma directa el senei post-
venda de manteniment i garantia de tots els productes Punto
Informético.

ORANGE El model de relacié amb el fabricant es considera molt adequat 15
per abordar el subministrament i posterior gestio de la garantia.

S’indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir €l
compliment dels terminis establerts.

TELEFONICA | El model de relacié amb el fabricant es considera molt adequat 15
per abordar el subministrament i posterior gestio de la garantia.

S'indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir el
compliment dels terminis establerts.

Telefénica indica que una empresadel grup és Senei Tecnic
Oficial de I'equipament proposat.

VODAFONE El model de relacio amb el fabricant es considera molt adequat 15
per abordar el subministrament i posterior gestio de la garantia.
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S’indica la sistematica per dur a terme el seguiment del
subministrament per evitar un trencament d'estoc i garantir el
compliment dels terminis establerts.

Conclusions

Les quatre empreses (DMI, Orange, Telefénica i Vodafone) presenten un
model de relacio adequat amb el fabricant dels equips que oferten, detallant
els seus acords per facilitar 'adquisicio i distribuci6 del material en el temps
especificat a les condicions del plec. Per aquest motiu obtenen la maxima

puntuacio.

2.- La proposta de gesti6 i seguiment de la garantia (fins un maxim de 20 punts)

(CIP)

Es valora la sistematica i el model de seguiment proposats per assolir els
requeriments especificats a l'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de
Prescripcions tecniques. Es té en compte per una banda que la sistematica tingui
per objectiu reduir el temps de reparacié dels equips, i per altra banda els
mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I'equipament per
al'usuari davant d’'una avaria.

Alies

Valoracié

Valoracio
técnica

DMI

La sistematicai model de seguiment de I'execucio de la garantia
es considera molt adequat.

En la part especifica de la Garantia s'ha aprofundit en els
requeriments especificats en el plec, preweient la
comunicacid/obertura de tiquets de servei i accions per resoldre
sempre la incidéncia en la primera \sita, aixi com altres
aspectes indicats en el plec.

Per minimitzar el temps d’indisponiblitat es basen en el procés
de resoldre sempre la incidéncia en la primera visita, pel que es
considera adient per assolir I'objectiu.

20

ORANGE

La sistematicai model de seguiment de I'execucio de la garantia
es considera adequat en general, ara bé, en la part especifica
de la Garantia es troba a faltar la explicacio de la sistematica de
gestio de la garantia. Aquest apartat de l'oferta es una mera
reproduccid dels requeriments del plec de prescripcions
técniques.

Tot i que en el Pla de Control de Riscos es proposen mesures
qgue es valoren positivament per a la mitigacio dels riscos
associats a la "manca de components per a reparacions", es
troba a faltar a la seva oferta I'explicacio de la sistematica per a
minimitzar el temps d’indisponiblitat davant d'una avaria.

15

TELEFONICA

La sistematicai model de seguiment de I'execucio de la garantia

20
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es considera molt adequat.

Es proposa adaptar-se a la operativa de treball existent, de
manera que Telefénica sigui un grup resolutori més dins dels
fluxos de gestié d'incidéncies de CTTI, facilitant l'operativa.

A la seva oferta Telefonica amplia alguns dels requeriments del
plec.

Per minimitzar el temps d’indisponiblitat es basen en la
integracio del servei amb els proweidors del lloc de treball i amb
les eines de CTTI, pel que es considera adient per assolir
l'objectiu

VODAFONE

La sistematicai model de seguiment de l'execucié de la garantia
es considera adequat.

En la part especifica de la Garantia s'ha aprofundit en alguns
dels requeriments especificats en el plec, preweient la
comunicacid/obertura de tiquets de senei i un procés especial
de substituci6 rapida, perd no aprofundeix completament en la
sistematica de gesti6 de la garantia.

Per minimitzar el temps d’indisponiblitat es basen en el procés
de substitucié rapida dels equips, pel que es considera adient
per assolir I'objectiu.

17

Conclusions

Totes quatre empreses presenten propostes pel seguimenti la gestio de la

garantia alineades amb les necessitats del projecte, per tal qu
s’executi amb la qualitat esperada.

Es destaquen les propostes de DMI i de Telefénica per I'operat

i els mecanismes per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I

Per aquest motiu obtenen la maxima puntuacio.

e la garantia

iva de treball
equipament.

Lot 4 - Escaners (fins aun maxim de 35 punts)

Model de relacié i proposta de gestid de la garantia

Es considera que tant el model de relacié amb el fabricant com el seguiment i la
gestio de la garantia s6n aspectes importants per garantir el subministrament inicial
i el correcte funcionamentdels equipaments en el periode de la garantia

Es valoren:

1.- El model de relacié amb el fabricant (fins a un maxim de 15 punts) (CIP)

Es valora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en compte
la fluidesai possibles aliances que en permetin abordar amb éxit el subministrament
del material en el temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia

Alies Valoraci6 Valoracié
técnica
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CANON

Canon Inc. és el fabricant dels equips oferts, sent Canon
Espafia S.A.U. part del grup Canon.

Per tant al tractar-se de dos empreses del mateix grup es
considera un model de relacié adient per abordar amb éxit el
subministrament de I'equipament.

Addicionalment, Canon Espafia S.A.U. ofereix de forma directa
el senei técnic post-venda als equips Canon.

15

RICOH

PFU és el fabricant dels equips oferts, filial consolidada de
Ricoh.

Per tant al tractar-se de dos empreses del mateix grup es
considera un model de relaci6 adient per abordar amb éxit el
subministrament de I'equipament.

Addicionalment, Ricoh Espafia S.L.U. esta certificada com PFU
Imaging Partner, per tant esta considerada com Servei Tecnic
Oficial.

15

Conclusions

Tant Canon com Ricoh presenten un model de relacié adequat amb el
fabricant dels equips que oferten, totes dues detallen els seus acords per
facilitar 'adquisicio i distribucié del material en el temps especificat a les
condicions del plec. Per aquest motiu obtenen la maxima puntuacio.

2.- La proposta de gesti6 i seguiment de la garantia (fins un maxim de 20 punts)

(CIP)

Es valora la sistematica i el model de seguiment proposats per assolir els
requeriments especificats a l'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de
Prescripcions tecniques. Es té en compte per una banda que la sistematica tingui
per objectiu reduir el temps de reparacié dels equips, i per altra banda els
mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I'equipament per
al'usuari davant d’'una avaria.

Alies Valoraci6 Valoracié
técnica

CANON En la sistematica i model de seguiment de l'execucié de la 15
garantiatot i que és adequada, es troba a faltar una explicacio
més detallada.
En la part especifica de la Garantia no s'ha aprofundit en els
requeriments especificats en el plec, ni es fan propostes per
minimitzar el temps de reparacid i el temps d'indisponiblitat.

RICOH La sistematicai model de seguiment de l'execuci6 de la garantia 20
es considera molt adequat.
En la part especifica de la Garantia s'ha aprofundit en els
requeriments especificats en el plec. La sistematica exposada

Financat per
Unié Europea £ cosERno Plan de Recuperacién, .. S —_— AT Generalitat

Fons Europeu
Next Generation

Transformacién
W v Resiliencia

DE ESPANA

B I
pd 1 H Catalunya

WY de Catalunya

Paginal2de 12



Generalitat de Catalunya

Centre de Telecomunicacions
i Tecnologies de la Informacié

permet reduir el temps d'indisponiblitat davant una avaria.

Conclusions

Totes dues empreses presenten propostes pel seguimenti la

gestio de la

garantia alineades amb les necessitats del projecte, per tal que la garantia

s’executi amb la qualitat esperada.

Es destaca la proposta de Ricoh, en la que exposa exhaustivament la
sistematica a aplicar i accions per minimitzar el temps d’indisponiblitat de

I'equipament, fet pel qual obté la maxima puntuacio.

Lot 5 — Desplegamentiinstal-lacio (finsaun maxim de 48 punts)

1. Planificaci6 de la instal-laci6é, sequiment i reporting del desplegament de

lequipament (fins a un maxim de 14 punts) (CIP)

Es considera que la planificacio de les activitats associades a la instal-lacio, la
sistematica emprada en el desplegament de I'equipament i el seu reporting son
punts cabdals per poderassolir, amb qualitati fiabilitat, 'objecte del contracte.

Es valoren:

a. L’estratégiade coordinacio de 'execucio del desplegament, teninten compte
la tipologia d’actuacions, la flexibilitat horaria, minimitzar l'impacte en
I'activitat de les Seus, la logistica emprada aixi com propostes orientades a
reduir el periode de desplegament (fins aun maxim de 7 punts)

Alies

Valoracié

Valoracio
técnica

SEIDOR

Pel que fa a l'estrategia de coordinacié de I'execucio del
desplegament, es considera adequada. Seidor descriucom fara
la coordinacié6 amb els proweidors dels diferents lots de
subministrament d'equipaments, aixi com la coordinacié amb
els prowveidors del Lloc de treball.

Proposen unareduccié del termini del desplegament passant de
18 a 15 mesos basades en propostes de coordinacié entre els
equips técnics teninten compte la dispersié geografica.

A l'oferta de Seidor es troba a faltar en aquest apartat el detall
de la logistica emprada, factor que es considera important per
l'assoliment del projecte. Aixi mateix es troben a faltar les
accions per minimitzar l'impacte del desplegament sobre
l'activitat de les seus judicials

5

T-SYSTEMS

La proposta de la logistica emprada es considera molt
adequada per l'assoliment del projecte, aixi com les accions per
minimitzar l'impacte sobre l'activitat d'aquelles seus judicials on
es despleguen equips a menys de 30 usuaris.
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Pel que fa a l'estratégia de coordinacio de I'execucio del
desplegament T-Systems ofereix una gestio extrem a extrem
amb tots els actors que participaran en el projecte des dels
Prowveidors dels subministraments, proveidors del lloc de treball,
Proweidors de comunicacions (Gesnus), etc.

T-Systems no fa cap proposta per reduir el termini del
desplegament.

Conclusions | Les dues empreses han entés la complexitat del projecte vers els reptes de
negoci i han aprofundit en detallar I'estrategia i metodologia de coordinacio i
execucio del desplegament de manera clara i entenedora.

Destaca I'oferta de T-Systems, que demostra una millor comprensié del
sol-licitat en aquesta licitacio, fent a més una proposta molt ben alineada i
detallada per la logistica extrem a extrem a emprar, factor que es considera
clau per I'assoliment del projecte. Aixi mateix proposa un conjunt d’accions
per minimitzar l'impacte del desplegament sobre l'activitat de les seus
judicials

b. Pla de gesti6 i seguiment de riscos juntament amb les accions de mitigacio i
seguiment de la qualitat de les instal-lacions tenint en compte que s’adeqin
a les peculiaritats de I’Administracié de Justicia (fins a un maxim de 5

punts).
Alies Valoracio Valoracié
técnica
SEIDOR Seidor presenta una Pla de gestié i seguiment dels riscos 3
juntament amb les accions de mitigacié que es considera
adequat per les necessitats del projecte.
Es troba a faltar detall del Pla de seguiment de la qualitat de les
instal-lacions
T-SYSTEMS T-Systems presenta una Pla de gestié i seguiment de riscos 3
juntament amb les accions de mitigacié que es considera
adequat per les necessitats del projecte.
Es troba a faltar detall del Pla de seguiment de la qualitat de les
instal-lacions

Conclusions | Pel que fa al Pla de gesti6 i seguiment de riscos, totes dues empreses han
demostrat haver entés les necessitats del projecte i han proposat
metodologies per garantir una correcta gestid i deteccio de riscos dins del
projecte de desplegament d’equipament, ara bé, es troba a faltar en tots dos
casos el detall del Pla de seguiment de la qualitat de les instal-lacions, per
aquest motiu totes dues obtenen 3 punts en aquest apartat.
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c. Lasistematicailes eines emprades per garantir el reporting del resultat de
les instal-lacions, incloses les evidéncies de I'etiquetatge dels equipaments
(finsaun maximde 2 punts)

Alies Valoracio Valoracio
técnica
SEIDOR Seidor exposa una conjunt d'eines de gestié del servei que es 0,50

consideren adequades pel seu seguiment intern. Es troba a
faltar detall de la seva proposta de la sistematica de reporting
cap al Departament i CTTI.

Es troba a faltar a la proposta quina sera la sistematica per
reportar les evidencies de l'etiquetatge dels equipaments

T-SYSTEMS | T-Systems exposa la una proposta en quant a la sistematica de 1,50
reporting juntament les eines emprades que es considera
adequada pel seguiment del projecte.

Es troba a faltar a la proposta quina sera la sistematica per
reportar les evidencies de l'etiquetatge dels equipaments

Conclusions | Les dues empreses presenten eines de Reporting pel seguiment de la
instal-lacio ara bé, la proposta de T-Systems es considera més complerta i
alineada amb les necessitats de seguiment del Departament, per aquest
motiu obté una major puntuacio.

En tots dos casos es troba a faltar la sistematica per reportar les evidencies
de I'etiquetatge dels equipaments requerides en el plec, per aquest motiu cap
de les dues obté la maxima puntuacio.

2. Sistematica de la execuci6 del desplegament, la seva logistica i la distribucié dels
equipaments a les seus judicials (fins un maxim de 20 punts) (CIP)

Es considera la logistica de la recepcio, emmagatzematge, distribucio i instal-lacio
dels equipaments un dels punts cabdals per a la correcta execucio del projecte.

Es valoren:

a. Laproposta de logistica per a la recepcid, emmagatzematge i preparacié per
la posterior distribucio dels equipaments dels Lot 1, Lot 2, Lot3iLot4 ales
seus judicials per assolir els requeriments especificats a I'apartat “3.2
Desplegament, logistica i distribucié dels equipaments a les seus judicials’
del Plec de Prescripcions tecniques (fins a un maxim de 5 punts)

Alies Valoracio Valoracio
técnica
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SEIDOR La propostade Seidor és adequada, donat que explica el procés 4
i les eines per la recepci6 del material dels Lots 1, 2, 3i 4. Aixi
mateix descriu com es fara la posterior distribucio.

Es troba a faltar a la seva proposta el detall de com es
prepararan i maguetaran els equips previament a la seva
distribucié

T-SYSTEMS Es considera molt adequada per I'éxit del projecte la proposta 5
de logistica perala recepcid, emmagatzematge i preparacio per
la posterior distribucio dels equipaments dels Lot 1, Lot 2, Lot 3
iLot4 ales seus judicials. T-Systems explica detalladament el
procés de maquetacié i preparacio dels equips previ a la seva
distribucié.

Conclusions | Les dues empreses presenten una proposta de logistica per a la recepcio,
emmagatzematge i preparacié dels equipaments que es consideren
adequades per I'assoliment amb exit del projecte.

Destaca la proposta de T-Systems pel seu detall de com es prepararan i
magquetaran els equips previament a la seva distribucid, per aguest matiu
obté la maxima puntuacio.

b. Sistematica per distribuir els enviaments dels equipaments a les seus
judicials reduint I'impacte sobre les mateixes i sobre el seu personal i espais
(finsaun maximde 5 punts)

Alies Valoracio Valoracid
técnica
SEIDOR Es considera molt adequada la proposta de Seidor pel que fa a 5

la Sistematica de preparacio dels enviaments i distribucio dels
equipaments a les seus judicials

T-SYSTEMS Es considera molt adequada la proposta de T-Systems pel que 5
fa a la Sistematica de preparacio dels enviaments i distribucio
dels equipaments ales seus judicials

Conclusions | Les dues empreses presenten una proposta adequada de la sistematica de
preparacio dels enviaments i distribucio dels equipaments a les seus
judicials, per aquest motiu totes dues obtenen la maxima puntuacio.

c. La sistematica d’instal-lacio dels equipaments en els llocs de treball (fins a
un maximde 8 punts)

Alies Valoracio Valoracio
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tecnica

SEIDOR La sistematica d’instal-lacié dels equipaments en els llocs de 7
treball dels usuaris que Seidor proposa a la seva oferta es
considera adequada. En la explicacio es troba a faltar el detall
de les operacions propies de la instal-lacio sobre els equips que
hauran de realitzar els técnics en la seu judicial

T-SYSTEMS La sistematica d’instal-lacié dels equipaments en els llocs de 8
treball dels usuaris de la proposta de T-Systems és complerta i
molt adequada per assolir el desplegament amb éxit, la
proposta es troba suficientment explicada en tots els aspectes
requerits

Conclusions | Les dues empreses presenten una sistematica d'instal-lacié dels
equipaments en els llocs de treball que es considera adequada per
I'assoliment amb éxit del projecte.

Destacala propostade T-Systems pel seu el detall de les operacions propies
de la instal-lacio sobre els equips, que hauran de realitzar els técnics en la
seu judicial, per aquest motiu obté la maxima puntuacio.

d. Lagesti6 del material que cal retirar, ja siguin embalatges com equips antics
(finsaun maximde 2 punts)

Alies Valoracio Valoracio
técnica
SEIDOR La gesti6 del material que cal retirar, ja siguin embalatges com 2

equips antics és adequada i explicada amb el detall suficient.

T-SYSTEMS La gesti6 del material que cal retirar, ja siguin embalatges com 2
equips antics és adequada i explicada amb el detall suficient.

Conclusions | Les dues empreses presenten una proposta adequada de la gesti6 del
material que cal retirar, per aquest motiu totes dues obtenen la maxima
puntuacio.

3. Proposta d’equip técnic (fins aun maxim de 14 punts) (CIP)

Es considera la professionalitat de I'equip técnic i la seva organitzacio un aspecte
rellevant per aconseguir una optima execucio de I'objecte del contracte.

Es valora la definicio de I'equip técnic que es destini al projecte (instal-lacio), tant si
és personal de 'empresa adjudicataria comsi és personal subcontractat per aquesta
empresa, atenent als seglients aspectes:
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a. D’acordamb I'equip técnic proposates valora 'assignaciddels rols proposats
atenent la dificultat técnica i interrelacié de les tasques i I'experiéncia i
formacio dels professionals proposats (finsaun maxim de 7 punts)

Alies Valoraci6 Valoracio
técnica
SEIDOR L'oferta de Seidor contempla unadefinici6 de Perfils i assignacio 7
de rols ben descrits i correctament plantejats per assolir I'xit
del projecte
T-SYSTEMS | L'oferta de T-Systems contempla una definici6 de Perfils i 7

assignacio de rols ben descrits i correctament plantejats per
assolir I'éxit del projecte

Conclusions

Les dues propostes s6n adequades als requeriments del projecte definit al
plec, per aguest motiu totes dues obtenen la maxima puntacio.

b. El dimensionament de I'equip, tenint en compte el nombre de recursosi la
sevadedicaci6, aixi com els recursos per cobrir necessitats especifiquesiles
accions que realitzara el licitador per a mitigar la rotacié de I'equip (fins un
maxim de 7 punts)

Alies Valoraci6 Valoracié
técnica
SEIDOR En la seva oferta Seidor dimensiona adequadament I'equip. Es 5
troba a faltar una explicacio detallada de com proposen cobrir
les absencies de l'equip de treball per no impactar en €
calendari davant aquestes eventualitats.
L'equip técnic dels instal-ladors esta format per 11 persones
T-SYSTEMS | En la seva oferta T-Systems dimensiona molt adequadament 7

l'equip. La seva proposta preveu un pla de contingéncia de
recursos per cobrir abséncies de I'equip de treball.

L'equip técnic dels instal-ladors esta format per 15 persones

Conclusions

Totes dues empreses presenten un dimensionament de l'equip que es
considera suficient per a la realitzacio del projecte.

T-Systems presenta un equip de técnics instal-ladors més adequat per la
dificultat del projecte.

Pel que fa a la proposta de Seidor es troben a faltar les accions a realitzar
per mitigar les abséncies de I'equip de treball.

Per aquests motius T-Systems obté la maxima puntuacié en aquest apartat.
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5. Resum de la puntuacié sobre B

Un cop analitzades les ofertes admeses, d’acord amb el Plec de Prescripcions
Tecniques Particulars i els criteris de valoracié subjectiva establerts en el Plec de
Clausules Administratives Particulars que regiran aquest contracte, les proposicions
presentades han obtingut les seglients puntuacions parcials i totals:
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Puntuacio

LOT 1 - Portatils Sor TELEFONICA
maxima

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjan¢ant un judicide valor (puntuacio final)

1 35 30,00 35,00
Es valora el model de relaciéd amb el fabricant dels equipaments tenint en compte la fluidesa i
possibles aliances que en permetin abordaramb exit el subministrament del materialenel temps 15 15,00 15,00
1.1| |especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia

Es valora la sistematica i el model de seguiment proposats per assolir els requeriments especificats
a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de Prescripcions técniques. Es te en compte per una
banda que la sistematica tingui per objectiu reduir el temps de reparacié dels equips, i per altra 20 15,00 20,00
banda els mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I’equipament per a
1.2| |lusuari davant d’una avaria

TOTAL 35 30 35
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LOT 2 - Equips de sobretaula (mini PC) amb monitors amb Webcam Pl:;):;calo ORANGE

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuacié final)

TELEFONICA

VODAFONE

1 35 30,00 35,00 32,00
Es valora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en compte la
fluidesa i possibles aliances que en permetin abordar amb exit el subministrament del 15 15,00 15,00 15,00
1.1| | materialen el temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia
Es valora la sistematica i el model de seguiment proposats per assolir els requeriments
especificats a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de Prescripcions tecniques. Es te
en compte per una banda que la sistematica tingui per objectiu reduir el temps de 20 15,00 20,00 17,00
reparacio dels equips, i peraltra banda els mecanismes proposats per minimitzar el temps
1.2| | d’indisponibilitat de I’equipament per a I'usuari davant d’una avaria
TOTAL 35 30 35 32
Financat per
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LOT 3 - Monitors amb Webcam Puntuacio 0 oRANGE
maxima

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuacié final)

TELEFONICA

VODAFONE

1 35 35,00 30,00 35,00 32,00
Es valora el model de relacidamb el fabricant dels equipaments tenint en compte
la fluidesa i ossibles aliances que en permetin abordar amb exit el
e P ) d e mE : €l 15 |15,00| 15,00 15,00 15,00
subministrament del material en el temps especificat aixi com la posterior gestié
1.1| |de la seva garantia
Es valora la sistematica i el model de seguiment proposats per assolir els
requeriments especificats a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de
P ipci técni . Est t band la sistematica ti i
rescr@uops ecm.ques s te en compte pfa’r una ban .a ql{e a sistematica tingui 20 20,00| 15,00 20,00 17,00
per objectiu reduir el temps de reparacié dels equips, i per altra banda els
mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I’equipament
1.2| | per al'usuari davant d’una avaria
TOTAL 35 35 30 35 32
Financat per
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LOT 4 - Escaners

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuacioéfinal)

Puntuacio
maxima

1 35 30,00 35,00
Es valora el model de relacié ambel fabricant dels equipaments tenint en compte la fluidesa i
possibles aliances que en permetinabordar amb éxit el subministrament del materialen el 15 15,00 15,00
1.1| |temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia
Es valora la sistematicai el model de seguiment proposats per assolir els requeriments
especificats a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de Prescripcions tecniques. Es te en
compte per una banda que la sistematica tingui per objectiu reduir el temps de reparacid dels 20 15,00 20,00
equips, i per altra banda els mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de
1.2| |I'equipament per al’usuari davant d’una avaria
TOTAL 35 30 35
Financat per
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LOT 5 - Desplegament iinstal-lacié Puntuacio SEIDOR T-SYSTEMS
maxima

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuacié final)

Planificacio de la instal-lacio, seguiment i reporting deldesplegament de I'equipament 14 8,50 10,50

L'estrategia de coordinacié de I'execucid del desplegament, tenint en compte la tipologia
d’actuacions, la flexibilitat horaria, minimitzar I'impacte en l'activitat de les Seus, la logistica 7 5,00 6,00

emprada aixi com propostes orientades a reduir el periode de desplegament
1.1

Pla de gestid i seguiment de riscos juntament amb les accions de mitigacid i seguiment de la
qualitat de les instal-lacions tenint en compte que s’adeqtin a les peculiaritats de I’Administracié 5 3,00 3,00
1.2| |deJusticia

La sistematica i les eines emprades per garantir el reporting del resultat de les instal-lacions,

. e ) . 2 0,50 1,50
1.3| |incloses les evidencies de I'etiquetatge dels equipaments
Slstematlc.a dc.a !a execucio del desplegament, laseva logisticai la distribucié dels equipaments 20 18,00 20,00
2 a les seus judicials
La proposta de logistica per a la recepcid, emmagatzematge i preparacié per la posterior
distribucié dels equipaments dels Lot 1, Lot 2, Lot 3 i Lot 4 a les seus judicials per assolir els
. iyl , y e e, . 5 4,00 5,00
requeriments especificats aI’apartat “3.2 Desplegament, logistica i distribucié dels equipaments
2.1| |alesseus judicials” del Plec de Prescripcions técniques
Sistematica per distribuir els enviaments dels equipaments a les seus judicials reduint I'impacte 5 500 5 00
2.2| |sobre les mateixesi sobre el seu personal i espais ’ ’
2.3| [Lasistematica d’instal-lacié dels equipaments en els llocs de treball 8 7,00 8,00
2.4| |Lagestio del material que calretirar, ja siguin embalatges com equips antics 2 2,00 2,00
3 Proposta d’equip técnic 14 12,00 14,00
Financat per
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D’acordamb|’equip tecnic proposat es valora |’assignacio dels rols proposats atenent la dificultat

SR L - S y . 7 7,00 7,00
técnicaiinterrelacio de les tasques i I'experiencia i formacio dels professionals proposats

3.1

El dimensionament de I'equip, tenint en compte el nombre de recursos i la seva dedicacio, aixi
com els recursos per cobrir necessitats especifiques i les accions que realitzara el licitador per a 7 5,00 7,00
3.2| | mitigarla rotacié de I'equip

TOTAL 48 38,50 44,50
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]

5.1. Puntuaci6 final del sobre B

Un cop valorades les ofertes, s’aplica la formula seguentala valoracio total de cadascun
dels criteris técnics sotmesos a judici de valor, per a obtenir-ne la puntuacio final, de

manera que I'oferta técnica amb la millor valoracié obté la maxima puntuacio de I'apartat
(tots els punts) i 'oferta que obté valoracio zero manté els zero punts:

VT,p

Pyp =P X VT

On:
P és la puntuacié de I'apartat per a I'oferta a valorar.
P és la puntuacié maxima de I'apartat.
VT és la valoracio técnica de I'apartat per a I'oferta que es puntua.
VT és la valoracié técnica de I'apartat amb millor valoracio.

Aixi mateix s’estableix un llindar del80% de la puntuacié maxima prevista per cada criteri
en el seu conjunt, per sota del qual, si cap de les valoracions técniques l'assoleix, no
saplicara la formula i la puntuacio a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracio

de les propostes tecniques, de manera que s‘asseguri un llindar minim de valoracio
tecnica per poder rebre la maxima puntuacié possible.

Donat que tots els lots presenten més d’una oferta es valora I'aplicacio de la formula
sobre cadascun dels criteris en els que:
- almenysunavaloracio esta per sobre delllindar del 80%de la puntuacio maxima
prevista per cada criteri en el seu conjunt
- no hi ha cap criteri valoracié amb la maxima puntuacio.

Dit aix0, les proposicions presentades han obtingut les seguents puntuacions finals
parcials i totals:

- Respecteelslots 1, 2, 3i4, atés que sempre hi ha una empresa que ha obtingut
la maxima puntuacié en el subcriteri CIP, no s’ha aplica la férmula anteriorment
descrita i per tant s’atorga el valor obtingut en la fase de valoracio.

Finangat per
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LOT 1 - Portatils Fiaes  ([Loek TELEFONICA
maxima 80%

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuacioé final)

1 35 30,00 35,00
Es valora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en compte la fluidesa i
possibles aliances que en permetinabordar amb éxit el subministrament del materialen el 15 12,00 15,00 15,00
1.1| |temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia cipP

Es valora la sistematicai el model de seguiment proposats per assolir els requeriments

especificats a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de Prescripcions técniques. Es te en
compte per una banda que la sistematica tingui per objectiu reduir el temps de reparacié dels 20 16,00 15,00 20,00
equips, i per altra banda els mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponibilitat de
1.2| |I'equipament per al'usuari davant d’una avaria CIP

Financat per
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LOT 2 - Equips de sobretaula (mini PC) amb monitors amb Webcam

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuaciofinal)

Puntuacid Llindar

maxima

80%

ORANGE

TELEFONICA

VODAFONE

1 35 30,00 35,00 32,00
Esvalora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en compte
la flui i ibl lian n permetin rdar amb éxit el
a fluidesa i possibles aliances que en permetinabordaramb éxitel y 15 | 12,00 15,00 15,00 15,00
subministrament del material en el temps especificat aixi com la posterior gestié de
la seva garantia
1.1
Es valora la sistematicai el model de seguiment proposats per assolir els
requeriments especificats a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de
Prescripcions técniques. Es te en compte per una banda que la sistematica tingui
peions techig pLe P yandad E 20 | 16,00 15,00 20,00 17,00
per objectiu reduir el temps de reparacié dels equips, i per altra banda els
mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponiblitat de I’equipament
1.2| | pera l'usuari davant d’una avaria
Financat per
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LOT 3 - Monitors amb Webcam

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuacio final)

Puntuacio
maxima

Llindar

80%

DMI

ORANGE

TELEFONICA VODAFONE

35

35,00

30,00

35,00

32,00

1.1

Es valora el model de relacié amb el fabricant dels equipaments tenint en
compte la fluidesa i possibles aliances que en permetin abordar amb exit el
subministrament del material en el temps especificat aixi com la posterior
gestio de la seva garantia

15

12,00

15,00

15,00

15,00

15,00

1.2

Es valora la sistematicai el model de seguiment proposats per assolir els
requeriments especificats a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de
Prescripcions técniques. Es te en compte per una banda que la sistematica
tingui per objectiu reduir el temps de reparacio dels equips, i per altra
banda els mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponibilitat
de I'equipament per a I'usuari davant d’una avaria

20

16,00

20,00

15,00

20,00

17,00

Financat per
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Puntuacid Llindar

LOT 4 - Esca CANON
scaners maxima 80%

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjan¢ant un judicide valor (puntuacioéfinal)

1 35 30,00 35,00
Es valora el model de relaciéd ambel fabricant dels equipaments tenint en compte la fluidesa i
possibles aliances que en permetinabordar amb exit el subministrament del materialen el 15 12,00 15,00 15,00
1.1| |temps especificat aixi com la posterior gestié de la seva garantia CcIP

Es valora la sistematicai el model de seguiment proposats per assolir els requeriments

especificats a I'apartat “3.4 Garantia de 4 anys” del Plec de Prescripcions tecniques. Es te en
compte per una banda que la sistematica tingui per objectiu reduir el temps de reparacié dels 20 16,00 15,00 20,00
equips, i per altra banda els mecanismes proposats per minimitzar el temps d’indisponibilitat de
1.2| |I'equipament per al'usuari davant d’una avaria CIP

Financat per
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- Ates que en el Lot 5, el criteri 1, no hi ha cap valoracié per sobre el llindar del 80% i la resta de criteris, el 2 i el 3, hi ha
almenys una empresa que ha obtingut la maxima puntuacio, no s’aplica la formula anteriorment descrita i per tant s’atorga
el valor obtingut en la fase de valoracio.

LOT 5 - Desplegamentiinstal-lacié Pun‘ttfacn i)y SEIDOR T-SYSTEMS
maxima 80%

Criteris SUBJECTIUS o valorables mitjangant un judicide valor (puntuacio final)

1 Planificacié de la instal-lacid, seguiment i reporting deldesplegament de I'equipament 14 11,20 8,50 10,50 ap
Sistemat.ica de la execucio del desplegament, lasevalogisticaila distribucié dels equipaments a 20 16,00 18,00 20,00

2 les seus judicials Cip

3 Proposta d’equip técnic 14 11,20 12,00 14,00 Ccip

Financat per
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6. Conclusio

Un cop analitzades les ofertes admeses, d’acord amb els criteris de valoracio establerts
en el Plec de clausules administratives particulars que regeix aquest contracte, les
proposicions presentades han obtingut les seguients puntuacions finals en la valoracio
de criteris avaluables mitjancant un judici de valor (sobre B) i, per tant, queden
classificades de la forma seguent:

LOT1

Classificacio

Empreseslicitadores valorades Alies Puntuacio

TELEFONICA SOLUCIONES DE )

1 INFORMATICA Y COMUNICACIONES | TELEFONICA 35,00
DE ESPANA SAU

2 Senicios Microinformatica, S.A. SEMIC 30,00

Empreseslicitadores valorades Puntuacié
TELEFONICA SOLUCIONES DE 2
1 INFORMATICA Y COMUNICACIONES | TELEFONICA 35,00
2 Vodafone Espafia sau VODAFONE 32,00
3 ORANGE ESPAGNE S.A.U ORANGE 30,00

Empreseslicitadores valorades Puntuacié
1 Dmi Computer, S.A DMI 35,00
TELEFONICA SOLUCIONES DE 2
1 INFORMATICA Y COMUNICACIONES | TE-EFONICA 35,00
2 Vodafone Espafia sau VODAFONE 32,00
3 ORANGE ESPAGNE S.A.U ORANGE 30,00

Empreseslicitadores valorades Puntuacié
1 Ricoh Espafia SLU RICOH 35,00
2 CANON ESPANA S.AU. CANON 30,00
LOTS5
Financat per
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Classificacio Empreseslicitadores valorades Puntuacioé
1 T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. T-SYSTEMS 44,50
2 SEIDOR SEIDOR 38,50

Per tant, es trasllada a la Mesa de contractacio que les puntuacions de les propostes
valorades son les detallades en els quadres anteriors.

Xaviera Bragos Valentines Manuel Pefia Camacho

Responsable del Centre de Competéncia Director - Govern i Model d’ambits
d’Administracié de Justicia de I'Area TIC
del Departament de Justicia, Drets i
Memoria

Lluis Sanchez Romero

Cap d’Area d’Entrega de Servei d’Entorn
Digital de Treball
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