
INFORME TÈCNIC 

REF.: (EXP. 4410/2023)

ASSUMPTE:  VALORACIÓ  DE  LA  DOCUMENTACIÓ  DEL  “SOBRE  B”  DE  LES 

PROPOSTES  DELS  LICITADORS   DEL  PROCEDIMENT  OBERT  PER  A 

L’ADJUDICACIÓ  DEL CONTRACTE  DE  SERVEIS  DE MONITORATGE ESPORTIU, 

PERSONAL  DE  RECEPCIÓ,  CONSERGERIA  D´ESPAIS  ESPORTIUS,  ACTIVITATS 

DIRIGIDES, ACTIVITATS, SOCORRISME AQUÀTIC I COORDINACIÓ D´ACTIVITATS 

A L’AJUNTAMENT DE SANT ESTEVE SESROVIRES, SERVEIS ESPORTIUS.

1. OBJECTE DE L’INFORME

És objecte del  present  informe valorar la documentació aportada pels  licitadors que han 

participat  en  el  procediment  obert  PER  A  L’ADJUDICACIÓ  DEL  CONTRACTE  DE 

SERVEIS DE MONITORATGE ESPORTIU, PERSONAL DE RECEPCIÓ, CONSERGERIA 

D´ESPAIS  ESPORTIUS,  ACTIVITATS  DIRIGIDES,  ACTIVITATS,  SOCORRISME 

AQUÀTIC  I  COORDINACIÓ  D´ACTIVITATS  A  L’AJUNTAMENT  DE  SANT  ESTEVE 

SESROVIRES, SERVEIS ESPORTIUS, dins del sobre B. 

A  aquests  efectes,  la  informació  a  valorar  és  la  definida  per  la  clàusula  Catorzena. 

Determinació de la millor oferta:

 14.1 Criteris d’adjudicació del contracte 

Per a la valoració de les proposicions i la determinació de la millor oferta s’atendrà 

als criteris d’adjudicació establerts en l’apartat H del quadre de característiques. 

Punt  2. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR, FINS A 30 

PUNTS.

“SOBRE B “
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Contindrà la documentació tècnica relativa als criteris d’adjudicació que depenguin 

d’un judici de valor següent: 

•  Aspectes a valorar en d’acord amb l’establert en l´apartat H del quadre de 

característiques, punt 2. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE 

VALOR.

2. CRITERIS DE VALORACIÓ

S'analitzen  les  diferents  propostes  presentades  segons allò  que  defineix l’apartat  H  del 

quadre de característiques. Punt  2. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE 

VALOR que regeix aquest procediment.

Amb la  finalitat  d’homogeneïtzar  les  ofertes,  s’estableix  una  extensió  màxima d’aquesta 

memòria de 40 pàgines a una cara, que hauran d’estar numerades i redactades amb lletra 

d’una alçada amb el valor indicat com a 10 en el programa Word. No s’exclourà si es superà 

l’extensió ni influirà negativament que no s’arribi a aquesta extensió però les pàgines que 

superin el límit podran no ser valorades. 

S’ESTABLEIX  UN  LLINDAR  MÍNIM  D’OBTENCIÓ  DE  15  PUNTS  PER  A  PODER 

CONTINUAR EN EL PROCÉS SELECTIU.

Es presentarà  una memòria  descriptiva  que versarà  sobre  cadascun  dels  aspectes  que 

s’indiquen a continuació, als quals s’assigna la respectiva puntuació:

 Valoració tècnica dels criteris subjectes a judici de valor, 30 punts.

1. Projecte d´activitats aquàtiques i físiques. Fins a 10 punts.  

a) Material  extra  al  licitat  en  aquests  plecs.  (Fins  a  1,50  punts).:  Presentar  una 

proposta de material per a les activitats aquàtiques i físiques a part del demanat en 

aquest plec. 
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b) Servei d’assessorament piscina.  (Fins a 1,50 punts): presentació d'una descripció 

d'assessorament  tècnic  per  als/les  usuaris/es  a  desenvolupar  en la  piscina,  amb 

descripció dels sistemes, els objectius, protocols metodològics i aspectes funcionals. 

c) Quadrant  dels  serveis  activitats  aquàtiques.  (Fins  a  2,50 punts):  presentació  de 

quadrants de les activitats, treballadors/es i horaris del servei a desenvolupar a la 

piscina coberta i piscina d’estiu. 

d) Quadrant  dels  serveis  activitats  físiques.  (Fins  a  2,50  punts):  presentació  de 

quadrants  de  les  activitats,  treballadors/es  i  horaris  del  servei  a  desenvolupar  d

´activitats dirigides. 

e) Titulació superior dels/les treballadors/es a la demanada inicialment als plecs. (Fins 

a 1 punts): acreditar una titulació superior a la demanada en aquests plecs. 

f) Proposta activitats complementàries a les establertes i outdoor.  (Fins a 1 punts): 

presentació d'una descripció exhaustiva de la proposta d´activitats complementàries 

proposades amb horaris, monitors/es i materials, aquests materials seran a càrrec de 

l´empresa licitadora.

2. Pla de qualitat del servei. Fins a 5 punts.  

a) Definició del pla. (Fins a 1,50 punts): Definició del pla i presentació d'una descripció 

dels perfils professionals i titulacions de les persones que desenvoluparan l'aplicació 

del pla de qualitat del servei.

b) Definició del pla, objectius i àmbits d´actuació. (Fins a 1,50 punts): presentació d'una 

descripció de l'estructura del pla, on s'ha de fer referència als objectius generals i 

específics i els àmbits d'actuació d´acord amb la metodologia establerta . El pla s'ha 

d'estructurar per serveis d'actuació.

c) Fitxes  de  seguiment  d´autocontrol  del  pla.  (Fins  a  1  punts):  presentació  d'una 

descripció dels quadrants de seguiment, segons la tipologia, activitats i processos, 

amb fitxes individuals per àrees de serveis, amb indicació dels aspectes de qualitat a 

revisar i controlar el seu corresponent enregistrament.

d) Acreditació mitjançant certificació de servei de qualitat. (Fins a 1 punts): acreditació 

per  part  de l’empresa licitadora  d´algun segell  de qualitat  que demostri  que està 
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certificada en qualitat  o  similar,  demostrant  així  que està auditada per  l´obtenció 

d’algun segell  de qualitat  i  per tant manté els estàndards de qualitat  dins la seva 

estructura.

3. Socorrisme aquàtic. Fins a 5 punts.  

a) Quadrants dels serveis.  (Fins a 2 punts):  presentació de quadrants del servei de 

socorrisme, treballadors/es i horaris del servei a desenvolupar a la piscina coberta i 

piscina d’estiu.

b) Formació addicional al personal de la instal·lació, primers auxilis i DEA.  (Fins a 1 

punts):  presentar  un  pla  de  formació  en  primers  auxilis  i  DEA  per  als/les 

treballador/es dels serveis esportius d´aquest ajuntament , personal ajuntament i/o 

entitats municipals que no siguin objecte d´aquest contracte.

c) Projecte  pla  d´actuació  en  cas  d’emergències.  (Fins  a  1  punts):  presentar  un 

projecte d´actuació en cas d’emergències , materials i recursos a tenir en compte i 

necessaris.  Aquest recursos i  materials necessaris seran obligació de la empresa 

licitadora.

d) Material extra al licitat en aquests plecs. (Fins a 1 punts): aportació de material extra 

al demanat en aquests plecs i que sigui necessari per normativa.

4. Consergeria espais esportius. Fins a 10 punts  

a) Quadrants dels serveis.  (Fins a 3 punts):  presentació de quadrants del servei de 

consergeria dels espais esportius ( pavelló i camp de futbol ), treballadors/es i horaris 

del servei a desenvolupar dins aquests espais.

b) Titulació superior dels treballadors a la demanada inicialment als plecs.  (Fins a 2 

punts): acreditar una titulació superior a la demanada en aquests plecs.

c) Projecte de consergeria espais esportius. (Fins a 2,50 punts): Definició del projecte 

de la consergeria dels espais esportius ( pavelló i camp de futbol )i les seves línies 

d’actuació.
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d) Comptar amb un conserge de guàrdia. (Fins a 2,50 punts): Acreditar a un conserge 

que farà tasques de guàrdia per a possibles emergències fora de l´horari establert, 

localitzable en tot moment.

3. VALORACIÓ INDIVIDUALITZADA DELS LICITADORS

Segons consta a l’expedient 4410/2023, les proposicions a valorar són les següents:

SAFIS SPORTS SL, (registre general d’entrada de documents a l’Ajuntament en data 

12/01/2024, amb el número 2024-E-RC-338). 

SPORTISE  CREATIVE  SOLUTIONS,  S.L., (registre  general  d’entrada  de  documents  a 

l’Ajuntament en data 15/01/2024, amb el número 2024-E-RC-366). 

EULEN, S.A., (registre general d’entrada de documents a l’Ajuntament en data 15/01/2024, 

amb el número 2024-E-RC-362). 

E.I.  L'EINA,  SCCL.,  (registre  general  d’entrada  de  documents  a  l’Ajuntament  en  data 

15/01/2024, amb el número 2024-E-RC-368). 

1. SAFIS SPORTS SL  .  

1) Projecte d´activitats aquàtiques i físiques. Fins a 10 punts.

a) Material extra al licitat en aquests plecs. 1 punts.

- S'ha proporcionat material addicional per a les activitats aquàtiques, tot i que cal 

destacar que aquest material ja existeix i es troba en condicions òptimes. Pel que 

fa a les classes d'activitats físiques i la sala de fitness, s'ha aportat material que 

es correspon amb les necessitats identificades pel centre.
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És rellevant  assenyalar  que,  tot  i  aportar  recursos  per  a  les  activitats,  hi  ha 

ocasions  en  què  el  material  resulta  insuficient  per  dur  a  terme  sessions 

col·lectives.  Aquesta  limitació  podria  afectar  la  capacitat  de realitzar  sessions 

eficaces i satisfactòries per als usuaris.

En conclusió, mentre s'ha abordat adequadament el subministrament de material 

per a algunes àrees, és imperatiu considerar la necessitat d'ampliar els recursos, 

especialment  en  aquells  casos  on  la  insuficiència  de  material  pot  impactar 

negativament en les sessions col·lectives planificades.

b) Servei d’assessorament piscina. 1,25 punts.

- La proposta compleix de manera coherent amb els requisits establerts als plecs, 

ja que inclou detallades descripcions d'assessoraments tècnics per a diverses 

àrees. Aquestes descripcions abasten els sistemes, els objectius, els protocols 

metodològics i altres aspectes funcionals, demostrant una comprensió profunda i 

una planificació meticulosa en cada àmbit específic. Aquest enfocament reflecteix 

el compliment de les directrius establertes, i també destaca l'atenció meticulosa 

dedicada a proporcionar una comprensió clara i detallada de cada aspecte tècnic 

dels serveis proposats.

c) Quadrant dels serveis activitats aquàtiques. 2,50 punts.

- La proposta compleix de manera coherent amb els requisits establerts als plecs, 

ja  que  presenta  de  manera  detallada  quadrants  de les  activitats,  el  personal 

assignat i els horaris del servei a desenvolupar. Aquesta planificació exhaustiva 

no només evidencia una alineació clara amb les directrius dels plecs, sinó que 

també  ressalta  la  capacitat  de  la  proposta  per  oferir  una  visió  detallada  i 

organitzada de la implementació dels serveis proposats.  La inclusió  d'aquesta 

informació contribueix a la transparència i a una comprensió completa de com es 

duran a terme les  activitats  programades amb el  personal  assignat  dins  dels 

marcs de temps establerts.

d) Quadrant dels serveis activitats físiques. 2,25 punts.

- La proposta compleix amb coherència els requisits establerts als plecs, ja que 

inclou  detallats  quadrants  que  especifiquen  les  activitats,  els  treballadors/es 

Pàgina 6 de 21

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 4

ST
P3

FT
3X

N
AE

3Y
N

EZ
FR

M
C

P7
D

T 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//s

an
te

st
ev

es
es

ro
vi

re
s.

ea
dm

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 6
 d

e 
21

 



assignats i els horaris del servei a desenvolupar.  Tot i aquesta coherència, és 

important assenyalar que s'ha detectat un error en el quadrant de les activitats.

e) Titulació  superior  dels/les  treballadors/es  a  la  demanada  inicialment  als  plecs.  1 

punts.

- La proposta compleix integralment amb els requisits establerts als plecs, aportant 

una  declaració  jurada  que  confirma  la  conformitat  amb  les  especificacions  i 

condicions estipulades. Aquesta declaració jurada reforça la serietat i l'adhesió de 

la proposta als termes contractuals, proporcionant una garantia addicional de la 

seva conformitat amb els requisits establerts pels plecs.

f) Proposta activitats complementaries a les establertes i outdoor. 0,50 punts.

- La proposta compleix de manera parcial amb els requisits establerts als plecs. Si 

bé presenta activitats predominantment a l'aire lliure, només detalla de manera 

precisa una de les propostes en termes d'horaris, monitors i materials, deixant les 

altres sense especificacions clares. A més, la proposta només inclou una única 

activitat física, mancant la presentació de propostes per a activitats aquàtiques i 

físiques  col·lectives.  La manca de descripcions  detallades,  horaris,  monitors  i 

materials per a aquestes activitats impedeix una comprensió completa de com 

seran implementades i gestionades, això va en contra dels requisits especificats 

als plecs.

Total punts : 8,50.

2) Pla de qualitat del servei. Fins a 5 punts.

a) Definició del pla. 1,50 punts.

- Compleix amb allò sol·licitat als plecs amb coherència, ja que aporta una àmplia 

descripció del pla, dels perfils professionals i les titulacions demanades. 

b) Definició del pla, objectius i àmbits d´actuació. 1 punts.

- La proposta compleix amb els requisits establerts als plecs amb coherència, ja 

que presenta una descripció estructurada del pla. Aquesta descripció aborda els 

objectius  generals  i  específics,  així  com  els  àmbits  d'actuació,  i  està  en 

concordança amb la metodologia establerta. No obstant això, es detecten dues 
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mancances importants:  la  falta de temporalització i  calendari  d'implantació del 

pla, així com la manca de detalls en les estratègies i els objectius a assolir.

c) Fitxes de seguiment d´autocontrol del pla. 0,75 punt. 

- La  proposta  no  compleix  amb  la  totalitat  del  que es sol·licita  als  plecs.  En 

concordança amb el punt b, les fitxes d'autocontrol presentades són insuficients i 

manquen de detall.

d) Acreditació mitjançant certificació de servei de qualitat. 0 punts.

- No compleix amb allò sol·licitat al plec, ja que no aporta cap segell o certificat de 

qualitat.

Total punts : 3,25 .

3) Socorrisme aquàtic. Fins a 5 punts

a) Quadrants dels serveis. 2 punts.

- La proposta compleix amb els requisits establerts als plecs amb coherència, ja 

que  presenta  la  presentació  de  quadrants  del  servei  sol·licitat,  incloent-hi  els 

treballadors/es i els horaris del servei a desenvolupar.

b) Formació addicional al personal de la instal·lació, primers auxilis i DEA.  1 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs aportant la formació addicional 

sol·licitada.

c) Projecte pla d´actuació en cas d’emergències. 1 punts.

- Compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs  de  manera  coherent,  ja  que 

aporta  un  projecte  d'actuació  d'emergència  detallat,  amb  els  materials  i  els 

recursos necessaris clarament identificats i considerats.

d) Material extra al licitat en aquests plecs. 1 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, ja que ofereix una ampla varietat 

d'aportacions de material addicional.

Total punts : 5.

4) Consergeria espais esportius. Fins a 10 punts.
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a) Quadrants dels serveis. 3 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs de manera coherent.  Presenta 

quadrants dels  serveis  al  pavelló  i  camp de futbol,  així  com el  personal  i  els 

horaris de manera clara i comprensible.

b) Titulació superior dels treballadors a la demanada inicialment als plecs. 2 punts.

- La proposta compleix integralment amb els requisits establerts als plecs, aportant 

una  declaració  jurada  que  confirma  la  conformitat  amb  les  especificacions  i 

condicions estipulades. Aquesta declaració jurada reforça la serietat i l'adhesió de 

la proposta als termes contractuals, proporcionant una garantia addicional de la 

seva conformitat amb els requisits establerts pels plecs.

c) Projecte de consergeria espais esportius. 1 punts.

- Compleix  mínimament amb els requisits establerts als plecs.  No obstant  això, 

manca  una  definició  pròpia  i  detallada  del  projecte,  així  com  de  les  línies 

d'actuació. En el cas dels projectes per al pavelló i camp de futbol, s'ha copiat 

literalment dels plecs tècnics sense aportar una proposta pròpia i creativa.

d) Comptar amb un conserge de guàrdia. 2,50 punts. 

- Compleix amb els requisits establerts als plecs aportant una declaració jurada 

que  confirma  la  conformitat  amb  el  servei  sol·licitat  i  condicions  estipulades. 

Aquesta declaració jurada reforça la serietat i l'adhesió de la proposta als termes 

contractuals, proporcionant una garantia addicional de la seva conformitat amb 

els requisits establerts pels plecs.

Total punts : 8,50.

Punts

Total Punts 25,25

2. SPORTISE CREATIVE SOLUTIONS, S.L  

1) Projecte d´activitats aquàtiques i físiques. Fins a 10 punts.
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a) Material extra al licitat en aquests plecs. 1 punts.

- La  proposta  ha  contribuït  amb  material  addicional  destinat  a  les  activitats 

aquàtiques i físiques col·lectives, alineant-se amb les necessitats identificades pel 

centre.  Aquesta  col·laboració  és  fruit  d'un  estudi  exhaustiu  del  material  ja 

disponible,  assegurant  una adopció coherent  i  útil  dels  recursos existents.  No 

obstant això, és important notar que la proposta no ha contemplat la provisió de 

material per al gimnàs i aquesta omissió no garanteix una oferta completa i en 

consonància amb les expectatives establertes pel centre.

b) Servei d’assessorament piscina. 1,50 punts.

- La proposta compleix de manera coherent amb tots els requisits establerts als 

plecs, atès que ofereix una descripció molt detallada dels assessoraments tècnics 

per  a  diversos  espais.  Aquesta  exhaustiva  documentació  inclou  descripcions 

precises  dels  sistemes,  objectius,  protocols  metodològics  i  altres  aspectes 

funcionals.  La presentació meticulosa d'aquesta informació no només confirma 

l'adequació de la proposta als termes dels plecs, sinó que també destaca la seva 

capacitat per proporcionar una comprensió completa i clara dels aspectes tècnics 

vinculats als serveis proposats.

c) Quadrant dels serveis activitats aquàtiques. 2,50 punts.

- La proposta compleix de manera coherent amb els requisits establerts als plecs, 

ja  que  presenta  de  manera  detallada  quadrants  de les  activitats,  el  personal 

assignat i els horaris del servei a desenvolupar. Aquesta planificació exhaustiva 

no només evidencia una alineació clara amb les directrius dels plecs, sinó que 

també  ressalta  la  capacitat  de  la  proposta  per  oferir  una  visió  detallada  i 

organitzada de la implementació dels serveis proposats.  La inclusió  d'aquesta 

informació contribueix a la transparència i a una comprensió completa de com es 

duran a terme les  activitats  programades amb el  personal  assignat  dins  dels 

marcs de temps establerts.

d) Quadrant dels serveis activitats físiques. 2,50 punts.

- La proposta compleix de manera coherent amb els requisits establerts als plecs, 

ja  que  proporciona  de  manera  detallada  els  quadrants  de  les  activitats,  els 
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treballadors/es  assignats  i  els  horaris  del  servei  a  desenvolupar.  Aquesta 

presentació estructurada no només demostra una adhesió clara a les directrius 

dels plecs, sinó que també subratlla la capacitat de la proposta per oferir una 

planificació  detallada  i  ben  organitzada  de  la  implementació  dels  serveis 

proposats.

e) Titulació superior dels/les treballadors/es a la demanada inicialment als plecs.  0,75 

punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

f) Proposta activitats complementaries a les establertes i outdoor. 1 punts.

- La proposta compleix de manera coherent amb tots els requisits establerts als 

plecs,  ja  que incorpora  amb detall  activitats  aquàtiques,  físiques col·lectives  i 

outdoor. A més, proporciona informació exhaustiva sobre els horaris, els monitors 

i el material necessari per a cadascuna d'aquestes activitats. Aquesta presentació 

completa i detallada ressalta la capacitat de la proposta per atendre amb precisió 

i de manera integral els criteris establerts als plecs.

Total punts : 9,25 .

2) Pla de qualitat del servei. Fins a 5 punts.

a) Definició del pla. 1,50 punts.

- Compleix amb allò sol·licitat als plecs amb coherència, ja que aporta una àmplia 

descripció del pla, dels perfils professionals i les titulacions demanades. 

b) Definició del pla, objectius i àmbits d´actuació. 1,50 punts.

- La proposta compleix amb els requisits establerts als plecs amb coherència, ja 

que presenta una descripció estructurada del pla. Aquesta descripció aborda els 

objectius  generals  i  específics,  així  com  els  àmbits  d'actuació,  i  està  en 

concordança amb la metodologia establerta.

c) Fitxes de seguiment d´autocontrol del pla. 1 punt.

- La proposta compleix amb els requisits establerts als plecs amb coherència, ja 

que aporta diversos exemples de fitxes per al seguiment d'autocontrol.
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d) Acreditació mitjançant certificació de servei de qualitat. 1 punts.

- La proposta compleix  amb allò  sol·licitat als  plecs,  ja  que aporta certificats de 

qualitat del servei.

Total punts : 5.

3) Socorrisme aquàtic. Fins a 5 punts

a) Quadrants dels serveis. 2 punts.

- La proposta compleix amb els requisits establerts als plecs amb coherència, ja 

que  presenta  la  presentació  de  quadrants  del  servei  sol·licitat,  incloent-hi  els 

treballadors/es i els horaris del servei a desenvolupar.

b) Formació addicional al personal de la instal·lació, primers auxilis i DEA. 1 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs aportant la formació addicional 

sol·licitada.

c) Projecte pla d´actuació en cas d’emergències. 1 punts.

- Compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs  de  manera  coherent,  ja  que 

aporta  un  projecte  d'actuació  d'emergència  detallat,  amb  els  materials  i  els 

recursos necessaris clarament identificats i considerats.

d) Material extra al licitat en aquests plecs. 1 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, ja que ofereix una ampla varietat 

d'aportacions de material addicional.

Total punts : 5.

4) Consergeria espais esportius. Fins a 10 punts.

a) Quadrants dels serveis. 3 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs de manera coherent. Presenta 

quadrants dels  serveis  al  pavelló  i  camp de futbol,  així  com el  personal  i  els 

horaris de manera clara i comprensible.
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b) Titulació superior dels treballadors a la demanada inicialment als plecs. 1,75 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

c) Projecte de consergeria espais esportius. 2,50 punts.

- Compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs  de  manera  coherent,  ja  que 

ofereix  una  detallada  i  extensa  explicació  del  projecte,  mostrant  una  gran 

elaboració en la seva proposta.

d) Comptar amb un conserge de guàrdia. 2,25 punts. 

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

Total punts : 9,50.

Punts

Total Punts 28,75

3. EULEN, S.A.  

1) Projecte d´activitats aquàtiques i físiques. Fins a 10 punts.

a) Material extra al licitat en aquests plecs.  0,50 punts.

- Si  bé la  proposta contribueix  amb material  addicional  destinat  a  les  activitats 

aquàtiques i físiques col·lectives, s'ha observat que en moltes ocasions aquest 

material no s'ajusta a les necessitats específiques del centre. Això es deu a la 

inclusió d'activitats que no es realitzen actualment o a l'oferta de materials que ja 

es troben en òptimes condicions.

b) Servei d’assessorament piscina. 1 punts.

- La  proposta  compleix  coherentment  amb  els  requisits  establerts  als  plecs, 

proporcionant  descripcions  detallades  dels  assessoraments  tècnics  per  a 

diversos  espais.  Aquesta  documentació  inclou  descripcions  dels  sistemes, 

objectius,  protocols metodològics i  aspectes funcionals.  Tot i  aquesta amplitud 

informativa, s'observa una mancança d'informació relativa als assessoraments en 

relació amb el nivell  específic de cada usuari dels programes definits, aquesta 
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informació proporcionaria una visió més completa i  ajustada a les necessitats 

dels usuaris individualment.

c) Quadrant dels serveis activitats aquàtiques. 0,50 punts.

- La  proposta  compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs,  però  només  de 

manera mínima. Si bé aporta quadrants per a les activitats, s'han detectat errors 

en els horaris a la graella. A més, pel que fa al quadrant dels treballadors/es i els 

horaris  del  servei  a  desenvolupar,  no  especifica  amb  detall  la  quantitat  de 

monitors per hora d'activitat ni les hores totals setmanals dels diferents monitors.

d) Quadrant dels serveis activitats físiques. 0,75 punts.

- La proposta compleix només de manera mínima amb els requisits establerts als 

plecs. Tot i que aporta quadrants per a les activitats, s'ha observat que hi ha una 

proposta  pròpia  que  no  respecta  la  graella  actual  establerta.  Pel  que  fa  al 

quadrant dels treballadors/es i els horaris del servei a desenvolupar per aquests, 

no especifica, descriu ni indica amb claredat la quantitat de monitors per hora 

d'activitat ni les hores totals setmanals dels diferents monitors.

e) Titulació superior dels/les treballadors/es a la demanada inicialment als plecs.  0,75 

punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

f) Proposta activitats complementaries a les establertes i outdoor. 0,50 punts.

- La  proposta  compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs,  ja  que  aporta 

activitats  complementàries  tant  per  a  les  activitats  aquàtiques  com  físiques 

i outdoor.  En  relació  amb  aquestes  activitats,  proporciona  correctament  les 

descripcions;  no obstant  això,  es  detecta  una manca d'informació  relativa  als 

monitors, horaris i materials associats. Pel que fa a les activitats outdoor, en la 

graella no especifiquen la informació requerida en aquest punt específic de la 

proposta d'activitats complementàries i outdoor.

Total punts : 4.

2) Pla de qualitat del servei. Fins a 5 punts.
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a) Definició del pla.  0,50 punts.

- La proposta compleix parcialment amb els requisits establerts als plecs. Falta el 

desenvolupament  de les exigències  d'aquest  punt  en relació  amb el  pla,  i  no 

s'han  aportat  els  perfils  professionals  i  les  titulacions  de  les  persones  que 

desenvolupen l'aplicació d'aquest.

b) Definició del pla, objectius i àmbits d´actuació. 0,50 punts.

- La proposta compleix parcialment amb els requisits establerts als plecs, ja que en 

aquest  punt  presenten  una  descripció  de  l'estructura,  objectius  generals  i 

específics, i els àmbits d'actuació poc desenvolupada. També, es detecten dues 

mancances importants:  la  falta de temporalització i  calendari  d'implantació del 

pla, així com la manca de detalls en les estratègies i els objectius a assolir.

c) Fitxes de seguiment d´autocontrol del pla. 0,75 punt.

- La proposta compleix amb els requisits establerts als plecs amb coherència, tot i 

que manca un detall més exhaustiu de les fitxes de seguiment.

d) Acreditació mitjançant certificació de servei de qualitat. 1 punts.

- La proposta compleix  amb allò  sol·licitat als  plecs,  ja  que aporta certificats de 

qualitat del servei.

Total punts : 2,75.

3) Socorrisme aquàtic. Fins a 5 punts

a) Quadrants dels serveis. 1 punts.

- Compleix parcialment amb els requisits establerts als plecs. No especifica amb 

claredat el servei de socorrisme al quadrant de la piscina d'estiu, la qual cosa pot 

generar confusió en la seva interpretació. A més, no aporta la presentació de 

quadrants  del  servei  sol·licitat,  incloent-hi  els  treballadors/es  i  els  horaris  del 

servei a desenvolupar en la piscina coberta i d'estiu.

b) Formació addicional al personal de la instal·lació, primers auxilis i DEA. 1 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs aportant la formació addicional 

sol·licitada.
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c) Projecte pla d´actuació en cas d’emergències. 0,75 punts.

- Compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs,  ja  que  presenta  el  projecte 

d'actuació amb els materials i els recursos necessaris. No obstant això, falta la 

inclusió  de  les  fitxes  d'avaluació  d'emergència  o  informació  sobre  les  parts 

d'accidents, així com una definició més detallada del pla d'actuació.

d) Material extra al licitat en aquests plecs. 1 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, ja que ofereix una ampla varietat 

d'aportacions de material addicional.

Total punts : 3,75.

4) Consergeria espais esportius. Fins a 10 punts.

a) Quadrants dels serveis. 3 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs de manera coherent. Presenta 

quadrants dels  serveis  al  pavelló  i  camp de futbol,  així  com el  personal  i  els 

horaris de manera clara i comprensible.

b) Titulació superior dels treballadors a la demanada inicialment als plecs. 1,75 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

c) Projecte de consergeria espais esportius. 2 punts.

- Compleix  amb els requisits establerts als plecs, ja que ofereix una detallada i 

extensa explicació del projecte, mostrant un nivell d'elaboració satisfactori.

d) Comptar amb un conserge de guàrdia. 2,25 punts. 

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

Total punts : 9.

Punts

Total Punts 19,50

4. E.I. L'EINA, SCCL.  
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1) Projecte d´activitats aquàtiques i físiques. Fins a 10 punts.

a) Material extra al licitat en aquests plecs. 0,50 punts.

- La  proposta  contribueix  amb  material  addicional  destinat  a  les  activitats 

aquàtiques i físiques col·lectives;  no obstant  això,  en moltes ocasions,  aquest 

material no s'ajusta a les necessitats específiques del centre. Aquest desajust es 

deu  a  la  inclusió  d'activitats  que  no  es  realitzen  actualment  o  a  l'oferta  de 

materials que ja es troben en condicions òptimes.

b) Servei d’assessorament piscina. 0,75 punts.

- La  proposta  compleix  amb els  requisits  establerts  als  plecs,  ja  que  presenta 

descripcions  dels  assessoraments  tècnics  per  a  diversos  espais,  incloent-hi 

descripcions  dels  sistemes,  objectius,  protocols  metodològics  i  aspectes 

funcionals.  No  obstant  això,  es  detecta  una  manca  d'informació  específica 

referent als assessoraments individualitzats dels diferents usuaris, com els nivells 

i la descripció de les rutines.

c) Quadrant dels serveis activitats aquàtiques. 1 punts.

- La  proposta  compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs,  ja  que  aporta 

quadrants per a les activitats. No obstant això, s'han detectat errors d'horaris a la 

graella, ja que no s'especifiquen les sessions d'aquagym ni aquatono. Pel que fa 

al quadrant dels treballadors/es i els horaris del servei, no s'especifica la quantitat 

d'hores totals setmanals dels diferents monitors ni la seva distribució diària.  A 

més, s'han observat errors en la distribució del personal, ja que en alguns grups, 

per exemple, es col·loquen 3 monitors en un dia i el mateix grup en un altre dia 

en col·loca només 1.

d) Quadrant dels serveis activitats físiques. 1,25 punts.

- La  proposta  compleix  amb  els  requisits  establerts  als  plecs,  ja  que  aporta 

quadrants per a les activitats. No obstant això, es detecten alguns errors d'horaris 

a la graella. Pel que fa al quadrant dels treballadors/es i els horaris del servei, no 

s'especifica la quantitat d'hores totals setmanals dels diferents monitors ni la seva 

distribució diària.

Pàgina 17 de 21

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 4

ST
P3

FT
3X

N
AE

3Y
N

EZ
FR

M
C

P7
D

T 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//s

an
te

st
ev

es
es

ro
vi

re
s.

ea
dm

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 1
7 

de
 2

1 



e) Titulació superior dels/les treballadors/es a la demanada inicialment als plecs.  0,75 

punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

f) Proposta activitats complementaries a les establertes i outdoor. 0,50 punts.

- La proposta presentada compleix amb determinades especificacions dels plecs, 

ja que incorpora activitats complementàries en àmbits físics i outdoor. No obstant 

això, es detecta una mancança en la inclusió d'activitats aquàtiques. És rellevant 

destacar que la documentació aportada ofereix una descripció de les activitats 

proposades,  així  com  els  horaris  i  els  materials  necessaris  per  a  la  seva 

realització. Malgrat  aquesta   descripció,  s'observa  una  superposició  de  les 

activitats proposades amb les ja existents en la graella de programació. Aquest 

fet  contradiu  la  necessitat  expressa  als  plecs  de  la  proposta  de  ser 

complementària amb les activitats ja en curs. 

Total punts : 4,75.

2) Pla de qualitat del servei. Fins a 5 punts.

a) Definició del pla. 1,25 punts.

- La proposta compleix amb els requisits establerts als plecs amb coherència, ja 

que proporciona una àmplia  descripció del  pla i  dels  perfils  professionals.  No 

obstant  això,  manca  l'aportació  de  les  titulacions  de  les  persones  que 

desenvoluparan l'aplicació del pla.

b) Definició del pla, objectius i àmbits d´actuació. 0,25 punts.

- La proposta compleix minímament amb els requisits establerts als plecs, ja que 

en aquest punt no presenta una descripció de l'estructura. Pel que fa als objectius 

generals  i  específics,  i  els  àmbits  d'actuació,  ofereix  una descripció  molt  poc 

desenvolupada.  A  més,  es  detecten  mancances  importants  com  la  falta  de 
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temporalització i calendari d'implantació del pla, així com la manca de detalls en 

les estratègies i els objectius a assolir.

c) Fitxes de seguiment d´autocontrol del pla. 0,25 punt.

- La proposta compleix mínimament amb allò sol·licitat als plecs, ja que en aquest 

punt  manca  el  detall  de  les  fitxes,  així  com els  indicadors  dels  aspectes  de 

qualitat a revisar i el seu enregistrament. En conclusió, falta una descripció més 

detallada de tot el que es sol·licita en aquest punt.

d) Acreditació mitjançant certificació de servei de qualitat. 0 punts.

- La  proposta  no compleix  amb allò  sol·licitat als  plecs,  ja  que no acredita  cap 

certificació de servei de qualitat.

Total punts : 1,75.

3) Socorrisme aquàtic. Fins a 5 punts

a) Quadrants dels serveis. 0,75 punts.

- Compleix parcialment amb els requisits establerts als plecs. No proporciona el 

quadrant del servei amb les hores assignades a cada treballador ni especifica els 

seus horaris individualment. Respecte al quadrant del servei de la piscina d'estiu, 

es considera incomplet, ja que indica que el servei finalitza a les 15.30 h, mentre 

que hauria de concloure a les 20 h. A més, no contempla els diferents reforços 

sol·licitats.

b) Formació addicional al personal de la instal·lació, primers auxilis i DEA. 1 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs aportant la formació addicional 

sol·licitada.

c) Projecte pla d´actuació en cas d’emergències. 0,50 punts.

- Compleix parcialment amb els requisits establerts als plecs, ja que presenta el 

projecte d'actuació amb els materials i els recursos necessaris. No obstant això, 

falta la inclusió de les fitxes d'avaluació d'emergència o informació sobre les parts 

d'accidents.  A  més,  seria  necessària  una  informació  més  detallada  del  pla 

d'actuació en general.

d) Material extra al licitat en aquests plecs. 0 punts.
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- No compleix amb els requisits establerts als plecs, ja que no proporciona cap 

material addicional conforme a què s'ha sol·licitat en aquests plecs i que podria 

ser necessari segons la normativa. Només indiquen "que facilitaran el material 

adaptat."

Total punts : 2,25.

4) Consergeria espais esportius. Fins a 10 punts.

a) Quadrants dels serveis. 0,75 punts.

- Compleix mínimament amb els requisits establerts als plecs. Tot i presentar el 

quadrant del servei, no ofereix informació detallada sobre les hores assignades a 

cada treballador ni els seus horaris individuals, ni tampoc les seves hores totals 

setmanals. A més, no especifica el nombre de conserges assignats a cada espai. 

En la seva proposta, es limita a copiar l'horari dels plecs en el seu format, sense 

aportar cap detall addicional requerit en aquest punt.

b) Titulació superior dels treballadors a la demanada inicialment als plecs. 1,75 punts.

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

c) Projecte de consergeria espais esportius. 1 punts.

- Compleix mínimament amb els requisits establerts als plecs, ja que el  projecte 

presentat  és  molt  escàs  i  manca  de  detall, incloent les  línies  d'actuació.  No 

ofereix una proposta pròpia completa ni prou elaborada.

d) Comptar amb un conserge de guàrdia. 2,25 punts. 

- Compleix amb els requisits establerts als plecs, tot i que al no ser una declaració 

jurada, pot plantejar certa incertesa en el seu compliment.

Total punts : 5,75.

Punts

Total Punts 14,50
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4. CONCLUSIÓ

D’acord  amb   l’apartat  H  del  quadre  de  característiques.  Punt   2.  CRITERIS 

AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR, DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE 

MONITORATGE  ESPORTIU,  PERSONAL  DE  RECEPCIÓ,  CONSERGERIA  D´ESPAIS 

ESPORTIUS,  ACTIVITATS  DIRIGIDES,  ACTIVITATS,  SOCORRISME  AQUÀTIC  I 

COORDINACIÓ  D´ACTIVITATS  A L’AJUNTAMENT  DE SANT ESTEVE  SESROVIRES, 

SERVEIS ESPORTIUS, inclòs dins del sobre B, presentat per les empreses, la puntuació 

obtinguda per aquestes és la següent:

LICITADOR PUNTUACIÓ

SPORTISE CREATIVE SOLUTIONS, S.L. 28,75

SAFIS SPORTS, S.L. 25,25

EULEN, S.A. 19,50

E.I. L'EINA, SCCL. 14,50

Segons  es  detalla  a  l’apartat  H  del  quadre  de  característiques.  Punt   2.  CRITERIS 

AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR:

 S’ESTABLEIX UN LLINDAR MÍNIM D’OBTENCIÓ DE 15 PUNTS PER A PODER 

CONTINUAR  EN  EL  PROCÉS  SELECTIU.  En  vista  que  l'empresa  E.I.  L'EINA, 

SCCL, ha obtingut una puntuació inferior a la mínima requerida, lamentablement no 

podrà prosseguir en el procés selectiu.

Sant Esteve Sesrovires, document signat electrònicament al marge, 

Coordinador de Serveis Esportius.
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