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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte
A.1: Objecte del contracte:

L'objecte del contracte és el subministrament i servei de manteniment d’una solucid informatica
que permeti la gestid i control de certificats digitals al navol, amb capacitat per 10 certificats i 10
usuaris.

El serveis inclosos en aquest subministrament estaran formats pels segilients conceptes:

e Llicencia d’Us del gestor per 10 certificats i 10 usuaris
e Suport de manteniment i actualitzacié en format 8x5
e Plade formacié i instal-lacié inicials

A.2 Lots: No
A.3 Codi CPV: 72500000-0 - Serveis informatics.

B. Dades economiques
B1. Sistema de determinacio del preu: Preus unitaris
B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:

El pressupost base de licitacio de la contractacio, formulat mitjancant preus unitaris, es fixa en la
guantitat total de 3.222,50 euros, IVA exclos, i el Valor Estimat del Contracte seria de 4.821,13.-
€, IVA exclos, desglossat d’acord amb el seglient detall:

Descripcié 1r any 2n any Prorroga
Llicencia d’us gestor de certificats (10 certificats i 10

usuaris) i manteniment. 1.450,00€| 1.522,50€ 1.598,63 €
Formacié i posada en marxa 250,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 1.700,00 €| 1.522,50€ 1.598,63 €

El preu del contracte s’ha determinat en funcié dels preus del mercat d’aquest subministra i
serveis i s’ha considerat un increment de les possibles previsions pel que fa al segon i tercer any.

Pressupost base i valor estimat del contracte

L'import maxim fixat per a I'adjudicacié és el segiient:

Pressupost base de la licitacio 3.222,50 €
Prorroga 1.598,63 €
Valor estimat del contracte 4.821,13 €
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B3. Pressupost base de licitacid: El pressupost base de la licitacié és de 3.222,50 € IVA exclos.
B.4 Revisid de preus i formula tipus: No escau.

C. Existéncia de credit: Es garanteix I'existéncia de credit per a afrontar les obligacions
economiques derivades de |'execucio del contracte.

D. Termini d’entrega

D.1 Termini de durada: El termini d’entrega del material sera, com a maxim, de 2 setmanes a
partir de la signatura del contracte. La vigencia del contracte sera pel termini de dos anys, amb
possibilitat d’'una prorroga anual.

E. Variants
E.1 No.

F. Tramitacié de I'’expedient i procediment d’adjudicacio

F.1 Forma de tramitacié: ordinaria.

F.2 Procediment d’adjudicacié: procediment obert simplificat sumari, sota criteris d’adjudicacio,
mitjangant férmula automatica.

F.3 Presentacié d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital: Si

G. Solveéncia i classificacié empresarial: D’acord amb allo que disposa I'article 159.6 de la LCSP,
no es requereix I'acreditacid de solvencia.

H. Criteris d’adjudicacio:

Criteris avaluables mitjancant férmula automatica (fins a 100 punts)

a) Proposta economica: fins a 80 punts.

Documentacio per a
Criteris Puntuacié valoracio i posterior
maxima verificacio
Millora en el preu de licitacié.
El preu de licitacié ofert podra ser valorat millorat a la .
. s . Annex de valoracié
baixa presentada respecte de I'import maxim establert. .
- N , . . automatica
Puntuacio= 80* (Preu de l'oferta més baixa/preu de
I'oferta que es puntua). 80

b) Millores en les caracteristiques i requeriments: fins a 12 punts.

Documentacio per a
Criteris Puntuacié valoracié i posterior
maxima verificacié
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La solucio informatica, des de la consola d'administracid, i

de maquina virtual (OPaa$S) o maquina virtual MPS.

amb un sol clic, es pot suspendre el permis del certificat a Annex de valoracié
un usuari, sense necessitat de revocar el certificat perque 2 automatica
I'usuari no I'utilitzi més.
., . ., Annex de valoracié
La solucié permet establir alertes per saber amb antelacié o
S, o 3 automatica
la data d’expiracié dels certificats.
La soluciéd informatica permet emetre certificats de Annex de valoracié
diferents Autoritats de Certificacid, diferent de la Fabrica 3 automatica
Nacional de Moneda i Timbre.
La solucié té la capacitat de processament criptografic de Annex de valoracio
com a minim 1.000 operacions concurrents per segon i fins 2 automatica
a 2,8 cripto-sessions per segon.
Malgrat que el servei sol-licitat sigui en modalitat Saa$, en .,
L . . . . Annex de valoracié
previsié de possibles creixements futurs, el servei esta "
. . “ . "o s automatica
disponible tant en format “Appliance” fisic, com en format 5

c) Millores en el temps de resposta: fins a 8 punts.

El licitador prestara el servei de suport i manteniment que hauran de complir com a minim amb les
especificacions del punt 3.3 del PPT. No obstant el licitador pot presentar millores en el temps de resposta:

Millora en el Temps de resposta: 8 hores laborables

Documentacio per a
Criteris Puntuacié valoracié i posterior
maxima verificacié
Errors per als quals no existeix una solucié temporal
raonable i que provoquen una disfuncié completa del Annex de valoracié
producte. ) automatica
Millora en el Temps de resposta : 1 hora laborable
Errors per als quals no existeix una solucié temporal
raonable i que provoquen una degradacio en la usabilitat Annex de valoracié
del producte. ) automatica
Millora en el Temps de resposta: 4 hores laborables
Problemes reportats per als quals existeix una solucio
temporal raonable o que tenen un impacte menor en la L
usabilitat del producte. Annex\ . de valoracio
) automatica
Millora en el Temps de resposta: 8 hores laborables 2
Consultes generals o anomalies reportades en el producte
gue no afecten de forma directa la capacitat de I' operacid Annex de valoracié
del negoci. 5 automatica
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I. Criteris per a la determinacio de I'existéncia de baixes presumptament

anormals

En relacié al preu ofert, es considerara que l'oferta conté valors anormals o desproporcionats
sempre que el preu per al’execucié del contracte estigui inclos dintre de les previsions efectuades
per a les subhastes a I’article 85 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el
Reglament general de contractes de les administracions publiques.

Aixi mateix, es considerara oferta anormalment baixa i s’excloura el licitador que, en el tramit
d’audiéncia que correspongui, evidencii que ha elaborat la seva oferta amb infraccid dels salaris
previstos en el conveni d’aplicacié.

En relacid a la resta de criteris, es considerara que l'oferta conté valors anormals o
desproporcionats quan justificadament s’aprecii que la proposicié no pot ser complerta en els
termes oferts.

L’article 149.4 de la LCSP estableix que, en tot cas, els organs de contractacid rebutjaran les
ofertes si comproven que sén anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre
subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social, o
laboral, nacional o internacional, incloent-hi el compliment dels convenis col-lectius sectorials.

J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses proposades
com adjudicataries: No

K. Garantia provisional: No

L. Garantia definitiva: No procedeix la constitucié de garantia definitiva, en tractar-se d’'un
procediment obert simplificat sumari.

M. Condicions especials d’execucid

Els licitadors i contractistes s’obliguen a adoptar una conducta eticament exemplar i actuaran per
evitar la corrupcié en qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la seva activitat
a I'efecte, assumint particularment les obligacions recollides a la clausula ética dels present plec
i a 'annex de principis étics i regles de conducta.

L'empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasid
del contracte, s’obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de
desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.
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Aquestes condicions tenen caracter d’obligacié contractual essencial als efectes assenyalats en
I'article 211.f) de la LCSP, per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolucio del contracte,
sense perjudici de que pugui ser objecte de penalitzacid, d’acord amb I'article 192.1 de la LCSP.
N. Modificacié del contracte prevista: No es preveuen modificacions.

0. Cessio del contracte: No es permet la cessié del contracte.

P. Subcontractacié
P.1: Possibilitat de subcontractar una part del contracte: es prohibeix la subcontractacio
excepte en les prestacions no essencials.

Q. Revisio de preus: No
R. Termini de garantia: no procedeix.

T. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte
Servei d’infraestructures i serveis de base.
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1. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte
1.1 L'objecte del contracte és el descrit en I'apartat A del quadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en que es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en 'apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 Lexpressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en |'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte i la justificacid del procediment i
dels criteris d’adjudicacioé estan acreditats a I'expedient.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

3.1 El sistema per a la determinacid del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat B.1 del
guadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen
I'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacid és el que s’assenyala en |'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'd0rgan de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden
ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a
conseqliencia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucié
del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar |'existéncia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’'imputa aquest credit és la que
s’esmenta en I'apartat C. del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini d’entrega

El termini d’entrega i durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del quadre de
caracteristiques.
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Cinquena. Regim juridic del contracte

5.1. El contracte té naturalesa privada -article 26.1.b) LCSP-, quant a la seva preparacid i
adjudicacio, es regira per aquest plec, el plec de prescripcions técniques i per les normes
contingudes en:

e Llei9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

e El Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el reglament general de la llei de
contractes de les administracions publiques, en tot en que no s’oposi a la LCSP

e El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, de desenvolupament parcial de la Llei 30/2007.

e Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

e Lleiorganica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garanties dels drets
digitals.

e Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a
la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i de lliure
circulacié d’aquestes dades.

e Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacid i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

5.2. El contracte s’ajustara al contingut d’aquest plec, les clausules del qual es consideraran part
integrant del respectiu contracte.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres documents
contractuals de tota indole que puguin tenir aplicacid en I'execucié de la cosa pactada, no eximira
a la persona adjudicataria de I'obligacié de complir-los.

La interpretacio del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacid, si és el cas, es faran tenint
en compte en primer lloc el plec de clausules i el plec de prescripcions técniques d’aquesta

licitacid, que prevaldran sobre qualsevol altra norma.

5.3. Els efectes i extincié del contracte es regira per les normes del dret privat excepte tot alld
que estigui expressament regulat en qualsevol dels documents contractuals.

Sisena. Admissio de variants

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques, amb els
requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

Setena. Tramitacio de I'expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacid de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els
establerts en I'apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacio electronics
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8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacié
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacio oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums escrits
o sonors dels principals elements de la comunicacié.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i
durant la vigencia del contracte que es licita s’efectuaran per mitjans electronics a través del
sistema notificacié e-Notum, d’acord amb la LCSP. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la
posada a disposicid de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronici als
telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que
s’indica en la clausula onzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s indicant
que la notificacio corresponent s’ha posat a disposicié en I’e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les
persones designada/es, mitjancant I'enlla¢c que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi
ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita notificaci6 amb certificat digital o amb
contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de I'avis
de notificacio, si I'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant
de I'0rgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la
notificacié per part de I'empresa a qui s’adreca. No obstant aixo, els terminis de les notificacions
practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes
computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

IMPORTANT: La notificacié electronica s’entendra rebutjada a tots els efectes si, un cop
acreditada la posada a disposicié de les persones autoritzades, han transcorregut deu dies
naturals sense que s’hagi accedit al seu contingut, llevat que, d’ofici o a instancia del
destinatari, es comprovi la impossibilitat tecnica o material d’accedir-hi.

8.3 Determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a conseqiéencia del
procediment de licitacio i d’adjudicacié del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler
d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de
Contractacid Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de
I'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada, també es
publicara informacid relativa tant a la licitacid, com al contracte.

8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en
els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de
23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de confianca per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per
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tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica
admesa per a la signatura del DEUC i de |'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol
pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre
identificacié electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una signatura
electronica qualificada basada en un certificat qualificat emées a un Estat membre sera
reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Novena. Aptitud per contractar

9.1. Estan facultades per contractar amb la Fundacié TecnoCampus les persones fisiques o
juridiques, espanyoles o estrangeres que reuneixin els condicions seglients:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que estableix I'article
65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides
en 'article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per
gualsevol dels mitjans establerts en I'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvencia requerida, si s’escau, en els termes establerts en la clausula desena
d’aquest plec;

- Tenir I’habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinacié dels seus beneficis,
sistema de financament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacié,
aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d’aquest contracte estiguin compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’actuacio de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts
o regles fundacionals, i s’acrediti degudament.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvencia i absencia de prohibicions de contractar han
de concérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del
contracte.

9.2. La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I’escriptura de constitucid o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o
document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la
seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de
I'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacio
del NIF.
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La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en
els registres professionals o comercials adients del seu Estat membre d’establiment o Ia
presentacié d’'una declaracié jurada o una de les certificacions que s’indiquen a I'annex XI de la
Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’un informe emeés
per la missié diplomatica permanent o per 'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de
‘empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre
local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic
local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.

9.3. La Fundacidé TecnoCampus pot contractar amb unions temporals d’empreses (UTE) que es
constitueixin temporalment a aquest efecte, sense que sigui necessaria formalitzar-les en
escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden
obligades solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona representant o
apoderada unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié. Les
empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjancant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat “Perfil
del licitador”.

9.4. Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'0rgan de contractacié durant la
preparacid del procediment de contractacid, poden participar en la licitacié sempre que es
garanteixi que la seva participacid no falseja la competencia.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores.
D’acord amb allo que disposa I’article 159.6 de la LCSP, no es requereix acreditacid de solvencia.

. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L’ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Onzena. Presentacio de documentacid i de proposicions

11.1 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes
en un unic sobre, en el termini maxim que s’assenyali a I'anunci de la licitacid, mitjancant I'eina
de Sobre Digital accessible a I’'adreca web segiient:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/Applava/cap.pscp?regCode=viewDetail&ke
yword=Tecnocampus&idCap=30607821&ambit
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12.2 Un cop accedeixi a través d’aquest enlla¢ a I'eina web de Sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacié, rebra un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de
I’eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
I’Gs de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC per a
rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant I'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que
I’enllag que es conté en el missatge d’activacio és I’accés exclusiu de que disposaran per presentar
les seves ofertes a través de I’eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacioé d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en format electronic
en els sobres corresponents. L’'empresa licitadora pot preparar i enviar aquesta documentacioé de
forma esglaonada, abans de fer la presentacioé de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la
licitacid (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacio no esta xifrada). Amb
aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacid.
Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula
clau, la qual ha de custodiar I’'empresa licitadora. Cal tenir en compte la importancia de custodiar
correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen ('eina de Sobre Digital no
guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sdn imprescindibles per al desxifrat de les
ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

La Fundacié demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en
el formulari d’inscripcié a I'oferta de I’eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre
Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de
la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de la Mesa i de I'acte
d’obertura dels sobres, en la data i I’hora establertes.

Les empreses licitadores hauran d’introduir la paraula clau 24 hores després de finalitzat el
termini de presentacid d’ofertes i, en tot cas, I’han d’introduir 72 hores abans de I'obertura del
primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacid d’ofertes a través de I'eina de Sobre Digital
es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccio per part de
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les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés,
per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la
documentacid de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la
paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no es considera presentada
fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de I’eina. A partir
del moment en qué I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de |'oferta. En cas que
una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de
presentacié d’ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha
d’informar-ho aixi fefaentment a I'drgan de contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de
contractacid, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I’Us de I’eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacié
de les proposicions, I'drgan de contractacid ampliara el termini de presentacié de les mateixes el
temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié d’ofertes.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I’eina de sobre digital
a 'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica: (https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

11.3 D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
I’enviament de les ofertes mitjancant I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer I'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de
presentacié d’ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a
tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita, en un
termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini de 24
hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital previament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics que
configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic)
per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidencia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

11.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu ja que en cas contrari no es podran obrir els documents. Aixi, és obligacid
de les empreses licitadores passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents
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de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que la Fundacié no pugui accedir al
contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o
sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacid valorara, en
funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqiéencies juridiques respecte de la
participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, la Mesa acordara I’exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos.
En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-
ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéencia dels
documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en
I'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no
podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre
Digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les
empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacié.

11.5 L’eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o
winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants
de la particié s’incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.6 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la

Plataforma de Serveis de Contractacio Publica:

(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els segiients: pdf.

11.7 D’acord amb I'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.8 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'0rgan de
contractacio informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual la facilitara almenys 6 dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentacid
d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de
presentacié de les proposicions.
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Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'organ de
contractaciod per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio,
a través de I'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I’espai virtual de la licitacid.
Aguestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat,
residenciat en el perfil de contractant de I'organ.

11.9. Les proposicions son secretes fins al moment de I'obertura de sobres, i la seva presentacid
implica I'acceptacié incondicionada per part del licitador del contingut dels plecs, aixi com
I'autoritzacio a I'0rgan de contractacid per consultar les dades que recullen el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors economics d’un Estat membre de
la Unid Europea.

11.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicid. Tampoc pot subscriure cap
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal.
La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi
subscrit.

11.10 Segons allo que preveu l'informe 12/2019, de 28 de novembre de la Junta Consultiva de
Contractacié Publica de Catalunya, es licitadors estan exempts d’estar inscrits al Registre Oficial
de Licitadors i empreses classificades del sector public (ROLECE) o en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI). La presentacio de I'oferta exigira la
declaracié responsable del firmant respecte a ostentar la representacido de la societat que
presenta |'oferta, a comptar amb les autoritzacions necessaries per a exercir |’activitat, a no estar
incurs en prohibicié de contractar.

11.11 Continguts dels sobre uUnic

Contingut del sobre unic

a) Declaracié responsable, segons Annex inclos en el present plec.

b) Proposta valorable per criteris automatics, segons Annex inclos en el present plec.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
coneixer clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les
seves ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut,
amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté
les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores . La persona
o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones signants de la
declaracio de responsable.
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Tal com s’ha assenyalat en l'apartat 4 d’aquesta clausula, les empreses licitadores podran
presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents de les seves ofertes
qgue han presentat mitjancant I’eina de Sobre Digital. Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud
de I'organ de contractacio / de la mesa de contractacid, en cas que es requereixi, i haura de
contenir una copia de l'oferta amb exactament els mateixos documents —amb les mateixes
empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjancant I'’eina de Sobre Digital.

La presentacié d’ofertes comporta que I'0rgan de contractacié pugui consultar o obtenir en
qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot allo declarat per les
empreses contractades o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Dotzena. Mesa de contractacio

D’acord amb allo que disposa I'article 159.6 de la LCSP, no es requereix la constitucié d’'una Mesa
de contractacio.

Tretzena. Determinacio de la millor oferta

13.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris
d’adjudicacié establerts en I'apartat H del quadre de caracteristiques. D’acord amb allo que
disposa I'art 159.6 de la LCSP, els criteris d’adjudicacié responen tots ells a una mateixa tipologia
de valoracio, és a dir, tots ells quantificables de forma automatica.

Es garantira, mitjancant dispositiu electronic, que I'obertura de les proposicions no es realitza fins
que hagi finalitzat el termini per a la seva presentacio, pel que no es celebrara un acte public per
a 'obertura.

La valoracié de les ofertes es realitzara per part del cap del servei d’infraestructures de la
Fundacié TecnoCampus. L'adjudicacid es realitzara dins el termini de 15 dies des de la data
d’obertura de les ofertes rebudes.

Les ofertes presentades i la documentacio relativa a la valoracié de les mateixes sera accessible
de forma oberta per mitjans informatics, sense cap restriccié des del moment en que es notifiqui
I’adjudicacio del contracte.

13.2 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte:

e La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores
de les que hagin empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir
relacid laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els
imposi la normativa, tindra preferencia en I'adjudicacié del contracte I'empresa
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licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat
en la seva plantilla.

e La proposicid presentada per les empreses d’insercio que regula la Llei 44/2007, de
13 de desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d’insercid, que
compleixin els requisits que estableix aguesta normativa per tenir dita consideracid.

e Enl’adjudicacio dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial,
la proposicié presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica,
sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacid directa amb |'objecte del
contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin
inscrites en el registre oficial corresponent.

e La proposicid presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacid
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes. Les empreses licitadores han d’aportar la
documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el moment en qué es
produeixi I'empat.

13.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats
La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcié
dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat | del quadre de caracteristiques.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio d’anormalitat,
es requerira a I'/les empresa/es licitadora/es que I'/les hagi/n presentat perqué les justifiquin i
desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre
parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de 'oferta. Per aquest motiu, es
requerira a I’/les empresa/es licitadora/es, les precisions que es consideri oportunes sobre la
viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora disposara d’un termini de
3 dies habils per presentar la informacid i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
I’eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enlla¢ per a qué
accedeixin a I'espai de I’eina en quée han d’aportar la documentacioé corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacio electronica a través de
I’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica, d’acord amb la
clausula vuitena d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, en cas de no rebre la informacié i la documentacio justificativa
sol-licitada, ho posara en coneixement de I'0rgan de contractacid i es considerara que la
proposicié no podra ser complerta, quedant I’'empresa licitadora exclosa del procediment.

La informacid i la documentacié justificativa sol-licitada dins de termini, s’avaluara i es procedira
a la resoldre’n I'acceptacié o rebuig, de manera motivada, per part de I'd0rgan de contractacio,
previ I'assessorament tecnic del servei corresponent.
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L’organ de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi
mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perque vulneren la
normativa sobre subcontractaci6 o no compleixen les obligacions aplicables en materia
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclds I'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP.

Catorzena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interes
public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores,
abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan aprecii una infraccid no esmenable de les normes de preparacié del
contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié. En ambdds suposits es compensara
a les empreses licitadores per les despeses en queé hagin incorregut.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacio
es publicara en el perfil de contractant.

Quinzena. Adjudicacié del contracte i formalitzacié del contracte

L'organ de contractacid adjudicara el contracte en el termini maxim de 15 dies a comptar del dia
final de presentacio de les proposicions. Transcorregut el termini anterior sense que es notifiqui
I’'adjudicacid, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.

L’adjudicacié sera notificada a les empreses licitadores i es publicara el mateix dia en el perfil de
contractant juntament amb les ofertes presentades i la documentacid relativa a la seva valoracio.

La formalitzacio del contracte s’efectuara mitjancant la firma, en el termini maxim de tres dies,
d’acceptacio de I'empresa adjudicataria de la resolucid d’adjudicacid i es publicara en el perfil de
contractant. En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir
formalment en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

Si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no s'hagués formalitzat el contracte
s’entendra que retira la seva oferta i la Fundacié TecnoCampus sol-licitara la documentacio a la
seglient empresa licitadora per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, i reclamar,
a I’empresa licitadora que ha retirat I'oferta una penalitzacié per valor del 3% del pressupost base
de licitacid, IVA exclos.

I1l. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
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Setzena. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials en relacié amb I'execucid, d’obligat compliment per part de 'empresa o
les empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses subcontractistes, sén les que
s’estableixen en I'apartat M del quadre de caracteristiques.

Dissetena. Condicions d’execucid i obligacions del contractista

El contracte s’executara amb subjeccid al que estableixin les seves clausules i els plecs i conforme
amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a I'empresa o empreses contractistes la
persona responsable del contracte.

L’empresa contractista queda vinculada per I'oferta que hagi presentat i esta obligada a:

e Subministrar el programari i que s’ajusti a les condicions técniques establertes al plec de
prescripcions técniques.

e En l'execucié del contracte al compliment de les obligacions aplicables en materia
mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret
nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental,
social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex V de la LCSP.

e A complir les disposicions vigents en mateéria d’integracid social de persones amb
discapacitat i fiscals. L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social
o laboral esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el
pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels
convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a quée
es refereix aquest plec.

e Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

e Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també sera I'enllag amb els corresponents serveis comarcals i el responsable
del contracte.

e Fer una correcta gestié ambiental del subministrament, prenent les mesures necessaries
per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
sobre I’entorn, fer una correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures que
siguin adients a I'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

e Complir amb la normativa general sobre prevencio de riscos laborals

Divuitena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucid ordinaria del contracte
que s’indica en I'apartat U del quadre de caracteristiques, es designara una persona responsable
del contracte que exercira les funcions segiients:

e Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'0rgan de contractacio.

e Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.

e Emetre un informe on determini si el retard en I'execucidé és produit per motius
imputables al contractista.
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Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions
d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Dinovena. Resolucio d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre la Fundacié i I'empresa contractista en I'execucio del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi,
la seva tramitacio no determinara la paralitzacié del contracte.

1v. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vintena. Régim de pagament

20.1. El pagament del subministrament entregat es fara prévia presentacié de la factura amb els
requisits reglamentaris establerts i d’acord amb els preus oferts per qui resulti adjudicatari
davant del Registre General de la Fundacié Tecnocampus Matard-Maresme, Avinguda Ernest
Lluch, 32 08302 de Matard (Edifici TCM1), o a I’Oficina Virtual d’atencié al Proveidor (OVAP) a
través de la web de Tecnocampus www.tecnocampus.cat a I'espai “La Institucié” per factures en
format digital (PDF).

D’acord amb la Llei 25 /2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el sector public, els proveidors podran remetre factures
electroniques a la Fundacié Tecnocampus Mataré Maresme.

Estaran obligats a I’Us de la factura electronica les entitats que determina la Llei 25/2013, i la seva
presentacié es fara a través de les plataformes e-FAC, mitjancant I'adreca de correu electronic
hubfact@aoc.cat, o a I'accés a I'Oficina Virtual d’atencié al Proveidor (OVAP) a través de la web
de Tecnocampus www.tecnocampus.cat a I'espai “La Institucié”.

20.2 En concret, I'empresa contractista emetra la seva factura un cop hagi lliurat el
subministrament objecte d’aquest contracte de manera completa i aquest hagi estat verificat i
conformat pel servei gestor, en els termes que s’estableixen al present plec.

A efectes del previst a I'article 4.2 de la Llei de 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials, la data d’entrada
en el Registre General de la factura es considerara la data de subministrament, i a partir d’aquest
moment la Fundacié Tecnocampus disposara d’un termini maxim de trenta dies naturals per tal
de verificar la conformitat dels béns o dels serveis amb el que disposen els plecs i el contracte.

20.3. Realitzada la conformitat o transcorregut el termini maxim de 30 dies, s’iniciara el comput
del termini de 30 dies per al pagament.

Vint-i-unena. Responsabilitat de I’empresa contractista
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Es considerara una infraccid molt greu I'entrega del programari amb unes caracteristiques
diferents a la oferta presentada. En aquest cas no s’acceptara i s'imposara una sancié del 10% del
seu cost total.

Es considerara una infraccié greu, I'incompliment del termini maxim d’entrega i s'imposara una
sancio del 2,5% sobre preu del total del programari no subministrat per a cada dia de retard.

En la tramitacid de I'expedient sancionador, es donara audiéncia al contractista perque pugui
formular al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I'0Grgan de contractacio resoldra, previa
I’emissié dels informes pertinents.

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions podra fer-se efectiu mitjancant la seva
deduccié en el/s document/s comptable/s de reconeixement de I'obligacio.

TecnoCampus podra aplicar I'import o retardar el pagament de les factures, totalment o
parcialment, en compensacid de deutes del contractista, per raé del contracte i amb
independéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

Vint-i-dosena. Modificacié del contracte

22.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a
207 de la LCSP.

22.2 Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en 'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial
del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'drgan de contractacid
amb la conformitat previa per escrit de I'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es
resoldra d’acord amb la causa prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP.

22.3 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I’article
153 de la LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

22.4 'anunci de modificacid del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacié de
la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti I'oOrgan de
contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

Vint-i-tresena. Suspensio del contracte
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El contracte podra ser suspés per acord de TecnoCampus o perque el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a I’Administracié amb un mes d’antelacié. En tot cas, la Fundacié ha d’estendre
I'acta de suspensio corresponent, d’ofici o a sol-licitud de I'empresa contractista, de conformitat
amb el que disposa I’article 208.1 de la LCSP.

L'acta de suspensid, d’acord amb I'article 103 del RGLCAP, I’hauran de signar una persona en
representacié de I'organ de contractacid i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en que s’acordi la suspensié. La Fundacié
ha d’abonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin de
conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L'abonament dels danys i perjudicis a
I’empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

Vint-i-quatrena. Clausula ética

24.1 Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal
al servei del sector public, que intervenen, directament o indirectament, en el procediment de
contractacid publica estan subjectes al Codi de principis i conductes recomanables en Ia
contractacid publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de forma transversal a tota actuacié
gue formi part de qualsevol fase del procediment de contractacié d’acord amb el grau
d’intervencio i de responsabilitat en els procediments contractuals.

La presentacié de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i
d’integritat que formen part de la relacié contractual.

24.2 A) Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interes public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacié
publica o durant I’execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir,
restringir o falsejar la competéencia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats,
rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de possible
conflicte d’interes, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al
respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del contracte es produis una
situacié d’aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en
coneixement de I'0rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'6Grgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment
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facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als contractistes, sens
perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa
per previsio legal.

24.2. B) Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que
no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unid
Europea.

24.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracid de condicions especials
d’execucio del contracte.

24.4 Les consequeéncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les seglients:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 30.2.A s’estableix una penalitat
minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra
incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels
fets vindra determinada pel perjudici causat a I'interes public, la reiteracié dels fets o I'obtencié
d’un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no
podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas
el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 30.2.A I'0rgan de contractacié
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en materia de competencia.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 30.2.A I'0rgan de contractacio
ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica de la entitat perqué emeti el pertinent informe,
sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'0Organ de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacié que siguin
competents per rad de la materia.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Vint-i-cinquena. Successio i Cessié del contracte

25.1 Successid en la persona del contractista: En el suposit de fusié d’empreses en qué participi
la societat contractista, el contracte continuara vigent amb I’entitat absorbent o amb la resultant
de la fusio, que quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacid o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i
les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, absencia de
prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacid del contracte o que les
societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual
provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
I’execucid del contracte.
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L'empresa contractista ha de comunicar a I'0rgan de contractacié la circumstancia que s’hagi
produit. En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusio, escissid o transmissié de
branca d’activitat, continuara I’execucid del contracte amb la unié temporal adjudicataria. En cas
que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la
branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin
plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicid de contractar i que es mantingui la
solvencia, la capacitat o classificacio exigidia.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva conserva
la seva vigencia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacid no es pot produir perque I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots els
efectes com un suposit de resoluciod per culpa de I'empresa contractista.

25.2 Cessi6 del contracte: No es permet la cessid del contracte.
Vint-i-sisena. Subcontractacio

Segons s’assenyala al quadre de caracteristiques, a I'apartat P.
Vint-i-setena. Revisid de preus

La revisié de preus aplicable a aquest contracte es detalla en I'apartat Q del quadre de
caracteristiques.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-vuitena. Recepcid i liquidacié
L’'empresa contractista esta obligada al Iliurament dels béns objecte del subministrament en els
seguents termes:

e Ellliurament s’efectuara d’acord amb el que disposa el PPT.

e  Esformalitzara una acta de recepcio, que haura d’anar signada.

TecnoCampus es reserva un termini de 20 dies per comprovar que el material rebut sigui nou i
compleixi amb les qualitats técniques exigides al PPT.

L’adjudicatari no tindra dret a indemnitzacié per causa de pérdues, avaries o perjudicis ocasionats
en els béns abans del lliurament, llevat que aquest hagués incorregut en mora en la recepcié dels
béns.

La recepcid i la liquidacio del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210 i
304 de la LCSP.
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TecnoCampus determinara si la prestacié realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucid i compliment i, si s’escau, requerira la realitzacié
de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasié de la seva
recepcio.

Vint-i-novena. Termini de garantia
El termini de garantia minima del material subministrat és I'indicat en els plecs técnics.
Trentena. Resolucié del contracte

Sén causes de resolucié del contracte les seglients:

e Lamort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I’extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu I'article
98 relatiu a la successié del contractista.

e ladeclaracié de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.

e El mutu acord entre TecnoCampus i el contractista.

e La demora en el compliment del termini de subministrament maxim per part del
contractista.

e lLademora en el pagament per part de la Fundacié TecnoCampus per un termini superior
a sis mesos.

e L'incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com I'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

e L’impossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior,
en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lIVA.

e El desistiment abans d’iniciar el subministrament o la suspensié per causa imputable a
I’0rgan de contractacié de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

e El desistiment una vegada iniciat el subministrament o la suspensid del contracte per
termini superior a vuit mesos acordada per I’0rgan de contractacio.

e L'impagament, durant I'execucid del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I’execucio del contracte.

L'aplicacid i els efectes d’aquestes causes de resolucid son les que s’estableixin en els articles
212,213 i313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucid del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en
I'article 191 de la LCSP i en I'article 109 del RGLCAP.
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VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Trenta-unena. Régim de recursos

Els actes de preparacié i d’adjudicacié son susceptibles del recurs administratiu ordinari que
correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, o del recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa.

VIiIl. TRACTAMENT DE DADES PERSONALS
Trenta-dosena. Proteccio de dades i confidencialitat

L'objecte de la present clausula és la regulacié de la relacié entre FUNDACIO TECNOCAMPUS
MATARO-MARESME i I'empresa contractista, als efectes de donar compliment al que estableix el
Reglament Europeu 679/2016 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccié de les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d’aquestes dades (en endavant, RGPD), aixi com la Llei Organica 3/2018, del 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia de Drets Digitals (LOPDGDD).

Les parts compliran adequadament i en tot moment les disposicions contingudes al RGPD i la
LOPDGDD, i a qualsevol altra norma vigent o que en el futur es pugui promulgar sobre la materia,
respecte les informacions i dades utilitzades en el transcurs del compliment d’aquest contracte.

Aixi mateix, en el cas que per la prestacié del servei el contractista accedeixi a dades titularitat
de FUNDACIO TECNOCAMPUS MATARO-MARESME, aquesta relacié quedara regulada a través
del contracte de prestacié de serveis amb accés a dades corresponent (encarregat de
tractament).

D’acord amb I'article 13 del RGPD FUNDACIO TECNOCAMPUS MATARO-MARESME informa al
contractista:

Responsable:

FUNDACIO TECNOCAMPUS MATARO-MARESME

G62034111

Avinguda d’Ernest Lluch, 32 - Torre TCM1 08302 Mataré (Barcelona)
Delegat de Proteccié de Dades: rgpd@tecnocampus.cat

Finalitat: gestio del procediment de licitacié del contracte de subministrament que correspongui.
En aquest sentit, tractara les dades personals dels responsables aixi com de la resta de les
persones de contacte que intervinguin a la relacié juridica amb la finalitat de complir amb els
drets i obligacions continguts en aquest contracte, sense prendre decisions automatitzades que
afectin als interessats.
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Temps de conservacio: les dades seran conservades durant el temps previst en la normativa de
procediment administratiu, de contractacié publica i d’arxiu historic.

Legitimacid del tractament: compliment de les obligacions contractuals. Les dades personals que
siguin sol-licitades sén d’obligada entrega per garantir la correcte prestacio dels serveis.

Destinataris de cessions o transferéncies: no es preveuen cessions més enlla de les que preveu
la llei. Aixi mateix, no es preveuen transferéncies internacionals de dades.

Drets de les persones interessades: I'interessat podra exercir els seus drets d'accés, rectificacid
i supressio (Dret a l'oblit), limitacié de les dades, portabilitat de les dades i oposicié, enviant una
carta adrecada, acompanyada d’una fotocopia del DNI del titular de les dades, a la Secretaria
General de la Fundacié Tecnocampus Mataré-Maresme (Avinguda d’Ernest Lluch, 32. 08302
Matard) o al correu electronic rgpd@tecnocampus.cat, aixi com presentar una reclamacié davant
I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Confidencialitat de la informacio:

El caracter de confidencial afecta, entre d’altres, els secrets técnics o comercials, els aspectes
confidencials de les ofertes i qualsevol altra informacié amb un contingut que es pugui utilitzar
per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacid o en altres de posteriors.
Queden excloses aquelles que siguin préviament de domini public. Per aquest motiu, les Parts
assumeixen |'obligacié de guardar-la com a confidencial, adoptant les mesures apropiades per
assegurar que aquesta informacié confidencial no podra ser revelada, manipulada, copiada,
reproduida, ni posada a disposicid de tercers, a excepcid de consentiment exprés per la part
afectada, durant la vigéncia del present contracte i amb posterioritat a la mateixa.

El deure de confidencialitat de I'0rgan de contractacid, aixi com dels seus serveis dependents, no
es pot estendre a tot el contingut de I'oferta de I'adjudicatari ni a tot el contingut dels informes i
documentacioé que, si s’escau, generi directament o indirectament I'0rgan de contractacié en el
curs del procediment de licitacié. Unicament es pot estendre a documents que tinguin una difusié
restringida, i en cap cas a documents que siguin publicament accessibles.

El deure de confidencialitat tampoc pot impedir la divulgacié publica de parts no confidencials
dels contractes subscrits, com ara, si s’escau, la liquidacio, els terminis finals d’execucié de
I'obra/servei, les empreses amb les quals s’ha contractat i subcontractat, i, en tot cas, les parts
essencials de lI'oferta i les modificacions posteriors del contracte, respectant en tot cas la
normativa de proteccié de dades que correspongui.

D’acord amb I'article 133.2 de la LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial
de la informacié a qué tingui accés en ocasio de I'execucio del contracte a la qual se li hagi donat
el caracter referit en els plecs o en el contracte, o que per la seva propia naturalesa s’hagi de
tractar com a tal. Aquest deure es manté durant un termini de cinc anys des del coneixement
d’aquesta informacid, llevat que els plecs o el contracte estableixin un termini superior que, en
tot cas, ha de ser definit i limitat en el temps.
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Responsabilitat: L'adjudicatari es compromet a complir amb les obligacions establertes en el
present contracte i en la normativa vigent, tant estatal com europea en mateéria de proteccié de
dades i en relacid amb el present contracte.

D’acord amb I'article 122.2 de la LCSP, el contractista Unicament tractara les dades personals a
les que tingui accés amb la finalitat de donar compliment a la prestacio dels serveis objecte de la
present licitacio.

Tanmateix, I'adjudicatari es compromet a entregar, prévia formalitzacié del contracte, una
declaracié responsable en la que consti la ubicacié dels servidors i des d’on es prestaran els
serveis associats als mateixos. El contractista assumeix |'obligacié de comunicar a FUNDACIO
TECNOCAMPUS MATARO-MARESME qualsevol modificacié al respecte durant la vigéncia de la
relacié contractual.

Tanmateix, I'adjudicatari haura de fer constar si existeix previsié de subcontractacié dels
servidors o dels serveis associats als mateixos i, en cas afirmatiu, determinar el nom o el perfil
empresarial dels subcontractistes.

Cadascuna de les parts faculta a I'altra part per a repercutir-li els costos incloent tot tipus
d’indemnitzacions, sancions i despeses derivades de reclamacions de les persones afectades, per
negligéncia i/o falta de confidencialitat, Us i/o tractament indeguts de les dades personals,
incloent expressament qualsevol imports derivats de les sancions que eventualment pogués
imposar-li  I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades per l'incompliment o compliment
defectuds de la normativa aplicable, sempre que aquests costos siguin conseqiencia d’'un
incompliment imputable a I'altra part. Aixi mateix, cadascuna de les parts comunicara a I'altra
part les reclamacions que en aquest sentit rebi per a que aquesta pugui assumir al seu carrec la
defensa legal. La part a qui li sigui imputable I'incompliment haura d’actuar en tot moment de
forma coordinada amb I'altra part, amb obligacié de preservar la imatge d’aquesta ultima.

Seguretat: El proveidor es comprometra a la no difusid de cap tipus de codi d’accés o qualsevol
altre tipus d’informacié que pugui facilitar I’entrada als sistemes de FUNDACIO TECNOCAMPUS
MATARO-MARESME, aixi com a no fer un Us incorrecte dels permisos i privilegis que es
concedeixin al seu personal per a I'execucid d’aquest contracte.

El proveidor es farad responsable dels perjudicis que se li puguin ocasionar a FUNDACIO
TECNOCAMPUS MATARO-MARESME degut a I'incompliment de qualsevol de les condicions
esmentades.
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ANNEX DE DECLARACIO RESPONSABLE

[ =T 0 1Yo T - USSR , amb DNI num. ................ , €n nom propi /
en nom i representacié de ........ de la qual actua en qualitat de ... (administrador unic, solidari o
mancomunat o apoderat solidari o mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant el
Notari de (/loc), senyor ..., en data ... i nimero de protocol ..., declara sota la seva responsabilitat,
com a empresa licitadora del contracte ........cccccevveeeeeciineenns ,

a) Que estafacultat/ada per contractar amb la Fundacié Tecnocampus, ja que té la capacitat
d’obrar i la solvéncia requerida i no es troba incursa en cap de les circumstancies de
prohibicio per contractar establertes en I'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public.

b) Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I’activitat de subministrament.

c) Que, essent una empresa estrangera, es sotmetra als jutjats i tribunals espanyols de
gualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia
expressa del fur propi. (Incloure’l si és empresa estrangera)

d) Que I'adreca/es de correu electronic on rebre els avisos de les posades a disposicid de
les notificacions i comunicacions electroniques mitjancant el servei e-NOTUM; la/les
persona/es autoritzada/es a accedir a les notificacions electroniques; el/els nimero/os
de teléfon/os mobil/s on rebre els avisos esmentats, aixi com, si escau, la contrasenya
d’un sol Us per accedir a les notificacions; sén: [Indicar adrec¢a/es de correu electronic —
el/s document/s identificatiu/s corresponent/s (NIF/NIE/CIF/Passaport) — nimero/os de
telefon/os mobil/s)]

e) Que com a signant d’aquesta declaracié tinc capacitat suficient, en la representacié amb
la qual actuo, per comparéixer i signar aquesta declaracio i la resta de documentacio

requerida per contractar, inclosa I'oferta economica.

(llocidata)

Signatura
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ANNEX DE MODEL D’OFERTA DE CRITERIS SUBJECTES A VALORACIO AUTOMATICA

EXP. ES_LA0011122_2024 EXP_62 — PROPOSICIO DE CRITERIS AUTOMATICS.
SUBMINISTRAMENT D’UNA SOLUCIO INFORMATICA AL NUVOL PER A LA GESTIO DE
CERTIFICATS | SIGNATURES DIGITALS DE LA FUNDACIO TECNOCAMPUS

“EN/NG oot ,amb DNInUM. ..cccoeeeeeiieeeceieeecee, ,endata............ de
......... de oo, VEI@ dE .., @amb domiicili al carrer
................ , ndm. ..........., pis ............., amb capacitat juridica i per obrar en aquest procediment,
actuant en nom propi (0 en representacid de ......ccceeeeiiiiieeiiiiieeeeeennen, pel poder que

s'adjunta), coceeeeecieeee e

FAIG CONSTAR
1. Que accepto el contingut del Plec de clausules administratives particulars i del plec de
prescripcions tecniques que regeixen aquesta licitacidé, i em comprometo a subministrar el

programari en qliestié amb estricta subjeccid als mateixos.

2. Que ofereixo assumir el compliment de I'esmentat contracte de subministrament pel preu de:

Pressupost base de licitacié Preu ofert (IVA exclos)
(IVA exclos)
Subministrament llicencia,
formacioé i manteniment (2 3.222,50.-€
anys)
3. Millores:

3.1. Que ofereixo millorar I'oferta de caracteristiques i requeriments en:

(Caldra marcar amb una x si aplica la millora a la casella que correspongui)

Criteris

La solucid informatica, des de la consola d'administracid, i amb un sol clic, es pot
suspendre el permis del certificat a un usuari, sense necessitat de revocar el certificat
perque |'usuari no l'utilitzi més.

La solucié permet establir alertes per saber amb antelacié la data d’expiracio dels
certificats.

La solucié informatica permet emetre certificats de diferents Autoritats de Certificacio,
diferent de la Fabrica Nacional de Moneda i Timbre.
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La solucié té la capacitat de processament criptografic de com a minim 1.000
operacions concurrents per segon i fins a 2,8 cripto-sessions per segon.

Malgrat que el servei sol-licitat sigui en modalitat SaaS, en previsié de possibles
creixements futurs, el servei esta disponible tant en format “Appliance” fisic, com en
format de maquina virtual (OPaaS) o maquina virtual MPS.

3.2. Que ofereixo millores en el temps de resposta, respecte del punt 3.3 del PPT:

(Caldra marcar amb una x si aplica la millora a la casella que correspongui)

Criteris

Errors per als quals no existeix una solucié temporal raonable i que provoquen una
disfuncié completa del producte.
Millora en el Temps de resposta : 1 hora laborable

Errors per als quals no existeix una solucié temporal raonable i que provoquen una
degradacié en la usabilitat del producte.
Millora en el Temps de resposta: 4 hores laborables

Problemes reportats per als quals existeix una solucié temporal raonable o que tenen
un impacte menor en la usabilitat del producte.
Millora en el Temps de resposta: 8 hores laborables

Consultes generals o anomalies reportades en el producte que no afecten de forma
directa la capacitat de |' operacié del negoci.
Millora en el Temps de resposta: 8 hores laborables

(Lloc, data, signatura i segell de I'empresa)”
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