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Código de expediente GEEC EAPC-2024-2

[bookmark: _Toc138767305][bookmark: _Toc149809481]A. DESCRIPCIÓN DEL OBJETO DEL CONTRATO
Este contrato de servicios es un contrato basado en el Acuerdo marco de los servicios de limpieza (exp. CCS 2022 1), adjudicado por Acuerdo de la Comisión Central de Suministros de fecha 12 de abril de 2022, con un periodo de vigencia del 20 de mayo de 2022 al 19 de mayo de 2024.

A1. Objeto del contrato: El objeto del contrato es la prestación de los servicios de limpieza respetuosos con el medio ambiente, mediante procedimiento basado en el Acuerdo marco de los servicios de limpieza (CCS 2022 1), en los edificios, locales y dependencias de la Escuela de Administración Pública de Cataluña (en adelante EAPC) en la calle Girona, 20 de Barcelona.

A.2. Lotes:	 |_| Sí	|X| No

El contrato no se divide en lotes, según se recoge en el informe justificativo para la contratación del servicio del día 17 julio de 2023.

La propia naturaleza del contrato recomienda no proceder a la subdivisión de lo mismo en lotes, vista su unidad funcional. 

Que en el expediente de contratación del servicio de limpieza del edificio de la EAPC se justifica la no división en lotes del objeto contractual, en base a los argumentos siguientes: 

1. No hay prestaciones suficientemente diferenciadas y de una envergadura tal que aconsejan la división en lotes del objeto del contrato, ya que este consiste básicamente en la limpieza de los espacios en el edificio del EAPC. 

2. La división en lotes de las diversas prestaciones (mano de obra y material) podría poner en riesgo la correcta ejecución del contrato, ya que, si el personal se atribuye a varios contratistas, por ejemplo, fallaría la coordinación adecuada entre estos y, por lo tanto, la calidad del servicio a prestar. 

3. Todas las tareas descritas en el pliego se pueden realizar desde una misma empresa adjudicataria. La licitación en un solo lote permite garantizar la eficacia y la simplificación en la gestión. La interlocución con una sola empresa facilita este recurso. 


A3. Código de expediente: 01/2024

A4. Código CPV:  La expresión de la codificación correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario Común de Contratos (CPV) es: 90910000-9 (servicios de limpieza) y 90919200- 4 (servicios de limpieza de oficinas). 

[bookmark: _Toc138767306][bookmark: _Toc149809482]B. DATOS ECONÓMICOS

B1. Determinación del precio: 
|_| A tanto alzado				|X| Precios unitarios

De acuerdo con el informe de determinación de precio de fecha 17 julio de 2023 e informe complementario de fecha 30 de octubre de 2023.

Precios unitarios máximos: 
Lote 1: 21,14 €/hora sin IVA (7.120 horas anuales).

Se ha llevado a cabo un análisis exhaustivo de las tareas de limpieza, las horas necesarias y las horas que actualmente se están llevando a cabo. Como resultado, se ha detectado una sobreestimación de las horas requeridas, especialmente teniendo en cuenta que el personal de administración trabaja dos días a la semana en teletrabajo, lo cual ha reducido la carga de trabajo de limpieza. Por eso, se establece una reducción de horas semanales de 150 horas a 135 horas. Incluye 125 horas/semana por la limpieza ordinaria y 10 horas/semana para la limpieza con personal especialista.  En total, pues, se han establecido un total de 7.020 horas al año para llevar a cabo tanto las tareas de limpieza ordinaria como las especializadas, así como 100 horas de limpieza no periódica, haciendo un total de 7.120 horas anuales. 

Se establece el precio hora igual para la limpieza ordinaria como para la especializada. 

B2. Valor estimado del contrato:  541.814,47 €. 

Método aplicado para su cálculo: 

Este valor incluye el importe máximo de licitación, dos prórrogas y un posible incremento del 20% para cada anualidad en concepto de una eventual modificación del contrato y se desglosa de la forma siguiente:

	Escuela de Administración Pública de Cataluña
	Horas máximas estimadas
	Importe máximo (IVA no incluido)

	Total contrato 2024
	7.120
	150.504,02 €

	Total contrato 2025
	7.120
	150.504,02 €

	Total contrato 2026
	7.120
	150.504,02 €

	Modificación 20% anualidad 2024
	 
	30.100,80 €

	Modificación 20% anualidad 2025
	 
	30.100,80 €

	Modificación 20% anualidad 2026
	 
	30.100,80 €

	Total valor estimado<A[amado|estimado]> del contrato VEC 2024-2026
	541.814,47 €




B3. Presupuesto base de licitación (IVA incluido): 182.109,86 € 

B.3.1. Importe correspondiente al IVA del presupuesto base de licitación: 31.605,84 €

	LOTE 1
	PRESUPUESTO BASE DE LICITACIÓN

	Horas diurnas laborables periódicas y no periódicas
	Precio máximo
	Horas totales
	Importe 
	IVA (21%)
	TOTAL (IVA incluido)

	
	21,14 €
	7.120
	150.504,02 €
	31.605,84 €
	182.109,86 €




El presupuesto de licitación se ha determinado por<A[por|para]> precios unitarios contando el precio hora de limpieza. Puede encontrarse un mayor detalle en el informe de determinación de precio de fecha 17 julio de 2023 e informe complementario de fecha 30 de octubre de 2023. 

Dado que el presupuesto de licitación está determinado por precios unitarios, este importe es máximo y se agotará o no en función del número de horas efectivamente realizadas en la prestación del servicio, y a razón del precio unitario ofrecido y adjudicado.

Se ha calculado el mismo precio hora unitario por la limpieza ordinaria y el precio hora de especialista. 

[bookmark: _Toc138767307][bookmark: _Toc149809483]C. EXISTENCIA DE CRÉDITO

C1. Partida presupuestaria: D/227000100/1220/0000 del presupuesto de la Escuela de Administración Pública de Cataluña para el año 2024 o la que la sustituya.

C2. Gasto anticipado: 
|_| Sí	|X| No


C3. Expediente de alcance plurienal: 
|_| Sí	|X| No
[bookmark: _Toc138767308][bookmark: _Toc149809484]D. PLAZO DE DURACIÓN DEL CONTRATO BASADO
D1. Plazo de duración del contrato: desde el 1 de enero de 2024, o desde la fecha de firma del contrato si esta es posterior, hasta el 31 de diciembre de 2024.

D2. Se admite prórroga: 	
|X| Sí	|_| No

D3. Duración de la posible prórroga: 2 años, condicionados<A[acondicionados|condicionados]> a la aprobación de la prórroga del acuerdo marco para<A[por|para]> los años 2025 y 2026.

[bookmark: _Toc149809485][bookmark: _Toc138767309]E. VARIANTES  
|_| Sí	|X| No
[bookmark: _Toc138767310][bookmark: _Toc149809486]F. TRAMITACIÓN DEL EXPEDIENTE 
|X| Ordinaria	|_| urgente

F.1 Expediente armonizado
|X| Sí	|_| No

F.2. Procedimiento de adjudicación
Contratación basada en un Acuerdo marco con nueva licitación.

Consulta empresas adjudicatarias del Acuerdo marco (CCS 2022 1): artículo 221.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por<A[por|para]> la cual se invierten al ordenamiento jurídico español las directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 ( en adelante LCSP 9/2017), y anexo número 11 del PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> de cláusulas administrativas del Acuerdo marco.

[bookmark: _Toc138767311][bookmark: _Toc149809487]G. EMPRESAS INVITADAS 
[bookmark: _Toc149809488]Todas las empresas adjudicatarias del Lote 1 del Acuerdo Marco

· ACCIONA FACILITY SERVICES, S. A.
· ACCIONA FACILITY SOLUTIONS, SL
· ARMONIA LIMPIEZA SOFT FACILITIES SOLUTIONS, SLU
· EULEN, SANO
· FCC MEDIO AMBIENTE, SAU
· FOMENTO VALENCIA MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, SAU
· GELIM, SANO
· ILUNION LIMPIEZA Y MEDIO AMBIENTE, SANO
· IMAN CLEANING, SL
· ISS FACILITY SERVICES, SANO
· LA BRUJA LIMPIEZAS GENERALES Y MANTENIMIENTOS, SL
· LACERA SERVICIOS Y MANTENIMIENTO, SANO
· LD EMPRESA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION, SAU
· LIMASA MEDITERRANEA, SAU
· LIMP'TRES, SL
· MITIE FACILITIES SERVICES, SANO
· MULTIANAU
· MULTISERVICIOS NDAVANT, SL
· NET-EXPRES, SL
· OHL SERVICIOS INGESAN, SANO
· ONET IBERIA SOLUCIONAS, SAU
· PULIM, SANO
· RAMCON EMPRENDIDA DE SERVICIOS, SANO
· RECIMANT, SL
· SACYR FACILITIES, SANO
· SAGITAL LIMPIEZA, SANO
· SERVICIOS DE PERSONAL Y LIMPIEZA, SL (SERVINET)
· SERVICIOS INTEGRALES DE MANTENIMIENTO RUBATEC, SANO
· SERVEO SERVICIOS, SAU 
(ANTES FERROVIAL SERVICIOS, SAU)
· SERVICIOS INDUSTRIALES REUNIDOS, SAU (SIRSA)

[bookmark: _Toc138767312][bookmark: _Toc149809489]H. SOLVENCIA Y CLASIFICACIÓN EMPRESARIAL

H.1. Solvencia económica y financiera:
Para este procedimiento es suficiente una declaración responsable de vigencia de la documentación administrativa acreditada en el Acuerdo marco.

H.2. Solvencia técnica o profesional:
Para este procedimiento es suficiente una declaración responsable de vigencia de la documentación administrativa acreditada en el Acuerdo marco.

H.3. Clasificación empresarial:
Grupo U (servicios generales) - subgrupo U-1 (servicios de limpieza) – categoría 2 o superior.

Para concurrir en esta licitación, las empresas licitadoras pueden acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificación en el grupo, subgrupo y categoría de clasificación correspondiente al contrato.

[bookmark: _Toc149809490][bookmark: _Toc138767313]I. ADSCRIPCIÓN DE MEDIOS MATERIALES Y/O PERSONALES A LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO

|_| Sí: |X| No
[bookmark: _Toc138767314][bookmark: _Toc149809491]J. PRESENTACIÓN DE DOCUMENTACIÓN Y DE PROPOSICIONES 

J.1. Presentación de ofertas mediante herramienta de Sobre Digital:

|X| Sí				|_| No

Se accederá desde el acceso restringido al anuncio de licitación en el Perfil del contratante.


J.2. Presentación de ofertas en dos sobres:

Sobre A: Documentación general y documentación de los criterios evaluables mediante un juicio de valor. 

Sobre B: Proposición económica.

[bookmark: _Toc138767315][bookmark: _Toc149809492]K. CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN

Presentación de ofertas en dos sobres, aunque se establecen, conjuntamente, criterios de adjudicación evaluables mediante un juicio de valor y criterios de adjudicación evaluables de manera automática.

Los criterios de valoración de las propuestas son los que figuran a continuación y en el anexo nº 7 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>:


1. Criterios evaluables mediante un juicio de valor, sobre A	Máximo 35 puntos
1.1. Metodología o plan de trabajo	Máximo 35 puntos

2. Criterios evaluables de manera automática, sobre B	Máximo 65 puntos
2.1. Precio.	Máximo 50 puntos
2.2. Puntuación obtenida en la valoración del Acuerdo marco en lo referente a los criterios de Plan<A[Plan|Plano]> de calidad, formación, criterios sociales y criterios ambientales.	Máximo 15 puntos

TOTAL	100 puntos

[bookmark: _Toc138767316][bookmark: _Toc149809493]L. CRITERIOS PARA LA DETERMINACIÓN DE LA EXISTENCIA DE OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Se considerará una oferta incursa en valor anormal o desproporcionado, a los efectos del artículo 149.4 de la LCSP, cuando<A[cuando|cuándo]> la puntuación obtenida por<A[por|para]> los criterios de adjudicación que no son precio esté por encima del valor que resulte de la suma de las siguientes variables 1 y 3, y que, al mismo tiempo, su oferta económica (precio) sea inferior a la media aritmética (*) de las ofertas económicas presentadas en un porcentaje superior al 20%:

1. La media aritmética de la puntuación obtenida por las empresas licitadoras en los criterios de adjudicación que no son precio.
2. La desviación de cada una de las puntuaciones obtenidas por las empresas licitadoras con respecto a la media de las puntuaciones en los criterios de adjudicación que no son precio.
3. El cálculo de la media aritmética de las desviaciones obtenidas en valor absoluto, es decir, sin tener en cuenta el signo más o menos, en los criterios de adjudicación que no son precio.

(*) No obstante, cuando<A[cuando|cuándo]> concurran tres empresas licitadoras, para el cómputo de la media se tiene que excluir la oferta económica (precio) que sea de una cuantía más elevada cuando sea superior en más de 15 unidades porcentuales en la media.

De la misma manera, cuando concurran cuatro empresas licitadoras o más, si hay ofertas económicas (precios) superiores a la media en más de 15 unidades porcentuales, se tiene que calcular una nueva media sólo con las ofertas que no estén en el caso indicado. En todo caso, si el número de las otras ofertas es inferior a tres, la nueva media se tiene que calcular sobre las tres ofertas de menor cuantía.

Las ofertas que presenten unos precios por debajo del precio/hora mínima que se considera que la empresa tiene que ofertar para considerar que se puede cumplir con el convenio colectivo vigente (15,44€/h, IVA excluido), podrá ser considerada anormalmente baja, requiriendo justificación y, si procede, pudiendo llegar a comportar la exclusión.

Identificada esta oferta como desproporcionada o anormal se iniciará el procedimiento establecido en el artículo 149.4 de la LCSP.

[bookmark: _Toc138767317][bookmark: _Toc149809494]M. OTRA DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR PARA<A[PARA|POR]> LAS EMPRESAS LICITADORAS O PARA<A[PARA|POR]> LAS EMPRESAS PROPUESTAS COMO ADJUDICATARIAS

M.1. Empresas licitadoras:

|X| Sí: 
De acuerdo con la cláusula duodécima del PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> de cláusulas administrativas particulares. Contenido de los sobres

|_|  No

M.2. Empresas propuestas como adjudicatarias:

|X| Sí: 
Se requerirá la documentación establecida en la cláusula decimocuarta del PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> de cláusulas administrativas particulares a aquella empresa que presente la oferta económicamente más ventajosa. 

[bookmark: _Toc138767318][bookmark: _Toc149809495]N. GARANTÍAS

[bookmark: _Toc103931931]N.1. Garantía provisional:
|_| Sí				|X| No

[bookmark: _Toc88739125][bookmark: _Toc103931932]N.2. Garantía definitiva:
|X| Sí				|_| No

Importe: Como importe de la garantía en los contratos basados, se considera el 5% del importe base de licitación (IVA excluido) del año 2.024.

	Nº. lote
	Importe máximo de la garantía

	1
	7.525,20 €




Forma de constitución: Las establecidas en la cláusula decimoquinta de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

Las instrucciones para su constitución son: 

Enlace en la ficha de la Oficina Virtual de Trámites en lo referente al trámite de “Constitución y devolución de garantías y depósitos”, en la cual se irá actualizando la información de acuerdo con las novedades que se vayan publicando sobre plazos y la forma de hacer el trámite:
http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Constitucio-i-devolucio-de-garanties-i-diposits?category=7410c472-a82c-11e3-a972-000c29052e2c&evolutiuTramit=1
[bookmark: _Toc103931933][bookmark: _Toc138767319][bookmark: _Toc149809496]O. EJECUCIÓN DEL CONTRATO BASADO. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN, PENALIDADES Y OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO BASADO

O.1. Condiciones especiales de ejecución:

|X| Sí:

· Las establecidas en el apartado O del cuadro de características y las condiciones especiales de ejecución, al régimen de penalidades establecido en el apartado 40 del PCAP del Acuerdo marco. 

· Incorporar la perspectiva de género como una mejora de calidad organizativa adaptada a las nuevas dinámicas sociales, la incorporación de la perspectiva de igualdad de género en la empresa responden también a un posicionamiento de responsabilidad social, que se alinea con uno de los objetivos políticos de prioridad de la Unión Europea y de sus Estados miembros, qué es el de promover la igualdad entre hombres y mujeres y eliminar las diferentes formas de discriminación basadas en género. 

· La empresa adjudicataria tendrá que ofrecer formación con la persona con el rol de supervisor en materia de perspectiva de género con un mínimo de 5 horas lectivas/curso dentro del primer semestre del contrato. Esta formación se tendrá que acreditar mediante certificado de la entidad formadora.


O.2. Penalidades:
[bookmark: _Toc103931936]
Las penalidades por incumplimiento son las descritas a la cláusula cuadragésima del PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> de cláusulas administrativas del Acuerdo marco: 

· En caso de cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> defectuoso de la prestación objeto de este contrato o para el supuesto de incumplimiento de los compromisos o de las condiciones especiales de ejecución del contrato el incumplimiento y las cuantías serán del 10 por ciento del precio del contrato, IVA excluido.

· Cuando<A[Cuando|Cuándo]> el contratista, por causas que le son imputables, haya incurrido en demora con respecto al cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del plazo total, la Administración puede optar, dadas las circunstancias del caso, por<A[por|para]> la resolución del contrato basado con pérdida de la garantía o por<A[por|para]> la imposición de las penalidades diarias en la proporción de 0,60 euros por<A[por|para]> cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido. 

· Se establece la misma penalidad si la empresa contratista incumple parcialmente, por causas que le sean imputables, la ejecución de las prestaciones definidas en el contrato. 

Al margen de las penalidades generales establecidas en la cláusula cuadragésima del PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> de cláusulas administrativas del Acuerdo marco y al apartado Q.2 del cuadro de características del PCAP del AM, se establecen las siguientes penalidades específicas para la contratación basada: 

El anexo nº 7 del PCAP del AM establece, específicamente, con respecto al cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del criterio de adjudicación de formación, que la empresa tendrá que entregar al responsable del contrato de la correspondiente contratación basada, los certificados emitidos por los centros docentes que acrediten el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del número de horas de formación ofrecidas. Los certificados tendrán que estar firmados por el/ la profesor/a que haya impartido el curso y por el/la trabajador/a correspondiente. 

Además, anualmente la empresa tendrá que entregar al responsable del contrato de la correspondiente contratación basada, los manuales o procedimientos escritos de los/as trabajadores/as.

Transcurrido el plazo de un mes desde la recepción, por parte de la empresa contratista, del requerimiento de aportación de la documentación acreditativa del cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del criterio de formación, sin que esta documentación haya sido entregada, se impondrá de manera proporcional en función del hecho imputado la penalidad siguiente: 

- Hasta un máximo del 10% del presupuesto de licitación: 50 euros por certificado no entregado sin causa justificada y por<A[por|para]> cada semana de retraso hasta el límite máximo del 10% del presupuesto base de licitación. Se entenderá que un certificado lo es por persona trabajadora y curso. 

El requerimiento de aportación de la documentación acreditativa del cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del criterio de formación, podrá hacerse en cualquier momento a partir de los 6 meses de la firma del contrato. 

Cuando se hagan efectivas sobre la garantía, las penalidades o indemnizaciones exigibles a la empresa adjudicataria, esta tendrá que reponer o ampliar la garantía, en la cuantía que corresponda, en el plazo de quince días desde la ejecución. 

El anexo número 7 del PCAP del AM establece específicamente con respecto al cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del criterio de adjudicación de los criterios sociales, medidas en materia de seguridad y salud laboral, que la empresa tendrá que entregar al responsable del contrato de la correspondiente contratación basada, los certificados emitidos por los centros docentes que acrediten el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de este criterio, en concreto la impartición de formación en primeros auxilios al personal adscrito al contrato. Los certificados tendrán que estar firmados por el/la profesor/a que haya impartido el curso y por el/la trabajador/a correspondiente.

Las personas trabajadoras que hayan recibido una formación en primeros auxilios en un periodo anterior al inicio de la ejecución del contrato basado no superior a un año, no tendrán que recibir esta formación hasta que no se cumplan los dos años desde la realización de la misma y siempre y cuando la empresa lo pueda acreditar.

Transcurrido el plazo de un mes desde la recepción, por parte de la empresa contratista, del requerimiento de aportación de la documentación acreditativa del cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del criterio de formación sin que esta documentación haya sido entregada, se impondrá de manera proporcional en función del hecho imputado la penalidad siguiente: 

· Hasta un máximo del 10% del presupuesto licitación: 50 euros por certificado no entregado sin causa justificada y por<A[por|para]> cada semana de retraso hasta el límite máximo del 10% del presupuesto base de licitación. Se entenderá que un certificado lo es por persona trabajadora y curso. 

El requerimiento de aportación de la documentación acreditativa del cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del criterio de formación, podrá hacerse en cualquier momento a partir de los 6 meses de la firma del contrato. 

Cuando se hagan efectivas sobre la garantía, las penalidades o indemnizaciones exigibles a la empresa adjudicataria, esta tendrá que reponer o ampliar la garantía, en la cuantía que corresponda, en el plazo de quince días desde la ejecución.

Otros incumplimientos y penalidades 

En caso de incumplimiento de la obligación de información sobre las condiciones de subrogación en contratos de trabajo, se impondrán, dentro de los límites establecidos en el artículo 192 de la LCSP, las penalidades siguientes: 
· Hasta un máximo del 10% del presupuesto licitación: 50 euros por<A[por|para]> la falta de entrega del certificado informativo de las condiciones de subrogación y 50 euros más por<A[por|para]> cada semana de retraso hasta el límite máximo del 10% del presupuesto base de licitación. 

En caso de incumplimiento de la obligación de la empresa contratista de remitir relación detallada de subcontratistas o suministradores y justificante de cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de los pagos, prevista en la cláusula trigésima segunda de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>, se podrán imponer las penalidades, de las cuales responderá la garantía definitiva, siguientes: 

· Imposición en la empresa contratista de una penalidad del 4% diario de la facturación mensual por<A[por|para]> cada día de retraso. En este caso, si la penalidad no se puede descontar de la facturación, se retendrá de la garantía definitiva. 


[bookmark: _Toc88739129][bookmark: _Toc103931946]O.3. Atribución de carácter de obligación contractual esencial:

Aparte de las establecidas en el apartado Q.3 del cuadro de características del PCAP del Acuerdo marco: 

· No se establecen

[bookmark: _Toc138767320][bookmark: _Toc149809497]P. RESPONSABLE DEL CONTRATO
	Guillem Cubells Herrero
Encargado del Servicio de Gestión Administrativa y Régimen Interior
P.1. UNIDAD ENCARGADA DEL SEGUIMIENTO
	Servicio de Gestión Administrativa y Régimen Interior

[bookmark: _Toc138767321][bookmark: _Toc149809498]Q. MODIFICACIONES DEL CONTRATO   

|X| Sí. En un porcentaje no superior (al alza o a la baja) al 20% del precio del contrato, en caso de que se produzcan las circunstancias siguientes:
· La asunción de nuevas competencias o la supresión de alguna o algunas de las existentes, por parte de la entidad.
· La atribución a la entidad de nuevos medios o la reducción de los existentes como consecuencia de procesos de estructuración o reestructuración de la entidad.
· Situaciones de restricción, contención o modificación del gasto por aplicación de medidas de estabilidad presupuestaria.
· Cambios de ubicación de las dependencias donde se ejecuta el servicio que comporten una modificación de los espacios a limpiar y/o un aumento o disminución de las horas inicialmente previstas.
· Cuando las necesidades reales del servicio fueran superiores a las estimadas inicialmente.
· Cuando las necesidades reales del servicio resulten inferiores a las estimadas inicialmente.

[bookmark: _Toc88739132][bookmark: _Toc103931948][bookmark: _Toc138767322][bookmark: _Toc149809499]R. Cesión del contrato basado

|X| Sí    		|_| No

[bookmark: _Toc138767323][bookmark: _Toc149809500]S. SUBCONTRATACIÓN DEL CONTRATO BASADO

|X| Sí 		|_| No

En caso de que la empresa invitada tenga previsto subcontratar, hay que presentar una declaración responsable, de acuerdo con el modelo del anexo nº 3, donde se indique la parte del contrato a subcontratar, como también el nombre de la empresa o empresas a subcontratar o bien se detalle el perfil empresarial definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica
[bookmark: _Toc138767324][bookmark: _Toc149809501]T. PLAZO DE GARANTÍA: NO PROCEDE.

En virtud de lo que establece el artículo 210.3 de la LCSP y de acuerdo con lo que se recoge en el apartado T del Cuadro de características del PCAP del Acuerdo marco, no procede establecer termino de garantía.
Asimismo, atendiendo a la naturaleza de la prestación no se prevé que pueda haber vicios o defectos ocultos derivados del servicio.
[bookmark: _Toc138767325][bookmark: _Toc149809502]U. REVISIÓN DE PRECIOS DEL CONTRATO BASADO

[bookmark: Verifica36]|_| Sí 			|X| No

[bookmark: _Toc138767326][bookmark: _Toc149809503]V. FICHEROS QUE CONTENGAN DATOS DE CARÁCTER PERSONAL A TRATAR 

Existen ficheros a tratar que contienen datos de carácter personal: 

|_| Sí 	|X| No

[bookmark: _Toc138767327][bookmark: _Toc149809504]W. OBLIGACIÓN DE VISITAR LAS DEPENDENCIAS Y/O LOCALES OBJETO DE LICITACIÓN

|X| Sí (Anexo nº 4)
|_| No

Con el fin de poder presentar una propuesta técnica adecuada a las dependencias del EAPC, antes de presentar las proposiciones las empresas que quieran licitar tendrán que realizar una visita previa a sus dependencias. 

La unidad responsable de la tramitación, en el mismo correo electrónico que invite a las empresas a participar en la licitación, indicará con una antelación mínima de 48 horas el día y hora de la visita previa a las dependencias.

Estarán<A[Restarán|Quedarán]> excluidos de la licitación de este contrato basado los proveedores que no acrediten haber realizado ésta visita.
[bookmark: _Toc138767328][bookmark: _Toc149809505]X. SUBROGACIÓN DE PERSONAL 

|X| Sí (Anexo nº 11)
|_| No

[bookmark: _Toc138767329][bookmark: _Toc149809506]Y. TRAMITACIÓN DEL PAGO Y PRESENTACIÓN DE FACTURAS

Y.1. Tramitación del pago: La tramitación del pago de esta facturación se hará mensualmente por mes vencido, por las horas efectivamente realizadas por los precios/hora adjudicados.

Y.2. Destinatario de las facturas: 
Escuela de Administración Pública de Cataluña
Unidad tramitadora: Escuela de Administración Pública de Cataluña
Órgano gestor: Escuela de Administración Pública de Cataluña
Oficina contable: Intervención General de la Generalitat de Catalunya

	DIR Oficina contable
	DIR Órgano gestor
	 DIR Unidad tramitadora

	A09018876
	A09018920
	A09018920



[bookmark: _Toc138767330][bookmark: _Toc149809507]Z. OTRA INFORMACIÓN
Órgano de contratación: Escuela de Administración Pública de Cataluña
Competencia del órgano de contratación: Artículo 12 d) de la Ley 4/1987, de 24 de marzo, reguladora de la Escuela.
Unidad promotora de la contratación:  Servicio de Gestión Administrativa y Régimen Interior
Unidad responsable de la tramitación: Servicio de Gestión Administrativa y Régimen Interior
Presentación de las proposiciones en Sobre Digital: se accederá desde el acceso restringido al anuncio de licitación al Perfil del contratante.
Consultas administrativas: contractacio.eapc@gencat.cat
Consultas técnicas: contractacio.eapc@gencat.cat

El enlace para acceder al anuncio del Perfil del contratante, donde constará la documentación correspondiente a esta licitación, se encontrará en el correo electrónico mediante el cual se enviará la invitación a participar en esta licitación.

Con el fin de recibir comunicaciones automáticas, mediante correo electrónico, de todas las publicaciones que se hagan sobre este expediente en el Perfil del contratante, los licitadores se tendrán que inscribir accediendo al enlace “¿Queréis que os informemos de las novedades?”, que encontrarán en la página correspondiente al anuncio de licitación que se publique en el Perfil.

[bookmark: _Toc138767331][bookmark: _Toc149809508]PLIEGO<A[PLIEGUE|PLIEGO]> DE CLÁUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE REGULAN LA CONTRATACIÓN DERIVADA DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA DEL EDIFICIO DE LA SEDE DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE CATALUNYA UBICADA EN BARCELONA
[bookmark: _Toc138767332]


[bookmark: _Toc149809509]I. DISPOSICIONES GENERALES

[bookmark: _Toc138767333][bookmark: _Toc149809510]Primera. Objeto del contrato
1.1 El objeto del contrato es el descrito al apartado A.1 del cuadro de características (de ahora en adelante QC).
La contratación basada objeto de licitación tiene las características que se detallan en el pliego<A[pliegue|pliego]> de prescripciones técnicas particulares que regulan esta licitación.
1.2 Los lotes en que se divide el objeto del contrato se identifican en el apartado A.2 del QC.
1.3 La expresión de la codificación correspondiente a la nomenclatura del vocabulario común de contratos (CPV) es la que consta en el apartado A.3. del QC.

[bookmark: _Toc138767334][bookmark: _Toc149809511]Segunda. Órgano de contratación
De conformidad con el artículo 61 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector público, la representación de las entidades del sector público en materia contractual corresponde en los órganos de contratación, unipersonales o colegiados que, en virtud de norma legal o reglamentaría o disposición estatutaria, tengan atribuida la facultad de celebrar contratos en su nombre.

El órgano de contratación de esta contratación basada es el descrito al apartado Z del QC.

La unidad responsable de la tramitación de este expediente se describe en el apartado Z del QC.

De acuerdo con las previsiones establecidas por la disposición adicional decimosexta y decimoséptima de la LCSP 9/2017; por<A[para|por]> la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas; por<A[por|para]> el Decreto 96/2004, de 20 de enero, por<A[por|para]> el cual se regula la utilización de medios electrónicos, informáticos y telemáticos en la contratación de la Administración de la Generalitat, y por<A[por|para]> el Decreto 76/2020, de 4 de agosto, de Administración digital; el conjunto de trámites, actuaciones y notificaciones que se hagan durante la fase de licitación y adjudicación y durante la vigencia de este contrato entre, por una parte, las empresas invitadas y la adjudicataria y, de la otra, el órgano de contratación, se realizarán preferentemente por medios electrónicos, informáticos y telemáticos.

En especial, las notificaciones de la adjudicación, las publicaciones y cualquier otra comunicación que se tenga que realizar con ocasión o como consecuencia del procedimiento de licitación y de adjudicación del presente contrato, se realizarán preferentemente mediante correo electrónico y/o en el tablón de anuncios electrónico de la presente licitación ubicado al perfil del contratante del órgano de contratación.

El tablón de anuncios electrónico deja constancia fehaciente de la autenticidad, la integridad y la fecha y hora de publicación de la información publicada.

[bookmark: _Toc138767335][bookmark: _Toc149809512]Tercera. Necesidades administrativas que hay que satisfacer e idoneidad del contrato

Las necesidades administrativas que hay que satisfacer mediante el contrato, así como la idoneidad de su objeto, son las que constan en el PLIEGO<A[pliegue|pliego]> de prescripciones técnicas.

[bookmark: _Toc103931960][bookmark: _Toc104359172][bookmark: _Toc138767336][bookmark: _Toc149809513]Cuarta. Datos económicos del contrato y existencia de crédito 

4.1 El sistema para la determinación del precio del contrato es el que se indica en el apartado B del QC.

4.2 El valor estimado<A[amado|estimado]> del contrato y el método aplicado para su cálculo son los que se señalan en el apartado B.2 del QC. 

4.3 El presupuesto base de licitación es el que se señala en el apartado B.3 del QC. Este es el precio máximo que pueden ofrecer las empresas invitadas en este contrato basado. 

4.4 El precio del contrato es el de adjudicación y tiene que incluir, como partida independiente el Impuesto sobre el Valor Añadido. En el precio se considerarán incluidos los tributos, las tasas, los cánones de cualquier tipo que sean de aplicación, así como todos los gastos que se originen como consecuencia de las obligaciones establecidas en este PLIEGO<A[pliegue|pliego]> que se tienen que cumplir durante la ejecución del contrato. 

4.5 Se han cumplido todos los trámites reglamentarios para asegurar la existencia de crédito para el pago del contrato. La partida presupuestaria a la cual se imputa este crédito es la que se menciona en el apartado C.1 del QC.

4.6 En el caso de tratarse el presente expediente de tramitación anticipada si así se señala en el apartado C.2 del QC, la adjudicación quedará sometida a la condición suspensiva de la existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio presupuestario correspondiente.

[bookmark: _Toc103931961][bookmark: _Toc104359173][bookmark: _Toc138767337][bookmark: _Toc149809514]Quinta. Plazo de duración del contrato 

El plazo de duración del contrato es el que se establece en el apartado D.1 del QC. 

El artículo 219.3 de la LCSP establece que la duración de los contratos basados en un acuerdo marco es independiente de la duración del acuerdo marco y se rige por lo que prevé el artículo 29 de la LCSP, relativo al plazo de duración de los contratos y de ejecución de la prestación, así como por<A[por|para]> los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> reguladores del acuerdo marco.

El contrato se podrá prorrogar si así se ha previsto en el apartado D.2 del QC. En este caso, la prórroga se acordará por el órgano de contratación y será obligatoria para la empresa contratista, siempre que se le preavise con, al menos, dos meses de antelación a la finalización<A[finalización|fin]> del plazo de duración del contrato. La prórroga no se producirá, en ningún caso, por acuerdo tácito de las partes.

[bookmark: _Toc103931962][bookmark: _Toc104359174][bookmark: _Toc138767338][bookmark: _Toc149809515]Sexta. Régimen jurídico del contrato

Este contrato se califica como contrato de servicios, tiene carácter administrativo y se licita como contrato basado en el Acuerdo marco de los servicios de limpieza de la Comisión Central de Suministros (CCS 2022 1).

Se rige por<A[por|para]> este PLIEGO de cláusulas administrativas y por<A[por|para]> el PLIEGO <A[pliegue|pliego]> de prescripciones técnicas, cuyas cláusulas se consideran parte integrante del contrato.

En todo aquello no previsto en este PLIEGO<A[pliegue|pliego]> de cláusulas administrativas y en el de prescripciones técnicas, la licitación y ejecución de este contrato se regirá por lo que se establece en los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> de cláusulas administrativas y de prescripciones técnicas que regulan el Acuerdo marco (CCS 2022 1).

En la cláusula sexta del PCAP del AM se señala la normativa aplicable y vinculada al objeto del Acuerdo marco y, en consecuencia, a su contratación basada.

El desconocimiento de las cláusulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros documentos contractuales que forman parte, y también de las instrucciones o de la normativa que resulten de la aplicación en la ejecución de la cosa pactada, no exime al adjudicatario de la obligación de cumplirlas.

[bookmark: _Toc88739142][bookmark: _Toc103931963][bookmark: _Toc104359175][bookmark: _Toc138767339][bookmark: _Toc149809516][bookmark: Segona]Séptima. Admisión de variantes 

Se admitirán variantes cuando así conste en el apartado E del QC, con los requisitos mínimos, modalidades y características que se prevén.
[bookmark: _Toc88739143][bookmark: _Toc103931964][bookmark: _Toc104359176][bookmark: _Toc138767340][bookmark: _Toc149809517]Octava. Tramitación del expediente y procedimiento de adjudicación 

La forma de tramitación del expediente y el procedimiento de adjudicación del contrato son los establecidos en el apartado F del QC.
[bookmark: _Toc88739144][bookmark: _Toc103931965][bookmark: _Toc104359177][bookmark: _Toc138767341][bookmark: _Toc149809518]Novena. Medios de comunicación electrónicos

[bookmark: _Toc103931966]9.1 De acuerdo con la Disposición adicional decimoquinta de la LCSP 9/2017, la tramitación de esta licitación comporta la práctica de las notificaciones y comunicaciones que deriven por<A[por|para]> medios exclusivamente electrónicos.

No obstante, se podrá utilizar la comunicación oral para comunicaciones diferentes de las relativas a los elementos esenciales, eso es, los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> y las ofertas, dejando el contenido de la comunicación oral documentado debidamente, por ejemplo, mediante los archivos o resúmenes escritos o sonoros de los principales elementos de la comunicación.

[bookmark: _Toc103931967]9.2 Las comunicaciones y las notificaciones que se hagan durante el procedimiento de contratación y durante la vigencia del contrato se efectuarán por<A[por|para]> medios electrónicos a través del sistema de notificación E-NOTUM, de acuerdo con la LCSP y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas y el Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por<A[por|para]> la cual se determina el sistema de notificaciones electrónicas de la Administración de la Generalitat de Catalunya y de su sector público. A estos efectos, se enviarán los avisos de la puesta a disposición de las notificaciones y las comunicaciones a las direcciones de correo electrónico (junto con el NIF) y a los teléfonos móviles que las empresas hayan facilitado a este efecto en el DEUC. Una vez recibidos el/los correo/s electrónico/s y, en caso de que se hayan facilitado también teléfonos móviles, los SMS, indicando que la notificación correspondiente se ha puesto a disposición vía E-NOTUM, podrán acceder la/s persona/s designada/s, mediante el enlace que se enviará a este efecto. En el espacio virtual donde está depositada la notificación, se permite acceder a dicha notificación con certificado digital o con contraseña. 

Los plazos a contar desde la notificación se computarán desde la fecha de envío del aviso de la notificación, si el acto objeto de notificación se ha publicado el mismo día en el perfil del contratante del órgano de contratación. En caso contrario, los plazos se computarán desde la recepción de la notificación por parte de la empresa a quien<A[quien|quién]> se dirige. No obstante, los plazos de las notificaciones practicadas con motivo del procedimiento de recurso especial por el Tribunal Catalán de Contratos computan en todo caso desde la fecha de envío del aviso de la notificación.

[bookmark: _Toc103931968]9.3 Por otra parte, con el fin de recibir toda la información relativa a esta licitación, las empresas interesadas  y, en todo caso, las empresas licitadoras tienen que suscribirse como interesadas en esta licitación, a través del servicio de suscripción a las novedades del espacio virtual de licitación que, a tal efecto, se pone a disposición de los licitadores una vez se accede al anuncio de licitación publicado en el perfil del contratante del órgano de contratación, accesible en la Plataforma de Servicios de Contratación Pública de la Generalitat: https://contractaciopublica.gencat.cat/EAPC

Las empresas que activen la oferta con la herramienta de Sobre Digital se inscribirán a la licitación automáticamente.

Esta suscripción permitirá recibir aviso de manera inmediata a las direcciones electrónicas de las personas suscritas de cualquier novedad, publicación o aviso relacionado con esta licitación.

Asimismo, determinadas comunicaciones que se tengan que hacer con ocasión o como consecuencia del procedimiento de licitación y de adjudicación del presente contrato se realizarán mediante el tablón de anuncios asociado al espacio virtual de licitación, de esta licitación de la Plataforma de Servicios de Contratación Pública. En este tablón de anuncios electrónicos, que deja constancia fehaciente de la autenticidad, la integridad y la fecha y hora de publicación de la información publicada, también se publicará información relativa tanto de la licitación, como del contrato.

Además, las empresas licitadoras también se pueden dar de alta en el Perfil del licitador, previa autenticación requerida. El Perfil del licitador está constituido por un conjunto de servicios dirigidos a las empresas licitadoras con el objetivo de proveer un espacio propio a cada empresa licitadora, con una serie de herramientas que facilitan el acceso y la gestión de expedientes de contratación de su interés. Para darse de alta deben acceder al apartado “Perfil del licitador” de la Plataforma de Servicios de Contratación Pública y disponer del certificado digital requerido.

[bookmark: _Toc103931969]9.4 Certificados digitales:

[bookmark: _Toc103931970]De acuerdo con la disposición adicional primera del DL 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratación pública, será suficiente el uso de la firma electrónica avanzada<A[adelantada|avanzada]> basada en un certificado cualificado<A[cualificado|calificado]> o reconocido de firma electrónica en los términos previstos en el Reglamento (UE) 910/2014/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificación electrónica y los servicios de confianza para las transacciones electrónicas en el mercado interior y por los cuales se deroga la Directiva 1999/93/CE. Por lo tanto, este es el nivel de seguridad mínimo necesario del certificado de firma electrónica admitida para la firma del DEUC y de la oferta.

[bookmark: _Toc138767342][bookmark: _Toc149809519]II. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA LICITACIÓN, LA ADJUDICACIÓN Y LA FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO

[bookmark: Sisena][bookmark: _Toc138767343][bookmark: _Toc149809520]Decena. Empresas invitadas

La licitación de los contratos basados se regirá por las estipulaciones del artículo 221.6 de la LCSP y las que contenga el anexo nº 11 del PCAP del AM.

La relación de las empresas invitadas a participar figura en el apartado G del QC.

El órgano de contratación invitará a las empresas mediante la publicación de un anuncio de licitación de acceso restringido en el perfil del contratante. Este acceso restringido será comunicado a la dirección de correo electrónico determinada por las empresas adjudicatarias en el Acuerdo marco.

Las empresas adjudicatarias del AM, en respuesta a una invitación, quedan obligadas a presentar una oferta válida. Las empresas podrán presentar justificación motivada en caso de no presentar oferta válida. Esta justificación será enviada al correo electrónico: contractacio.eapc@gencat.cat

[bookmark: _Toc103931973][bookmark: _Toc104359180][bookmark: _Toc138767344][bookmark: _Toc149809521][bookmark: Setena]Undécima. Presentación de documentación y de proposiciones y valoración de las ofertas 

11.1 Las empresas pueden presentar oferta a uno, a varios o a todos los lotes en que se divide el objeto de esta contratación basada descritos, si procede, en el apartado A.2 del QC, siempre que en el apartado A.3 del QC no se establezca ninguna limitación. 

En todo caso se tiene que licitar por<A[por|para]> la totalidad del contenido del lote. Si el objeto del contrato no está dividido en lotes, hay que licitar también por<A[por|para]> su totalidad.

Las empresas licitadoras sólo podrán presentar una única proposición para cada lote. La única excepción a este hecho podría ser que se establezca en el apartado E del QC la admisión de variantes en la oferta. La infracción de estas normas dará lugar a la no admisión de todas las propuestas para<A[para|por]> ellas suscritas.
[bookmark: Quarta]
[bookmark: _Toc103931974]11.2 Las empresas licitadoras tendrán que presentar sus ofertas en el plazo máximo señalado en la invitación para participar en la licitación. De acuerdo con las previsiones del anexo nº 11, apartado 7, del PCAP del AM: “En ningún caso se establecerá un plazo de presentación de ofertas inferior a 15 días naturales”.

Las proposiciones recibidas con posterioridad al plazo máximo señalado se considerarán extemporáneas y no serán admitidas.

Presentación de las ofertas en Sobre Digital:

[bookmark: _Toc103931975]11.3 Las empresas licitadoras tienen que presentar la documentación electrónicamente mediante la aplicación de “Sobre Digital”, cuando<A[cuando|cuándo]> así se haga constar en el apartado J.1 del QC, accesible al espacio virtual de esta licitación mediante el enlace web que recibirán los licitadores en la invitación de participación a esta licitación.

Desde este enlace, se accede al espacio web que permite a las empresas licitadoras la preparación y presentación ofrecidas, mediante la herramienta web de Sobre Digital, siguiendo los pasos siguientes: 

En primer lugar, una vez accedan a través de este enlace a la herramienta web de Sobre Digital, las empresas licitadoras tendrán que rellenar un formulario para darse de alta en la herramienta y, a continuación, recibirán un mensaje, en el correo electrónico indicado en este formulario de alta, de activación de la oferta.

Las direcciones electrónicas que las empresas licitadoras indiquen en el formulario de inscripción de la herramienta de Sobre Digital, que serán las utilizadas para enviar correos electrónicos relacionados con el uso de la herramienta de Sobre Digital, tienen que ser las mismas que las que designen en su DEUC para recibir los avisos de notificaciones y comunicaciones mediante E-NOTUM.

Las empresas licitadoras tienen que conservar el correo electrónico de activación de la oferta, dado que el enlace que se contiene en el mensaje de activación es el acceso exclusivo de que dispondrán para presentar sus ofertas a través de la herramienta de Sobre Digital.

Accediendo al espacio web de presentación de ofertas a través de este enlace enviado, las empresas licitadoras tendrán que preparar toda la documentación requerida y adjuntarla en formato electrónico en los sobres correspondientes. Las empresas licitadoras pueden preparar y enviar esta documentación de forma escalonada antes de hacer la presentación de la oferta. 

Para poder iniciar el envío de la documentación, la herramienta requerirá a las empresas licitadoras que introduzcan una palabra clave para cada sobre con documentación cifrada que forme parte de la licitación (para el sobre A no se requiere palabra clave, dado que la documentación no está cifrada). Con esta palabra clave se cifrará, en el momento del envío de las ofertas, la documentación. Por lo tanto, este proceso de cifrado lo lleva a término la herramienta de Sobre Digital, de manera que las empresas licitadoras no tienen que cifrar previamente los archivos mediante otra herramienta. Asimismo, el descifrado de los documentos de las ofertas se realiza mediante la misma palabra clave, la cual tienen que custodiar las empresas licitadoras. Hay que tener en cuenta la importancia de custodiar correctamente esta o estas claves<A[claves|llaves]> (puede ser la misma para<A[por|para]> todos los sobres o diferente para<A[para|por]> cada uno de ellos), ya que sólo las empresas licitadoras la tienen (la herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contraseñas introducidas), y son imprescindibles para el descifrado de las ofertas y, por lo tanto, para<A[por|para]> el acceso a su contenido.

Se pedirá a las empresas licitadoras, mediante el correo electrónico señalado en el formulario de inscripción a la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a la herramienta web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave en el momento que corresponda.

Hay que recordar que la herramienta de Sobre Digital pide automáticamente a las empresas que han presentado oferta, la introducción en la herramienta de Sobre Digital de las palabras clave, 24 horas después de la finalización del plazo de presentación de ofertas, y la pedirá automáticamente a las empresas licitadoras que no lo hayan incorporado, una vez al día, cada día hasta que la incorporen o hasta la fecha de apertura<A[apertura|abertura]> de los sobres; y que, adicionalmente, la Mesa o el órgano de contratación también tienen la potestad de pedir la introducción de las palabras clave cuando lo consideren.

Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave se iniciará el proceso de descifrado de la documentación, que se encontrará guardada en un espacio virtual seguro que garantiza la inaccesibilidad a la documentación antes de la constitución de la Mesa y del acto de apertura<A[apertura|abertura]> de los sobres, en la fecha y la hora establecidas.

Las empresas licitadoras tienen que introducir en todo caso la palabra clave antes de la finalización del acto de apertura<A[apertura|abertura]> del primer sobre cifrado. 

En caso que alguna empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podrá acceder al contenido del sobre cifrado. Así, dado que la presentación de ofertas a través de la herramienta de Sobre Digital se basa en el cifrado de la documentación y requiere necesariamente la introducción por parte de las empresas licitadoras de la palabra clave<A[clave|clavo|llave]>, que sólo ellas custodian durante todo el proceso, para poder acceder al contenido cifrado de los sobres, no se podrá efectuar la valoración de la documentación de su oferta que no se pueda descifrar por no haber introducido la empresa la palabra clave.

Una vez entregada toda la documentación de la oferta y adjuntados los documentos que la conforman, se hará la presentación propiamente dicha de la oferta, la cual no se considera presentada hasta que no ha sido registrada, con el apunte de entrada correspondiente, a través de la herramienta. A partir del momento en que la oferta se haya presentado, ya no se podrá modificar la documentación enviada.

Hay que tener en cuenta que la herramienta de Sobre Digital no permite suprimir o modificar las ofertas una vez presentadas; sí es posible en cualquier momento anterior al envío de la oferta. En caso que una empresa licitadora presente dos o más ofertas en un mismo lote dentro del plazo de presentación de ofertas, pretendiendo que la última sustituya a una o unas ofertas anteriores, tiene que informarlo así fehacientemente al Órgano de Contratación y este valorará lo que proceda respecto de estas ofertas.

En caso de error técnico que imposibilite el uso de la herramienta de Sobre Digital el último día de presentación de las proposiciones, el Órgano de Contratación ampliará el plazo de presentación de las mismas el tiempo que se considere imprescindible. A tal efecto, se modificará el plazo de presentación de ofertas que se publicará en la Plataforma de Servicios de Contratación Pública la enmienda correspondiente y, adicionalmente, se comunicará el cambio de fecha a todas las empresas que hubieran activado oferta.

Podéis encontrar material de apoyo<A[apoyo|soporte]> sobre cómo preparar una oferta mediante la herramienta de Sobre digital en el apartado de “Licitación electrónica” de la Plataforma de Servicios de Contratación Pública:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES)

Es importante que las empresas licitadoras verifiquen con antelación suficiente que tienen el conocimiento requerido de la herramienta y que conocen las condiciones necesarias para presentar oferta.

[bookmark: _Toc103931976]De acuerdo con lo que prevé el apartado 1h. de la Disposición adicional decimosexta de la LCSP, el envío de las ofertas mediante la herramienta de Sobre Digital se podrá hacer en dos fases, transmitiendo primero la huella electrónica de la documentación de la oferta, dentro del plazo de presentación de ofertas, con la recepción de la cual se considerará efectuada su presentación a todos los efectos, y después haciendo el envío de la documentación de la oferta propiamente dicha, en un plazo máximo de 24 horas. En caso de no efectuarse esta segunda remisión en el plazo de 24 horas, se considerará que la oferta ha sido retirada. 

Si se hace uso de esta posibilidad, hay que tener en cuenta que la documentación enviada en esta segunda fase tiene que coincidir totalmente con aquella respecto de la que se ha enviado la huella digital previamente, de manera que no se puede producir ninguna modificación de los ficheros electrónicos que configuran la documentación de la oferta. En este sentido, hay que señalar la importancia de no manipular estos archivos (ni, por ejemplo, hacer copias aunque sean de contenido idéntico) con el fin de no variar la huella electrónica, que es la que se comprobará para asegurar la coincidencia de documentos en las ofertas enviadas en dos fases.
[bookmark: _Toc103931977]
11.4 Las ofertas presentadas tienen que estar libres de virus informáticos y de cualquier tipo de programa o código nocivo, ya que en ningún caso se pueden abrir los documentos afectados por un virus con las herramientas corporativas de la Generalitat de Catalunya. Así, es obligación de las empresas contratistas pasar los documentos por<A[por|para]> un antivirus y, en caso de llegar documentos de sus ofertas con virus, será responsabilidad de ellas que la Administración no pueda acceder al contenido de estos.

En caso de que algún documento presentado por las empresas licitadoras esté estropeado, en blanco o sea ilegible o esté afectado por algún virus informático, el Órgano de contratación valorará, en función de cuál sea la documentación afectada, las consecuencias jurídicas respecto de la participación de esta empresa en el procedimiento, que se tengan que derivar de la imposibilidad de acceder al contenido de alguno de los documentos de la oferta. En caso de tratarse de documentos imprescindibles para conocer o valorar la oferta, la mesa podrá acordar la exclusión de la empresa.

Las empresas licitadoras podrán presentar una copia de seguridad de los documentos electrónicos presentados en soporte físico electrónico, que será solicitada a las empresas licitadoras en caso de necesidad, con el fin de poder acceder al contenido de los documentos en caso de que estén estropeados. En este sentido, hay que recordar la importancia de no manipular estos archivos con el fin de no variar la huella electrónica, que es la que se comprobará para asegurar la coincidencia de los documentos con la copia de seguridad, enviados en soporte<A[apoyo|soporte]> físico electrónico, y de los enviados a la oferta, a través de la herramienta de Sobre Digital. Asimismo, hace falta tener en cuenta que esta copia no podrá ser utilizada en el caso de haber enviado documentos con virus a través de la herramienta de Sobre Digital, vista la imposibilidad técnica en estos casos de poder hacer la comparación de las huellas electrónicas y, por lo tanto, poder garantizar la no modificación de las ofertas una vez finalizado el plazo de presentación.

[bookmark: _Toc103931978]11.5 La herramienta de Sobre Digital no permite la presentación de archivos de medida<A[medida|tamaño]> superior a 25 Mb. Por este motivo, los archivos de las ofertas de esta medida<A[medida|tamaño]> se tienen que comprimir o fragmentar en varias partes. La partición se tiene que realizar manualmente (sin utilizar herramientas del tipo WinZip o winrar de partición automática) y sin incorporar ningún tipo de contraseña. Los archivos resultantes de la partición se incorporan en el apartado de otra documentación numerados (parte 1 de 2, parte 2 de 2).

[bookmark: _Toc103931979]11.6 Las especificaciones técnicas necesarias para la presentación electrónica de ofertas se encuentran disponibles en el apartado de “Licitación electrónica” de la Plataforma de Servicios de Contratación Pública, en la dirección web siguiente:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES)

[bookmark: _Toc103931980]11.7 Los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> de Cláusulas Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas que regulan esta licitación basada están disponibles en el Perfil del contratante del Órgano de Contratación mediante el enlace web que se facilita en la invitación a que se envíe para participar en esta licitación. En el apartado correspondiente al anuncio con acceso exclusivo para los licitadores de la presente licitación, las empresas licitadoras podrán solicitar información adicional o aclaración de dudas sobre el contenido de los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> y la documentación a entregar, accediendo al tablón de anuncios (dudas y preguntas). Las respuestas se publicarán en el mismo tablón de anuncios.

[bookmark: _Toc103931981]11.8 Las proposiciones son secretas y su presentación supone la aceptación incondicional por parte de la empresa licitadora del contenido del presente PLIEGO<A[pliegue|pliego]>, así como del PLIEGO<A[pliegue|pliego]> de prescripciones técnicas y de sus anexos, y por otra parte, la declaración conforme reúne a todos y cada uno de los requisitos para contratar, así como la autorización en la mesa y en el órgano de contratación para consultar los datos que recogen el Registro Electrónico de Empresas Licitadoras de la Generalitat de Catalunya o el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Público, o las listas oficiales de operadores económicos de un Estado miembro de la Unión Europea.

Las empresas licitadoras tendrán que mantener sus ofertas durante un plazo de tres meses desde la fecha de la apertura<A[apertura|abertura]> de las proposiciones. Una vez entregada, sólo se podrá retirar por motivos justificados.

[bookmark: _Toc103931982]11.9 Cada empresa licitadora no puede presentar más de una proposición. En el caso de haber varios lotes, los licitadores sólo pueden presentar una única proposición por<A[por|para]> cada lote. Tampoco puede suscribir ninguna propuesta en UTE con otros si lo ha hecho individualmente o no figurar en más de una unión temporal. La infracción de estas normas da lugar a la no admisión de las propuestas que haya suscrito.

[bookmark: _Toc103931983][bookmark: _Toc104359181][bookmark: _Toc138767345][bookmark: _Toc149809522]Docena. Contenido de los sobres

Hay que tener en cuenta que los datos personales de las empresas licitadoras, obtenidas por la Administración al suscribirse en la licitación y/o al darse de alta en el Perfil del licitador, serán tratadas por la unidad responsable de la actividad de tratamiento con la finalidad o las finalidades identificadas en el anexo nº 1 relativo a la Información básica sobre protección de datos de carácter personal de los licitadores.

12.1 Las proposiciones se tienen que presentar en dos sobres (Sobre A: Documentación general y documentación de los criterios dependientes de un juicio de valor y Sobre B: Proposición económica). Los sobres se presentarán en la forma indicada en el apartado J.2 del QC. 

Contenido del Sobre A: Documentación general y documentación de los criterios dependientes de un juicio de valor.

a) Declaración responsable sobre la vigencia de toda la documentación presentada en el transcurso del Acuerdo marco de los servicios de limpieza (CCS 2022 1), la adscripción de personal y, si procede, los medios materiales para la ejecución del contrato. El modelo de declaración responsable se encuentra en el anexo nº 2.

Además, hay que señalar aquella documentación que, en su caso, hubiera caducado total o parcialmente a fin de que pueda ser requerida, si procede, en el momento previo a la adjudicación.

b) Declaración responsable sobre la subcontratación. En caso de que, según se establece en el apartado S del QC, se permita la subcontratación y si la empresa invitada tiene previsto subcontratar, hay que presentar una declaración responsable, de acuerdo con el modelo del anexo nº 3, donde se indique la parte del contrato a subcontratar, como también el nombre de la empresa o empresas a subcontratar o bien se detalle el perfil empresarial definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica

c) Certificados de visita de los locales o dependencias. 

En el apartado W del QC se establecerá la obligatoriedad o no de visitar las instalaciones objeto del contrato. En el supuesto de que el órgano de contratación considere necesaria dicha visita indicará, en este mismo apartado del cuadro de características, las instrucciones para hacerla o acreditar el conocimiento de las instalaciones por haber realizado la visita en licitaciones anteriores.

Las empresas licitadoras tendrán que incorporar al sobre A, si procede, el certificado emitido por la Administración según el modelo establecido en el anexo nº 4. 

d) Documentación para la valoración de los criterios cuya cuantificación depende de un juicio de valor.

Los licitadores incluirán en el Sobre A, la documentación que consideren adecuada a la impresión que se pueda dar la valoración de los criterios cuya cuantificación depende de un juicio de valor, establecido en el anexo nº 7 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

El órgano de contratación podrá concretar a los licitadores, si procede, cómo<A[como|cómo]> tendrán que acreditar, para su valoración, los criterios cuya cuantificación depende de un juicio de valor, establecidos en el anexo nº 7 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>, y lo hará indicando la información/documentación necesaria en el anexo nº 5 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

Contenido del Sobre B: Proposición económica.

Oferta económica según el modelo establecido en el anexo nº 6 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>. 

No se aceptarán las proposiciones que tengan omisiones, errores o enmiendas que no permitan conocer claramente aquello que se considera fundamental para valorarlas.

A través de la herramienta de Sobre Digital las empresas tendrán que firmar el documento “resumen” de sus ofertas, con firma electrónica avanzada<A[adelantada|avanzada]> basada en un certificado cualificado<A[cualificado|calificado]> o reconocido, con cuya firma se entiende firmada la totalidad de la oferta, dado que este documento contiene las huellas electrónicas de todos los documentos que la componen.

Las proposiciones se tienen que firmar por los representantes legales de las empresas licitadoras. 

12.2 Las empresas licitadoras podrán señalar, de cada documento respecto del cual se haya señalado en la herramienta de Sobre Digital que pueden declarar que contiene información confidencial, si contiene información de este tipo.

La declaración de privacidad de las empresas tiene que ser necesaria y proporcional a la finalidad o interés que se quiere proteger y tiene que determinar de forma expresa y justificada los documentos y/o los datos facilitados que consideren confidenciales. No se admiten declaraciones genéricas o no justificadas del carácter confidencial.

En todo caso, corresponde al Órgano de Contratación valorar si la calificación de confidencial de determinada documentación es adecuada y, en consecuencia, decidir sobre la posibilidad de acceso o de restricción de dicha documentación, previa audiencia de la empresa o las empresas licitadoras afectadas.

12.3 La presentación de ofertas comporta que el Órgano de Contratación pueda consultar u obtener en cualquier momento del procedimiento contractual información sobre todo aquello declarado por las empresas licitadoras o contratistas, excepto que se opongan expresamente.

[bookmark: _Toc103931984][bookmark: _Toc104359182][bookmark: _Toc138767346][bookmark: _Toc149809523]Decimotercera. Mesa de contratación:  No se prevé Mesa de contratación. 
[bookmark: _Toc88739151][bookmark: _Toc103931985][bookmark: _Toc104359183][bookmark: _Toc138767347][bookmark: _Toc149809525]Decimocuarta. Apertura<A[Apertura|Abertura]> de sobre, clasificación de ofertas y acreditación documental previa a la adjudicación

14.1 Finalizado el plazo de presentación de ofertas se comprobará la documentación administrativa general contenida en el Sobre A.

En caso de que se observen defectos enmendables en la documentación administrativa general presentada, se comunicará mediante E-Notum a las empresas licitadoras afectadas y al mismo tiempo se habilitará acceso a la herramienta Sobre Digital para que los corrijan o enmienden en el plazo máximo de 3 días naturales. 

Una vez enmendados, si procede, los defectos en la firma o en la documentación contenida en el Sobre A, el Órgano de Contratación evaluará y determinará las empresas admitidas a la licitación y las excluidas, así como, en su caso, las causas de la exclusión.

Sin perjuicio de la comunicación a las personas interesadas, el órgano de contratación hará públicas estas circunstancias mediante su Perfil del contratante.

Asimismo, de acuerdo con el artículo 95 de la LCSP, la Mesa podrá solicitar a las empresas licitadoras las aclaraciones que le sean pertinentes sobre los certificados y documentos presentados, o requerirlas para que presenten documentación complementaria de conformidad con el artículo 22 del RGLCAP, y dispondrán de un plazo de cinco días naturales sin que puedan presentarse después de declaradas admitidas las ofertas.

14.2 Para la valoración de las proposiciones y la determinación de la oferta que presenta mejor relación calidad – precio de las empresas admitidas a la licitación, se tiene que atender a los criterios de adjudicación establecidos en el anexo nº 7. El Órgano de Contratación podrá designar a un comité evaluador encargado de hacer la valoración. 

El Órgano de Contratación, analizará la documentación correspondiente para la valoración de los criterios de adjudicación que dependan de un juicio de valor (documentación que también se incluirá en el Sobre A).

Determinada la puntuación obtenida por cada una de las empresas licitadoras por aplicación de los criterios de adjudicación que dependan de un juicio de valor, en la siguiente fase del proceso de selección se valorarán los criterios de apreciación objetiva y evaluables de manera automática (documentación que se incluirá en el Sobre B).

La puntuación obtenida por aplicación de los criterios de adjudicación que dependan de un juicio de valor se publicará en la Plataforma de servicios de contratación pública en el perfil del Órgano Contratante con carácter previo a la apertura<A[apertura|abertura]> del Sobre B.

14.3 Para la apertura<A[apertura|abertura]> del Sobre B, hará falta que previamente las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave a que hace referencia la cláusula undécima, apartado tercero. Las empresas licitadoras recibirán un correo electrónico donde se indicará que tienen que acceder a la herramienta web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave.

14.4 El Órgano de Contratación podrá solicitar y admitir la aclaración o la enmienda de errores en las ofertas cuando sean de tipo material o formal, no sustanciales, y no impidan conocer el sentido de la oferta. Únicamente se permitirá la aclaración o la enmienda de errores en las ofertas siempre que no comporten una modificación o concreción de la oferta, con la finalidad de garantizar el principio de igualdad de trato entre empresas licitadoras.

[bookmark: _Toc103931986]14.5 Serán excluidas de la licitación, mediante resolución motivada, las empresas cuyas proposiciones no concuerden con la documentación examinada y admitida, las que excedan del presupuesto base de licitación, las que modifiquen sustancialmente los modelos de proposición establecidos en este PLIEGO<A[pliegue|pliego]>, las que comporten un error manifiesto en el importe de la proposición, y aquellas en las cuales la empresa licitadora reconozca la existencia de error o inconsistencia que la hace inviable.

La existencia de errores en las proposiciones económicas de las empresas licitadoras, implicará la exclusión de estas del procedimiento de contratación cuando pueda resultar afectado el principio de igualdad, en los casos de errores que impiden determinar con carácter cierto cuál es el precio realmente ofrecido a<A[para|por]> las empresas y, por lo tanto, impidan realizar la valoración de las ofertas.

El Órgano de Contratación podrá solicitar los informes técnicos que considere necesarios antes de formular su propuesta de adjudicación. También podrá solicitar estos informes cuando considere necesario verificar que las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas de los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]>. Las proposiciones que no cumplan dichas prescripciones serán excluidas de la licitación. 

También podrá requerir informes a las organizaciones sociales de usuarios destinatarios de la prestación, a las organizaciones representativas del ámbito de actividad al cual corresponda el objeto del contrato, a las organizaciones sindicales, a las organizaciones que defiendan la igualdad de género y a otras organizaciones para verificar las consideraciones sociales y ambientales.

14.6 Los actos de exclusión de las empresas licitadoras adoptados en relación con la apertura<A[apertura|abertura]> de los sobres A y B, serán  susceptibles de impugnación en los términos establecidos en la cláusula trigésima séptima.

[bookmark: _Toc103931987]14.7 En casos de empate en las puntuaciones obtenidas por las ofertas de las empresas licitadoras, tendrá preferencia en la adjudicación de esta contratación basada y se aplicarán los criterios siguientes y por<A[por|para]> este orden:

· La proposición presentada por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de presentación de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de trabajadores con discapacidad superior a lo que les imponga la normativa (superior al 2%). Si varias empresas licitadoras de las que hayan empatado en cuanto a la proposición más ventajosa acreditan tener relación laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior a lo que les imponga la normativa, tendrá preferencia en la adjudicación del contrato la empresa licitadora que disponga del porcentaje más alto de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

· La proposición presentada por empresas que, al vencimiento del plazo de presentación de ofertas, incluyan medidas de carácter social y laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

· El empate se resolverá convocando a los licitadores con ofertas empatadas a un sorteo en acto público (que se podrá hacer en Streaming) cuando el resto de criterios no haya resuelto el desempate.

Las empresas licitadoras tienen que aportar la documentación acreditativa de los criterios de desempate en el momento en que se produzca el empate.

[bookmark: _Toc103931988]14.8 La determinación de las ofertas que presenten unos valores anormales se tiene que llevar a cabo en función de los límites y los parámetros objetivos establecidos en el apartado L del QC.

En el supuesto de que una o diversas de las ofertas presentadas incurran en presunción de anormalidad, el Órgano de Contratación requerirá a la/s empresa/s licitadora/s que se hayan presentado para que justifiquen y desglosen razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parámetro sobre la base del cual se haya definido la anormalidad de la oferta. Por este motivo, la Mesa requerirá a la/s empresa/s licitadora/s, las precisiones que considere oportunas sobre la viabilidad de la oferta y las pertinentes justificaciones. La empresa licitadora dispondrá de un plazo de 3 días hábiles para presentar la información y los documentos que sean pertinentes a estos efectos.
 
Las solicitudes de justificación se llevarán a cabo a través de la funcionalidad que a este efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se dirigirá un correo electrónico a la dirección o las direcciones señaladas por las empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta en el que tienen que aportar la documentación correspondiente. 

Este requerimiento se comunicará a la empresa mediante comunicación electrónica a través de 
E-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública.

Transcurrido este plazo, si el Órgano de Contratación no recibe la información y la documentación justificativa solicitada, lo pondrá en conocimiento del órgano de contratación y se considerará que la proposición no podrá ser cumplida, quedando la empresa licitadora excluida del procedimiento.

Si el Órgano de Contratación recibe la información y la documentación justificativa solicitada dentro de plazo, lo evaluará y elevará la correspondiente propuesta de aceptación o rechazo de la proposición, debidamente motivada, a fin de que este decida, previo el asesoramiento técnico del servicio correspondiente, o bien la aceptación de la oferta porque considera acreditada su viabilidad, o bien, en caso contrario, su rechazo.

El Órgano de Contratación rechazará las ofertas incursas en presunción de anormalidad si se basan en hipótesis o prácticas inadecuadas desde una perspectiva técnica, económica o jurídica. Asimismo, rechazará las ofertas si comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratación o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluido el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicación de lo que establece el artículo 201 de la LCSP.

[bookmark: _Toc103931989]14.9 Clasificación de ofertas 

[bookmark: _Toc103931990]Habiendo estado determinada la oferta que presenta mejor relación calidad-precio, el Órgano de Contratación dará traslado del informe emitido por la unidad técnica correspondiente con la aplicación de los criterios de adjudicación y del resultado con la descripción del proceso y el análisis, si procede, de las incidencias que se hayan podido constatar.

El Órgano de Contratación clasificará, por orden decreciente, de acuerdo con los criterios de adjudicación del anexo nº 7 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> y la orden de prelación de lotes manifestado por las empresas, si procede, las proposiciones presentadas que no hayan sido declaradas desproporcionadas o anormales, siguiendo los criterios establecidos en el apartado L del QC.

14.10 Acreditación documental previa a la adjudicación 

De conformidad con lo que establece el artículo 150.2 de la LCSP, el Órgano de Contratación, a través de sus servicios técnicos, requerirá por<A[por|para]> medios electrónicos a la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta para que, dentro del plazo de 10 días hábiles presente la documentación justificativa de encontrarse al corriente del cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de sus obligaciones tributarias con el Estado y con la Administración de la Generalitat de Catalunya y encontrarse al corriente en el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de las obligaciones de la empresa con la Seguridad Social.  En el supuesto de que la empresa se encuentre inscrita en el Registro Electrónico de Empresas Licitadoras de la Generalitat de Catalunya (RELI), el área gestora de la contratación, de oficio, comprobará estos datos. Se actuará igualmente, de oficio, para obtener todos aquellos documentos justificativos declarados en el DEUC a que tenga acceso el Órgano de Contratación mientras el licitador no haya manifestado lo contrario. 

Asimismo, la empresa requerida tendrá que acreditar también:

a) Declaración de cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de la normativa en materia de prevención de riesgos laborales, de acuerdo con el modelo del anexo nº 8.

b) Documento acreditativo de la constitución de la garantía definitiva, si procede, de acuerdo con lo que se establece en la cláusula decimoquinta de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> y al apartado N del QC, a menos que se formalice mediante retención de parte del precio, de acuerdo con la petición que efectúe la empresa propuesta como adjudicataria (modelo de petición de acuerdo con el anexo nº 9). La mencionada petición se tendrá que presentar dentro del plazo establecido para depositar la garantía. 

Este requerimiento se efectuará mediante notificación electrónica a través de E-NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratación Pública.

La aportación de documentación se llevará a cabo a través de la funcionalidad que a este efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se enviará un correo electrónico a la dirección o las direcciones señaladas por las empresas licitadoras en el formulario de inscripción, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta donde tienen que aportar la documentación correspondiente. 

En caso de que no se constituya la garantía requerida, si procede, o no se aporte el resto de documentación mencionada en el plazo establecido, se entenderá que la empresa licitadora ha retirado su oferta. En este caso, la Administración, antes de proceder a hacer una nueva convocatoria requerirá la misma documentación a la empresa licitadora siguiente, en el orden en que hayan sido clasificadas las ofertas. En este caso, el licitador requerido dispondrá de un plazo de diez días hábiles para aportar toda la documentación requerida.

[bookmark: _Toc103931991][bookmark: _Toc104359184][bookmark: _Toc138767348][bookmark: _Toc149809526]Quincena. Garantía definitiva

15.1 El importe de la garantía definitiva es el que se señala en el apartado N del QC. 

15.2 Las garantías se pueden prestar en alguna de las formas siguientes:

a)	Preferentemente mediante retención de parte del precio, a petición de la empresa propuesta como adjudicataria (se adjunta modelo en el anexo nº 9). La mencionada petición se tendrá que presentar dentro del plazo establecido para depositar la garantía. 

b)	En efectivo o en valores, que en todo caso son de deuda pública, con sujeción, en cada caso, a las condiciones que establecen las normas de PLIEGO de esta Ley. El efectivo y los certificados de inmovilización de los valores anotados se tienen que depositar en la Caja General de Depósitos de Cataluña o en las cajas de depósitos de las tesorerías territoriales.

c)	Mediante aval, prestado en la forma y condiciones establecidas reglamentariamente, en alguno de los bancos, cajas de ahorro, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantía recíproca autorizados para operar en España, que se tienen que depositar en alguno de los establecimientos mencionados en el apartado b).

d)	Mediante contrato de seguro de caución<A[caución|fianza]>, suscrito en la forma y las condiciones establecidas reglamentariamente, con una entidad aseguradora autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro se tiene que entregar en los establecimientos señalados en el apartado b).

La constitución de la garantía definitiva se efectuará en la Caja General de Depósitos de la Generalitat de Catalunya (C/ del Foc, 57, 08038 Barcelona) o de cualquiera de sus cajas territoriales de depósitos en Gerona (Ctra. de Barcelona, 54), Tarragona (C/ Vapor, 4-6) y en Lérida (C/ de Lluís Companys, 1). 

15.3 En el caso de unión temporal de empresas, la garantía definitiva se puede constituir por<A[por|para]> una o varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto llegue a la cuantía requerida en el apartado N del QC y garantice solidariamente a todas las empresas integrantes de la unión temporal.

15.4 La garantía definitiva responde de los conceptos establecidos en el artículo 110 de la LCSP.

15.5 Cuando<A[Cuando|Cuándo]>, como consecuencia de las operaciones mercantiles a que se refiere el artículo 98 de la LCSP (Supuestos de sucesión del contratista), el contrato se atribuye a una entidad diferente, la garantía definitiva se puede renovar o reemplazar, a criterio de la entidad otorgante, por una nueva garantizaba que suscriba la nueva entidad, teniendo en cuenta las características especiales del riesgo que constituya esta última entidad. En este caso, la antigua garantía definitiva conserva su vigencia hasta que esté constituida la nueva garantía.

15.6 En caso de amortización o sustitución total o parcial de los valores que constituyen la garantía, la empresa adjudicataria está obligada a reponerlos en la cuantía necesaria a fin de que el importe de la garantía no disminuya por este motivo, teniendo que quedar constancia documentada de la mencionada reposición. 

15.7 Cuando<A[Cuando|Cuándo]> a consecuencia de la modificación del contrato, su valor total experimente variación, la garantía constituida se tendrá que ajustar a la cuantía necesaria para que se mantenga la debida proporción entre la garantía y el presupuesto del contrato vigente en cada momento, en el plazo de quince días a contar desde la fecha en que se notifique a la empresa el acuerdo de modificación. A estos efectos, no se considerarán las variaciones de precio que se produzcan como una consecuencia de una revisión de este de conformidad con lo que señala el capítulo relativo a la revisión de precios en los contratos del sector público de la LCSP.

15.8 Cuando se hagan efectivas sobre la garantía las penalidades o indemnizaciones exigibles a la empresa adjudicataria, esta tendrá que reponer o ampliar la garantía, en la cuantía que corresponda, en el plazo de quince días desde la ejecución. 

15.9 En caso de que la garantía no se reponga en los supuestos mencionados en el apartado anterior, la Administración puede resolver el contrato (art. 109.2 LCSP).

[bookmark: _Toc103931992][bookmark: _Toc104359185][bookmark: _Toc138767349][bookmark: _Toc149809527]Decimosexta. Decisión de no adjudicar o suscribir el contrato y desistimiento 

El Órgano de Contratación de la contratación basada podrá decidir no adjudicar o suscribir el contrato, por razones de interés público debidamente justificadas y con la correspondiente notificación a las empresas licitadoras, antes de la formalización del contrato. 

También podrá desistir del procedimiento, antes de la formalización del contrato, notificándolo a las empresas licitadoras, cuando aprecie una infracción no enmendable de las normas de preparación del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicación. 

En ambos supuestos se compensará a las empresas licitadoras por los gastos en que hayan incurrido. La compensación se hará de acuerdo con los criterios de valoración aplicados para calcular la responsabilidad patrimonial de la Administración, a través de los trámites del procedimiento administrativo común.

La decisión de no adjudicar o suscribir el contrato y el desistimiento del procedimiento de adjudicación se publicará en el Perfil del contratante.

[bookmark: _Toc88739154][bookmark: _Toc103931993][bookmark: _Toc104359186][bookmark: _Toc138767350][bookmark: _Toc149809528]Decimoséptima. Adjudicación y formalización del contrato 

Presentada la documentación a que hacen referencia las cláusulas anteriores, el Órgano de Contratación acordará la adjudicación del contrato a la empresa propuesta como adjudicataria, dentro del plazo de cinco días hábiles siguientes a la recepción de dicha documentación. 

La licitación no se declarará desierta si hay alguna proposición que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en este PLIEGO<A[pliegue|pliego]>. La declaración, en su caso, que este procedimiento ha quedado desierto se publicará en el Perfil del contratante del Órgano de Contratación.

La resolución de adjudicación del contrato se notificará mediante notificación electrónica a través de 
E-NOTUM a la empresa adjudicataria, y, simultáneamente, se publicará en el Perfil del contratante, dentro del plazo de 15 días. 

La notificación a las empresas no adjudicatarias de la adjudicación de los contratos basados en un Acuerdo marco, podrá sustituirse por la publicación en el Perfil del contratante, de acuerdo con lo que prevé el artículo 221.6.f) de la LCSP.

A este efecto, se enviará, a la dirección de correo electrónico –y, en caso que se haya informado, al teléfono móvil– que las empresas licitadoras hayan designado al presentar sus proposiciones, un aviso de la puesta<A[puesta|posada]> a disposición de la notificación. Asimismo, el correo electrónico contendrá el enlace para acceder. 

De conformidad con lo que disponen los artículos 36.6 y 153 de la LCSP los contratos basados en un Acuerdo marco se perfeccionan con su adjudicación, por lo tanto, no es necesaria la formalización del contrato.

[bookmark: _Toc88739155][bookmark: _Toc103931994][bookmark: _Toc104359187][bookmark: _Toc138767351][bookmark: _Toc149809529]III DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO

[bookmark: _Toc88739156][bookmark: _Toc103931995][bookmark: _Toc104359188][bookmark: _Toc138767352][bookmark: _Toc149809530]Decimoctava. Condiciones especiales de ejecución

Las condiciones especiales en relación con la ejecución, de obligado cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> por parte de la empresa o las empresas contratistas y, si procede, para<A[para|por]> la empresa o las empresas subcontratistas, son las que se establecen en el apartado O.2 del QC, así como las que se establecen como tales en otras cláusulas de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>, si procede, y en el Acuerdo marco de referencia (en el apartado Q.1 de su QC).

[bookmark: _Toc88739157][bookmark: _Toc103931996][bookmark: _Toc104359189][bookmark: _Toc138767353][bookmark: _Toc149809531]Decimonovena. Ejecución y supervisión del contrato

El contrato se ejecutará con sujeción a lo que establezcan sus cláusulas y los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> y conforme con las instrucciones que en su interpretación dé a la empresa o empresas contratistas la/s persona/s responsable/s del contrato al cual se refiere el apartado P del QC de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.
[bookmark: _Toc103931997][bookmark: _Toc104359190][bookmark: _Toc138767354][bookmark: _Toc149809532]Veintena. Programa de trabajo

La empresa o empresas contratistas estarán obligadas a presentar un programa de trabajo que tendrá que aprobar el Órgano de Contratación si así se determina en el apartado O.1 del QC. 

[bookmark: _Toc103931998][bookmark: _Toc104359191][bookmark: _Toc138767355][bookmark: _Toc149809533]Vigésima primera. Cumplimiento<A[Cumplimiento|Cumplido]> de plazos y correcta ejecución del contrato

21.1 La empresa contratista está obligada a cumplir el plazo total de ejecución del contrato y los plazos parciales fijados, si procede, en el programa de trabajo. 

21.2 Las penalidades para incurrir en demora con respecto al cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de plazos totales o parciales o por cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> defectuoso de la prestación objeto del contrato son las establecidas en la cláusula cuadragésima del PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> de Cláusulas Administrativas Particulares del Acuerdo marco.

21.3 Cualquier otra penalidad se establece en el apartado O.3 del QC de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

21.4 Los importes de las penalidades que se impongan se harán efectivos mediante la deducción de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, se tengan que abonar a la empresa contratista o sobre la garantía que, si procede, se hubiera constituido, cuando no se puedan deducir de los pagos mencionados. 

21.5 Hace falta tener en cuenta que en los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> defectuoso o de demora en la ejecución en que no esté prevista penalidad o esta no cubra los daños causados a la Administración, se exigirá al contratista la indemnización por daños y perjuicios.

[bookmark: _Toc103931999][bookmark: _Toc104359192][bookmark: _Toc138767356][bookmark: _Toc149809534]Vigésima segunda. Responsable del contrato

[bookmark: _Toc103932000]De acuerdo con lo que dispone el artículo 221.5 de la LCSP, los contratos basados se tienen que ejecutar con sujeción a lo que establezcan sus cláusulas y sus PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]>, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretación dé al contratista el Órgano de Contratación. 

[bookmark: _Toc103932001]Se designa como responsable del contrato aquel que se especifica en el apartado P del QC. Este responsable del contrato ejercerá, además de las funciones generales de supervisión de la ejecución del contrato establecidas en la cláusula cuadragésima primera del PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]> de Cláusulas Administrativas Particulares del Acuerdo marco, las funciones específicas que se detallen en los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> de Prescripciones Técnicas. Asimismo tendrá que verificar el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de los compromisos adquiridos por la empresa en la licitación del Acuerdo marco. 

[bookmark: _Toc103932002]El responsable del contrato tiene que exigir a la empresa al inicio de cada contratación basada:

- Cumplimiento<A[Cumplimiento|Cumplido]> de las medidas para mejorar la empleabilidad<A[empleabilidad|ocupabilidad]> y el empleo<A[empleo|ocupación]> de las mujeres: informe indicando las medidas concretas puestas en marcha y la relación de mujeres trabajadoras que se han beneficiado de las mismas. En caso de que ninguna mujer se haya beneficiado de estas medidas se tendrán que justificar los motivos. 

[bookmark: _Toc103932003]- Cumplimiento<A[Cumplimiento|Cumplido]> de las medidas para favorecer la conciliación de la vida laboral y personal: informe indicando las medidas concretas puestas en marcha y la relación de personas trabajadoras que se han beneficiado de las mismas. En caso de que ninguna persona trabajadora se haya beneficiado de estas medidas se tendrán que justificar los motivos.  

- Criterio formación. Los certificados emitidos por los centros docentes que acrediten el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del número de horas de formación ofrecidas. Los certificados tendrán que estar firmados por el/la profesor/a que haya impartido el curso y por el/la trabajador/a correspondiente. Además, anualmente la empresa tendrá que entregar al responsable del contrato de la correspondiente contratación basada, los manuales o procedimientos escritos facilitándolos a los/las trabajadores/as. 

- Criterio social. Medidas en materia de seguridad y salud laboral. Curso de formación en primeros auxilios: Certificados emitidos por los centros docentes que acrediten el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de este criterio. Los certificados tendrán que estar firmados por el/la profesor/a que haya impartido el curso y por el/la trabajador/a correspondiente.
[bookmark: _Toc103932005]
El responsable del contrato tiene que presentar con periodicidad trimestral a la unidad directiva responsable de la contratación y/o unidad de contratación un informe del grado de satisfacción en la ejecución del contrato, de acuerdo con el modelo que se establece en el anexo nº 10 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

[bookmark: _Toc103932006]Las informaciones de calificación serán oportunamente trasladadas a la empresa contratista por el responsable del contrato y servirán para valorar la oportunidad de prorrogar el contrato, así como para iniciar actuaciones de penalización o de resolución contractual.

[bookmark: _Toc103932007][bookmark: _Toc104359193][bookmark: _Toc138767357][bookmark: _Toc149809535]Vigésima tercera. Abonos a la empresa contratista

23.1 La tramitación del pago a la empresa contratista se efectuará contra presentación de factura, expedida de acuerdo con la normativa vigente, de acuerdo con lo que prevé el apartado Y del QC, en las condiciones establecidas en el artículo 198 de la LCSP. 

El importe de los servicios ejecutados se acreditará de conformidad con el PLIEGO<A[pliegue|pliego]> de Prescripciones Técnicas, por medio de los documentos que acrediten la realización total o parcial, si procede, del contrato expedidos por el órgano competente. 

El titular de la unidad promotora del contrato/responsable conformará las facturas presentadas por la empresa contratista y certificará la correcta ejecución de la prestación.

23.2 Las facturas se emitirán en formato electrónico, de acuerdo con lo que establece la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrónica y creación del registro contable de facturas en el sector público, se tienen que firmar con firma avanzada basada en un certificado reconocido, y tienen que incluir, necesariamente, el número de expediente de contratación.

El formato de la factura electrónica y firma se tienen que ajustar al que dispone el anexo 1 de la Orden ECO/306/2015, de 23 de septiembre, por la cual se regula el procedimiento de tramitación y anotación de las facturas en el Registro contable de facturas en el ámbito de la administración de la Generalitat de Catalunya y del sector público del que depende. 

La plataforma E-FACT es el punto general de entrada de facturas electrónicas de la Administración de la Generalitat de Catalunya y del Sector Público (Acuerdo GOV/151/2014, de 11 de noviembre).

A los efectos de la factura electrónica, la unidad tramitadora, el órgano gestor y la oficina contable son los que constan en el apartado Y.2 del QC.

El seguimiento del estado de las facturas se podrá consultar en la web del Departamento de la Vicepresidencia y de Economía y Hacienda en el apartado de Tesorería y Pagos (consulta del estado de facturas y pagos de documentos), a partir del día siguiente del registro de la factura. 

23.3 En caso de retraso en el pago, el contratista tiene derecho a percibir, en los términos y las condiciones legalmente establecidos, los intereses de demora y la indemnización correspondiente por los costes de cobro en los términos establecidos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la cual se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. 

23.4 La empresa contratista podrá realizar los trabajos con mayor celeridad de la necesaria para ejecutar los servicios en el plazo o plazos contractuales. Sin embargo, no tendrá derecho a percibir por cada año, cualquiera que sea el importe de lo que se ha ejecutado o de las certificaciones expedidas, mayor cantidad que la consignada a la anualidad correspondiente, afectada por<A[por|para]> el coeficiente de adjudicación. 

23.5 La empresa contratista podrá transmitir los derechos de cobro en los términos y condiciones establecidos en el artículo 200 de la LCSP.
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La empresa contratista es responsable de la calidad técnica de los trabajos que lleve a cabo y de las prestaciones y servicios realizados, así como también de las consecuencias que se deduzcan para la Administración o para terceras personas de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecución del contrato. 

La empresa contratista ejecuta el contrato a su riesgo y ventura y está obligada a indemnizar los daños y perjuicios que se causen a terceras personas como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecución del contrato, excepto en el caso de que los daños sean ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administración.
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a) La empresa contratista está obligada por la ejecución del contrato al cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral que establecen el derecho de la Unión Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado, y en particular las que establece el anexo V de la LCSP. 

También está obligada a cumplir las disposiciones vigentes en materia de integración social de personas con discapacidad y fiscales. 

El incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, sociales o laborales mencionadas y, en especial, los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicación de condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dará lugar a la imposición de penalidades a las que se refiere el apartado O.3 del QC. 

A este efecto, la empresa contratista tendrá que remitir la justificación de la realización efectiva de estos pagos al Órgano de Contratación cuando este se lo solicite. 

b) La empresa contratista se obliga a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores de conformidad con el convenio colectivo sectorial aplicable.

c) La empresa contratista se obliga a aplicar, al ejecutar las prestaciones propias del servicio, las medidas destinadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres. 

d) La empresa contratista tiene que utilizar el catalán en sus relaciones con la Administración de la Generalitat derivadas de la ejecución del objeto de este contrato. Asimismo, la empresa contratista y, si procede, las empresas subcontratistas tienen que utilizar al menos el catalán en los letreros, las publicaciones, los avisos y en el resto de comunicaciones de carácter general que se deriven de la ejecución de las prestaciones objeto del contrato.

En particular la empresa contratista tiene que utilizar, al menos, la lengua catalana en el etiquetado, el embalaje, la documentación técnica, los manuales de instrucción y en la descripción de otras características singulares de los bienes y productos, de acuerdo con lo que se determina en el PLIEGO<A[pliegue|pliego]> de Prescripciones Técnicas. Por lo tanto, conjuntamente con la entrega de los bienes objeto de este contrato, la empresa contratista tiene que entregar los manuales correspondientes, así como toda la documentación técnica necesaria para que se desarrolle, al menos en lengua catalana. 

En todo caso, la empresa contratista y, si procede, las empresas subcontratistas, quedan sujetas en la ejecución del contrato a las obligaciones derivadas de la Ley 1/1998, de 7 de enero, de política lingüística y de las disposiciones en que la desarrollan. 

e) La empresa contratista, en relación con los datos personales a los cuales tenga acceso con ocasión del contrato, se obliga al cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de todo aquello que establece la Ley orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos personales y garantiza los derechos digitales, de la normativa de desarrollo y lo que establece el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas con respecto al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por<A[por|para]> la cual se deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentación y la información que se desprenda o a la cual se tenga acceso con ocasión de la ejecución de las prestaciones objeto de este contrato y que corresponde a la Administración contratante responsable del tratamiento de datos personales, tiene carácter confidencial y no podrá ser objeto de reproducción total o parcial por ningún medio o soporte<A[apoyo|soporte]>. Por lo tanto, no se podrá hacer ni tratamiento ni edición informática, ni transmisión a terceros fuera del estricto ámbito de la ejecución directa del contrato.

f) La empresa contratista se obliga a subrogarse como empleadora en las relaciones laborales de las personas trabajadoras adscritas a la ejecución de este contrato, de acuerdo con la información sobre las condiciones de los contratos respectivos que se facilita en el anexo nº 11 de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

Asimismo, la empresa contratista está obligada a proporcionar al Órgano de Contratación la información relativa a las condiciones de los contratos de las personas trabajadoras que tengan que ser objeto de subrogación. En concreto, aparte de esta información, se obliga a aportar las listas del personal objeto de subrogación indicando el convenio colectivo aplicable y los detalles de categoría, tipo de contrato, jornada, fecha de antigüedad, vencimiento del contrato, salario bruto anual de cada trabajador, así como todos los pactos en vigor aplicables a los trabajadores a los cuales afecte la subrogación. El incumplimiento de esta obligación dará lugar a la imposición de las penalidades establecidas en la cláusula vigésima sexta de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

La empresa contratista asume la obligación de responder de los salarios impagados a sus trabajadores que tengan que ser objeto de subrogación, así como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, incluso en el supuesto de que este contrato se resuelva y los trabajadores sean subrogados por una nueva empresa contratista, sin que en ningún caso la obligación mencionada corresponda a esta última. En este caso, la Administración, una vez acreditada la falta de pago de los salarios mencionados, tiene que proceder a la retención de las cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de los salarios mencionados, y a la no devolución de la garantía definitiva mientras no se acredite el abono.
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Las penalidades por incumplimiento son las especificadas en el apartado O.3 del QC.
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Dentro de los límites y con sujeción a los requisitos y efectos señalados en la LCSP, el Órgano de Contratación ostenta las prerrogativas de interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]>, modificarlo por razones de interés público, declarar la responsabilidad imputable a la empresa contratista a raíz de su ejecución, suspender la ejecución, acordar su resolución y determinar los efectos. 

Asimismo, el Órgano de Contratación tiene las facultades de inspección de las actividades desarrolladas por la empresa contratista durante la ejecución del contrato, en los términos y con los límites que establece la LCSP.

Los acuerdos que adopte el Órgano de Contratación en el ejercicio de las prerrogativas mencionadas agotan la vía administrativa y son inmediatamente ejecutivos. 

El ejercicio de las prerrogativas de la Administración se llevará a cabo mediante el procedimiento establecido en el artículo 191 de la LCSP.

[bookmark: _Toc103932011][bookmark: _Toc104359198][bookmark: _Toc138767362][bookmark: _Toc149809540]Vigésima octava. Modificación del contrato

28.1 El contrato sólo se puede modificar por razones de interés público, en los casos y en la forma que se especifican en esta cláusula y de conformidad con lo que se prevé en los artículos 203 a 207 de la LCSP.

28.2 Modificaciones previstas

Una vez perfeccionado el contrato, el Órgano de Contratación puede modificar el contrato de acuerdo con los casos previstos en el apartado Q del QC.

Estas modificaciones son obligatorias para la empresa contratista.

28.3 Modificaciones no previstas

La modificación del contrato no prevista en esta cláusula sólo podrá efectuarse cuando se cumplan los requisitos y concurran los supuestos previstos en el artículo 205 de la LCSP, de conformidad con el procedimiento regulado en el artículo 191 de la LCSP y con las particularidades previstas en el artículo 207 de la LCSP.

Estas modificaciones son obligatorias para la empresa contratista, a menos que impliquen, aislada o conjuntamente, una alteración en su cuantía que exceda el 20% del precio inicial del contrato, IVA excluido. En este caso, la modificación se acordará por el Órgano de Contratación con la conformidad previa por escrito de la empresa contratista; en caso contrario, el contrato se resolverá de acuerdo con la causa prevista en el artículo 211.1.g) de la LCSP.

28.4 Las modificaciones del contrato se formalizarán de conformidad con lo que establece el artículo 153 de la LCSP y la cláusula decimoséptima de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

28.5 El anuncio de modificación del contrato, junto con las alegaciones de la empresa contratista y de todos los informes que, si procede, se soliciten con carácter previo a la aprobación de la modificación, tanto los que aporte la empresa adjudicataria como los que emita el Órgano de Contratación, se publicarán en el perfil de contratante.
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El contrato podrá ser suspendido por acuerdo de la Administración o porque el contratista opte por suspender su cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]>, en caso de demora en el pago del precio superior a 4 meses, comunicándolo a la Administración con un mes de antelación. 

En todo caso, la Administración tiene que extender el acta de suspensión correspondiente, de oficio o a solicitud de la empresa contratista, de conformidad con lo que dispone el artículo 208.1 de la LCSP. 

El acta de suspensión, de acuerdo con el artículo 103 del RGLCAP, la tendrán que firmar una persona en representación del Órgano de Contratación y la empresa contratista y se tiene que extender en el plazo máximo de dos días hábiles, a contar des del día siguiente del día en que se acuerde la suspensión. 

La Administración tiene que abonar a la empresa contratista los daños y perjuicios que efectivamente se le causen de conformidad con lo previsto en el artículo 208.2 de la LCSP. El abono de los daños y perjuicios a la empresa contratista sólo comprenderá los conceptos que se indican en este precepto.
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En la cláusula trigésima tercera del PCAP del AM se enumeran las cláusulas éticas aplicables también a esta contratación basada.
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31.1 Sucesión del contratista

En el supuesto de fusión de empresas en que participe la sociedad contratista, el contrato continuará vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusión, que quedará subrogada a todos los derechos y obligaciones que dimanan.

En supuestos de escisión, aportación o transmisión de empresas o ramas de actividad, el contrato continuará con la entidad a la cual se atribuya el contrato, que quedará subrogada a los derechos y las obligaciones que dimanan, siempre que reúna las condiciones de capacidad, ausencia de prohibición de contratar y la solvencia exigida al acordarse la adjudicación del contrato o que las sociedades beneficiarias de estas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la cual provengan el patrimonio, empresas de la cual o ramas de la cual segregadas, se responsabilicen solidariamente de la ejecución del contrato.

La empresa contratista tiene que comunicar al Órgano de Contratación la circunstancia que se haya producido.

En caso de que la empresa contratista sea una UTE, cuando<A[cuando|cuándo]> tengan lugar respecto de alguna o algunas empresas integrantes de la unión temporal operaciones de fusión, escisión o transmisión de rama de actividad, continuará la ejecución del contrato con la unión temporal adjudicataria. 

En caso de que la sociedad absorbente, la resultante de la fusión, la beneficiaria de la escisión o el adquirente de la rama de actividad, no sean emprendidas integrantes de la unión temporal, será necesario que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibición de contratar y que se mantenga la solvencia, la capacidad o la clasificación exigida.

Si el contrato se atribuye a una entidad diferente, la garantía definitiva se puede renovar o reemplazar, a criterio de la entidad otorgante, por una nueva garantía que se suscriba la nueva entidad, atendiendo al riesgo que suponga esta última entidad. En todo caso, la antigua garantía definitiva conserva su vigencia hasta que esté constituida la nueva garantía.

Si la subrogación no se puede producir porque la entidad a la cual se tendría que atribuir el contrato no reúne las condiciones de solvencia necesarias, el contrato se resolverá, considerándose a todos los efectos como un supuesto de resolución por culpa de la empresa contratista.

31.2 Cesión del contrato 

Los derechos y las obligaciones que dimanan de este contrato se podrán ceder por la empresa contratista a una tercera persona, siempre que las cualidades técnicas o personal de quienes cede no hayan sido razón determinante de la adjudicación del contrato ni que de la cesión no resulte una restricción efectiva de la competencia en el mercado, cuando se cumplan los requisitos siguientes: 

a) El órgano de contratación autorice, de forma previa y expresa, la cesión. Si transcurre el plazo de dos meses sin que se haya notificado la resolución sobre la solicitud de autorización de la cesión, esta se entenderá otorgada por silencio administrativo. 

b) La empresa cedente tenga ejecutado al menos un 20 por<A[por|para]> 100 del importe del contrato. Este requisito no se exige si la cesión se produce encontrándose la empresa contratista en concurso, aunque se haya abierto la fase de liquidación, o ha puesto en conocimiento del juzgado competente para la declaración del concurso que ha iniciado negociaciones para llegar a un acuerdo de refinanciación, o para obtener adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, en los términos que prevé la legislación concursal. 

c) La empresa cesionaria tenga capacidad para contratar con la Administración, la solvencia exigible en función de la fase de ejecución del contrato, y no esté incursa en una causa de prohibición de contratar. 

d) La cesión se formalice, entre la empresa adjudicataria y la empresa cedente, en escritura pública. 

No se podrá autorizar la cesión a una tercera persona cuando la cesión suponga una alteración sustancial de las características de la empresa contratista si estas constituyen un elemento esencial del contrato.

La empresa cesionaria quedará subrogada en todos los derechos y las obligaciones que corresponderían a la empresa que cede el contrato.
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32.1 La empresa contratista puede concertar con otras empresas la realización parcial de la prestación objeto de este contrato, de acuerdo con lo que se prevé en el apartado S del QC.

32.2 Las empresas licitadoras tienen que indicar en sus ofertas la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, señalando su importe y el nombre o el perfil profesional, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a quien vayan a encomendar su realización. 

En este caso, la intención de suscribir subcontratos se tiene que indicar en el DEUC y se tiene que presentar un DEUC separado por cada una de las empresas que se tiene previsto subcontratar.

En caso de que las empresas contratistas quieran suscribirse contratos que no se ajusten a aquello indicado en la oferta, estos no se podrán suscribir hasta que transcurran veinte días desde que se haya cursado la notificación al Órgano de Contratación y se hayan aportado las justificaciones a que se refiere el párrafo siguiente, a menos que se autorizara expresamente con anterioridad o que se diera una situación justificada de emergencia o que exigiera la adopción de medidas urgentes, excepto si la Administración notifica dentro de este plazo su oposición.

32.3 La empresa contratista tiene que comunicar por escrito, después de la adjudicación del contrato y, como muy tarde, cuando inicie su ejecución, en el órgano de contratación la intención de suscribir subcontratos, indicando la parte de la prestación que pretende subcontratar y la identidad, los datos de contacto y el representante o representantes legales de la empresa subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de esta para ejecutarla, por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando que no se encuentra incursa en prohibición de contratar.

Si la empresa subcontratista tiene la clasificación adecuada para realizar la parte del contrato objeto de la subcontratación, la comunicación de esta circunstancia es suficiente para acreditar su aptitud.

32.4 La empresa contratista tiene que notificar por escrito al Órgano de Contratación cualquier modificación que sufra esta información durante la ejecución del contrato, y toda la información necesaria sobre los nuevos subcontratos. 

32.5 La suscripción de subcontratas está sometida al cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de los requisitos y circunstancias reguladas en el artículo 215 de la LCSP.

32.6 La infracción de las condiciones establecidas en esta cláusula y en el artículo 215 de la LCSP para proceder a la subcontratación, así como la falta de acreditación de la aptitud de la empresa subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situación de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratación, tiene, en función de la repercusión en la ejecución del contrato, las consecuencias siguientes:

a) La imposición a la empresa contratista de una penalidad de hasta un 50 por<A[por|para]> 100 del importe del subcontrato.

32.7 Las empresas subcontratistas quedan obligadas sólo ante<A[ante|delante de]> la empresa contratista principal quien<A[quien|quién]> asumirá, por lo tanto, la total responsabilidad de la ejecución del contrato frente a la Administración, de conformidad con este PLIEGO<A[pliegue|pliego]> y con los términos del contrato, incluido el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere la cláusula vigésima quinta de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>, así como de la obligación de someterse a la normativa nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos. El conocimiento que la Administración tenga de los contratos suscritos o la autorización que otorgue no alteran la responsabilidad exclusiva del contratista principal. 

Las empresas subcontratistas no tienen acción directa ante la Administración contratante por<A[por|para]> las obligaciones contraídas con ellas por la empresa contratista, como consecuencia de la ejecución del contrato principal y de los subcontratos. 

32.8 En ningún caso la empresa o las empresas contratistas pueden concertar la ejecución parcial del contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el ordenamiento jurídico o incursas en alguna de las causas de prohibición de contratar previstas en el artículo 71 de la LCSP. 

32.9 La empresa contratista tiene que informar a quien<A[quien|quién]> ejerce la representación de las personas trabajadoras de la subcontratación, de acuerdo con la legislación laboral. 

32.10 Los subcontratos tienen en todo caso naturaleza privada. 

32.11 El pago en las empresas subcontratistas y en las empresas suministradoras se rige por lo que disponen los artículos 216 y 217 de la LCSP. La Administración comprobará el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> estricto de pago en las empresas subcontratistas y en las empresas suministradoras por parte de la empresa contratista. A estos efectos, la empresa contratista tendrá que aportar, cuando se le solicite, relación detallada de las empresas subcontratistas o empresas suministradoras con especificación de las condiciones relacionadas con el plazo de pago y tendrá que presentar el justificante de cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> del pago en plazo. Estas obligaciones tienen la consideración de condición especial de ejecución, de manera que su incumplimiento puede comportar la imposición de las penalidades que se prevén en la cláusula vigésima sexta de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>, respondiendo la garantía definitiva de estas penalidades.
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No se permite la revisión de precios de acuerdo con el apartado U del QC.

[bookmark: _Toc103932018][bookmark: _Toc104359205][bookmark: _Toc138767369][bookmark: _Toc149809547]VI. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EXTINCIÓN DEL CONTRATO 
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La recepción y la liquidación del contrato se realizará conforme a lo que disponen los artículos 210 y 311 de la LCSP y el artículo 204 del RGLCAP.

La Administración determinará si la prestación realizada por la empresa contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecución y cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> y, si procede, requerirá la realización de las prestaciones contratadas y la enmienda de los defectos observados con ocasión de su recepción. 

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestación contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables a la empresa contratista, podrá rechazarla de manera que quedará exenta de la obligación de pago o tendrá derecho, si procede, a la recuperación del precio satisfecho.

Además, las unidades de recepción del contrato comprobarán el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> efectivo de las cláusulas contractuales que establecen obligaciones del uso del catalán, haciendo referencia expresa en los certificados de recepción y de correcta ejecución.
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El plazo de garantía es el señalado en el apartado T del QC y empezará a computar a partir de la recepción de los servicios. 

Si durante el plazo de garantía se acredita la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, se reclamará en la empresa contratista que los enmiende. 

Una vez se hayan cumplido por la empresa contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no hay responsabilidades que tengan que ejercitarse sobre la garantía definitiva y transcurrido el plazo de garantía, se procederá de oficio a dictar el acuerdo de devolución o cancelación de la garantía definitiva, de acuerdo con lo que establece el artículo 111 de la LCSP. 

[bookmark: _Toc103932021][bookmark: _Toc104359208][bookmark: _Toc138767372][bookmark: _Toc149809550]Trigésima sexta. Resolución del contrato 

Son causas de resolución del contrato las siguientes:

· La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extinción de la personalidad jurídica de la sociedad contratista, sin perjuicio de lo que prevé el artículo 98 relativo a la sucesión del contratista. 

· La declaración de concurso o la declaración de insolvencia en cualquier otro procedimiento. 

· El mutuo acuerdo entre la Administración y el contratista. 

· La demora en el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> de los plazos por parte del contratista. 

· La demora en el pago por parte de la Administración por<A[por|para]> un plazo superior a seis meses. 

· El incumplimiento de la obligación principal del contrato, así como el incumplimiento de las obligaciones esenciales calificadas como tales en este PLIEGO<A[pliegue|pliego]>. 

· La imposibilidad de ejecutar la prestación en los términos inicialmente pactados, cuando no sea posible modificar el contrato de acuerdo con los artículos 204 y 205 de la LCSP; o cuando<A[cuando|cuándo]>, dándose las circunstancias establecidas en el artículo 205 de la LCSP, las modificaciones impliquen, aislada o conjuntamente, alteraciones del precio de lo mismo, en cuantía superior, en más o menos, al 20% del precio inicial del contrato, con exclusión del IVA. 

· El desistimiento antes de iniciar la prestación del servicio o la suspensión por causa imputable al Órgano de Contratación de la iniciación del contrato por plazo superior a cuatro meses a partir de la fecha señalada y lo mismo para su comienzo. 

· El desistimiento una vez iniciada la prestación del servicio o la suspensión del contrato por plazo superior a ocho meses acordada por el Órgano de Contratación. 

· El impago, durante la ejecución del contrato, de los salarios por parte del contratista a los trabajadores que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores durante la ejecución del contrato. 

La aplicación y los efectos de estas causas de resolución son las que se establezcan en los artículos 212, 213 y 313 de la LCSP.

En todos los casos, la resolución del contrato se llevará a cabo siguiendo el procedimiento establecido en el artículo 191 de la LCSP y en el artículo 109 del RGLCAP.

[bookmark: _Toc103932022][bookmark: _Toc104359209][bookmark: _Toc138767373][bookmark: _Toc149809551]VII. RECURSOS, MEDIDAS PROVISIONALES Y SUPUESTOS ESPECIALES DE NULIDAD CONTRACTUAL
[bookmark: _Toc103932023][bookmark: _Toc104359210][bookmark: _Toc138767374][bookmark: _Toc149809552]Trigésima séptima. Régimen de recursos 

37.1 Son susceptibles de recurso especial en materia de contratación, de acuerdo con el artículo 44 de la LCSP, los anuncios de licitación, los PLIEGOS<A[pliegues|pliegos]> y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que tienen que regir la contratación; los actos de trámite que decidan directa o indirectamente sobre la adjudicación, que determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensión o perjuicio irreparable a derechos o intereses legítimos; los acuerdos de adjudicación del contrato; y las modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento de lo establecido en los artículos 204 y 205 de la LCSP, para entender que la modificación tendría que haber sido objeto de una nueva adjudicación.
Este recurso tiene carácter potestativo, es gratuito para los recurrentes, se podrá interponer en los lugares<A[lugares|sitios]> que establece el artículo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas, en el registro del Órgano de Contratación o ante el Tribunal Catalán de Contratos del Sector Público, previa o alternativamente, a la interposición del recurso contencioso administrativo, de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de junio, reguladora de la jurisdicción contenciosa administrativa, y se resolvió por<A[por|para]> lo que disponen los artículos 44 y siguientes de la LCSP y el Real decreto 814/2015, de 11 de septiembre, por<A[por|para]> el cual se aprueba el Reglamento de los procedimientos especiales de revisión de decisiones en materia contractual y de organización del Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales. 

Contra los actos susceptibles de recurso especial no procede la interposición de recursos administrativos ordinarios. 

37.2 Contra los actos que adopte el órgano de contratación en relación con los efectos, la modificación y la extinción de este contrato que no sean susceptibles de recurso especial en materia de contratación, procederá la interposición del recurso potestativo de reposición, tal como establece el artículo 77 de la Ley 26/2010, del 3 de agosto, del régimen jurídico y de procedimiento de las administraciones públicas de Cataluña, y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas, o del recurso contencioso administrativo, de conformidad con lo que dispone la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicción contenciosa administrativa.

[bookmark: _Toc103932024][bookmark: _Toc104359211][bookmark: _Toc138767375][bookmark: _Toc149809553]Trigésima octava. Arbitraje 

Sin perjuicio de lo que establece la cláusula trigésima séptima, se podrá acordar el sometimiento a arbitraje de la solución de todas o alguna de las controversias que puedan surgir entre la Administración contratante y la/s empresa/s contratista/s, siempre que se trate de materias de libre disposición conforme a derecho y, específicamente, sobre los efectos, el cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]> y la extinción de este contrato, de conformidad con lo que dispone la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de arbitraje. 

En este sentido, conviene recordar que el Sistema Arbitral de Consumo es un sistema de resolución extrajudicial de conflictos mediante el cual las partes someten una controversia a la decisión que tome un órgano arbitral –la cual se recoge en el laudo arbitral de obligado cumplimiento<A[cumplimiento|cumplido]>–, y que el procedimiento arbitral es un procedimiento gratuito, objetivo y ágil. La adhesión al Sistema Arbitral se realiza a través de un trámite sencillo y se puede hacer por Internet, sin que sea necesario la presentación de documentación adicional a la solicitud (más información en: consumo.gencat.cat/casa/inicio). 
[bookmark: _Toc103932025][bookmark: _Toc104359212][bookmark: _Toc138767376][bookmark: _Toc149809554]Trigésima novena. Medidas cautelares 

Antes de interponer el recurso especial en materia de contratación las personas legitimadas para interponerlo podrán solicitar delante del órgano competente para su resolución la adopción de medidas cautelares, de conformidad con lo que establece el artículo 49 de la LCSP y el Real decreto 814/2015, de 11 de septiembre, ya mencionado.
[bookmark: _Toc103932026][bookmark: _Toc104359213][bookmark: _Toc138767377][bookmark: _Toc149809555]Cuarentena. Régimen de invalidez 

Este contrato está sometido al Régimen de invalidez previsto en los artículos 38 a 43 de la LCSP. 
[bookmark: _Toc103932027][bookmark: _Toc104359214][bookmark: _Toc138767378][bookmark: _Toc149809556]Cuadragésima primera. Jurisdicción competente 

El orden jurisdiccional contencioso administrativo es el competente para la resolución de las cuestiones litigiosas que se planteen en relación con la preparación, la adjudicación, los efectos, la modificación y la extinción de este contrato.


[bookmark: _Toc149809557]ANEXO Nº 1

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL DE LOS LICITADORES

Denominación de la actividad de tratamiento: Contratación basada en el Acuerdo marco de los servicios de limpieza (CCS 2022 1) cuyo objeto consta en el apartado A del cuadro de características de este PLIEGO<A[Pliegue|Pliego]>.

Responsable del tratamiento de los datos personales: 
Órgano de contratación: Dirección de la Escuela de Administración Pública de Cataluña
Correo electrónico de contacto: dpd.presidencia@gencat.cat

Finalidad: Para enviaros avisos de puesta<A[puesta|posada]> a disposición de las notificaciones, y para transmitiros otras comunicaciones en el procedimiento, os identificáis por medio del sistema de clave<A[clave|llave]> concertada.

Derechos de las personas interesadas: Podéis solicitar el acceso y la rectificación de vuestros datos, así como la supresión o la limitación del tratamiento cuando<A[cuando|cuándo]> sea procedente. También os podéis oponer al tratamiento de acuerdo con la normativa vigente. Procedimiento para ejercer vuestros derechos en: https://presidencia.gencat.cat/ca/el_departament/proteccio-dades/drets-de-les-persones-interessades/
 
Información adicional: 
http://eapc.gencat.cat/web/.content/home/lescola/lopd_eapc/11_Gestio_economica_contractacio.pdf 



[bookmark: Annex2][bookmark: _Toc149809558]ANNEX NÚM. 2

DECLARACIÓ RESPONSABLE DE PLENA VIGÈNCIA DE LA DOCUMENTACIÓ ADMINISTRATIVA ACREDITADA EN L’ACORD MARC

[bookmark: _Toc103932028]Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2024-2
[bookmark: _Toc103932029]Objecte del contracte: Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga.

El/la senyor/a       com a apoderat/da de l’empresa       declara sota la seva responsabilitat que l’empresa a la qual representa, com a licitadora d’aquesta contractació:

|_| 1.a) Que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb l’Administració, ja que, tenint capacitat d’obrar, no es troba compresa en cap de les circumstàncies de prohibició per contractar amb el sector públic (art. 70.1 LCSP) ni amb les Administracions Públiques (art. 70.2 LCSP).

|_| 1.b) Que es troba inscrita en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya i/o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de l’Estat i que les dades que hi consten són vigents. (En cas de variació aporteu la documentació que correspongui).

|_| 2. Que declara vigents els requisits de capacitat i solvència econòmica, financera i tècnica i/o classificació empresarial, tal com ho va presentar en la documentació acreditada en l’Acord marc dels serveis de neteja (CCS 2022 1). (En cas de variació aporteu la documentació que correspongui).

|_| 3. Que els poders són vigents i no han estat modificats, restringits o limitats fins a la data d’avui. La data de l’escriptura d’apoderament és      , el número de protocol és       i el nom del notari és      . (En cas de variació aporteu els poders vigents).

|_| 4. Que està al corrent del compliment de les obligacions tributàries i de la seguretat social.

|_| 5. Que coneix i accepta incondicionalment el Plec de clàusules administratives particulars i el de prescripcions tècniques que regeixen aquesta licitació, així com les previsions del Plec de clàusules administratives particulars  i de prescripcions tècniques de l’Acord marc dels serveis de neteja (CCS 2022 1).

|_| 6. Que l’empresa a la qual representa té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte basat a executar comporti el tractament de dades de caràcter personal, les mesures tècniques i organitzatives apropiades per garantir i acreditar que el tractament s’efectua de conformitat amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

I perquè així consti, signo i segello aquesta declaració.



(Signatura electrònica del/de la representant legal de l’empresa)

[bookmark: _Toc149809559]ANNEX NÚM. 3

DECLARACIÓ RESPONSABLE SOBRE LA SUBCONTRACTACIÓ
(si escau)

[bookmark: _Toc103932032]Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2024-2
[bookmark: _Toc103932033]Objecte del contracte Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga.

Dades d’identificació de l’empresa
	Cognoms i nom o raó social
	NIF

	     
	     

	Dades de la persona que actua en representació de l’empresa

	Cognoms i nom
	NIF

	     
	     



Declaro, sota la meva responsabilitat

Que l’empresa que represento procedirà a la subcontractació:

|_| No

|_| Sí :

	     

	     

	     

	     


(Concreteu el nom de l’empresa o empreses a subcontractar o bé detalleu el perfil empresarial definit per referència a les condicions de solvència professional o tècnica).

I perquè així consti, signo i segello aquesta declaració.





(Signatura electrònica del/de la representant legal de l’empresa)

[bookmark: _Toc149809560]ANNEX NÚM. 4

CERTIFICAT VISITA DEPENDÈNCIES

[bookmark: _Toc103932034]Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2024-2
[bookmark: _Toc103932035]Objecte del contracte: Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga

Nom i càrrec de la persona que certificarà la visita

CERTIFICO

Que el/la senyor/a:


Amb DNI núm.:


En representació de l’empresa:


Ha efectuat en data d’avui la visita als edificis corresponents al Lot 1 de l’expedient per a la contractació dels serveis de neteja referenciat.

Els edificis objecte del contracte són els que consten, per a cada lot, al plec de prescripcions tècniques de l’expedient de contractació. 

I perquè així consti, signo aquest certificat.


[bookmark: _Toc149809561]ANNEX NÚM. 5

INDICACIONS PROPOSTA TÈCNICA 

[bookmark: _Toc103932036]Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2024-2
[bookmark: _Toc103932037]Objecte del contracte: Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga

Els licitadors hauran de presentar en el Sobre A per a l’acreditació dels criteris dependents d’un judici de valor (establerts en l’annex núm. 7 d’aquest Plec) el següent:

· Metodologia o pla de treball  (fins a 35 punts) 

En aquest criteri de valoració, cal establir un índex d’acord amb l’estructura i el contingut que es detalla a continuació,  i tenint en compte el requeriments i condicions del PPT d’obligat compliment:  

	Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici, tenint en compte l’activitat que s’hi desenvolupa, el nivell de freqüència d’usuaris, el nombre de persones treballadores i els serveis que es presten (organització i programació del servei de neteja)                        
	
(fins a 17 punts)


	Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes i suplències                                                                                         
	(fins a 5 punts)


	Procediments operatius per a les tasques de neteja més habituals
	(fins a 5 punts)


	Procediments operatius per a les tasques de neteja d’especial complexitat que requereixin aparells i estris específics                                                
	(fins a 5 punts)


	Capacitat de reacció davant emergències i situacions imprevistes   
	(fins a 3 punts)






[bookmark: _Toc149809562]ANNEX NÚM. 6

MODEL DE PROPOSICIÓ ECONÒMICA

Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2024-2
Objecte del contracte: Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga

El/la Sr./Sra.      , amb NIF      , assabentat/ada de les condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser adjudicatari/ària del contracte esmentat, es compromet, en nom i representació de l'empresa      , amb domicili social a      , carrer      , núm.       i NIF      , segons poders atorgats davant el notari/ària Sr./Sra.       en data       amb núm. de protocol      , a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions estipulats a continuació:

	Serveis
	A
	B
	C = A x B

	
	Hores
	Preu unitari ofert (IVA exclòs)
	Total

	Hores diürnes laborables periòdiques i no periòdiques
	7.120
	      €/h
	      €

	- A les 7.020 hores de neteja general s’inclouen les hores de treballs de l’especialista.
	D - Total IVA exclòs
	      €

	- Bossa d’hores neteja no periòdica 100 hores
	E - Import IVA 
	      €

	 
	F - Total IVA inclòs
	      €

	 
	Caselles a omplir per l’empresa licitadora



Inclou 125 hores/setmana per la neteja ordinària i 10 hores/setmana per la neteja amb personal especialista.  S’han establert un total de 7.020 hores a l'any per dur a terme tant les tasques de neteja ordinària com les especialitzades i,  una bossa de 100 hores de neteja no periòdica.  
Atès que el pressupost de licitació està determinat per preus unitaris, aquest import és màxim i s’exhaurirà o no en funció del número d’hores efectivament realitzades en la prestació del servei, i a raó del preu unitari ofert i adjudicat. Aquest servei de neteja esporàdica només es facturarà si s’esdevé.

(lloc i data)
Signatura de l’apoderat
Segell de l’empresa

L’oferta econòmica haurà de presentar-se dins el sobre B (sobre amb criteris avaluables objectivament).

La inclusió en el Sobre A de l’oferta econòmica, així com de qualsevol informació de l’oferta de caràcter rellevant avaluable de forma automàtica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre B, comportarà l’exclusió de l’empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentació relativa als criteris de valoració objectiva abans de la relativa als criteris de valoració subjectiva.
En cas d’incoherència entre els preus unitaris i el preu total, prevaldrà el preu unitari.  
[image: ]

Informat per l’Assessoria Jurídica del Departament d’Economia i Hisenda el	
Aprovat per la Comissió Central de Subministraments el

[bookmark: _Toc149809563]ANNEX NÚM. 7

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

El servei objecte d’aquesta licitació s’adjudicarà a l’empresa que en el seu conjunt faci la proposició econòmicament més avantatjosa, segons els criteris que per ordre decreixent d’importància i amb la ponderació corresponent s’assenyalen a continuació:

Puntuació màxima total: 100 punts.

1. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ LA VALORACIÓ DELS QUALS REQUEREIX UN JUDICI DE VALOR

Per a la valoració de les ofertes, les empreses licitadores hauran de presentar una memòria tècnica descriptiva de tots i cada un dels ítems inclosos en els criteris d’adjudicació quantificables mitjançant un judici de valor. 

1.1 Metodologia o pla de treball: puntuació fins a 35 punts.


Per valorar la metodologia de treball, es tindran en compte els criteris següents:

Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball (fins a 35 punts)
· Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici, tenint en compte l’activitat que s’hi desenvolupa, el nivell de freqüència d’usuaris, el nombre de persones treballadores i els serveis que es presten (fins a 17 punts).
· Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes i suplències (fins a 5 punts).
· Procediments operatius per a les tasques de neteja més habituals (fins a 5 punts).
· Procediments operatius per a les tasques de neteja d’especial complexitat que requereixin aparells i estris específics (fins a 5 punts).
· Capacitat de reacció davant emergències i situacions imprevistes (fins a 3 punts).



2. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ LA VALORACIÓ DELS QUALS ES PRODUEIX DE FORMA AUTOMÀTICA
Puntuació màxima: 65 punts
2.1 Preu: puntuació fins a 50 punts.

La puntuació màxima serà per a l’oferta, segons el preu total ofert per l’empresa licitadora, més baixa i només per a aquesta. Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent:



On Pi és la puntuació que obté l’empresa “i”, Oi és l’import de l’oferta de l’empresa “i”, Om és l’import de l’oferta millor (oferta més baixa), PL és el pressupost de licitació i P són els punts del criteri.

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació i les empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran excloses de la licitació.
2.2 La puntuació obtinguda en la valoració de l’Acord marc referent als criteris de Pla de qualitat adaptat a l’Acord marc, formació del personal, criteris socials i criteris ambientals: puntuació fins a 15 punts.

Aquesta puntuació s’aplicarà donant la màxima puntuació a l’empresa adjudicatària que hagi obtingut la millor puntuació en els criteris de l’Acord marc referents al pla de qualitat, formació, criteris socials i criteris ambientals i a la resta en aplicació de la fórmula següent:



On Pi és la puntuació que obté l’empresa “i”, PiAM és la puntuació obtinguda per l’empresa “i” en funció dels punts obtinguts en la licitació de l’Acord marc i PMAM és la puntuació més alta segons l’Acord marc dels licitadors que s’han presentat.

En cas d’UTE entre empreses de l’Acord marc amb puntuacions diferents, s’aplicarà la mitjana ponderada de la puntuació obtinguda en l’Acord marc per les empreses que participen en la UTE, en funció del seu respectiu percentatge de participació.


[bookmark: _Toc149809564]ANNEX NÚM. 8

DECLARACIÓ RESPONSABLE SOBRE EL COMPLIMENT DE LA NORMATIVA EN MATÈRIA DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS

[bookmark: _Toc103932046]Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2024-2
[bookmark: _Toc103932047]Objecte del contracte: Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga


Dades d’identificació de l’empresa
	Cognoms i nom o raó social
	NIF

	     
	     

	Dades de la persona que actua en representació de l’empresa

	Cognoms i nom
	NIF

	     
	     



Declaro, sota la meva responsabilitat

Que l’empresa que represento compleix la normativa vigent en matèria de prevenció de riscos laborals.

Que l’empresa es compromet a realitzar les activitats pròpies i inherents a la coordinació d’activitats empresarials necessàries per a l’execució del contracte.

I perquè així consti, signo i segello aquesta declaració responsable.


(Signatura electrònica del/de la representant legal de l’empresa)
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MODEL PETICIÓ CONSTITUCIÓ GARANTIA DEFINITIVA PER RETENCIÓ DE PREU

[bookmark: _Toc103932048]Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2024-2
[bookmark: _Toc103932049]Objecte del contracte: Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga


El/la senyor/a       com apoderat/ada de l’empresa      



Sol·licita:

Que la garantia definitiva per import de       euros, corresponent al lot  1     de l’expedient de referència, es realitzi per mitjà de retenció de preu.


[bookmark: _GoBack]



(Signatura electrònica del/de la representant legal de l’empresa)
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INFORME TRIMESTRAL DEL GRAU DE SATISFACCIÓ EN L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE

	DADES D’IDENTIFICACIÓ DEL CONTRACTE

	Codi d'expedient: EAPC-2024-2

	Objecte del contracte: : Serveis de neteja a la seu de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (C. Girona, 20 de Barcelona), amb possibilitat de pròrroga

	Òrgan de contractació: Direcció Escola d’Administració Pública de Catalunya

	Contractista:      

	Termini d'execució:      

	Data d’inici:      
	Data de finalització:      

	Import d’adjudicació:      



	QÜESTIONARI D’AVALUACIÓ DEL PERÍODE: (indiqueu dates del trimestre a avaluar)
	SÍ
	NO

	1
	S'han utilitzat correctament els mitjans materials adscrits al contracte?
	|_|
	|_|

	2
	S'han complert les condicions d'execució?
	|_|
	|_|

	
	En cas negatiu, indiqueu incompliments:      

	3
	S’han complert els horaris descrits en el PPT?
	|_|
	|_|

	
	En cas negatiu, indiqueu incompliments:      

	4
	S'han complert els deures del personal adscrit a l'execució del contracte?
	|_|
	|_|

	
	En cas negatiu, indiqueu incompliments:      

	5
	S'han complert les obligacions de l'empresa contractista?
	|_|
	|_|

	
	En cas negatiu, indiqueu incompliments:      

	6
	S'han supervisat/coordinat bé els serveis per part de l’empresa contractista?
	|_|
	|_|

	
	En cas negatiu, indiqueu incompliments:      

	7
	Hi ha hagut penalitzacions per incompliments?
	|_|
	|_|

	
	En cas afirmatiu, indiqueu penalitzacions 

	8
	L'empresa contractista ha assumit els compromisos i millores descrits en la seva oferta?
	|_|
	|_|

	
	En cas negatiu, indiqueu incompliments:      

	9
	Es considera adequada i correcta l’execució dels serveis contractats?
	|_|
	|_|

	
	En cas negatiu, indiqueu els motius:      



	CONCLUSIÓ I VALORACIÓ GLOBAL DEL GRAU DE SATISFACCIÓ DEL CONTRACTE

	|_| 0 Insatisfactori
	|_| 1 Regular
	|_| 2 Satisfactori
	|_| 3 Molt satisfactori



	OBSERVACIONS

	     


(Signatura electrònica)
El responsable del contracte
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SUBROGACIÓ PERSONAL


Centre: Escola d’Administració Pública de Catalunya
Adreça: Girona, 20
Població: Barcelona
Província: Barcelona

RELACIÓ DE PERSONAL A SUBROGAR EN EL SERVEI DE NETEJA

[image: ]


 (1) Incentius, primes i altres plusos retributius el càlcul dels quals no pugui ser efectuat per les empreses licitadores a través de les dades aportades en el present quadre.
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RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR EN EL SERVEI DE NETEJA

Tora utres
HORES ANY Costos

CATEGORIA TIPUS DE JORNADA | HORES ToTAL ToTAL ALTRES COSTOS | | oBORALS
- Je— PROFESSIONAL | CONTRAGTE DATA ANTIGUTAT {RaoRaL | "D | HORES | WoRes Spzommse | aveuncs]
T | MAROA NETEJADORA 100 26/07/2006 375 % 3 15 60 780
2 | cAmMOB NETEJADORA 200 10/06/2009 31.25% 25 125 50 650
® |RAMEA NETEJADORA 289 27/08/2020 43.75% 3.5 175 70 910
4 | VEMOG RESPONSABLE 100 13/01/2001 100 % 8 40 160 2080

EQUIP
° | BEALL NETEJADORA 200 31.25% 25 125 50 650
04/11/2019

° |BAIN NETEJADORA 289 09/10/2020 68.75% 5.5 275 110 1430
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