
EM-2024-01

INFORME  TÈCNIC  DE  VALORACIÓ  DE  LES  OFERTES  RELATIVES  A  LA 
CONTRACTACIÓ PER EMERGÈNCIA DEL SERVEIS DE RESTAURACIÓ PER A 
PACIENTS, PER A L’EXPLOTACIÓ DELS MENJADORS I CAFETERIES LABORAL 
I  DE  PÚBLIC  EN GENERAL,  I  EXPLOTACIÓ DE MÀQUINES DE VENDING  DE 
L’ICO HOSPITAL DURAN I REYNALS (EM-2024-01)

1. ANTECEDENTS 

En data  13 de febrer de 2024 es va procedir  a convidar  respecte els  “Serveis  de 
restauració per a pacients, per a l’explotació dels menjadors i cafeteries laboral i de 
públic  en general,  i  explotació de màquines de vending de l’ICO (Hospital  Duran i 
Reynals)”,  mitjançant  contractació d’emergència,  d’acord amb el previst  a l’article 
120 LCSP per tal de continuar amb la cobertura i sense que sigui possible la tramitació 
per  una  altra  via,  atesa  la  gravetat  i  immediatesa  en  la  que  es  troba  l’empresa 
contractista, a les següents empreses: 

1. ARAMARK SERVICIOS DE CATERING SL (NIF: B60359726). 
2. BORIS 45 SA (NIF: A08952129).
3. SERUNION, S.A. (NIF: A59376574). 

En data 18 de febrer de 24 es van rebre ofertes de les següents empreses: 

1. ARAMARK SERVICIOS DE CATERING SL (NIF: B60359726). 
2. BORIS 45 SA (NIF: A08952129).
3. SERUNION, S.A. (NIF: A59376574). 

El present document té com objectiu verificar el compliment dels requeriments tècnics 
mínims  previstos  als  plecs  de  prescripcions  tècniques  i  valorar  les  propostes 
presentades. 

Amb  caràcter  previ  a  la  valoració  de   les  ofertes  presentades,  s’ha  verificat  el 
compliment dels requeriments tècnics mínims previstos als plecs que regulen el servei 
per part dels licitadors. 

2. ASPECTES VALORABLES PREVISTOS A LA INVITACIÓ

1-Solvència  de  l'empresa:  proporcioneu  informació  detallada  sobre  la  solvència 
econòmica i tècnica de la vostra empresa.

2-Proposta  econòmica:  presenteu  una  proposta  econòmica  vinculada  als  preus 
màxims proposats que indiquem en el PPT.
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EM-2024-01

3-Subrogació del personal: expliqueu el procediment i el cronograma per gestionar la 
subrogació  del  personal  actual  que  opera  en  aquest  servei.  S’adjunta  al  PPT  la 
informació detallada de la plantilla de personal actualment adscrita al contracte.

4-Coneixement de l'hospital: detalleu el vostre coneixement de la prestació de serveis 
similars en un entorn hospitalari i si en teniu en concret de l’Hospital Duran i Reynals. 
Especifiqueu l’estructura operacional concreta per a realitzar el servei a l’Hospital.

5-Traspàs de servei amb l'empresa sortint:  proporcioneu un pla detallat  sobre com 
preveieu gestionar el traspàs del servei amb l'empresa sortint en dos escenaris, amb 
un preavís d’una setmana i en cas que el preavís sigui de 24/48 hores. Això inclouria 
els procediments per la gestió de les mercaderies en estoc, inventari i qualsevol altre 
actiu relatiu al servei.

3. VALORACIÓ DE LES OFERTES PRESENTADES

1-Solvència de l'empresa: proporcioneu informació detallada sobre la solvència 
econòmica i tècnica de la vostra empresa.

Totes tres empreses demostren tenir la suficient solvència econòmica i tècnica 
com per fer-se càrrec del servei.

2-Proposta econòmica: presenteu una proposta econòmica vinculada als preus 
màxims proposats que indiquem en el PPT.

1. ARAMARK SERVICIOS DE CATERING SL (NIF: B60359726).
 
Declara a la seva proposta que s’adhereix als preus màxims publicats al PPT i 
al mail però  fa esment a dos pagaments extraordinaris:  un de 6 quotes de 
6.506,67 € per fer front a la dotació inicial i equipaments (39.040,02 € + IVA) i 
una altra de 6 quotes de 6.878,60 € en concepte de refacturació de baixa 
activitat (41.271,6 € + IVA).

2. BORIS 45 SA (NIF: A08952129).

Declara a la seva proposta que s’adhereix als preus màxims publicats al PPT i 
per que indiquen se’n faran càrrec ells de la inversió per iniciar el servei, i per 
tant no tindrà impacte per l’ICO.

3. SERUNION, S.A. (NIF: A59376574). 
Declara a la seva proposta que s’adhereix als preus màxims publicats al PPT 
fent  una  rebaixa  de  0,19  €  a  les  pensions  de  pacient,  que  per  la  durada 
estimada del contracte fe un estalvi  de 2.810,42 €. Sobre l’import d’inversió 
inicial ens comuniquen  que l’estimen en 27.000 €  i que se’n faran càrrec ells, i 
per tant no tindrà impacte per l’ICO.

3-Subrogació  del  personal:  expliqueu  el  procediment  i  el  cronograma  per 
gestionar  la  subrogació  del  personal  actual  que  opera  en  aquest  servei. 
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S’adjunta al PPT la informació detallada de la plantilla de personal actualment 
adscrita al contracte.

En aquest punt s’han valorat dos conceptes: per una banda la existència d’un 
pla de subrogació i per l’altra les mesures per tal de minimitzar l’impacte en els 
treballadors.

1. ARAMARK SERVICIOS DE CATERING SL (NIF: B60359726). 
Declara a la seva proposta un pla de subrogació ben treballat i planificat per 7 
dies, mentre que no fa esment de mesures de cares als treballadors.

2. BORIS 45 SA (NIF: A08952129).
Declara a la seva proposta un pla de subrogació ben treballat i planificat per 
l’execució  en  el  que  semblen  3  setmanes,  tot  i  que  les  tasques  semblen 
correctes des del punt de vista d’implementació i per tant perfectament vàlid. 
Pel que fa als treballadors, s’ofereix a posar-lo a disposició bestretes per tal de 
minimitzar l’impacte mentre arriba la resolució de la situació d’ARCASA.  

3. SERUNION, S.A. (NIF: A59376574). 
No  detalla  cap  pla  de  subrogació  a  la  seva  proposta,  i  pel  que  fa  als 
treballadors s’ofereix a fer-se càrrec dels pagaments pendents i de transmetre-
les posteriorment al nou adjudicatari o a l’ICO. Aquesta opció  no es valora 
positivament, ja que no es considera correcte l’acceptació i  transmissió dels 
possibles deutes al futur adjudicatari d’un procediment obert. 

4-Coneixement de l'hospital: detalleu el vostre coneixement de la prestació de 
serveis similars en un entorn hospitalari i si en teniu en concret de l’Hospital 
Duran i Reynals. Especifiqueu l’estructura operacional concreta per a realitzar el 
servei a l’Hospital.

En aquest punt s’han valorat dos conceptes: el coneixement del mateix servei 
al mateix sector i territori per una banda el coneixement específic que puguin 
aportar de l’ICO en particular.

1. ARAMARK SERVICIOS DE CATERING SL (NIF: B60359726). 
Declara ampli coneixement del servei al nostre sector i territori, alhora que no 
té coneixement específic del nostre centre.

2. BORIS 45 SA (NIF: A08952129).
Declara  coneixement  del  servei  al  nostre  sector  i  territori,  alhora  que  té 
coneixement de l’ICO en particular gràcies a la recent incorporació de personal 
amb previ coneixement específic del servei de restauració d’ARCASA a l’HDiR.

3. SERUNION, S.A. (NIF: A59376574). 
Declara  coneixement  del  servei  al  nostre sector  i  territori,  alhora  que no té 
coneixement específic del nostre centre.

5-Traspàs de servei amb l'empresa sortint: proporcioneu un pla detallat sobre 
com  preveieu  gestionar  el  traspàs  del  servei  amb  l'empresa  sortint  en  dos 
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escenaris, amb un preavís d’una setmana i en cas que el preavís sigui de 24/48 
hores. Això inclouria els procediments per la gestió de les mercaderies en estoc, 
inventari i qualsevol altre actiu relatiu al servei.

1. ARAMARK SERVICIOS DE CATERING SL (NIF: B60359726). 
Presenta  una descripció  de  la  seva organització,  declara  la  existència  d’un 
comitè de resposta ràpida iniciat al moment en que es va declarar el concurs 
de creditors d’ARCASA, i presenta un pla detallat d’activitats, tot i que aquest 
no inclou propostes específiques per al nostre cas.

2. BORIS 45 SA (NIF: A08952129).
Presenta una descripció de la seva organització i presenta un pla d’activitats 
específic.  També  s’ha  posat  en  contacte  amb  el  proveïdor  de  vending 
d’ARCASA per tal de donar continuïtat al servei en cas de ser ells qui guanyen 
l’adjudicació.

3. SERUNION, S.A. (NIF: A59376574). 
Presenta  una  descripció  de  la  seva organització,  i  presenta  un  pla  detallat 
d’activitats, tot i que aquest no inclou propostes específiques per al nostre cas.

4.  PROPOSTA D’ADJUDICACIÓ DE LA CONTRACTACIÓ D’EMERGÈNCIA

Tenint en compte la situació d’emergència existent a l’ICO, i el perill que suposa que 
un  servei  fonamental  com  és  la  restauració  dels  pacients  s’interrompi  sense  una 
prestació professional del servei, s’ha decidit prioritzar en l’adjudicació les propostes 
que garanteixen millor la continuïtat del servei i la minimització del riscos de traspàs en 
les  properes  setmanes,  conscients  que  la  subsegüent  licitació  oberta  haurà  de 
regularitzar el servei a més llarg termini.

En aquestes condicions, es considera que la millor oferta presentada és la de BORIS 
45  SA ja  que  a  més  de  tenir  la  solvència  tècnica  i  econòmica  necessària  i  una 
proposta econòmica competitiva (a menys de 3.000 € de la millor), demostra tenir més 
estudiada tant la subrogació del personal com d’altres serveis subcontractats i un cert 
coneixement del servei específic del centre.

Es proposa traslladar el present informe de valoració de les ofertes rebudes, per tal de 
procedir  a  l’adjudicació  del  procediment  d’adjudicació  en  relació  al Serveis  de 
restauració per a pacients, per a l’explotació dels menjadors i cafeteries laboral i 
de públic en general,  i  explotació de màquines de vending de l’ICO (Hospital 
Duran i Reynals)” (EXP. EM-2024-01)

I per això es signa aquest informe als efectes oportuns.

Document signat digitalment
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