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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGIRA LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE TRADUCCIO SIMULTANIA EN LLENGUA DE SIGNES CATALANA
D’ACTES INSTITUCIONALS DE LA DIPUTACIO DE BARCELONA

Numero d’expedient: 2023/0045541

1. Objecte

Es objecte d’aquest plec establir les bases técniques que serviran per a la contractacio
del servei de traduccié simultania en llengua de signes catalana als actes institucionals
de la Diputaci6 de Barcelona, per tal de facilitar la seva comprensid a les persones
sordes, tant en directe com en retransmissions online.

La llengua de signes catalana (LSC) és la llengua que utilitzen les persones sordes i
sordcegues signants de Catalunya com a sistema lingtiistic primari.

L'article 50.6 de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya estableix que els poders publics han
de garantir I's de la llengua de signes catalana i les condicions que permetin d'assolir
la igualtat de les persones amb sordesa que optin per aquesta llengua, que ha d'ésser
objecte d’ensenyament, proteccio i respecte.

Per altra banda, l'article 1 de la llei 27/2007, de 23 d'octubre, (BOE 24/10/2007) en qué
es reconeixen les llengiies de signes espanyoles i es regulen els mitjans de suport a la
comunicacié oral de les persones sordes, amb discapacitat auditiva i sordcegues,
reconeix i regula la llengua de signes espanyola com llengua de les persones sordes,
amb discapacitat auditiva i sordcegues a Espanya que lliurament decideixin utilitzar-la,
sense perjudici del reconeixement de la llengua de signes catalana en el seu ambit d’as
lingUistic.

La Llei 17/2010, del 3 de juny, de la llengua de signes catalana, al seu article 1 esmenta
gue l'objecte de la mateixa €és regular la llengua de signes com a sistema linguistic propi
de les persones signants de Catalunya i, a l'article 4, estableix que les persones sordes i
sordcegues signants tenen garantit el dret a usar la llengua de signes catalana en
I'ambit de les administracions publiques catalanes, d’acord amb la normativa a que fa
referéncia la disposicié addicional primera

Per dltim cal dir que al preambul de I'esmentada llei 17/2010 es deixa constancia que a
Catalunya les persones que usen la llengua de signes com a mitja de comunicacié ho
fan amb la llengua de signes catalana, és a dir, que en la llengua de signes no es
produeix un régim de bilinglisme equiparable al de les llengles orals parlades al
mateix territori.

2. Lloc de prestacio6 del servei
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El lloc de prestacié del servei sera una dependéncia habilitada a I'efecte propera a
'espai que es determini per al desenvolupament de I'acte, en cas que no tingui lloc a
I'edifici Can Serra de la Diputacio, generalment a la ciutat de Barcelona i sempre dins
de la provincia de Barcelona.

3. Caracteristiques del servei

El contractista haura d'efectuar serveis d'interpretacié de la llengua oral a la llengua de
signes catalana (LSC) dels actes institucionals que dugui a terme la Diputacié de
Barcelona, a fi de permetre la seva comprensioé per persones sordes signants (persones
sordes que es comuniquen preferentment en llengua de signes), tant en directe com en
les retransmissions online, i d’'aquesta manera eliminar les barreres de comunicacio
existents.

Queda inclosa en l'objecte la retransmissié i 'emmagatzematge de les imatges de
I'activitat contractada i la seva difusié en funcio de les necessitats de la Diputacio, ates
que els actes institucionals son actes, per definicid, accessibles al public en general,
llevat de disposici6 en contra. El personal de I'empresa contractista donara el seu
consentiment a tots aquests punts de forma expressa, i els drets d'imatge que els
corresponguin s’hauran d’incloure en I'import de I'oferta.

3.1. Equip de treball

El contractista haura d’adscriure a I'execucié del contracte un minim de dues persones
que assumiran les tasques de traducci6é simultania, i es comprometra a suplir qualsevol
suposit de baixa per malaltia, incapacitat i vacances.

Aquests treballadors hauran de consentir en el seu lliurament de dades personals.

El contractista assignara el personal que sigui necessari per a la correcta prestacié del
servei contractat i per atendre els encarrecs de serveis rebuts de la Diputacié de
Barcelona.

Pel que fa a les titulacions academiques requerides i I'experiéncia professional s’hauran
de complir el requisits fixats a la clausula 1.10 del PCAP.

Els professionals durant I'execucié del servei hauran de tenir bona preséncia i presentar
un correcte aspecte d’higiene personal, també hauran de respectar i vetllar per I'estricte
compliment de les hormes vigents a la corporacio.

En el cas que alguna de les persones destinades al servei no mantinguin els nivells
minims de rendiment i el comportament adequat a actes institucionals, I'Oficina de Gestio
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de Recintes informara al contractista perqué adopti les mesures oportunes, inclosa la
substitucio si s’escau.

El personal traductor designat pel contractista haura d’identificar-se davant el personal de
seguretat de la Diputacié a I'entrada i a la sortida de cada acte i haura de presentar-se
mitja hora abans de I'inici d’aquest.

3.2. Encarrecs de serveis

Els serveis concrets de cada acte es demanaran amb una antelaci6 minima de dues
setmanes, mitjancant I'adreca de correu electronic que faciliti el contractista. En cas de
celebraci6 d’actes institucionals extraordinaris, aquest termini es reduira a dos dies habils,
i a un dia en el cas d'actes institucionals extraordinaris urgents.

El correu fent la petici6 incloura: el nom o identificacié de I'acte institucional, la previsio de
la durada del servei (s’inclouran trenta minuts de marge previs a linici de l'acte), i el
nombre de traductors necessaris (una o dues persones), tenint en compte que a partir d'1
hora i 30 minuts de servei seran dos professionals en torns de 20/30 minuts.

En cas de no fer-se I'hora sencera de tasques de traduccid, la fraccié d’hora es facturara
com a mitja hora fins els 30 minuts i com a hora sencera quan es sobrepassi aquest
temps.

La Diputacié de Barcelona podra anul-lar I'encarrec de serveis amb una antelacié de 24
hores sense cost. Si és inferior a 24 hores, I'anul-lacié donara lloc al pagament del 50%
de l'import per hores de traductor de servei demanat.

En la factura es faran constar els serveis realitzats indicant: la descripcié del servei
realitzat, data de l'acte, nimero d’hores, nimero dintérprets i preu hora dels serveis
efectuats.

De forma merament informativa i a efectes de la planificacié del contractista, es fa constar
que els plens ordinaris de la Diputacio, que seran el tipus d’'acte institucional més habitual
a traduir, normalment tenen lloc els darrers dijous de cada mes.

4. Interlocuci6, control i coordinacié

La Subdirecci6 de Logistica designa al cap de la Unitat de Serveis Comuns als Recintes,
adscrit a I'Oficina de Gestié de Recintes, perqué sigui el seu interlocutor davant de
'empresa contractista i altres unitats organitzatives de la Diputaci6 de Barcelona.

Igualment, el cap de la Unitat de Suport de I'edifici on tingui lloc I'acte institucional que cal
traduir comunicara al contractista les dates de celebracié de I'acte i vetllara per la correcta
execucio del contracte en cada acte.
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El contractista ha de garantir en tot moment la qualitat, I'estabilitat i la continuitat en la
prestacio del servei, procurant que les rotacions de personal siguin les menys possibles.

El contractista haura de designar un responsable per coordinar-se amb I'Oficina de
Gestio de Recintes.
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