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EXCHM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

Identificacié de I'expedient: 1403/2022 4493
Assumpte: Contractacio servei neteja d'edificis municipals.

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE NETEJA D’EDIFICIS

1. OBJECTE | AMBIT DEL CONTRACTE
1.1 Objecte

L’'objecte d'aquest contracte és la prestacid dels serveis de neteja dels edificis i
dependéncies municipals de I’Ajuntament de Canet de Mar.

Aquesta prestacio inclou la neteja de les diferents sales, oficines, lavabos, aules, patis
interiors, passadissos i escales, etc., aixi com els vidres interiors i exteriors, de les
dependéncies i equipaments municipals inclosos en el contracte, aixi com totes les
despeses directes i indirectes que el contractista hagi de realitzar per a la normal execucié
del servei.

També s’inclou com a objecte del contracte el servei de contenidors higiénics pels als
lavabos de dones de les diferents dependéncies.

Les neteges especials que es preveuen d’obligada prestacié durant la durada del contracte
son les seguents:

1. Neteja dels col-legis electorals quan hi hagi eleccions oficials

2. Neteja de les zones utilitzades d’edificis on es fan actes per la Festa Major

3. Neteja de les zones utilitzades d’edificis on es fan actes per la Fira Modernista
4

Neteja de les zones utilitzades del Centre de Recerca i Transferéencia de Tecnologia
Téxtil quan s’organitzen actes municipals

5. Neteja puntual (per obres, emergéncies, actes municipals...) de dependéncies i
equipaments municipals.

Les activitats objecte del contracte es realitzaran tot I'any, d’acord amb la periodicitat
marcada en aquest plec.

La nomenclatura que correspon al contracte, d’acord amb el vocabulari comu de contractes
publics (CPV) previst al Reglament (CE) num. 213/2008 de la Comissid, de 28 de novembre
de 2007, és la seguent:

Lot 1:

90919000-2 Serveis de neteja d'oficines, escoles i equips d'oficina
Lot 2:

90911000-6 Serveis de neteja d'habitatges, d'edificis i de finestres

La present contractacio es fracciona en els lots seglients:
Lot 1: Neteja d’escoles

Lot 2: Neteja de dependéncies i equipaments

Carrer Ample, 11 — 08360 Canet de Mar — Barcelona - Tel. 93 794 39 40 — Fax 93 794 12 31
ale :canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

Aquest document és una copia auténtica d'un document electronic validable a:

Codi Segur de Validacié

a06a76d710244c4f8bcel215fb2c0d3e001

Url de validacié

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

IRl Excm AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

1.2 Ambit de la prestacioé

Els edificis i dependéncies municipals incloses en aquest contracte per neteges ordinaries
son els seguents:

Lot 1 — Neteja d’escoles

1 CEIP Misericordia
2 CEIP Turo del Drac
3 Escola Bressol El Palauet

Lot 2 — Neteja de dependéncies

1 Ajuntament i Serveis Técnics
Radio Canet
3 Casa museu Lluis Doménech i Muntaner
4 Biblioteca P. Gual i Pujadas
5 Sala cultural Ramon de Capmany
6 TMC Sala Centru
7 TMC Sala Odéon
8 Comissaria de Policia Local
9 Serveis Socials
10 Vil-la Flora
11 Masoveria
12 Lavabos Envelat
13 Mercat Municipal
14 Jutjat de Pau
15 Caseta del conserge
16 Magatzem brigada
17 Lavabos taller lampistes
18 Lavabos taller ferrers
19 Lavabos taller jardiners
20 Lavabos taller fusters
21 Aparcament public Riera Gavarra, 4
22 Ascensors exteriors N-II

S’annexa a aquest plec una taula amb informacié d’interés dels edificis municipals inclosos
al plec, amb les dades seglients: nom, adrecga, codi, horari d’Us, hores minimes de servei,
mesos de servei i superficies a netejar. S’annexa també un planol d’ubicacié dels diferents
centres, aixi com els planols i fotografies dels centres relacionats.

El contractista haura de proveir la prestacido dels serveis als edificis i equipaments de
caracter public ubicats en el terme municipal, en elements i espais, siguin interiors o
exteriors, seguents:

* Aules, despatxos, escales, gimnasos, laboratoris, menjadors, passadissos, sales,
tallers, vestibuls i dependéncies analogues.

» Vestuaris, dutxes, lavabos, inodors i urinaris.

» Porxos, voreres (interiors i exteriors del propi edifici), accessos a la dependéncia
(rampes i escales), patis, terrasses i balcons.
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* Magatzems, sales técniques, trasters i altres.

* Tot tipus de mobiliari en totes les dependéncies.

» Persianes (interiors i exteriors), portes, vidres, finestres, cortines i catifes.

« Taules, pupitres, aparells esportius, prestatgeries, armaris, arxius, bancs, cadires
(fixes, mobils i de bragos), pissarres i mobiliari analeg.

» Aparells de calefaccid, climatitzacio, il-luminacié i extraccio d’aire.

» Cendrers exteriors i papereres pels diferents residus.

» Elements informatics (pantalles, teclats, CPU, ratoli, impressores, etc., ).

* Elements de senyalitzacid, d’extincié d’incendis, i de seguretat.

» Terrasses exteriors, canalons i sistema de desguas superficial i accessible de les
cobertes dels edificis.

« Parets i qualsevol superficie interior d’edificis que pateixin pintades o graffitis.

1.3 Durada del contracte

El contracte tindra una durada inicial de dos anys, per bé que podra ser prorrogat d’any en
any, amb un maxim de dues prorrogues, si alguna de les parts ho sollicita i I'altra ho
accepta de forma expressa abans del seu venciment. En total, el contracte tindra una durada
maxima, incloses les possibles prorrogues, de quatre anys.

La prestacié del servei objecte del present contracte comencara en la data establerta en
l'acord d’adjudicacid, una vegada dipositada la garantia definitiva i formalitzat el contracte
corresponent, i d’acord amb les directrius del responsable del contracte.

L’adjudicatari del present contracte queda expressament obligat a continuar amb la prestacié
del servei a la finalitzacié del contracte, sigui quina sigui la causa (fi del termini, resolucio,
etc.) fins que, previ procés d’adjudicacio, es faci carrec de la prestacié del servei una altra
empresa.

1.4 Actualitzacié dels ambits de la prestacié

Si en el periode contractual hi hagués variacié en més o en menys (obertura / tancament),
d'algunal/es de les dependencies a netejar, I'adjudicatari ampliara o cessara aquell servei i
augmentara / disminuira la facturacio, prévia realitzacié de la corresponent modificacié de
contracte.

Si aquesta variacié és només puntual per motius justificats com pot ser, per exemple, la
neteja d’espais en edificis municipals a causa de la realitzacié d'obres o d’altres, es podra
modificar el servei de neteja del propi centre o d'un altre centre per tal de poder satisfer
aquesta necessitat, sempre i quan el servei es realitzi dins el mateix horari previst. L’altra
opcio6 sera fer servir hores de la bossa d’hores anuals prevista.

L’adjudicatari pot fer propostes de variacié o refor¢ que hauran de ser validades pel
responsable del contracte.

1.5 Visita de les instal-lacions

Els licitadors que vulguin podran realitzar una visita a les instal-lacions, com a minim als
edificis amb necessitats de neteja més singulars. Es proposara un o diversos dies de visita
en la que els acompanyara un treballador dels serveis técnics municipals.
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2. DESCRIPCIO | CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
2.1 Generalitats

Tots els equips de treball vetllaran per deixar les zones de la seva responsabilitat en
perfecte estat de neteja.

El primer objectiu basic és, doncs, assolir un impacte visual positiu de tots els equipaments,
per abséncia de residus, pols, bruticia, teranyines, etc., lluentor de terres i mobiliari; vidres
acceptables, i immillorable estat de neteja dels sanitaris.

En cas de disparitat de criteri a 'hora de valorar la percepcié de neteja, prevaldra el del
responsable del contracte de I’Ajuntament.

S’ha de considerar que tots els terres hauran d’estar polits i amb brillantor per donar una
bona imatge visual.

S’han d'utilitzar cartells informatius (tipus cavallet), durant el servei de neteja amb la
llegenda segiient o similar “Estem netejant — Disculpeu les molésties”, en les dependéncies
que disposin d’itineraris alternatius i sempre que coincideixi amb els horaris d’activitat del
centre.

2.2 Metodologies i técniques a emprar

Els productes i tecniques amb qué s'ha d'efectuar la prestacio del servei de neteja, seran els
que s'especifiquen a continuacié en els quatre grups segilients: paviments, parets i sostres,
equipaments, portes i finestres:

2.2.1 Paviments
Els paviments es netejaran de la seglient manera:
* Marbre i Terratzo:

o Cal aspirar-lo i fregar-lo amb sabons neutres o detergents liquids. No s'han
d'utilitzar salfumants, detergents alcalins com la sosa caustica, ni productes
abrasius.

o Si es vol abrillantar o cristal-litzar aquest terra es fara amb sal oxalica i "sello"
o un producte (tipus COOR o similar) i rotatives amb llana d’acer gruixut (previ
fregat i decapat mecanic del paviment).

» Gres: Aspirar i mopejar, a més a més d'un fregat a fons, d’acord amb el quadre de
frequiéncies establert.

* Granit artificial i mosaic hidraulic: Escombrada humida o similar, es fregara amb
desinfectant i detergents neutres abrillantadors (sense hidroxid de potassis o de sodi,
peroxid d’hidrogen, hipoclorit de calci o de sodi, no abrasius), aquests terres no
admeten cap tipus de tractament, en especial les emulsions de polimers.

» Parquet de fusta i suro: Si esta envernissat, cal passar-hi un drap humit “mop —sec’
amb productes antilliscants i detergent neutre, 0 amb una baieta molt escorreguda,
perque no es pot xopar i no es pot utilitzar aigua calenta.

* Pedra tallada: S'han de fregar amb aigua tébia i sabd, i esbandir-les amb aigua i una
mica de detergent.
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Pissarra i pedra llisa: S'han de fregar amb algun producte de neteja de sols o amb
sosa diluida amb aigua. No s'han de fregar amb sabé.

Ciment i formigé: Cal fregar-los amb un "motxo" humit o amb un raspall xop d'aigua i
detergent neutre sense acids.

Asfalts: Cal fregar-los amb una esponja humida amb un detergent suau i esbandir-
los. No s'han d'utilitzar productes abrasius ni detergents en pols. Es poden protegir
de les taques d'oli amb productes anticarburants.

Sintétics, cautxu, lindleum, vinilic i altres derivats del PVC:
o Fregat humit amb baieta i gasa humida (mop-sec).
o Decapat no alcali dels paviments.

o Enlluentat amb cera auto abrillantadora, amb capa antipols i emulsions per a
taques.

o Manteniment periddic amb métode esprai (maquina d’alta velocitat i aplicacié
d’emulsions acriliques auto abrillantadores i antilliscants).

o Segellat dels paviments (no s'han d'utilitzar productes dissolvents).

Moquetes i catifes: Aspirar diariament i periddicament es netejara amb maquina
rotativa amb disc de pél suau.

Diversos: S’evitara I'is de detergents i altres productes acids en els paviments, que
puguin ser afectats per aquests agents, utilitzant exclusivament pasta de sabd
neutre.

Parets i sostres

Obra vista: Cal raspallar les parets i passar-hi I'aspirador. Les taques petites es
poden rentar amb aigua calenta i una mica de sosa, aclarint-les bé després. Si se'n
vol facilitar la neteja es poden tractar superficialment amb un producte
impermeabilitzant mat.

Rajoles ceramiques: Cal fregar les rajoles amb aigua calenta i detergent amoniacal
per desinfectar-les.

Revestiments de suro: Cal treure'ls la pols amb un aspirador .

Estucats: Cal rentar-los amb un drap humit amb aigua i detergent (per després
esbandir-los).

Pintura a la cola: No es pot rentar i les taques es poden treure amb una goma tova
d'esborrar llapis.

Pintura plastica: Cal rentar-la amb un drap una mica humit amb aigua calenta i
detergent sense sabd.

Pintura a I'esmalt: Cal rentar-la amb aigua tebia i detergent (per després esbandir-la).
Emblanquinats: Unicament cal treure'n la pols perqué no es poden rentar.
Persianes: Es netejaran amb baietes humides de productes detergents adients.

Sostres: No s'han de rentar, cal treure'n solament la pols i les teranyines.

2.2.3 Portes i finestres

Vidres:
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o

S'han de netejar només amb aigua, preferentment tébia, i assecar-los, o
utilitzar un detergent neutre (sense CFC), després s'han d'esbandir. Utilitzar el
kit neteja vidres (rascador amb llavis de goma, extensible, etc.,). No s'han de
fregar amb un drap sec, ja que el vidre es podria ratllar.

En el servei dels vidres s'incloura la neteja dels perfils de mampares i
finestres i, en el cas de les finestres, la neteja dels escopidors.

* Tancaments pintats i envernissats:

o

Es netegen amb aigua tébia i, si cal, amb un detergent neutre. Després s'han
d'esbandir.

Tancaments d'alumini anoditzat, PVC i acer inoxidable: S'han de netejar amb
detergents no alcalins i aigua calenta. Cal utilitzar un drap suau o una
esponja.

Elements metal-lics: Si estan pintats s'han de netejar com els tancaments. Si
no ho estan, cal netejar- los amb aigua i detergent. Si sén de llautd, es poden
abrillantar amb un producte especial.

2.2.4 Equipaments

« Lavabos:

o

Sempre, s'utilitzara una baieta especial i Unica pels lavabos, amb codi de
color diferent, de la que s'utilitza en altres dependéncies, amb una solucié de
detergent i desinfectant.

També s’utilitzara un desincrustant per eliminar qualsevol resta de bruticia en
els colzes i racons dels WC, i un detergent acid setmanalment per eliminar la
bruticia mineral del WC.

Es convenient utilitzar un desinfectant amb gran poder bactericida en WC,
forats d’aixetes, piques, plats de dutxa i altres desguassos. Per aquest Us es
podra utilitzar hipoclorit sodic (lleixiu). En cap cas, pero, es permet I'Us
generalitzat a tota la instal-laci6 o fora dels espais esmentats.

Els aparells d'esmalt vitri i de porcellana s'han de netejar freqientment amb
un detergent suau (sense acid fosforic, muriatic, oxalic, paradiclorobenzina i
hipoclorit de sodi). No s'han d'utilitzar productes abrasius ni lleixiu. Cal netejar
els aparells acrilics amb detergent de fregar vaixella mitjangant un drap suau
o coto fluix.

+ Waters: S'ha de fregar linterior del water amb una escombreta. Cal utilitzar
decapants acids lleixius i detergents (sense formaldehid, fenols, glicol de dietil o de
metilé i clorofenols).

» Aixetes: Cal netejar-les freqiientment amb un raspall o un drap humit amb detergent
anti-calg per a cromats.

* Armaris: Si sén de lamines plastiques, cal netejar-los amb aigua i sabd. No s'han
d'utilitzar productes abrasius. Si la superficie és d'un altre material, s'’han de netejar
d'acord amb la seva composicio.

* Radiadors: Cal treure'n la pols amb un aspirador o amb un raspall especial.

* Miralls: Cal netejar-los com els vidres.
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* Plaques dels mecanismes eléctrics: Abans de netejar les plaques cal desconnectar la
instal-lacio electrica. S'han de netejar amb un drap lleugerament humit d'aigua i
detergent. Tornar a connectar I'electricitat una vegada s'han assecat les plaques.

* Reixes de ventilacid: Cal netejar-les com els elements metal-lics de les portes i
finestres.

* Elements metallics (llevat de les reixes): Fregar amb neteja metalls adients
(exempts d'amoniacs) i per als cromats utilitzar detergents neutres assecant-los amb
camussa.

* Mobiliari i altres elements de fusta: Netejar amb camussa humida amb detergent
abrillantador especific per a la fusta o el metall (sense xilol, tricloroetile i el tutol).

» Tapisseries, catifes i moquetes: Seran aspirades mecanicament, rentades amb
escuma seca (d’assecament rapid), i productes especials per a tapisseries (utilitzant
sabons neutres o lleugerament acids, si es tracta de catifes o moquetes de fibra
sintética, s’afegira un additiu basic a base de fosfats), fins eliminar-ne les taques i
després pentinades a fons (no s'ha d'utilitzar mai sabd).

+ Papereres pel rebuig: Col-locar bosses de plastic per les deixalles, substituir-les
diariament per altres bosses noves i netejar-les un cop a la setmana. S’acceptara no
substituir la bossa diariament si en les restes no hi ha cap substancia que hi hagi
quedat adherida o que pugui provocar olors, perd sera obligatori substituir-les
almenys cada setmana.

* Equips informatics, teléfons i audiovisuals:
o Es tractaran amb productes que no perjudiquin la ionodicitat.

o Els racons que siguin poc accessibles poden ruixar-se amb un esprai
desinfectant.

o Els productes utilitzats seran de reconeguda garantia dins del mercat, per
aconseguir la desinfeccié de les dependéncies objecte dels serveis, amb
subjeccid en tot cas a la normativa vigent (sent recomanables els fabricats a
base d’aldehids, derivats fendlics o cresilics).

* Ascensors i muntacarregues:

o Netejar setmanalment a fons tots els elements de linterior de la caixa i
realitzar un manteniment diari almenys del paviment i miralls. Caldra treure
amb dissolvent o detergent adequat, qualsevol inscripcié o taca que hi hagi a
les parets, portes i sostres (vidre o metal-lics). Netejar també els elements
d’il-luminacié del sostre, que es fara cada mes.

2.3 Descripcio dels serveis i freqiiéncies

Es proposa una recomanacié de servei que I'empresa adjudicataria haura de realitzar amb
I'assiduitat indicada tot seguit.

Aquestes freqliencies s’han de complir en tots els equipaments. A I'annex s’adjunten les
fitxes de cada centre i les freqliéncies previstes. En el cas de discrepancies entre aquests
quadres de frequencies i les fitxes individuals de cada edifici prevaldra el de la fitxa.

2.3.1 Periodicitat dels treballs de neteja a realitzar per tipus de zona
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Desglossats en arees d’actuacio, son a nivell general els que s’especifiquen a continuacio, al
marge del que s’especifiqui explicitament per a cada centre:

Zona Tasques de neteja en tots els centres

Diariament

Buidat i neteja de papereres

Escombrat, mopejat i/o aspirat de terres.

Treure taques en terres

Dies alterns

Neteja de mobiliaris: taules, cadires, bancs, prestatgeries, exteriors d'armaris i

arxivadors, quadres, penjadors i altres elements decoratius (gerros, centres de
taules, marcs de fotografia, etc.)

Oficines Fotocopiadores, operadores de teleéfon, impressores, teclats, busties,
reproductors, enquadernadores, ventiladors, radiadors, televisors, videos,
microones, neveres, maquines de begudes (exterior). Treure la pols i netejar amb
producte adequat.

Manteniment de portes i marcs.

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles (fet per el/la mateix/a netejador/a del
centre)

Setmanalment

Fregat de terres

Zona Tasques de neteja en tots els centres
Diariament

Buidat i neteja de papereres

Aspirat de terres

Neteja de mobiliaris: taules, cadires, pissarres, bancs, prestatgeries, exteriors
Aules escoles d'armaris i arxivadors, quadres, penjadors i altres elements decoratius (gerros,
Educacié centres de taules, marcs de fotografia, etc.)
Infantil (P3, P4 i Nota: en els espais que s'utilitzin com a canviadors de bolquers es podra fer
P5) servir un producte de neteja desinfectant neutre.
Manteniment de portes i marcs.
Manteniment de rétols.

Fregat de terres amb producte desinfectant neutre.
Repas de taques en vidres accessibles (fet per el/la mateix/a netejador/a del
centre)
© Zona Tasques de neteja en tots els centres
g| Diariament
c . . .
E Aules Buidat i neteja de papereres
| ] d'Educacié | Aspirat de terres
N Primaria Fregat de terres.
N
S Dues vegades per setmana
=
«
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Neteja de mobiliaris: taules, cadires, pissarres, bancs, prestatgeries, exteriors
d'armaris i arxivadors, quadres, penjadors i altres elements decoratius (gerros,
centres de taules, marcs de fotografia, etc.)

Nota: En les aules destinades a plastica i/o laboratori es realitzara aquesta neteja
diariament.

Manteniment de portes i marcs.

Manteniment de rétols.

Repas de taques en vidres accessibles (fet per el/la mateix/a netejador/a del
centre)

Zona

Tasques de neteja en tots els centres

Passadissos i
vestibuls

Diariament

Escombrat, mopejat i/o aspirat de terres.

Fregat de terres.

Repas de taques en vidres accessibles (fet per el/la mateix/a netejador/a del
centre)

Dies alterns

Neteja de mobiliari i d'elements decoratius.

Manteniment de portes i marcs.

Manteniment de rétols.

Zona

Tasques de neteja en tots els centres

Banys i
vestuaris

Diariament

Escombrat, mopejat i/o aspirat de terres.

Fregat amb detergent desinfectant.

Neteja i desinfeccio de: sanitaris, miralls, marbres, aixetes, portes interiors,
papereres, dispensadors, escombretes, etc.)

Desincrustat de sanitaris.

Recarregar subministres higiénics (s'han de deixar els suficients de reserva)

Neteja de manteniment d'enrajolats de les parets.

Manteniment de rétols.

Setmanalment

Neteja d'enrajolat de parets.

Zona

Tasques de neteja en tots els centres

Escales i
ascensors

Diariament

Escombrat, mopejat i/o aspirat de terres.

Fregat de terres.

Neteja de mobiliari, botoneres i d'elements decoratius.

Manteniment de marcs i portes.

Manteniment de baranes i neteja de passamans.

Manteniment de rétols.

Neteja de miralls.

Repas de taques en vidres accessibles (fet per el/la mateix/a netejador/a del
centre)

Carrer Ample, 11 — 08360 Canet de Mar — Barcelona - Tel. 93 794 39 40 — Fax 93 794 12 31

ale :canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

Aquest document és una copia auténtica d'un document electronic validable a:

Codi Segur de Validacid

a06a76d710244c4f8bcel215fb2c0d3e001

Url de validacié

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

©
o
[}
>
£
O
f
i}
<
N
o
N
o
-
o
<
—
-
<
<}
Q
-l =
o =
o 2
ol
=| E
3| <
G| o
g
o 2
2] K72

[ ] L N ]
MIAR] Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

23 |y

Zona Tasques de neteja en tots els centres
Vidres Diariament
. Repas de taques en vidres accessibles (fet per el/la mateix/a netejador/a del
centre)
Zona Tasques de neteja en tots els centres

Zones exteriors
edificis
(accessos,
entrades,
terrasses, etc.)

Diariament

Escombrat de la vorera, porxo i zones pavimentades d'entrada i accés als edificis.

Fregat dels mateixos espais quan es consideri necessari, quan es detectin taques

en el paviment, i en cas de pluja.

Setmanalment

Escombrat de terrasses exteriors accessibles. Fregat dels mateixos espais quan
es consideri necessari o quan es detectin taques en el paviment.

Zona Tasques de neteja en tots els centres

En totes les oficines municipals es realitzara I'escombrat humit de les oficines i la

neteja de mobiliari en dies alterns.

Els vestibuls, passadissos, banys i vestuaris es netejaran diariament.

Airejar i ventilar totes les dependéncies, com a minim 15 minuts, diariament.
Buidat i neteja de papereres
segons fraccions i dipositar en els
bujols habilitats a cada centre. En
els centres que aixi es determini
s’haura de treure als llocs
habilitats per a la recollida
selectiva segons el sistema de
recollida Porta a Porta instaurat a

Gestid del residus Canet de Mar.

Es faran a peticié del personal que
I'utilitzi un cop hagin estat buidats i
Neteja d'interiors d'armaris i de mobles oberts.
Tots els Vidres en centres municipals Trimestral
centres Vidres en col-legis Trimestral

Vidres interiors alts Semestral

Vidres de dificil accés interiors i exteriors Semestral

Enreixat de finestres i persianes Trimestral

Neteja a fons del mobiliari Semestral

Neteja de rajoles a fons ens vestuaris i banys | Mensual

Neteja a fons de marc i portes Mensual

Desincrustat de dutxes Mensual

Neteja de retols Mensual

Neteja de cadires i entapissats Anual

Abrillantat de terres vinilics Anual

Cristal-litzat de terres (marbres i terratzos) Anual

Decapat i abrillantat de paviments vinilics Anual

Decapat de terres de gres o enrajolats Anual

Neteja de cortines (inclou el despenjar i tornar

a penjar en les que sigui necessari) Anual
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Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres

Anual Anual
Escales, decapat i segellat d'esglaons i
abrillantat de descansos Anual
Neteja d’altells poc accessibles Anual

Es fara previa peticio del personal
Neteja de I'interior d’armaris i mobles que usuari que sera qui I'haura de
habitualment estiguin tancats o plens buidar i tornar a omplir.

Es faran a peticio de I'Ajuntament.
Caldra que I'empresa adjudicataria
col-loqui un rétol informatiu amb
Descongelar i netejar les neveres i una setmana d'antelacio a la
congeladors dels offices neteja de la nevera.

A les escoles municipals es fara una neteja a fons de totes les instal-lacions a l'estiu,
setmana santa i Nadal. Aquestes neteges a fons constaran com a minim de:

Netejadors/es:

Neteja de rajoles a fons en vestuaris i banys.
Neteja a fons de marcs i portes.
Desincrustat de dutxes.

Neteja de rétols.

Neteja de mobiliari a fons (taules, cadires, armaris, prestatgeries, telefons, teclats,
pantalles, etc.). Inclou retirar mobles petits i tornar-los a col-locar al seu lloc.

Neteja de joguines.

Neteja de mobiliari interior i exterior.

Neteja de socols en tot el centre.

Neteja de magatzems, sales técniques i arxius.

Especialistes:

Neteja de vidres per la banda interior i exterior, tan els accessibles com els de dificil
acceés.

Neteja de reixes de finestres.

Neteja de persianes.

Neteja de cadires i entapissats.

Abrillantat de terres vinilics (incloses escales).

Cristal-litzat de terres de marbres i terrazos (incloses escales).
Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Les tasques anuals incloses en els treballs d’especialista seran planificades per 'empresa i
enviada la planificacié a I'ajuntament.

2.3.2 Calendarii horaris

El servei contractat es prestara de forma habitual de dilluns a divendres. Tot i aixo el
dissabte es considerara laborable, i en algunes dependéncies s’haura de prestar el servei
també en dissabte.
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Es consideren dies festius:

- Els diumenges.

- Els dies fixats com a festius al calendari laboral del Departament de Treball de la
Generalitat de Catalunya.

- Les dues festes locals (normalment 29 de juny i 8 de setembre).
Es considera horari dilirn el comprés entre les 6:00 i les 22:00 hores.

Tots els serveis hauran d’estar coberts en la seva totalitat durant tots els mesos de l'any,
inclosos els periodes de vacances, exceptuant els expressament exclosos en aquest plec.

L’horari s’establira concretament per a cada centre o dependeéncia, realitzant preferentment
les tasques de neteja en I'horari més rentable possible tenint en compte l'estalvi de
consums, intentant evitar tenir les dependéncies obertes fora de I'horari d’us, i intentant
minimitzar les molésties als usuaris, amb I'objectiu que la propia neteja sigui el més eficient
possible. La recomanacio és la de no sobrepassar I'horari de 6:00h del mati a les 21:00h per
aprofitar al maxim les hores de llum natural, portant a terme el servei aprofitant la minima
preséncia d’'usuaris.

Els horaris establerts per cada dependéncia o equipament, aixi com el nombre d’hores
assignades a cada centre, seran susceptibles de modificacié per necessitats de cada
equipament, o quan circumstancies d'interés general ho requereixin. La modificacid
corresponent haura d’ésser comunicada per escrit amb l'antelacié necessaria per tal
d’organitzar el servei, amb un minim de 72 h.

L’adjudicatari, per una millora continua durant la vigéncia del contracte, podra proposar
canvis d’horari o de distribuci6 als diferents centres, que tendeixin a millorar el servei.

Qualsevol modificacié d’horaris o d’altres, haura de ser consensuada amb I'Ajuntament i en
el cas de discrepancia es portara a terme la decisié municipal.

Tot el personal adscrit al contracte haura de poder netejar en qualsevol dels horaris
previstos per 'empresa i 'Ajuntament.

2.3.3 Serveis extraordinaris

S’entén per neteja extraordinaria d’un local, dependéncia o instal-lacié aquella que derivi de
la celebracié d’actes o esdeveniments que no tinguin fixada préviament una data concreta
per a la seva realitzacié i que no estigui prevista en el present plec, com poden ser els
seglents casos:

- Espais on es desenvolupin actes ocasionals (politics, socials, culturals i/o
esportius)

- Casos en els que per la seva circumstancialitat no es poden concretar (avaries,
inundacions, etc.,)

- Situacions d’emergéncia (incendis, esfondraments, etc.,). Sera 'anomenat Servei
d’emergéncia d’accié immediata.

- Neteges després d’obres en equipaments municipals

Aquesta previsio es refereix fins i tot a operacions de neteja que hagin de tenir lloc en caps
de setmana i dies festius. En aquests casos I'’Ajuntament haura d’avisar al contractista amb
una antelacié minima de dotze hores.
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Quan la neteja extraordinaria substitueixi a la que s’hauria hagut de realitzar de forma
ordinaria, aquesta intervencié de I'empresa, en especial pel que fa a I'horari, no generara
cap mena de nou dret economic.

En la resta de suposits, les hores realitzades com a consequéncia dels serveis extraordinaris
aniran a compte de la bossa d’hores anuals, en cas d’haver-se ofert, a excepcié dels casos
on el plec de prescripcions ja contempli aquesta eventualitat. En cas d’esgotar-se la bossa
d’hores oferta, o que no n’hi hagi, es facturaran d’acord amb els preus unitaris presentats en
la corresponent oferta o, si procedeix, amb la corresponent actualitzacio.

Per tal de poder efectuar aquestes tasques préviament haura d’haver-se realitzat la peticié
expressa del responsable del servei per part de l'ajuntament, a través del mitja que
s’estableixi amb el responsable del contractista, i ha d’haver-se aprovat, si s’escau, la
corresponent despesa per part del técnic responsable de I'area.

2.3.4 Serveis d’emergeéncia d’accié immediata

Els licitadors hauran de preveure obligatoriament serveis d’emergéncia d’accié immediata,
amb les actuacions corresponents, per atendre les possibles eventualitats davant de les
emergéncies que es puguin produir (inundacions, nevades, incendis, esllavissades de terres
i altres situacions extraordinaries).

L’adjudicatari disposara d’un equip de primera intervencioé que, en funcié de la gravetat de
'emergéncia, tindra la missié d’actuar el més diligentment possible en qualsevol moment, les
24 hores del dia, tot I'any sense exclusié.

Per a poder oferir aquest servei I'adjudicatari disposara d’un telefon per emergéncies que
haura d’estar operatiu les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

L’'ordre per a la realitzaci6 d’'un servei de neteja d’emergéncia es fara pels mitjans de
comunicacio pactats entre el responsable del contractista i el responsable de I'ajuntament,
que estudiaran conjuntament les condicions per a dur a terme aquest treball d’'urgéncia,
tenint especial cura en que la realitzacio d’aquest treball es faci en condicions adequades de
seguretat.

Les hores realitzades com a consequéncia dels serveis d’emergéencia aniran a compte de la
bossa d’hores anuals prevista, si existeix. En cas que no n’hi hagi, es facturaran d’acord
amb els preus unitaris presentats en la corresponent oferta o, si procedeix, amb la
corresponent actualitzacio.

2.3.5 Serveis de neteja especial

En el contracte es preveuen unes neteges especials d’obligada prestacié durant la durada
del contracte, i que sén les seguents:

1 Neteja dels col-legis electorals quan hi hagi eleccions oficials

2 Neteja de les zones utilitzades dels edificis on es fan actes per la Festa
Major

3 Neteja de les zones utilitzades dels edificis on es fan actes per la Fira
Modernista

4 Neteja de les zones utilitzades del Centre de Recerca i Transferéncia
de Tecnologia Téxtil quan s’organitzen actes municipals

5 Neteja puntual (per obres, emergencies, actes municipals...) d’altres
edificis, dependéncies i equipaments municipals no inclosos en la
relacio.
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Sempre que se celebrin eleccions oficials, s’haura de dur a terme la neteja de cadascun dels
col-legis electorals a partir de la finalitzacié de la jornada electoral de manera que a les 7:00
h del dia immediatament posterior, els col-legis electorals estiguin en optimes condicions de
neteja (els col-legis electorals de les ultimes eleccions van ser IES Lluis Doménech i
Montaner, Escola Bressol “El Palauet”, TMC Sala Odéon i pista d’hoquei municipal). Tant els
col-legis electorals, com les zones de cadascun d’ells, poden modificar-se al llarg de la
durada del contracte.

En motiu de la Festa Major i de la Fira Modernista és possible que sigui necessari netejar
espais no inclosos en la neteja ordinaria de les dependéncies municipals, o bé, espais que si
que estan inclosos perd en horaris addicionals. Es preveu inicialment la neteja dels
lavabos/vestuaris de I'edifici de serveis de la plaga Universitat, el mercat municipal i una part
del Castell de Santa Florentina. No obstant, poden ser necessaris altres espais, d’acord amb
les arees organitzadors dels actes.

Periodicament I'Ajuntament organitza actes al centre de Recerca i Transferéncia de
Tecnologia Téxtil (Escola de Teixits de Punt), utilitzant zones com la sala d’actes, els
lavabos i la zona de bar.

Per tal de poder efectuar aquestes tasques préviament haura d’haver-se realitzat la peticio
expressa del responsable del servei per part de l'ajuntament, a través del mitja que
s’estableixi amb el responsable del contractista.

Les hores realitzades per a les neteges de col-legis electorals i dels actes de Festa Major i
Fira Modernista s’han de considerar inclosos en el servei. En canvi, les hores realitzades
com a consequéncia dels serveis de neteja especial del Centre de Recerca i Transferéncia
de Tecnologia Teéxtil aniran a compte de la bossa d’hores anuals prevista. En cas d’esgotar-
se la bossa d'hores, es facturaran d'acord amb els preus unitaris presentats en la
corresponent oferta o, si procedeix, amb la corresponent actualitzacio.

3. RECURSOS MATERIALS
3.1 Generalitats

L'empresa adjudicataria disposara de tota la maquinaria, vehicles, estris, productes i
consumibles necessaris per a dur a terme el servei de neteja objecte del contracte, d’acord
amb les necessitats de les dependéncies.

L’empresa contractista disposara de prou mitjans materials per resoldre qualsevol tipus de
problema técnic de neteja de la seva responsabilitat que es pugui plantejar i per executar,
amb eficacia i garantia de qualitat, tots els serveis objecte del present contracte, d’acord
amb les necessitats reals de les dependéncies.

L’adjudicatari ha de disposar de tots els aparells, mitjans de transport i auxiliars, equips de
proteccié personal i maquinaria necessaris per dur a terme el seu treball. En el cas de que
'empresa no disposi d’algun aparell, mitja o maquina en especial, haura de preveure el
lloguer al seu carrec.

Tot el material adscrit a aquesta contracta haura de ser preferiblement nou, a excepcié feta
dels mitjans arrendats o d’'ds no exclusiu, o en el seu cas, del material revertit de
I'adjudicacié anterior.

En tot moment I'equipament ha d’estar en perfecte estat de manteniment i funcionament. La
reposicio, el manteniment i la reparacié de tots els elements que es detallen en aquest
capitol sén a carrec de I'empresa contractista.
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El contractista no podra excusar-se en lexisténcia d’avaries, trencaments o d’altres
incidéncies, que pugui sofrir el material ofert per a justificar la no realitzacié dels treballs
objecte del contracte. En cas de mala utilitzacié del material o de falta de disponibilitat de
material de reserva, adscrits 0 no al contracte, no seran abonats el serveis prestats, amb la
possibilitat d’aplicar el régim de penalitats.

Els vehicles i maquinaria han de estar sempre nets i ben retolats, amb el nom i I'escut
homologat de I'Ajuntament, si son exclusius per a Canet de Mar. Han de funcionar d’acord
amb les recomanacions del fabricant i complir les normes d’estat i funcionament establertes
en cada moment per les ITV corresponents i per qualsevol normativa técnica de la UE,
incorporant tots els elements de seguretat necessaris per la circulacio, inclos mans lliures,
etc.

Tots els elements d’elevacio6 i altra maquinaria hauran de complir amb la legislacié vigent en
matéria de prevencié de riscos laborals.

3.2 Maquinaria

L’empresa contractista ha de preveure, sense perjudici del que es diu en l'apartat de
generalitats, la provisié dels vehicles i maquinaria que siguin necessaris, ja siguin de
propietat o de lloguer, per a la correcta prestacié del servei, com ara:

* Vehicles adients (per la feina d’inspeccié de I'encarregat, per a la distribucio dels
subministraments i materials, desplagament especialistes i les seves eines, etc.).

* Aspiradors industrials i eléctrics (mides reduides), per a la pols en paviments,
moquetes, catifes i zones de dificil accés.

» Aspiradors industrials i eléctrics (mides reduides), per a 'aigua en paviments.

» Polidores eléctriques (amb capacitat de 1500 rpm. en mides reduides), per a
paviments.

* Enceradores i abrillantadores eléctriques (d’alta velocitat).
» Auto rentadores per fregar i eixugar tot tipus de paviment.
» Escombradors mecanics o eléctrics amb aspiracio.

+ Escales d'alumini plegables de diferents algades (a partir de 3 6 5 graons), amb
protectors antilliscants per dependéncia o centre, d’acord amb la normativa vigent.

* Magquina hidro pressio de 200 bars i aigua calenta a 90 °C per neteja vestuaris, per
eliminar grafits, etc.

» Plataformes elevadores mobils d’acord amb la normativa vigent.

« Torres de treball mobils en marcs estructurals amb escala de classe 2, d’acord amb
la normativa vigent.

Tota maquinaria ha de disposar de marcat CE, certificat de conformitat i manual
d’instruccions.

El cost derivat de la utilitzacié d’aquests mitjans estara inclos en el preu global del servei,
aixi com [l'aportacid daltres mitjans no esmentats expressament, perd considerats
necessaris per I'execucié del contracte. Tots i cadascun d’aquests elements hauran de
complir la normativa de seguretat que li sigui preceptiva.
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El licitador haura d’indicar a la seva oferta la maquinaria que sera exclusiva per a aquest
contracte, i que com a minim haura de ser la seguent:

- Fregadora tipus Tennant T3 o similar, per al Mercat Municipal

- Fregadora tipus Tennant T2/T3, o similar, per al CEIP Turé del Drac
- Fregadora tipus Tennant T2/T3, o similar, per al CEIP Misericordia
- Aspirador de pols, per la Biblioteca

- Aspirador de pols, per a Vil-la Flora

- Aspirador de pols, per al Museu

- Aspirador de pols, per al TMC Sala Odéon

- Aspirador de pols, per al TMC Sala Centru

A l'aparcament municipal ja es disposa d’una fregadora tipus Scrubmaster B120R provinent
de I'anterior contracte.

3.3 Estris, productes i material fungible
3.3.1 Material obligatori

L’empresa dotara al seu personal de totes les eines, aparells i material fungible necessaris
pel correcte desenvolupament de les tasques encomanades. L’equipament minim a aportar
sera:

* Uniformes del personal

+ Carros per estris de neteja, en quantitat suficient i de dimensions adequades per
cada dependéncia.

* Mopes, fregones, galledes, i altres estris necessaris en quantitat suficient.
» Aspiradors

+ Elements mecanics (grua, elevadors, plataformes elevadores, etc.) per la neteja de
vidres, parets, sostres, etc.

» Senyals de terra humit

El contractista haura de disposar de tots els materials i mitjans auxiliars i complementaris
(escales, galledes, manegues, etc.) que siguin necessaris per a la correcta prestacio del
servei i haura de facilitar als operaris tot aquell material fungible que precisin per a dur a
terme el servei de neteja. L’aprovacio del material a utilitzar, dosificacions i qualitat, quan
s‘escaigui, correspondra als Serveis Tecnics Municipals. Sempre que sigui possible es
disposara d'un petit estoc de materials en cada centre o dependéncia, a fi de que en cap
moment el personal en resti mancat. Aquest estoc es fixa, com a minim, en el necessari per
a quinze dies de feina, havent-se d’anar reposant en la mesura que s'utilitzi.

El material fungible que és obligatori disposar i reposar, depenent de cada dependéncia,
consta dels seguents elements:

Utensilis Productes de neteja

badana (pell) abrillantadors

baietes multiis decapants acids de ceres i resines

bosses de plastic reciclat (escombraries i ceres a la silicona (antilliscants i protectores)
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papereres)

camusses cristal-litzadors

COssis decapants

cubells desembussador (per a desguassos)

draps (coto)

desgreixants liquids (sense escuma)

esponges naturals

desincrustants

fregadores "motxos" (coté 100%)

desinfectants amb bactericida

fregalls

detergents multius

galledes amb premsa d’us multiple

dissolvents (per pintura)

galledes amb premsa i dos cubells (aigiies
residuals)

esprai “mop” (sense CFC)

galledes escorredores (capacitat 12 litres)

netejametalls (sense amoniacs)

guants (cotd, d’'un sol Us, resistents)

netejavidres

guants (flocats i latex)

sepiolita (per les escoles)

manecs d’alumini alts per a escombra i baieta

serradures

mopes

netejavidres (mollador, eixugador i manec
extensible)

raspalls (sense manec)

recollidors (amb un manec rigid d’1 metre)

La reposicié de materials s’ha de realitzar amb I'assiduitat, qualitat i quantitat suficients per
mantenir el decorum i la dignitat dels edificis publics, tanmateix el material estara sempre en
perfecte estat de conservacié i pulcritud.

L’empresa adjudicataria haura de disposar de les corresponents fitxes de seguretat dels
productes, degudament actualitzades, a cada centre, i a 'abast i disposicié de les persones
que presten el servei i de la persona responsable del centre.

Els productes i materials a utilitzar hauran d’ésser escollits de forma que no resultin
perjudicials per als treballadors/les treballadores, d’acord amb la seva provada eficacia i amb
els criteris de minimitzacié de I'impacte mediambiental. En el suposit de que algun dels
productes no reuneixi les especificacions aqui exposades, I'adjudicatari sera responsable del
seu Us i dels danys que es puguin derivar de la seva utilitzacio.

L'empresa que s’encarregui de subministrar els materials de neteja de I'empresa
adjudicataria els haura de distribuir quan els centres estiguin oberts, o bé en els horaris de

neteja del centre.
L’Ajuntament facilitara els productes consumibles dels lavabos (paper WC, paper
eixugamans i sabo) de les diferents dependéncies, perd el contractista n’haura de fer la
reposicié a mida que es consumeixin.
3.3.2 Embalatges
p Els embalatges no podran contenir PVC ni altres plastics clorats.
>
§, Els materials dels embalatges hauran de ser facilment separables, d’'un Unic material per
| W] poder ser reciclats.
<
N . . . . . , . N .
8 Si els materials sén d’origen reciclat, s’aplicara la norma sobre auto declaracions.
-
§ 3.3.3 Envasos dels productes
©
8
-l 2
3| &
<8
@
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Tots els envasos utilitzats (tant dels productes concentrats com diluits) hauran d’estar
degudament etiquetats de manera, que en qualsevol moment es pugui identificar el
producte.

Aquest etiquetatge consistira com a minim en:

* El nom comercial del producte.

+ La designaci6 quimica dels elements perillosos, que pugui contenir el producte.
» Els simbols de perill/toxicitat corresponents.

* Instruccions d’Us i dosificacio.

L’adjudicatari haura de retirar els envasos buits dels seus productes i garantir-ne una gestio
correcta pel seu reciclatge, bé per retorn al productor, bé per lliurament a la deixalleria, o bé
per qualsevol altre sistema de gestié de residus autoritzat.

3.3.4 Bosses per les deixalles
La matéria primera emprada ha de ser plastic reciclat de post consum en més d’'un 95 %.

La suma del contingut en plom, cadmi, crom hexavalent i mercuri no pot ser superior a 250
ppm.

El producte ha de complir els requeriments de la norma UNE 13592:2003.

La verificacié del compliment dels requisits anteriors, es podra fer d'una de les seglents
formes: Distintiu de garantia ambiental, altra etiqueta ecologica oficial amb acreditacié del
criteri corresponent, declaracié del fabricant, altra evidencia documental.

3.4 Certificacions i qualitat

L’adjudicatari haura de demanar obligatoriament a tots els subministradors dels serveis
contractats, si els productes estan en possessio d’'un segell o marca de qualitat AENOR,
INCE, CIETSID, Laboratori General d’Assaigs i Investigacions, etc., o en el seu defecte
documentacié acreditativa de I'auto control i procés de fabricacié efectuat pel mateix o per
auditoria externa.

Als efectes de les actuacions relatives a la prevencié de la salut i la seguretat, es lliurara al
responsable del contracte de I'Ajuntament els corresponents certificats, fitxes de seguretat,
etc., dels productes i materials que puguin utilitzar-se, i que es prevegi afecti a les
condicions segures i saludables dels treballadors, usuaris dels centres o tercers.

Els productes a utilitzar, hauran de presentar la fitxa técnica amb el nimero de registre
industrial, tanmateix, hauran d’estar degudament homologats pel Ministeri de Sanitat o pel
Departament de Sanitat i Seguretat Social de la Generalitat de Catalunya, per conéixer els
seus components i les caracteristiques dels productes quimics expressades en mg de
matéria activa/m?, sobre les bases segiients:

+ Detergents per a elements delicats: PH neutre, anticalcari sense acids, amoniacs,
alcalins, hidrocarburs i abrasius.

+ Detergents desincrustants-desinfectants per als serveis, sense hidrocarburs,
abrasius i silicones contra els seglents bacteris: Psudomanes Fluorescents,
Escheridina Coli, Staphylocolius Aureus, Streptococcus Faecalis i Micro Bacte-rium
Smegmatis; i contra el virus de la COVID-19.

* Productes bactericides per als vestidors.
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» Ceres per netejar el mobiliari.

+ Tots els ingredients seran també biodegradables com a minim al 90 % i no
s'admetran productes agressius per al medi ambient, que s'haura de substituir per
altres amb classificacid ecologica (sense amoniacs, etanols i fosfats).

+ Tots els productes han de contenir o estar classificats amb les seglients frases de
risc segons les directives europees 67/548/CEE i 1999/45/CE i modificacions
posteriors: R40, R41, R45, R46, R49, R50 (excepte tensioactius en concentracions
menors del 25%), R50/53, R51/53, R52/53, R60, R61, R62, R63, ni R64 ni R68; o
amb les seguents indicacions de perill segons el Reglament (CE) 1272/2008: H340,
H341, H350, H351, H350i, H360F, H360D, H361f, H361d, H362, H400 (excepte
tensioactius en concentracions menors del 25%), H410, H411, H412 i EUHO70.

La verificacié del compliment dels requisits anteriors, es podra fer mitjangant el certificat de
I'etiqueta ecoldgica europea pels productes utilitzats, excepte per a la prescripcié sobre
consum de matéria activa, que s’haura de justificar de forma especifica, o mitjangant un
dossier técnic dels fabricants dels productes.

3.5 Tractament de les inversions

No es preveu en aquest contracte I'adquisicié de cap material que en finalitzar el contracte
hagi de quedar en I'equipament corresponent com a propietat municipal. Tota la maquinaria
sera propietat de 'empresa adjudicataria i la podra recuperar en finalitzar el contracte.

4. INSTAL-LACIONS FIXES PER A LA PRESTACIO DELS SERVEIS
4.1 Generalitats

Els serveis es prestaran de forma habitual en dependéncies municipals i altres espais
publics, descrits en aquests plecs.

No obstant aix0d, cal fer una série de consideracions sobre aquests espais i sobre altres que
I'empresa contractista ha de posar a disposicié dels serveis que prestara.

4.2 Espai reservat per a neteja

El material de neteja de totes les dependéncies es mantindra en un lloc adient, a fi d’evitar
accidents. Aquesta obligacio s’haura de complir de forma escrupolosa als centres escolars.

Sempre que sigui possible, cada centre disposara d'una petita dependéncia destinada al
servei de la neteja. L'endre¢ d’aquest espai sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria.

4.3 Conservacio de materials, estris i maquinaria

L’espai reservat per a la conservacié i emmagatzematge de la maquinaria, els materials i els
productes de neteja necessaris per cobrir el servei és responsabilitat de I'empresa
adjudicataria.

No obstant aix0, I'Ajuntament facilitara, alla on pugui, I'espai on es guardara I'utillatge, en
llocs assignats préviament, en dipdsit per a Us exclusiu de la neteja perqué les persones que
hi estiguin assignades puguin treballar adequadament.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria el correcte emmagatzematge, reposicio i
conservacié dels productes que es mantinguin als espais que es fan servir com a
magatzems de materials de neteja dels centres. En tot cas, 'empresa adjudicataria
emmagatzemara a les seves dependéncies els productes de neteja i maquinaria, deixant a
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cada centre només la quantitat estrictament necessaria per a la neteja diaria, tenint sempre
en compte a I'hora de col-locar-los la incompatibilitat entre els diferents productes.

4.4 Subministraments energétics

L'Ajuntament facilitara al contractista adjudicatari els subministraments energétics (aigua,
electricitat, etc.), que necessiti en el propi centre.

No obstant aix0, cal observar tot el que es contempla al plec i en els objectius de la
contracta quant a eficiencia energética i aprofitament dels recursos.

4.5 Seu administrativa

Independentment de la ubicacio fisica de la seu administrativa de I'empresa adjudicataria,
aquesta haura de garantir un temps de resposta adient segons la gravetat de la incidéncia.

L’empresa haura de garantir un servei telefonic les 24 hores del dia, els 365 dies de 'any, a
efectes de comunicacio i localitzacid6 en el cas de sorgir treballs d’emergéncia que
requereixin dels servei de neteja.

5. RECURSOS HUMANS
5.1 Relacions laborals i obligacions de I’empresari

Les relacions laborals entre la empresa adjudicataria i els treballadors adscrits en aquesta
contracta estaran regulats pel Conveni Col-lectiu de Neteja en Edificis i Locals de Catalunya
o per un conveni d’empresa amb millors condicions.

L’empresa adjudicataria distribuira el personal de neteja necessari i adequat en cadascun
dels edificis, locals i dependéncies objecte d’aquest contracte, segons les diferents
categories professionals, per a la realitzacié de les operacions de neteja estipulades en
aquest plec de condicions i per aconseguir els nivells de qualitat desitjats.

L'empresa proposara per a cadascun dels centres (tenint en compte entre d'altres factors la
periodicitat, horari i particularitats que els caracteritza), el personal convenient per a la
realitzacié del servei. No obstant aix0, I'adjudicatari esta obligat a absorbir tot el personal
necessari procedent de contractes anteriors i respectar els drets adquirits dels treballadors
afectats durant la vigéncia del contracte.

Cal preveure personal especialista per cobrir la neteja de vidres, polit de terres, neteges
especials, entre altres activitats, tant en horari de mati com de tarda, per cobrir correctament
la demanda d’aquest tipus de servei.

El personal afectat per la contractacié haura de correspondre a la plantilla de I'empresa
adjudicataria i en el supodsit que sigui necessaria la contractacié de nous treballadors per
destinar-los a cobrir necessitats derivades d’aquest contracte, es fara d’acord amb la
normativa laboral vigent i a les clausules d’aquest plec.

En els nous contractes es fara constar expressament que el seu objecte és portar a terme el
contracte de servei de neteja dels edificis municipals, adjudicada per I'Ajuntament de Canet
de Mar, segons acord corresponent.

Tot el personal que presti serveis objecte d'aquest contracte, dependra unicament i
exclusivament del contractista a tots els efectes, sense que entre ells i I'Ajuntament es
puguin derivar, en cap cas, relacions de caracter laboral o funcionarial de cap tipus amb
I'Administracié contractant.
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L'Ajuntament podra exigir en qualsevol moment la documentacié necessaria per comprovar
els apartats esmentats anteriorment. Malgrat aixo, es concreta que amb les certificacions,
factures o documentacié del preu mensual, s'haura de presentar a I'Ajuntament la copia
segellada de la butlleta de cotitzacié a la Seguretat Social (TC-1 i TC-2, o document que els
substitueixi) dels treballadors, correctament tramitada.

D'altra banda s'adjuntara també un informe amb el comunicat d'alta de la Seguretat Social
(en el cas de contractacié de nou personal) i en el termini d'una setmana, respecte a les
incidéncies del personal (substitucions, baixes, etc.), que representin una variacié de les
condicions contractades.

El contractista comptara amb una plantilla suficient per a cobrir les baixes, mantenint sempre
el mateix nombre de persones i hores, dins de I'horari habitual a cada servei i sense cap
interrupcio.

L’adjudicatari notificara qualsevol abséncia, modificacié d’horari o jornada, altes o baixes,
que es produeixi en qualsevol de les dependéncies municipals.

L’adjudicatari sera responsable de substituir les persones que hagin causat baixa per
contingéncia professional comu, aixi com les cobertures d’hores sindicals, permisos
obtinguts pels treballadors, vacances i altres, perqué es compleixi amb les dedicacions
ofertades i amb els estandards de qualitat de neteja desitjats. En el cas de baixes
imprevistes per IT, 'empresa haura de disposar de nou personal per a la seva substitucié
fins que finalitzi la baixa.

L’adjudicatari respondra davant els responsables de I'Ajuntament per I'incompliment de la
carrega de treball i horari contractat per a la prestacié del servei de neteja en cadascun dels
centres, aixi com la falta de supléncies o qualsevol altra deficiéncia que impedeixi el correcte
desenvolupament d’alld establert en el plec i en I'oferta.

L'adjudicatari respondra de tots els danys i perjudicis, que voluntariament o involuntariament
ocasioni el personal com a conseqliéncia de les operacions que requereixi I'execucio del
contracte.

Sera aixi mateix pel seu compte indemnitzar els danys que s’originin a la Corporacié o al
personal dependent d’ella, per iguals causes i amb idéntiques excepcions, que les
assenyalades en el punt anterior.

Per aix0d, disposara d'una polissa d’assegurances, per garantir la recuperacié dels
desperfectes produits, d’acord al previst al plec de clausules administratives particulars, que
haura d’aportar si resulta adjudicatari del concurs.

5.2 Subrogacié del personal

L’adjudicatari haura de subrogar tots els treballadors i amb les seves relacions laborals
vigents, que integrin la plantilla de l'actual contractista, amb quatre mesos d'antiguitat
minima, en el moment d’iniciar el nou contracte, segons el que recull el capitol 10& del
"Conveni col-lectiu de treball del sector de neteja d’edificis i locals de Catalunya.”

La subrogacio a la que fa referéncia el paragraf anterior suposara que el nou adjudicatari
haura de donar ocupacio als treballadors abans esmentats, amb independéncia del caracter
temporal o indefinit del contracte de treball subscrit entre els empleats i el contractista actual.

Només quan restin garantits tots els llocs de treball a aquests treballadors i en cas d’haver
de crear algun lloc nou, I'adjudicatari podra contractar a treballadors aliens a la plantilla de
lactual contractista. Aquesta subrogacié significara que el nou adjudicatari haura de
respectar els drets i obligacions, subrogant-se en ell, derivats de les relacions laborals
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afectades, en les condicions generals indicades a l'article 44 de I'Estatut dels Treballadors, i
el Conveni Sectorial o Col-lectiu.

L’'empresa licitadora haura preveure a la seva oferta les necessitats de plantilla i tenir en
consideracio els condicionants de subrogacio de personal.

En aquest sentit, el nou gestor del servei, haura de subrogar-se en les relacions laborals els
treballadors relacionats a I'annex corresponent, respectant les seves condicions laborals,
antiguitat, categoria i drets econdmics.

5.3 Coordinacié i supervisié

Dins de la seva organitzacio els licitadors hauran de preveure uns dispositius agils per a la
planificacioé operativa que permeti:

 Amb un temps de resposta curt, ajustar les tasques a realitzar a les necessitats del
moment i, entre elles, les demanades per I'Ajuntament.

» Tenir sempre en compte qualsevol parametre que pugui augmentar la productivitat i
la qualitat de les prestacions.

* Proporcionar a temps totes les dades demanades per I’Ajuntament per portar a terme
controls dels serveis, aixi com I'oportuna justificacié dels serveis realitzats.

L’empresa haura de dotar el servei amb un encarregat/da o supervisor responsable de
'execuciéo del servei, que vetlli pel correcte desenvolupament de les tasques i el
comportament del personal. Aixi mateix, sera responsable que el personal tingui cura dels
equipaments, donara les ordres adients a fi de resoldre les incidéncies que es produeixin,
orientara els operaris respecte a I'is de nous productes o materials de neteja i sera escollit
en atencio a la seva competéncia professional, coneixement del servei i altres aptituds per al
lloc de treball.

Aquesta persona sera el representant operatiu de I'empresa davant I'’Ajuntament, amb el
qual es tractaran les incidéncies, avisos i treballs a realitzar. Tindra especial interés la
informacio seguent:

* Les absencies del personal informant de les mesures de substitucid de personal
aplicades.

* Les incidéncies en el material i avaries de maquinaria.

L’encarregat/da del servei disposara d’'un teléfon mobil (o dispositiu equivalent) amb la
possibilitat de rebre i enviar correus electronics.

El canvi de supervisor/a del servei, s’haura de comunicar per escrit amb 15 dies d’antelacio i
no es fara mai sense l'aprovacid i el consentiment de I'Ajuntament, excepte casos
degudament justificats.

Estara a disposicié de la contracta un gestor del servei per resoldre aspectes que s’escapin
de les tasques propies de I'encarregat/da i donant suport a aquest/a en el bon funcionament
del servei. Aquest interlocutor haura d’estar localitzable, bé a I'cficina general de I'empresa,
o a través d’'un telefon mobil per qualsevol consulta o requeriment.

Mensualment 'empresa adjudicataria lliurara un resum d’incidéncies (baixes, altes, serveis
extres, etc.) dels controls realitzats, amb indicacié dels seus resultats, mesures o
correccions fetes i proposta d’accions a realitzar per resoldre els defectes observats que
siguin motiu d’accions especials.

Carrer Ample, 11 — 08360 Canet de Mar — Barcelona - Tel. 93 794 39 40 — Fax 93 794 12 31
ale :canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

Aquest document és una copia auténtica d'un document electronic validable a:

Codi Segur de Validacié

a06a76d710244c4f8bcel215fb2c0d3e001

Url de validacié

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

EXCHM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

L'Ajuntament es reserva el dret sobre la mobilitat dels recursos humans, d'acord amb les
necessitats evolutives de cada centre. L'empresa, informara préviament (amb 15 dies
d’antelacio), de qualsevol canvi o moviment de personal assignat a cada centre o lloc de
treball per motius comercials, organitzatius de servei o criteris justificats per eficiéncia i
millora d’aquests.

En el cas que una de les persones incorporades inicialment o després d’'una vacant o una
jubilaci6 no mantingui el nivell minim de rendiment i comportament que I'’Ajuntament
consideri necessaris, s’'informara per escrit a 'empresa, que haura de presentar a la
consideracié de I'Ajuntament el/la possible accio a realitzar o possible substitut/a, en un
termini maxim de 15 dies.

5.4 Deures dels operaris

Tots els operaris adscrits al servei tindran l'obligacié d'assenyalar fets o situacions
diariament al seu encarregat respecte a fets o situacions contraries al bon estat de la neteja
o al compliment del servei, que hagin anat observant en el seu itinerari i que no han pogut
resoldre per ells mateixos. Cada operari portara una llibreta d’incidéncies o un altre mitja on
reflectira les seves observacions, que diariament indicara al seu superior amb la finalitat que
'empresa adjudicataria o '’Ajuntament dictaminin els mitjans necessaris per corregir-les de
manera immediata.

En finalitzar la jornada, el servei de neteja haura d'apagar tots els llums (excepte els
d'emergéncia), tancar totes les aixetes, abaixar les persianes, apagar la calefaccié i/o equips
de climatitzacié que pugui haver engegats, connectar l'alarma, si s’escau segons I'edifici, i
tancar adequadament totes les dependéncies. Cal mantenir en secret els codis de I'alarma i
fer una correcta custddia de les claus.

Tot el personal de neteja ha de treballar amb els guants adients (per higiene i seguretat).
Aixi mateix, haura de complir amb les Ordenances Municipals que puguin afectar-lo.
5.5 Imatge del servei

L’empresa adjudicataria haura de complir i fer respectar pels seus operaris i personal dels
serveis el seguent:

a) Uniforme:

a. Tot el personal anira correctament uniformat. L’adjudicatari estara obligat a
facilitar als operaris com a minim dos uniformes a l'any, amb les dues
modalitats, estiu i hivern.

b. Els treballadors vestiran aquest uniforme sempre que estiguin realitzant
tasques dels serveis, sense altres indicacions, anagrames o simbols que no
siguin els previstos en el disseny d’aquest uniforme i aprovats pels serveis
municipals, presentant un aspecte acurat d’higiene personal.

b) Cortesia:

a. L’empresa adjudicataria sera responsable de la manca d’higiene, educacio i
cortesia del personal i posara els mitjans necessaris per corregir de forma
immediata el déficit en el comportament dels operaris envers els veins,
usuaris o responsables.

b. EIl contractista es responsabilitzara de la manca de netedat, decorum o
d’uniformitat en la manera de vestir, descortesia 0 maltractaments del seu
personal en relacié a qualsevol persona.

c. També es responsabilitzara de les faltes comeses pels seus empleats durant
la prestacio del servei, aixi com de tots els danys que per una accié
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defectuosa del servei puguin produir-se a qualsevol tipus d’instal-lacié, i
estara obligat a la seva reparacié.

5.6 Horari dels treballadors

L’empresa adjudicataria proposara i subministrara un sistema de control adequat a les
caracteristiques de cada centre a netejar, on el personal registrara I'hora d’entrada i sortida
de la seva jornada laboral, amb l'uniforme posat.

L’empresa haura de facilitar:
+ Sistema de control.

+ S’haura de fer un informe mensual amb copia del registre de marcatges que
s’enviara al responsable municipal del contracte via correu electronic, o en el mitja
alternatiu que proposi I'empresa i sigui acceptat per I'Ajuntament.

El quadrant de vacances del personal en cap cas ha d’afectar al servei de neteja de cap
centre. L’empresa adjudicataria organitzara els torns de vacances del seu personal, segons
les particularitats de cada dependéncia (mesos de servei, neteges a fons, etc.), d’acord amb
les carregues de treball de cada centre i per evitar que el servei quedi descobert.

5.7 Prevencio de riscos laborals

El contractista resta obligat al compliment de la normativa general sobre la prevencié de
riscos laborals Llei 31/95, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, modificada
pel R.D. 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la prevencié de
riscos laborals i en particular, de les disposicions sobre coordinacié d’activitats empresarials
a que es refereix l'art. 24 de la Llei 31/95 sobre Prevencié de Riscos Laborals i el RD
171/2204, de 30 de gener que desenvolupa el citat article 24.

L'empresa adjudicataria restara obligada al compliment de les disposicions vigents en
I'actualitat o que en un futur puguin dictar-se, tant si provenen de la Unié Europea, de I'Estat
o de la Comunitat Autbnoma, en matéria fiscal, laboral, seguretat social, seguretat i salut
laboral, i de prevencio en riscos laborals.

L’incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista, o la infraccid6 de les
disposicions sobre seguretat i salut laboral, o sobre prevencio de riscos laborals, per part del
personal de la seva plantilla, o del personal contractat per ell, no implicara cap
responsabilitat per a la Corporacié contractant.

La Corporacid podra requerir en qualsevol moment al contractista, perqué acrediti
documentalment el compliment de les obligacions esmentades en aquest capitol.

Seran a carrec del contractista, tots els equips de proteccié individual (EPI), que calgui,
perqué en l'execucid pels treballs de neteja, objecte del present contracte, es doni
compliment a la normativa vigent, en matéria de seguretat i prevencio en riscos laborals.

La prestaciéo de tots els serveis objecte d’aquest contracte, s’ajustara a les normes de
caracter sanitari vigents en l'actualitat, o que en un futur puguin dictar-se procedents de
qualsevol administracid6 amb competéncies (inclosa la municipal); especialment pel que fa
als detergents, desinfectants, bactericides, insecticides, fungicides i qualsevol altre producte
de neteja utilitzats.

Amb independéncia del conjunt de temes més genérics de salut laboral i al seu compliment
obligat d’acord a la Llei 31/1995 de 8 de novembre, sobre prevencio de riscos laborals (BOE
Num. 269 — 10/11/1995) i el seu desenvolupament normatiu, a la llei 54/2003 de 12 de
desembre (BOE Num. 298 —13/12/2003) i al RD 171/2004 de 30 de gener (BOE Num. 27 de

Carrer Ample, 11 — 08360 Canet de Mar — Barcelona - Tel. 93 794 39 40 — Fax 93 794 12 31
ale :canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

Aquest document és una copia auténtica d'un document electronic validable a:

Codi Segur de Validacié

a06a76d710244c4f8bcel215fb2c0d3e001

Url de validacié

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

EXCHM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

31/01/2004), cal ressaltar les segients obligacions concretes referides a material, estris i
normes d’emmagatzematge:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

A cada local demmagatzematge pels productes de neteja és necessari que sigui
visible, i a I'abast, el lloc on es disposin:

o Les fitxes de seguretat dels productes que es fan servir.

o La descripcié / taula de frequéncies de les diferents tasques a realitzar per
cada treballador/a (inclos els especialistes).

o La planificacié de les tasques de neteja.

A cada carretd6 de manutencio per transportar els estris i productes de neteja, és
necessari col-locar les fitxes de seguretat a una de les butxaques, per tal de que els
treballadors/res hi tinguin facil accés en cas de necessitat.

Cal preveure al menys un carretd per planta, o més d’un si aixi ho exigeix el tipus
d’edifici.
Els especialistes tindran la qualificacié i la informacid requerida per realitzar els

treballs, disposant de tots els medis necessaris i procurant evitar en la mida del
possible tota pertorbacié del funcionament normal de les dependéncies municipals.

Independentment de que la planificacio de la neteja especialitzada sigui comunicada
als centres pel supervisor de la empresa, s’'informara préviament als usuaris de les
operacions que es realitzaran i les molésties que s’ocasionaran, aixi com dels dies i
horaris previstos.

En aquells casos en qué es consideri, a fi de garantir la bona marxa dels treballs, la
seguretat dels treballadors i causar el minim de problemes als usuaris, el contractista
es fara carrec de senyalitzar els equipaments i altres punts de possible conflicte,
d’acord amb els Serveis Técnics Municipals.

La senyalitzacio es realitzara de manera que resulti suficientment visible i sera
especialment rellevant en el cas de neteges especials (vidres i persianes exteriors,
treballs en algada, etc.,), on romandra col-locada just fins després de finalitzar la
neteja, moment en qué es procedira a la seva retirada.

La neteja de certs espais exteriors pot exigir protocols i procediments molt exigents,
aixi com kits complets i concrets per a la neteja, a fi de garantir les maximes
condicions de seguretat i salut.

5.8 Formacio del personal

L’adjudicatari haura de disposar d’'un pla de formacié del personal, amb I'objectiu de millorar
I'eficacia en la prestacio del servei i la professionalitat de les persones, en relaci6 a:

Formacié en la bona practica de les tasques a desenvolupar. L’adequada utilitzacio i
manipulacio dels mitjans assignats i els compliments de les mesures preventives a
adoptar i de les normes implicites en el present plec.

Formacié en relacié a la qualitat: mediambiental, de relacié amb el ciutada i usuaris.
Formaci¢ inicial de personal de nova incorporaci6 al servei.

L’empresa adjudicataria disposara de tres mesos des de l'inici del contracte per formar als
seus treballadors, exigir un adequat compliment del contracte i garantir 'adequat i precis
desenvolupament i utilitzaci6 del sistema de control presencial i d’assisténcia.
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6. CRITERIS MEDIAMBIENTALS

6.1 Criteris generals de neteja verda

L’Ajuntament fixa els seglients criteris generals de neteja verda:
a) Minimitzaci6 estricta d'Us de desinfectants (lleixiu o altres).

b) En els treballs de neteja objecte d’aquest contracte s’implantara mesures de estalvi
de recursos naturals (aigua, llum, gas, etc.) que seran a carrec de I’Ajuntament.

c) Especificacions sobre qualitat ambiental dels productes de neteja i higiene
(productes reciclats, desinfectants menys nocius pel medi ambient).

d) Obligatorietat d’etiquetatge correcte d’envasos pels productes de neteja i tanmateix,
de la gestié d’aquests envasos per part de 'empresa.

e) Fitxes d’informacié i control sobre composicié i Us dels productes.

f) Pla de formacié del personal de neteja (sistemes de neteja, utilitzacié i recollida
selectiva dels productes).

g) Implantacié generalitzada de la recollida selectiva interna.
6.2 Reduccio de la carrega contaminant d’aigiies residuals

Els desinfectants i altres productes de neteja agressius comporten una carrega
ecotoxicologica elevada de les aigues residuals per clor i altres substancies. Per minimitzar
aquest impacte cal actuar a 3 nivells:

a) Prescindir de productes innecessaris, com poden ser ambientadors o desinfectants.

Es permet per la neteja la utilitzacié de desinfectants exclusivament per a les zones
de lavabos, i per tipologies d’edificis especifics com per exemple, escoles de
primaria.

b) Reduir el consum de productes quimics amb controls de consum i sistemes de
dosificacio. L'etiquetatge dels envasos ha d’especificar instruccions d’us i dosificacio.

c) Substituir productes problematics per altres productes mediambientalment més
correctes i amb ecoetiquetes, com poden ser els desinfectants menys nocius que els
productes clorats. S’exclouen especificament altres substancies desinfectants
nocives, com formaldehids, paradiclorfenols i clorbenzols.

6.3 Qualitat ambiental dels productes

Es prescriu per la neteja la utilitzacié de productes reciclats, d’acord amb les descripcions
realitzades a I'apartat de recursos materials.

Caldra utilitzar productes amb ecoetiquetes oficials (Distintiu de Garantia de Qualitat
Ambiental, Etiqueta Ecoldgica Europea, Angel Blau,Global Ecolabelling Network, etc.,), amb
la qualificacié de com a minim 95 % reciclat.

6.4 Recollida de residus

L’empresa adjudicataria operara sobre tots els residus assimilables a urbans produits a cada
centre, col-laborant activament en la recollida selectiva.

Al final de cada jornada els residus recollits en les tasques de neteja seran tancats en
bosses que seran dipositades en els llocs habilitats a cada dependéncies per ser retirats
posteriorment pels operaris del servei de recollida i eliminacié dels residus urbans, d’acord
amb les normes reguladores d’aquest servei.
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A L’inici del contracte I'encarregat del servei es posara en contacte amb el departament de
Medi Ambient de I'Ajuntament, que li explicara com funciona el servei de recollida de residus
al municipi, i com s’ha de procedir amb els residus de cada dependéncia municipal.

6.5 Contenidors higiénics i altres

L’empresa realitzara també la prestacio del servei de contenidors higiénics als diferents
lavabos de dones. S’adjunta a I'annex corresponent la relacié de contenidors higienics que
seran necessaris a cada dependéncia.

En cas que hi hagi contenidors higiénics als lavabos, independentment de 'empresa que en
gestioni el servei, I'adjudicatari d’aquest servei haura de mantenir els contenidors higiénics
externament en perfectes condicions.

7. SOSTENIBILITAT
7.1 Objectius

La magnitud dels serveis de neteja provoca una inevitable necessitat de recursos i una
repercussié en el medi ambient. Tot i aixd, és d’obligacié minimitzar I'impacte en el nostre
entorn mitjancant el disseny i organitzacié del servei més sostenible, amb les millors
tecnologies disponibles i amb una formacié constant del personal, en les diverses variables
del vector ambiental: aire, aigua, energia i residus.

L’empresa adjudicataria haura de portar a terme actuacions que permetin reduir durant
I'execucio del servei contractat i de tots els treballs relacionats amb el mateix la produccié de
contaminants, minimitzar la contaminacié acustica i odorifera i reduir els consums d’aigua i
energia.

Cal preveure sistemes de treball que permetin reduir I'impacte del servei en el medi ambient,
atenent els diversos vectors ambientals:

» Aire: emissi6 de gasos, impacte acustic, contaminacié odorifera.
+ Aigua: consum.

* Residus: el consum i reciclatge de materials consumits.

* Energia: consum d'energia luminica i en la maquinaria.

Aixi mateix, hauran de tenir en compte la formacié i sensibilitzaci6 ambiental del personal
adscrit al servei.

L’empresa contractista, d’'acord amb la legislacio vigent, tindra la responsabilitat ambiental
del contracte de serveis.

7.2 Consum i tipologia d’energia

El consum d’energia se centrara tant en els consum d’energia que realitzi la maquinaria
proposada com en el consum d’energia luminica que es realitzin en les dependéncies i
edificis municipals.

En finalitzar la jornada s’haura d’apagar tots els llums (excepte els d’emergéncia), tancar
finestres, baixar persianes, tancar les aixetes, apagar aparells de climatitzaci6, tancar
adequadament totes les dependéncies, oficines o aules que aixi ho requereixi i finalment
connectar I'alarma.

De l'incompliment de les esmentades normes en sera responsable I'empresa contractista i
es considerara falta greu la seva inobservanca.
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7.3 Consum d’aigua

L’empresa licitadora haura de disposar de sistemes economitzadors d’aigua, especialment
en la maquinaria utilitzada per a la neteja, per tal de minimitzar-ne el consum.

L’empresa haura de preveure els sistemes d’estalvi d’aigua més adients per a la maquinaria
(especialment per a les fregadores i als equips d'aigua a pressid). En aquest sentit, el
licitador haura de preveure el consum d'aigua (lts/h) i la pressio de treball del fluid o aire (en
bars) previst de la seva maquinaria.

7.4 Consum de materials

L’empresa licitadora haura de garantir la minimitzacié del consum de materials a les
instal-lacions de neteja, mitjancant I'elaboracié del llistat de mesures preventives que
utilitzara en cas de resultar adjudicataria, en relacio als seglients aspectes:

* Reciclatge de residus generats: Caldra disposar d'un pla de gestio i reciclatge dels
residus generats a les instal-lacions

» Tipologia i reduccié de materials: Els productes utilitzats seran no agressius amb el
medi i disposaran d’etiquetatge ecologic o la certificacié de ser biodegradables i es
fomentara la reduccié dels materials utilitzats en tots els serveis, incloent el material
d'oficina utilitzat a les instal-lacions. Caldra fomentar I's de materials i productes
reciclats i/o reciclables, com per exemple en el cas del paper, en el material escollit
per a les papereres o bosses. Caldra potenciar I''s de productes amb etiqueta
ecologica (roba, fusta, etc.) i que s'hagin produit respectant els drets basics en el
treball i amb una politica compromesa de gestid6 quant al medi ambient, i a la
prevencié de riscos laborals.

Pel que fa als uniformes del personal, s’aportara la garantia que els téxtils i els materials
emprats en la produccio, s’ha realitzat respectant els drets basics en el treball, recollits a la
Declaracio de I'Organitzacio Internacional del Treball.

7.5 Contaminacio odorifera

El contractista haura de garantir que les olors associades a les activitats realitzades a les
instal-lacions neteja, especialment en aquelles on s’emmagatzemen productes quimics, no
constitueixen una moléstia per als usuaris de les dependéncies ni poblacié circumdant.

Per aquest motiu el contractista vetllara per que no es produeixin emissions odoriferes,
quimiques o toxiques i en tot moment, i especialment en els espais d’emmagatzematge de
productes de neteja.

7.6 Impacte acustic

El vehicles que utilitzi 'empresa adjudicataria hauran de complir amb la Directiva
2000/14/CE sobre emissions sonores a I'entorn degudes a les maquines d’us a I'aire lliure.
L’esmentada directiva estableix el tipus de maquines subjectes a marcat d’emissié sonora
(nivell de poténcia acustica garantida), aixi com els nivells admissibles de poténcia acustica
per a determinats tipus de maquina i el métode de mesura.

L’empresa licitadora haura de tenir en compte I'impacte acustic de la maquinaria que preveu
adscriure al servei, proposant les maquines amb els nivells de marcat acustic més baixos del
mercat sempre que garanteixin els nivells de servei exigits.

7.7 Formacio i sensibilitzaciéo ambiental

L’empresa contractista realitzara cursos de formacié en matéria de sensibilitzaci6 ambiental
a tot el personal que participi en la prestacié dels serveis contractats que inclogui tots els
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aspectes relacionats amb la sostenibilitat del contracte de serveis concretats en aquest
capitol, especialment en el consum i estalvi en energia luminica.

8. QUALITAT DEL SERVEIL CONTROL | SEGUIMENT
8.1 Generalitats

La qualitat dels serveis s’avaluara mitjangant la percepcié dels usuaris i usuaries, la
supervisi6 i control dels técnics municipals i Il'autocontrol efectuat per I'empresa
adjudicataria.

8.2 Controls de la prestacié del servei
8.2.1 Control de preséncia del personal

L’empresa adjudicataria ha de garantir I'execucié de la jornada laboral dels treballadors
adscrits al contracte, per aixd proposara i subministrara un sistema de marcatge on el
personal registrara I'hora d’entrada, la de sortida, i les possibles incidéncies durant la
jornada laboral. Mensualment ha de presentar un informe amb totes les incidéncies de
marcatge.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria controlar I'assisténcia de cadascun/a dels
seus/de les seves treballadors/es en els diversos centres mitjangant un sistema informatic
de control horari, acurat i precis, que permeti garantir el control a distancia de la preséncia
fisica i dedicacié de cada treballador/a, i que permeti acreditar diariament als responsables
de 'Ajuntament el compliment d’aquesta assisténcia. Aquest sistema també ha de permetre
la confeccio dels resums d’hores de dedicacié de neteja que sol-licitin els responsables
municipals (per centres, per operaris, per dies, etc.)

Aixi mateix, independentment del control d’assistencia expressat en els paragrafs anteriors,
en el cas de la neteja de vestidors i lavabos, caldra disposar també d’un full de seguiment de
la neteja d’aquests espais. L’adjudicatari instal-lara un full de seguiment (inclos el suport
necessari en cas de no existir) en els vestidors i lavabos. Cada cop que es faci la neteja
d’aquests espais, el treballador/a haura de signar el full de registre indicant nom, data i hora
en que s’ha efectuat la neteja.

Mensualment es fara arribar telematicament una copia d’aquests fulls de seguiment al
responsable municipal del contracte.

8.2.2 Control documental

A Tlinici del contracte, durant el primer mes de prestacié del servei, es presentara un
calendari de servei de cada centre, en el qual han de quedar recollides les jornades laborals
de cadascuna de les persones que facin el servei de neteja al centre. Aquests calendaris
s’hauran d’actualitzar com a minim cada any.

L'empresa lliurara un resum mensual d’incidéncies (baixes, altes, serveis extres, etc.,), els
controls realitzats a totes les dependéncies, amb la indicacio dels seus resultats, mesures o
correccions fetes i propostes d'accions a realitzar, per resoldre les circumstancies
observades que siguin motiu d'accions especials.
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L’empresa també haura de lliurar una memoria anual on s’inclogui un resum del servei
realitzat durant 'any amb tots els seus parametres, un repas dels objectiu marcats i el seu
resultat i una previsié d’objectius per a I'any seguent.

Totes les indicacions que I'Ajuntament cregui necessaries, seran enviades al representant
de I'empresa, sense perjudici d'adregar-les directament a la direccié.

L’'empresa haura de lliurar tota aquella altra documentacié que es pugi comentar en
qualsevol altre punt d’aquest plec, en els terminis que alla s’hi fixin, amb I'objectiu de prestar
un bon servei de neteja de les dependéncies i garantir-ne la seva qualitat de prestacio.

8.3 Percepcio dels usuaris

El responsable del contracte podra, si ho creu convenient, a fi de poder portar un seguiment
més directe del servei, demanar als responsables designats a cada centre que omplin una
fitxa mensual de valoracié subjectiva respecte al nivell de la neteja, on expressaran la seva
conformitat o disconformitat dels serveis prestats, les baixes i supléncies, l'actitud del
personal i en cas necessari, esmentaran les observacions i els suggeriments que considerin
oportuns.

Aquesta fitxa sera lliurada pels responsables del centre al responsable del contracte
municipal designat, a I'efecte dels corresponents controls.

El responsable municipal del contracte podra fer servir la informacié obtinguda d’aquestes
fitxes per obrir les investigacions oportunes.

8.4 Meétode d’avaluacio de la qualitat de la prestacio del servei
8.4.1 Metodologia de I’avaluacié

Per poder controlar el compliment del contracte i avaluar els serveis de neteja es procedira a
realitzar inspeccions puntuals i aleatories, als serveis ordinaris.

A I'hora d’avaluar el servei, també es tindra en compte la valoracié mensual realitzada pel
personal responsable de I'edifici netejat, mitjangant una enquesta que hauran de contestar.

En concret, el/la Responsable de neteja municipal podra revisar puntualment i aleatoriament,
en qualsevol moment, respecte als serveis esmentats, el compliment de:

- Horaris.

- Personal.

- Equips.

- Metodologia de treball.

- Composicié correcta dels equips.

- Nivell de Soroll

- Les normes (freqliéncies de neteja, abséncia de paper higiénic, etc...).

- L’estat de neteja i manteniment del mobiliari.

- L’estat de neteja de les dependéncies.

- |, en general, qualsevol aspecte dels serveis amb transcendéncia per al seu resultat i

previst en el contracte.

Aquesta informacio, es reportara al/la Responsable del Contracte.

8.4.2 Tipus de control
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La supervisiéo del servei de neteja dels edificis i dependéncies municipals es realitzara
mitjancant:

- El control de I'estat de netedat dels diferents edificis.

- Enquestes mensuals.
- Control de la prestacio dels serveis.

Els controls seran:

a) CONTROL DE L’ESTAT DE NETEJA DELS DIFERENTS EDIFICIS

Aquest control consisteix en avaluar el grau de neteja dels edificis posteriorment a la
prestacié del servei, segons els criteris i puntuacions seglents:

e Molt bo. Es dona aquesta valoracié quan s’hi troba un estat de netedat i ordre optim.
Vol dir que, no es troben ni taques, ni males olors, ni pols, ni altres indicis de bruticia.
S’observa que els terres brillen, que els vidres i altres elements sensibles a la bruticia
estan nets. Amb una qualificacié de 9 a 10 punts.

e Bo. Es dona aquesta valoracié quan s’hi troba un estat de neteja alt, perd sense
arribar al nivell de molt bo. Vol dir que, no es troben taques, ni pols, ni altres indicis
de bruticia, malgrat qué un expert pot apreciar puntualment certes insuficiéncies.
Amb una qualificacié de 7 a 8 punts.

o Acceptable. Es dona aquesta valoracio quan I'estat d’ordre i neteja és ajustat, amb
preséncia de lleugeres taques, pols i altres indicis de bruticia puntual i apreciable per
a qualsevol persona, perd sense presentar estat de neteja insuficient i/lo molesta.
Amb una qualificacié de 5 a 6 punts.

o Deficient. Es dona aquesta valoracié quan l'ordre i la neteja son insuficients, amb
presencia més generalitzada que en el nivell anterior de taques, olors, pols i altres
indicis de bruticia. Amb una qualificacié de 3 a 4 punts, es considerara falta lleu.

o Molt deficient. Es dona aquesta valoracié quan l'ordre i la neteja son totalment
deficitaris en el conjunt de la prestacié del servei. Amb una qualificacié de 0 a 2
punts, es considerara falta greu.

Si hi ha fraccions amb decimals a la puntuacid, es considerara igual o > de 5, en el tram
numeric superior seglient i < de 5 en el tram numeric inferior segtient.

b) ENQUESTES MENSUALS

També es tindran en compte les enquestes mensuals que es puguin realitzar als
responsables de cada edifici, per valorar el servei realitzat i decidir quines dependéncies
s’han de revisar o si cal una modificacié dels objectius de neteja del Planning anual.

S’atorgara una puntuacié numeérica equiparable als valors expressats a I'apartat a):

Valoracio Puntuacio
Molt bo 9 a 10 punts
Bo 7 a 8 punts

Acceptable 5 a 6 punts

Deficient 3 a4 punts
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Molt deficient | 0 a 2 punts

Si hi ha fraccions amb decimals a la puntuacid, es considerara igual o > de 5, en el tram
numeric superior segiient i < de 5 en el tram numeric inferior segtient.

Si a 'apartat d’'observacions de I'enquesta hi ha alguna reclamacié o queixa aquesta es fara
saber a 'empresa.

c) CONTROL DE LA PRESTACIO DELS SERVEIS
Aquest control serveix per a verificar el compliment de:
- Horari treballat i puntualitat
- Preseéncia del personal
- Normes de Treball
- Imatge
- Nivell de Soroll

Segons el grau de compliment s’avaluaran, amb Sl, el compliment, o NO, no haver complert.
Es considerara falta lleu cada cas d'incompliment dels requisits contractuals seguents:

- Horaris. Es comprovara, segons el pla de treball lliurat pel contractista.

Es considerara que es compleix quan el personal no sobrepassa el quart d’hora
sobre I'hora d’entrada i 'hora de sortida, sense una causa justificada.

- Recursos humans. Es comprovara, segons el pla de treball lliurat pel contractista.

Es considerara que es compleix quan el nombre de recursos humans avaluat
conforme I'horari establert sigui el mateix.

- Normes de treball. Es comprovara que es compleixin les normes de treball seguents:

1) Que la utilitzacié dels productes de neteja siguin els adequats a cada tipus de
superficie, i d’acord al llistat lliurat pel contractista.

2) Es verificara que el personal de neteja tingui un bon comportament envers els
usuaris dels edificis.

3) Es comprovara que se segueixi la metodologia de treball establerta al present
plec.

Si es compleixen correctament tots els aspectes anteriors s’'informara favorablement amb un
Sl, i si no es compleix algun d’ells s’informara amb un NO i es considerara falta lleu per cada
cas.

- Imatge. Es comprovara que es compleixin les normes seguents:

1) Uniforme. Es controlara que es dugui 'uniforme corresponent amb els anagrames i
simbols previstos.

2) Netedat del personal. Es tindra en compte I'estat de netedat de I'uniforme del
personal.

Si es compleixen correctament tots els aspectes anteriors s'informara favorablement amb un
Sl, i si no es compleix algun d’ells s’informara amb un NO i es considerara falta lleu per cada
cas.
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- Nivell de Soroll. Davant de queixes de la maquinaria, es mesurara el nivell de soroll
que emeten els equips de treball, el qual s’haura de fer durant I'activitat, mitjangant
un aparell de mesurament legalment homologat i d’acord amb la normativa vigent
reguladora del control metrologic, per a saber si esta dins dels limits acustics legals.

Aquest mesurament es portara a terme quan sigui necessari per la policia local o els serveis
técnics municipals, els quals emetran I'informe corresponent.

En aquest cas, si el nivell de soroll no es troba dins dels limits acustics establerts es retirara
I'aparell implicat. Si en el termini de 24h no s’ha arreglat o no s’ha substituit per un altre de
les mateixes caracteristiques per portar a terme el servei, el treball no realitzat s’haura de fer
amb carrec a 'empresa.

A les reunions periddiques de seguiment del contracte es valoraran els resultats obtinguts
durant el periode d’estudi.

8.4.3 Valoracié i resultats dels tipus de control

L’avaluacio, es procurara fer trimestralment per I'Ajuntament i s’aplicaran els seglents
parametres en referencia als resultats de I'apartat de Tipus de control del Plec técnic:

S’atorgara una puntuacié numeérica equiparable als valors expressats als apartats a) i b) de
I'apartat anterior:

En el cas de 'apartat c) (Control de la prestacio dels serveis), es valorara:

Valoracio Puntuaci6
Molt bo 9 a 10 punts
Bo 7 a 8 punts
Acceptable 5 a 6 punts
Deficient 3 a4 punts
Molt deficient | 0 a 2 punts

Valoracio Puntuacio
Si 10 punts
No 0 punts

La valoracié de la qualitat de la prestacio del servei s’obté de forma trimestral com a resultat
de processar els resultats recollits i observacions del periode d’analisis, essent la formula
per realitzar el calcul de cada edifici:

VQ = (0,50 x A) + (0,30 x B) + (0,20 x C)
On:

A - Mitjana ponderada de les puntuacions del control de I'estat de netedat de cada un
dels edificis, avaluats d’acord amb els criteris de valoracio.

B - Resultat de la valoracié de I'enquesta mensual.

C - Resultat de la valoracié del control de la prestacio dels serveis (Si = 10 p / No= 0
P)
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IRl Excm AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

Per cada edifici es fara la puntuacié definitiva:

Valoracio Puntuacio Consideracio | Actuacions
Molt bo 9a 10 punts | Excel-lent
Bo 7 a 8 punts Notable

Acceptable 5 a 6 punts Optim

Deficient 3 a4 punts Deficient Advertiment

Molt deficient | 0 a 2 punts Molt deficient Penalitat

Si hi ha fraccions amb decimals a la puntuacio, es considerara igual o > de 5, en el tram
numeric superior seglient i < de 5 en el tram numeric inferior segtient.

8.5 Supervisié municipal

A part de la supervisi6 de les tasques que haura d'exercir I'adjudicatari, els serveis
contractats estaran sotmesos permanentment a la inspecci6é aleatoria per part dels técnics
municipals en tots els centres i emetran el corresponent informe.

Aquestes inspeccions es realitzaran, a criteri dels Serveis Municipals, a qualsevol hora del
dia.

La valoraci6 dels resultats, en tots els casos, s'efectuara d'acord amb una fitxa on figuraran
els conceptes de seguiment objectiu respecte a les frequéncies en les operacions de neteja,
mitjans i recursos assignats .

El responsable municipal emetra les ordres i directrius que millorin el funcionament dels
serveis objecte d'aquest plec.

L'Ajuntament es reserva el dret de revisar en qualsevol moment els documents acreditatius
del compliment per part de I'adjudicatari de les obligacions tributaries fiscals i de caracter
social o de qualsevol altre document o aspecte administratiu.

9. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DEL CONTRACTE

Amb caracter general, i sense prejudici de la resta d’obligacions que es deriven d’aquest
Plec, s’exposen a continuacié algunes de les responsabilitats i obligacions de I'empresa

adjudicataria en la prestacio del servei:

- Prestar els serveis amb precisié i seguretat, de forma regular i ininterrompudament
en la forma prevista en el Plec de Condicions, sotmetent-se a les instruccions que
dicti 'Ajuntament davant del qual sera responsable per les faltes que cometin els
seus treballadors i empleats amb motiu de la prestacié defectuosa del servei, per

. manca de netedat, decorum, uniformitat en el vestir, descortesia o maltractament als
g| ciutadans en general. L’Ajuntament ostentara el dret d’ordenar al contractista la
= separacio del servei de qualsevol treballador que, amb el seu comportament,
| & justifiqués I'adopcid d’aquesta mesura, prévia instruccié del corresponent expedient
g contradictori.
% - Subrogar la titularitat empresarial dels contractes de treball vigents segons el detall
S nominal de lI'annex corresponent
©
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EXCHM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

- Complir les obligacions legals, reglamentaries i el conveni col-lectiu vigent respecte
dels contractes de treball de 'anterior contractista.

- Tenir en compte els possibles candidats proposats per I'oficina d’'ocupacié municipal,
atenent la seva capacitat i mérit, per a possibles noves contractacions.

- Actualitzar el programa de treball en cas que es faci una modificacié de les
condicions contractuals d’acord amb les disposicions del plec.

- Designar una persona responsable del servei, amb capacitat decisoria, que sera
l'interlocutor d’aquest amb I'’Ajuntament, a I'objecte de controlar la bona marxa del
servei. L’encarregat presentara periddicament, com a minim cada trimestre, un
resum dels treballs realitzats i de les incidéncies hagudes. Tindra especial interés la
informacié seguent:

= Les absencies del personal informant de les mesures de substitucié de
personal aplicades.

= Les incidéncies en el material i avaries de maquinaria.

- Informar a [I'Ajuntament del funcionament del servei. Cada any I'empresa
adjudicataria haura de confeccionar un informe anual sobre el servei realitzat a tots
els centres, amb l'avaluacié de la prestacio, analisi d’incidéncies, controls realitzats,
correccions fetes i propostes de millora.

- El contractista haura de disposar de tot el personal necessari per garantir la correcta
prestacio del servei, que sera I'expressat a la seva oferta i acceptat per I’Ajuntament,
no podent modificar el nombre d’operaris ni 'organitzacié del personal adscrit al
servei sense I'expressa autoritzacio escrita de I’Ajuntament.

- Les baixes, permisos i abséncies del personal, per qualsevol motiu o circumstancia, i
les vacances anuals de la plantilla hauran de cobrir-se amb personal suplent, a
carrec exclusiu del contractista, de manera que, en cap moment de la prestacio del
servei pugui quedar reduida la dotacié de personal del contracte.

- Respondre de tota indemnitzacié civil de danys i perjudicis per accidents que
ocasionin els operaris i instruments de treball utilitzats pels serveis sense perjudici
dels drets que els assisteixen davant dels autors dels fets o les companyies
d’'assegurances de risc. L'empresa contractista sera responsable civil,
administrativament, davant I'’Ajuntament per faltes que cometin els seus treballadors i
empleats. Esta obligada al rescabalament dels danys que causin a tercers amb motiu
de la prestacié defectuosa dels serveis o per negligéncia o per culpa, tant si sén béns
com persones, com instal-lacions particulars o municipals.

- En cas de vaga, el contractista haura de comunicar la notificacié de l'inici de vaga a
'Ajuntament el mateix dia o el seglent a aquell en qué els treballadors I'haguessin
comunicat. Igualment té l'obligacié de remetre immediatament copia de I'Ordre de
I’Administracié competent en la qual es fixin els serveis minims.

Canet de Mar, a la data de la signatura electronica.

L’enginyera municipal
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EXCHM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANNEX 1.
Fitxes individuals per edificis i frequéncies de
neteja
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IRl Excm AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANNEX 1. Fitxes individuals per edificis i freqiiéncies de neteja

Els edificis i dependéncies municipals incloses en aquest contracte per neteges ordinaries
son els seguents:

Lot 1 — Neteja d’escoles
1- CEIP Misericordia
2- CEIP Turé del Drac

3- Escola Bressol El Palauet

Lot 2 — Neteja de dependéncies

1- Ajuntament i serveis técnics

2- Radio Canet

3- Casa museu Lluis Doménech i Muntaner i Masia Rocosa
4- Biblioteca P. Gual i Pujadas

5- Sala cultural Ramon de Capmany
6- TMC Sala Centru

7- TMC Sala Odéon

8- Comissaria de Policia Local

9- Serveis Socials

10- Vil-la Flora

11- Masoveria

12- Lavabos envelat

13- Mercat municipal

14- Jutjat de pau

15- Caseta del conserge

16- Magatzem brigada

17- Lavabos taller lampistes

18- Lavabos taller ferrers
19- Lavabos taller fusters
20- Lavabos taller jardiners
21- Aparcament public Riera Gavarra, 4
(]
2 22- Ascensors exteriors N-II
5
f
il
<
)
% A continuacioé s’adjunten les fitxes individuals de neteja de cada edifici:
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'ESCOLES -1

EDIFICI CEIP MISERICORDIA
ADRECA Av. Angel Planet, s/n
3505,50 m?
ADMINISTRACIO EDIFICI PRINCIPAL
Planta baixa 240,24 | m? 991,22 | m?
SUPERFICIE Primer pis 0|m? 1.232,67 | m?
Segon pis 0|m?
TOTAL 240,24 | m? 2223,89 | m?
PARVULARI GIMNAS
Planta baixa 622,35 | m? 336,35 | m?
Primer pis 0|m? 0|m?
Segon pis 0|m? 0|m?
TOTAL 622,35 | m? 336,35 | m?
CONSERGE
Planta baixa 82,67 | m?
Primer pis 0| m?
Segon pis 0|m?
TOTAL 82,67 | m?
NUM. APROX. USUARIS 500

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 8:00h a 17:00h

CALENDARI DE
FUNCIONAMENT

Segons calendari escolar, de setembre a juny (juliol només personal
docent), amb possibilitat de casals durant periodes de vacances (Nadal,
Setmana Santa i estiu), i possibilitat d'usos de centre de determinats
espais per activitats extraescolars o altres.

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos, zones comuns i aules
parvulari

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls, zones comuns i
aules parvulari

TASQUES DIARIES Escombrat i fregat d'accessos als edificis
Escombrat i fregat de la rampa d'accés i porxo del pati de parvulari
Neteja i desinfeccid de banys, inclos fregat del terra amb detergent
desinfectant
Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en banys i
cuines office, segons necessitats
p Repas al migdia de lavabos
g Neteja de mobiliaris i aparells diversos en aules parvulari
g Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats, teléfons,
<] etc.) en resta d'espais
N
& TASQUES DIES ALTERNS Fregat de terres en resta d'aules
g (DL/DX/DV) Manteniment de marcs i portes
Ral Manteniment de rétols
Repas de taques en vidres accessibles en resta d'espais
<
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

TASQUES SETMANALS Fregat de terres en la resta d'espais

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccioé enrajolat parets banys
Desincrustat de dutxes

TASQUES TRIMESTRALS Neteja a fons de vidres accessibles
TASQUES SEMESTRALS Neteja de vidres de dificil accés

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres
TASQUES ANUALS Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.
Neteja de cadires i entapissats

TASQUES MENSUALS

No s'inclou el pati exterior, pero si les rampes i escales d'accés als
edificis.

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear corrents d'aire i
sempre que les condicions climatologiques ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja siguin
realitzades per netejadors/es i/o especialistes

Caldra que hi hagi sepiolita o similar a disposici6 per si es necessita en
dies de pluja.

Fora de I'horari escolar poden haver altres usos autoritzats al centre,
OBSERVACIONS com son activitats extraescolars, etc., els quals caldra preveure per
gestionar la correcta neteja.

Durant les vacances escolars, I'horari de neteja es pot realitzar pels
matins.

Durant les vacances escolars poden haver afectacions per casals i/o
obres de reforma o de millora i, per tant, els espais afectats es
netejaran segons les seves necessitats.

S'aprofitaran les époques vacacionals per fer neteges més intensives i
les tasques programades d'especialistes.

No hi haura servei el mes d'agost.

ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
De dilluns a divendres Tarda
(de setembre a juny) (a partir de les 16:30h) 24,4 122 5.246,0
De dilluns a divendres Migdia (repas lavabos) entre 1 5 2150
(de setembre a juny) 12:30h i 14:30h ’
Juliol i agost Mati o tarda 7,62 38,1 343,0
TOTAL 5.804,0
o
2
= HORARI DE NETEJA
% VIDRES Torn h/mes Hores/any
§ De dilluns a divendres (de Tarda 9 90.0
3 setembre a juny) (a partir de les 16:30h) ’
El Juliol i agost 0 -
TOTAL 90,0
«
3
-l 3
3| &
B
5| < Carrer Ample, 11 — 08360 Canet de Mar — Barcelona - Tel. 93 794 39 40 — Fax 93 794 12 31
g -§ ale :canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat
»| B

Aquest document és una copia auténtica d'un document electronic validable a:

Codi Segur de Validacid a06a76d710244c4f8bcel215fb2c0d3e001
Url de validacié https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
De dilluns a divendres Tarda

(de setembre a juny) (a partir de les 16:30h) 25 125 5.375,0
De dilluns a divendres Migdia (repas lavabos) entre 1 5 215.0
(de setembre a juny) 12:30h i 14:30h ’
Juliol i agost Mati o tarda 10,87 54,3 489,0
TOTAL 6.079,0
HORARI DE NETEJA

VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres (de Tarda 15 150.0
setembre a juny) (a partir de les 16:30h) ’
Juliol i agost 0 -
TOTAL 150,0
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'ESCOLES -2

EDIFICI CEIP TURO DEL DRAC
ADRECA Ronda Ferrer de Canet, 11-13
2748,39 m?
Planta sotan 369,31 | m?2
i 2

SUPERFICIE Plgnta bglxa 1001,91 | m

Primer pis 1377,17 | m?

TOTAL 2748,39 | m?
NUM. APROX. USUARIS 550

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 8:00h a 17:00h

CALENDARI DE
FUNCIONAMENT

Segons calendari escolar, de setembre a juny (juliol només personal
docent), amb possibilitat de casals durant periodes de vacances
(Nadal, Setmana Santa i estiu), i possibilitat d'usos de centre de
determinats espais per activitats extraescolars o altres.

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos, zones comuns i aules
parvulari

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls, zones comuns
i aules parvulari

Escombrat i fregat d'accessos als edificis

Escombrat i fregat de la rampa d'accés i porxo del pati de parvulari

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb detergent
desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en banys i
cuines office, segons necessitats

Repas al migdia de lavabos

Neteja de mobiliaris i aparells diversos en aules parvulari

TASQUES DIES ALTERNS
(DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats, teléfons,
etc.) en resta d'espais

Fregat de terres en resta d'aules

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en resta d'espais

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en la resta d'espais

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

Desincrustat de dutxes

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

Neteja de les lames exteriors de la zona d'aules de primaria del
primer pis.

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats
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No s'inclou el pati exterior, pero si les rampes i escales d'accés als
edificis.

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear corrents
d'aire i sempre que les condicions climatologiques ho permetin.
Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja siguin
realitzades per netejadors/es i/o especialistes

Caldra que hi hagi sepiolita o similar a disposicio per si e necessita
en dies de pluja.

Fora de I'horari escolar poden haver altres usos autoritzats al centre,
OBSERVACIONS com son activitats extraescolars, etc., els quals caldra preveure per
gestionar la correcta neteja.

Durant les vacances escolars, I'norari de neteja es pot realitzar pels
matins.

Durant les vacances escolars poden haver afectacions per casals i/o
obres de reforma o de millora i, per tant, els espais afectats es
netejaran segons les seves necessitats.

S'aprofitaran les époques vacacionals per fer neteges més
intensives i les tasques programades d'especialistes.

No hi haura servei el mes d'agost.

ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
De dilluns a divendres Tarda
(de setembre a juny) (a partir de les 16:30h) 19,52 97,61 4.197,0
De dilluns a divendres Migdia (repas lavabos) entre 0 0 )
(de setembre a juny) 12:30h i 14:30h
Juliol i agost Mati o tarda 8 40 360,0
TOTAL 4.557,0
HORARI DE NETEJA
VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 9 90.0
(de setembre a juny) (a partir de les 16:30h) ’
Juliol i agost 0 -
TOTAL 90,0
“ ANY 2025 | POSTERIORS
9]
>
=1 HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
L
=] De dilluns a divendres Tarda
§ (de setembre a juny) (a partir de les 16:30h) 20,8 104 4.472,0
s
=l De dilluns a divendres Migdia (repas lavabos) entre 0 0 }
(de setembre a juny) 12:30h i 14:30h
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

Juliol i agost Mati o tarda | 8 40 360,0
TOTAL 4.832,0
HORARI DE NETEJA

VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 15 150.0
(de setembre a juny) (a partir de les 16:30h) ’
Juliol i agost 0 -
TOTAL 150,0
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'ESCOLES -3

EDIFICI ESCOLA BRESSOL EL PALAUET
ADRECA Ronda Doctor Manresa, 22
1.501,90 m?
Planta Soterrani 525,86 | m?
‘ Planta Baixa 804,25 |m?2
SUPERFICIE Planta Altell 171,79 | m?2
TOTAL 1.501,90 | m?
NUM. APROX. USUARIS 140

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:30h a 17:30h

CALENDARI DE
FUNCIONAMENT

Segons calendari escolar, de setembre a juny (juliol només personal
docent), amb possibilitat de casals durant periodes de vacances
(Nadal, Setmana Santa i estiu), i possibilitat d'usos de centre de
determinats espais per activitats extraescolars o altres.

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos, zones comuns i aules
parvulari

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls, zones comuns i
aules parvulari

Escombrat i fregat d'accessos als edificis

Escombrat i fregat de la rampa d'accés i porxo del pati de parvulari

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb detergent
desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en banys i
cuines office, segons necessitats

Repas al migdia de lavabos

Neteja de mobiliaris i aparells diversos en aules parvulari

TASQUES DIES ALTERNS
(DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats, teléfons,
etc.) en resta d'espais

Fregat de terres en resta d'aules

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en resta d'espais

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en la resta d'espais

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

Desincrustat de dutxes

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

Neteja de les lames exteriors de la zona d'aules de primaria del
primer pis.

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats
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OBSERVACIONS

No s'inclou el pati exterior, pero si les rampes i escales d'accés als
edificis.

Cada dia caldra ventilar les dependénies sense crear corrents d'aire i
sempre que les condicions climatologiques ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja siguin
realitzades per netejadors/es i/o especialistes

Caldra que hi hagi sepiolita o similar a disposicio per si e necessita en
dies de pluja.

Fora de I'horari escolar poden haver altres usos autoritzats al centre,
com son activitats extraescolars, etc., els quals caldra preveure per
gestionar la correcta neteja.

Durant les vacances escolars, I'horari de neteja es pot realitzar pels
matins.

Durant les vacances escolars poden haver afectacions per casals i/o
obres de reforma o de millora i, per tant, els espais afectats es
netejaran segons les seves necessitats.

S'aprofitaran les époques vacacionals per fer neteges més intensives
i les tasques programades d'especialistes.

No hi haura servei el mes d'agost.

ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
. . Mati
E;e“r;”g;‘::ﬂ:{ﬁ;‘dres (de (a partir de les 7,52 37,61 1.730,0
] 05:30h)
Agost 0 0 -
TOTAL 1.730,0
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
E;;'\'q'g:‘;:jg'r:’;”dres (de Mati o tarda 7 70,0
Juliol i agost 0 -
TOTAL 70,0
ANY 2025 | POSTERIORS
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
. . Mati
Eeet;']'q'grr‘es:g:;gelg‘dres (de (a partir de les 8 40 1.840,0
) 05:30h)
Agost 0 0 -
TOTAL 1.840,0
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HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a'dlvendres (de Mati o tarda 10 100,0
setembre a juny)

Juliol i agost 0 -
TOTAL 100,0
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| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS -1

EDIFICI AJUNTAMENT | SERVEIS TECNICS
ADRECA C/ Ample, 11
832,42 m?
AJUNTAMENT SERVEIS TECNICS

Planta baixa | 211,27 | m2 203,97 | m?
SUPERFICIE Primer pis 211,25 | m? 100,4 | m?

Segon pis 105,53 | m? 0|m?

TOTAL 528,05 | m? 304,37 | m?2
NUM. APROX. USUARIS 200

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:30h a 15:30h i Dijous de 17:00h
a 19:00h només OAC (excepte del 15 de Juny al 15 de
Setembre)

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls i zones
comuns

Escombrat i fregat d'accessos als edificis

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

Buidar els cendrers exteriors

En época de caiguda de fulles, escombrar fulles de pati
interior

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en oficines.

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

Escombrat i treure taques de paviments de balcons, patis i
terrasses exteriors

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccié enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

Neteja dels arxius municipals, d'acord amb les indicacions
de l'arxiver/a municipal

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

OBSERVACIONS Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

Si es detecta el pati interior brut de melassa dels arbres,
caldra fer una neteja amb aigua a pressi6 i sabd

ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 5,41 27,04 1.406
14:30h)
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 14:30h) 417 50,0
ANY 2025 | POSTERIORS
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 5,6 28 1.456
14:30h)
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 14:30h) 6 72
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| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 2

EDIFICI RADIO CANET
ADRECA C/ de la Font, 8, 1er
91,85 m?
Planta baixa 0| m?2
] i i 2
SUPERFICIE Primer p.IS 91,85| m
Segon pis 0|m?
TOTAL 91,85 | m?

NUM. APROX. USUARIS

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 9:00h a 21:00h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Escombrat i fregat de l'accés

Neteja i desinfeccid de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

Buidar el cendrer exterior

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles

TASQUES SETMANALS

Escombrat i fregat de I'escala d'accés

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

ANY 2024

| HORARI DE NETEJA

Torn |Hores/dia |h/setmana |Hores/any |
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

. . Mati
De dilluns a divendres (abans de les 9:00h) 0,69 3,43 179,0
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 0,83 10,0
ANY 2025 | POSTERIORS
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
De dilluns a divendres Mati 48 min 4 208,57

(abans de les 9:00h) ’

HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 2 24,0
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS -3

EDIFICI MUSEU DOMENECH | MUNTANER
ADRECA Xamfra Riera Gavarra i Riera Buscarons
680,01 m? + 37,79 m? de terrasses i balcons
Casa Museu Masia Rocosa
Planta baixa | 301,49 | m? 67,03 | m?
SUPERFICIE Primer pis 120,6 | m? 88,79 | m?
Segon pis 102,1 | m? 0|m?
TOTAL 524,19 | m? 155,82 | m?
NUM. APROX. USUARIS Variable

De Dimarts a Dissabte de 10:00h a 14:00h; Diumenge de
10:00h a 13:30h; Divendres i Dissabte tarda de 17:00h a

HORARI FUNCIONAMENT 20:00h
Tot I'any excepte els Dilluns i I'Gltim cap de setmana de
CALENDARI DE FUNCIONAMENT cada mes

TASQUES DIES ALTERNS (DM/DJ/DV)

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accés a I'edifici i escala

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
telefons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

Escombrat i fregat de balcons, pati interior i terrasses
exteriors, i ascensor

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes
OBSERVACIONS La neteja d'aquest edifici no inclou la neteja dels expositors,
interior de vitrines, ni peces exposades, per tal d'evitar el
trencament involuntari d'alguna de les peces exposades.
Els terres son de I'epoca modernista i cal una neteja
especial per no degradar-los.

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dimarts a divendres Mati (abans de les 10h) 2,00 8 416,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dimarts a divendres Mati (abans de les 10h) 6,33 76,00

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dimarts a divendres Mati (abans de les 10h) 2,00 8 416,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dimarts a divendres Mati (abans de les 10h) 8 96,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 4

EDIFICI BIBLIOTECA P. GUAL | PUJADAS
ADRECA Riera Sant Doménech, 1
846,01 m?2 + 57,32 m? de terrasses i balcons
Planta baixa |212,45| m2
i Primer pis 470,2 | m?
SUPERFICIE .
Segon pis 163,36 | m?
TOTAL 846,01 | m2
NUM. APROX. USUARIS Variable

HORARI FUNCIONAMENT

Matins: Dijous i Divendres de 10:00h a 13:00h; Dissabte de
10:00h a 13:30h. Tardes: De Dilluns a Divendres de 16:00h
a 20:30h (des de mitjans de Juny fins a mitjans de
Setembre de 15:30h a 21:00h)

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de totes les zones d'Us public

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls i zones
comuns

Escombrat i fregat d'accessos a I'edifici

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en oficines.

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines i resta d'espais

Escombrat i treure taques de paviments de balcons i
terrasses exteriors

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja a fons de prestatgeries, retirant llibres

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires, entapissats i butaques
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques

ho permetin.
OBSERVACIONS Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes
El terra és de linolium i cal un tractament especific
ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a dissabte Mati (abans de F'obertura | -, ¢ 29,21 1.519,00
al public)
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a dissabte Mati (abans de 'obertura 7,83 94,00
al public)
ANY 2025 | POSTERIORS
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a dissabte Mati (abans de F'obertura | 4 ¢ 30 1.560,00
al public)
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a dissabte Mati (abans de l'obertura 12 144,00

al public)
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 5

EDIFICI SALA CULTURAL RAMON DE CAPMANY
ADRECA Plagca Americanos, s/n
109,15 m?
Planta baixa | 109,15 | m?
SUPERFICIE
TOTAL 109,15 | m?
NUM. APROX. USUARIS Variable

HORARI FUNCIONAMENT

Segons exposicions

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accés a la sala

Neteja i desinfeccid de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccioé enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

La neteja d'aquest edifici no inclou la neteja dels expositors,
interior de vitrines, ni peces exposades, per tal d'evitar el
trencament involuntari d'alguna de les peces exposades.
Les neteges se centraran de forma especial en els lavabos i
vidres.

Les necessitats propies d'aquest equipament poden fer
necessari modificar puntualment el dia de neteja (coincidint
amb el canvi d'exposicions).
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia h/setmana | Hores/any
Divendres Mati 1 1 52,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
Divendres Mati 3,17 38,00

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia h/setmana | Hores/any
Divendres Mati 1 1 52,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
Divendres Mati 4 48,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 6

EDIFICI TMC Sala Centru
ADRECA Eusebi Golart 16-18 (accés per Placa Església, s/n)
480,88 m?
Planta baixa |362,41|m?
. Primer pis 51,93 | m2
SUPERFICIE .
Segon pis 66,54 | m?
TOTAL 480,88 | m?
NUM. APROX. USUARIS Variable

HORARI FUNCIONAMENT

Segons programacio

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Repas del pati

Escombrat i fregat d'accés a la sala i sala

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabo i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (butaques, teléfons,
etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéenies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

Les necessitats propies d'aquest equipament poden fer
necessari modificar puntualment el dia de neteja (coincidint
amb la programacio d'espectables).
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a diumenge variable 8,08 420,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 2 24,00
ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a diumenge variable 10 520,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 2 24,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS -7

EDIFICI TMC Sala Odéon
ADRECA Gram, 22 (entrada per Placa 1 d'Octubre, s/n)
1.187,20 m?
Planta entresol 60,15 |m?2
. Planta baixa 606,67 |m?
SUPERFICIE :
Planta primera 520,38 |m?
TOTAL 1.187,20 | m?
NUM. APROX. USUARIS Variable

HORARI FUNCIONAMENT

Segons programacio

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Repas de terrasses exteriors

Escombrat i fregat d'accessos i sala

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabo i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (butaques, teléfons,
etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja a fons del lavabo de la planta baixa (zona bar)

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

Les necessitats propies d'aquest equipament poden fer
necessari modificar puntualment el dia de neteja (coincidint
amb la programacio d'espectables).

Els lavabos de la planta baixa seran netejats per
I'explotador del bar a partir del moment que hi hagi
explotador. Mentrestant s'haura de fer amb aquest
contracte. Després nomeés una neteja a fons mensual.
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a diumenge variable 12,08 628,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 8,33 100,00

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a diumenge variable 14 728,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 16 192,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 8

EDIFICI POLICIA LOCAL
ADRECA Drassanes del Pla, 30
347,97m?
Planta baixa | 174,05 | m?
] i i 2

SUPERFICIE Primer pis 173,92 | m
TOTAL 347,97 | m2

NUM. APROX. USUARIS 30

HORARI FUNCIONAMENT

24 hores 365 dies/any

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls i zones
comuns

Escombrat i fregat d'accessos a I'edifici

Neteja i desinfeccié de banys i vestuaris, inclos fregat del
terra amb detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabo i tovalloletes de paper en
banys i cuines office, segons necessitats

Buidar els cendrers exteriors

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en oficines.

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines i resta d'espais

Escombrat i treure taques de paviments de patis i terrasses
exteriors

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccié enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

En cas de coincidir diversos diumenges i festius seguits,
s’haura de fer una neteja de repas en festiu. Només es pot
deixar un dia a la setmana sense netejar perque €s un
equipament d’'Us 24h/dia i 365 dies/any.
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a dissabte Mati 2,48 14,90 775
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 6,33 76
ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a dissabte Mati 2,5 15 780
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Mati o tarda 8 96
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS — 9

EDIFICI SERVEIS SOCIALS
ADRECA c/ Vall, 4
136,81 m?
. i 2
SUPERFICIE Planta baixa | 136,81 | m

TOTAL 136,81 | m?

NUM. APROX. USUARIS

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:30h a 15:30h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls i zones
comuns

Escombrat i fregat d'accés i escala a I'edifici

Neteja i desinfeccid de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en
banys i cuines office, segons necessitats

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en oficines.

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccié enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

TASQUES ANUALS Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.
Neteja de cadires i entapissats
Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
OBSERVACIONS ho permetin. N
Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes
ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 1,37 6,85 356
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any

De dilluns a divendres Tarda 1,5 18

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 1h 40 min 8 416
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 1,5 18
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[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 10

EDIFICI VIL-LA FLORA
ADRECA Riera Gavarra, s/n
623,22 m? + 123,76 m? de balcons
Planta baixa | 128,73 | m2
: Primer pis 247,24 | m?
SUPERFICIE .
Segon pis 247,25 | m?
TOTAL 623,22 | m?
NUM. APROX. USUARIS Variable

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:00h a 21:30h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIARIES

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls i zones
comuns

Escombrat i fregat d'accés a I'edifici

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabo i tovalloletes de paper en
banys, segons necessitats

Buidar els cendrers exteriors

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en oficines.

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

Escombrat i fregat de balcons i ascensor

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccioé enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

Els terres son de I'epoca modernista i cal una neteja
especial per no degradar-los.

ANY 2024
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
Tarda

De dilluns a divendres (a partir de les 2,6 13 676
13:00h)

HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any

De dilluns a divendres Tarda 5,08 61

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
Tarda

De dilluns a divendres (a partir de les 2,6 13 676
13:00h)

HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any

De dilluns a divendres Tarda 8 96
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[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 11

EDIFICI MASOVERIA
ADRECA Riera Gavarra, s/n
278,37 m?2 + 50,64 m? de terrasses i balcons
Planta baixa | 145,35 |m?
SUPERFICIE Primer pis 133,02 | m?
TOTAL 278,37 | m?

NUM. APROX. USUARIS

Variable

HORARI FUNCIONAMENT

Segons requeriments

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIES ALTERNS
(DL/DM/DV)

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accessos a I'edifici i escala

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
telefons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

Escombrat i fregat de balcons, terrasses exteriors, i
ascensor

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

La neteja d'aquest edifici no inclou la neteja dels expositors,
interior de vitrines, ni peces exposades, per tal d'evitar el
trencament involuntari d'alguna de les peces exposades.
Els terres son de I'epoca modernista i cal una neteja
especial per no degradar-los.

ANY 2024

HORARI DE NETEJA

Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any

Dilluns, dimecres i divendres

Migdia - Tarda 1h 30 min 4,5 234,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any

De dilluns a divendres Tarda 1 12,00

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
Dilluns, dimecres i divendres Migdia - Tarda 1h 30 min 4,5 234,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 2 24,00
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[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 12

EDIFICI LAVABOS ENVELAT
ADRECA Riera Gavarra, s/n
4517 m?
Planta baixa |45,17 | m2
SUPERFICIE
TOTAL 45,17 | m2
NUM. APROX. USUARIS Variable

HORARI FUNCIONAMENT

Segons requeriments

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DM/DV)

Escombrat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accessos a I'edifici

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES SETMANALS

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

Desincrustat de dutxes

TASQUES TRIMESTRALS

TASQUES SEMESTRALS

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja

OBSERVACIONS A . - : o
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes
ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
Dilluns, dimecres i divendres Migdia - Tarda 30 min 1,5 78,00
| HORARI DE NETEJA VIDRES | Torn | | h/mes | Hores/any |
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

- - 0 0,00
ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Dilluns, dimecres i divendres Migdia - Tarda 30 min 1,5 78,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
- - 0 0,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 13

EDIFICI MERCAT MUNICIPAL
ADRECA Riera Buscarons, 101
137,86 m2
Planta soterrani 0| m2
i 2
SUPERFICIE Planta baixa 137,86 | m
TOTAL 137,86 | m2
NUM. APROX. USUARIS Variable

Matins: de Dilluns a Dissabte de 7:00h a 14:00h.
HORARI FUNCIONAMENT Tarda: Divendres de 17:30h a 20:30h

CALENDARI DE

FUNCIONAMENT De Gener a Desembre

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos perimetrals, passos centrals i
zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls i zones comuns
TASQUES DIARIES Escombrat i fregat d'accessos a I'edifici

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb detergent
desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabd i tovalloletes de paper en banys,
segons necessitats

Buidar els cendrers exteriors

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats, teléfons,
etc.)

Manteniment de marcs i portes

TASQUES DIES ALTERNS

(DL/DX/DV) Manteniment de rétols
Repas de taques en vidres accessibles en oficina.
TASQUES SETMANALS Fregat de terres en oficina
Neteja a fons de marcs i portes
TASQUES MENSUALS Neteja a fons de rétols
Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys
TASQUES TRIMESTRALS Neteja a fons de vidres accessibles
TASQUES SEMESTRALS Neteja de vidres de dificil accés
Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres
TASQUES ANUALS Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.
© Neteja dels altells i vidres dels altells per primavera
Q
>
§> Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear corrents d'aire i
| ] sempre que les condicions climatologiques ho permetin.
g OBSERVACIONS Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja siguin
g realitzades per netejadors/es i/o especialistes
o
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any

. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 14:30h) 3,2 16 832
HORARI DE NETEJA
VIDRES Torn h/mes Hores/any
- - 0 0
ANY 2025 | POSTERIORS
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any

. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 14:30h) 3,2 16 832
HORARI DE NETEJA
VIDRES Torn h/mes Hores/any
- - 0 0
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 14

EDIFICI JUTJAT DE PAU
ADRECA Av. General Moragues, 9
86,77 m?2 + 15,34 m? de terrasses
Planta baixa 35,97 | m?2
: Primer pis 36,73 | m?2

SUPERFICIE :
Segon pis 14,07 | m?
TOTAL 86,77 | m?

NUM. APROX. USUARIS

Variable

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 9:00h a 14:00h

CALENDARI DE
FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIES ALTERNS
(DL/DX/DV)

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos, escales i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accés a I'edifici

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb detergent
desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabo i tovalloletes de paper en banys,
segons necessitats

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats, teléfons,
etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

Escombrat i treure taques de paviments de balcons i terrasses
exteriors

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear corrents d'aire i
sempre que les condicions climatoldgiques ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja siguin
realitzades per netejadors/es i/o especialistes

ANY 2024
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 15:00h) 1 3 156
HORARI DE NETEJA
VIDRES Torn h/mes Hores/any
. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 15:00h) 0,83 10
ANY 2025 | POSTERIORS
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 15:00h) 1 3 156
HORARI DE NETEJA
VIDRES Torn h/mes Hores/any|
. . Tarda
De dilluns a divendres (a partir de les 15:00h) 1 12
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[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 15

EDIFICI CASETA DEL CONSERGE
ADRECA Riera Gavarra, 38
131,97 m?2 + pati
Planta baixa 131,97 | m2
] i i 2
SUPERFICIE Primer pis 0 m
Segon pis 0|m?
TOTAL 106,72 | m2

NUM. APROX. USUARIS

Variable

HORARI FUNCIONAMENT

segons requeriments

CALENDARI DE
FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIES ALTERNS
(DL/DX/DV)

Mopejat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos, escales i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accés a I'edifici

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb detergent
desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabo i tovalloletes de paper en banys,
segons necessitats

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats, teléfons,
etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

Escombrat i treure taques de paviments de terrasses exteriors

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

Neteja i desinfeccié enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear corrents d'aire i
sempre que les condicions climatologiques ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja siguin
realitzades per netejadors/es i/o especialistes

ANY 2024
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any

De dilluns a divendres a convenir 0,42 2,08 108

HORARI DE NETEJA
VIDRES Torn h/mes Hores/any

De dilluns a divendres a convenir 0,83 10

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any

De dilluns a divendres a convenir 0,8 4 208

HORARI DE NETEJA
VIDRES Torn h/mes Hores/any

De dilluns a divendres a convenir 1 12
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[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 16

EDIFICI NAU BRIGADA
ADRECA Placa Pere Llauger Prim, 2, nau num. 12
152,02 m?
Planta baixa 23,42 | m?
SUPERFICIE Planta primera | 128,60 | m?
TOTAL 152,02 | m?
NUM. APROX. USUARIS 25

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:30h a 15:30h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES DIARIES

Escombrat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres de vestibuls, passadissos i zones comuns

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles de vestibuls i zones
comuns

Escombrat i fregat d'accés i escala a I'edifici

Neteja i desinfeccié de banys, inclos fregat del terra amb
detergent desinfectant

Reposar el paper higiénic, sabé i tovalloletes de paper en
banys i cuines office, segons necessitats

TASQUES DIES ALTERNS (DL/DX/DV)

Neteja de mobiliaris i aparells diversos (ordinadors, teclats,
teléfons, etc.)

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Repas de taques en vidres accessibles en oficines.

TASQUES SETMANALS

Fregat de terres en oficines

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

Desincrustat de dutxes

TASQUES TRIMESTRALS

Neteja a fons de vidres accessibles

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de vidres de dificil accés

TASQUES ANUALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Neteja de cadires i entapissats

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

ANY 2024

Carrer Ample, 11 — 08360 Canet de Mar — Barcelona - Tel. 93 794 39 40 — Fax 93 794 12 31
ale :canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

Aquest document és una copia auténtica d'un document electronic validable a:

Codi Segur de Validacié a06a76d710244c4f8bcel215fb2c0d3e001

Url de validacié

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 1 5 260
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 0,83 10

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 1 5 260
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
De dilluns a divendres Tarda 2 24
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[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 17

EDIFICI LAVABOS TALLER LAMPISTES
ADRECA Sant Ignasi de Loyola, 5, Baix
2,52 m?
Planta baixa |2,52 | m?
. . >

SUPERFICIE Primer pis 0lm

Segon pis 0|m?

TOTAL 2,52 | m?
NUM. APROX. USUARIS 4

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:30h a 15:30h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

Escombrat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accessos a I'edifici

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccié enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

TASQUES SEMESTRALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

TASQUES ANUALS
Q Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

OBSERVACIONS Qalqré pla_nificar les tasqugs que no.siguin orqir}éries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,19 0,19 10,00
| HORARI DE NETEJA VIDRES | Torn | | h/mes | Hores/any |
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

- - 0 0,00
ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,25 0,25 13,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
- - 0 0,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

| FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 18

EDIFICI LAVABOS TALLER FERRERS
ADRECA Riera Gavarra, s/n
10 m2

Planta baixa | 10| m?
SUPERFICIE

TOTAL 10 | m?
NUM. APROX. USUARIS 3
HORARI FUNCIONAMENT De Dilluns a Divendres de 7:30h a 15:30h
CALENDARI DE FUNCIONAMENT De Gener a Desembre

Escombrat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

TASQUES SETMANALS Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accessos a l'edifici

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

TASQUES MENSUALS Neteja i desinfeccid enrajolat parets banys

Desincrustat de dutxes

TASQUES TRIMESTRALS —

TASQUES SEMESTRALS —

TASQUES ANUALS PO|It,' abrillantat o cristal-litzat de terres :
Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions
climatologiques ho permetin.

OBSERVACIONS C_ald_ré plapificar les tasqugs que no _siguin orgiin.z‘aries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,19 0,19 10,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
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[ 11/01/2024 [Enginyera

Silvia Amatller Micola

Signatura 1 de 1

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

--- - 0 0,00
ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,25 0,25 13,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
--- - 0 0,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 19

EDIFICI LAVABOS TALLER JARDINERS
ADRECA Riera Gavarra, s/n
23,44 m?2
Planta baixa |23,44 | m?
SUPERFICIE

TOTAL 23,44 | m?

NUM. APROX. USUARIS

8

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:30h a 15:30h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

Escombrat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accessos a l'edifici

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccio enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS

TASQUES SEMESTRALS

Polit, abrillantat o cristal-litzat de terres

TASQUES ANUALS
Q Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.

OBSERVACIONS Qald_ré pla_nificar les tasqugs que no.siguin orQiqéries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes

ANY 2024

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,19 0,19 10,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

--- - 0 0,00
ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,25 0,25 13,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
--- - 0 0,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 20

EDIFICI LAVABOS TALLER FUSTERS
ADRECA Riera Gavarra, s/n
3,72 m?2
Planta baixa |3,72 | m?
) - - >

SUPERFICIE Primer pis 0lm

Segon pis 0|m?

TOTAL 3,72 | m?
NUM. APROX. USUARIS 3

HORARI FUNCIONAMENT

De Dilluns a Divendres de 7:30h a 15:30h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

Escombrat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terres

Buidat i neteja de papereres

Repas de taques en vidres accessibles

Escombrat i fregat d'accessos a I'edifici

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de retols

Neteja i desinfeccid enrajolat parets banys

TASQUES TRIMESTRALS -
TASQUES SEMESTRALS ---
TASQUES ANUALS P0|It,. abrillantat o cristal-litzat de terres :
Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.
Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions climatologiques
ho permetin.
OBSERVACIONS Qalqré pla_nificar les tasqugs que no.siguin ordir}aries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes
ANY 2024
HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,19 0,19 10,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
--- - 0 0,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANY 2025 | POSTERIORS

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any
Un dia, de dilluns a divendres Migdia - Tarda 0,25 0,25 13,00
HORARI DE NETEJA VIDRES Torn h/mes Hores/any
--—- - 0 0,00
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 21

EDIFICI APARCAMENT PUBLIC
ADRECA Riera Gavarra, 4
8958 m?2
Planta sotan 1 | 4479 | m2
. 2
SUPERFICIE Planta sotan 2 [4479 | m
TOTAL 8958 | m?
NUM. APROX. USUARIS Variable

HORARI FUNCIONAMENT

De Diumenge a Dijous de 7:00h a 22h; Divendres, Dissabte i
vigilies de festiu de 7:00h a 02:00h

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

TASQUES MENSUALS

TASQUES TRIMESTRALS

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de les zones de circulacio i aparcament de vehicles, si
es considera necessari.

TASQUES ANUALS

OBSERVACIONS

La neteja ordinaria la realitza el personal de 'aparcament. No
obstant, en cas de necessitat, es podra sol-licitar a 'empresa
una neteja a fons.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes.

Caldra portar una maquina netejadora.

Caldra avisar amb antelacio de la data de neteja per poder
avisar als usuaris de I'aparcament que retirin els vehicles.

HORARI DE NETEJA

Torn Hores/dia | h/setmana | Hores/any
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

FITXA DE NETEJA D'EDIFICIS - 22

EDIFICI ASCENSORS N-II
ADRECA N-Il, a I'alcada de Ronda Sant EIm
8 m?
Planta baixa |8|m?
) i i 2
SUPERFICIE Primerpis 10 }m
Segon pis 0|m?
TOTAL 8 | m?
NUM. APROX. USUARIS variable
HORARI FUNCIONAMENT 24 hores

CALENDARI DE FUNCIONAMENT

De Gener a Desembre

TASQUES SETMANALS

Escombrat i/o aspirat del terra i treure taques

Fregat de terra

Repas de taques en vidres accessibles

Neteja de parets interiors i botoneres

Manteniment de marcs i portes

Manteniment de rétols

TASQUES MENSUALS

Neteja a fons de marcs i portes

Neteja a fons de rétols

TASQUES TRIMESTRALS

TASQUES SEMESTRALS

Neteja de grafitis interiors

TASQUES ANUALS

Neteja de grafitis exteriors

Neteja de llums de sostre, fluorescents i altres.

OBSERVACIONS

Cada dia caldra ventilar les dependéncies sense crear
corrents d'aire i sempre que les condicions
climatologiques ho permetin.

Caldra planificar les tasques que no siguin ordinaries, ja
siguin realitzades per netejadors/es i/o especialistes
Inclou els dos ascensors de la N-I, tant l'interior de la
cabina com el seu exterior.

No es disposa d'espai on guardar el material de neteja.
Caldra portar-lo cada vegada

ANY 2024

HORARI DE NETEJA

Torn Hores/dia | h/setmana Hores/any

Un dia, de dilluns a divendres

Mati - tarda 0,5 0,5 26,00

ANY 2025 | POSTERIORS
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ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

HORARI DE NETEJA Torn Hores/dia | h/setmana

Hores/any

Un dia, de dilluns a divendres Mati - tarda 0,5 0,5

26,00
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ANNEX 2.
Planols edificis i dependencies municipals
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ANNEX 3.
Llistat de contenidors higienics
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ANNEX 3. Llistat de contenidors higiénics

ARl Excm. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

S’adjunta el llistat de necessitat de contenidors higiénics per dependéncies:

Lot 1. Neteja escoles

Assiduitat

Dependéncia N° contenidors (nfateja,_

retirada i

reposicio)
1| CEIP Misericordia 3 mensual
2 | CEIP Turé del Drac 2 mensual
3| Escola bressol El Palauet 3 mensual

TOTAL 8
Lot 2. Neteja de dependéncies

Assiduitat

Dependéncia N° contenidors (nfateja,_

retirada i

reposicio)
1| Ajuntament 2 mensual
1| Serveis Técnics 2 mensual
2 | Radio Canet 1 mensual
3| Casa Museu Lluis Doménech i Muntaner 1 mensual
4 | Biblioteca P. Gual i Pujadas 4 mensual
5| Sala cultural Ramon de Capmany 1 mensual
6 | TMC Sala Centru 5 mensual
7| TMC Sala Odéon 6 mensual
8 | Comissaria de Policia Local 2 mensual
9| Serveis Socials 2 mensual
10| Vil-la Flora 2 mensual
11| Masoveria 0 mensual
12 | Lavabos Envelat 2 mensual
13 | Mercat Municipal 2 mensual
14 | Jutjat de Pau 1 mensual
15 | Caseta del conserge 1 mensual
16 | Vestidors Magatzem Brigada 1 mensual
17 | Lavabos Taller lampistes 0 mensual
18 | Lavabos Taller ferrers 0 mensual
19 | Lavabos Taller Jardiners 0 mensual
20| Lavabos Taller fusters 0 mensual
21| Aparcament public 1 mensual
22 | Ascensors N-I| 0 mensual

TOTAL 36

A l'inici del contracte es fara un repas de tots els equipaments per definir les unitats exactes

de cadascun.
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ANNEX 4.
Model d’enquesta de satisfaccio del servei
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EXCHM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ENQUESTA DE SATISFACCIO DEL SERVEI DE NETEJA.

Primer de tot, us agraim l'esfor¢ d’emplenar I'enquesta, en tant que, ens servira per la
millora constant del servei de neteja d’edificis municipals, en el que sou responsables, i us
demanem que:

- Mireu de contestar totes les preguntes.

- Sigueu sincers (ens ajudara a millorar)

- Feu servir 'apartat d’'observacions per fer comentaris addicionals, i relacionats amb

el servei.
- Contestar 'enquesta entre els dies 1 i 7 de cada mes.

Nom de P'edifici

Adreca

Data

Nom del responsable o
persona en qui delegui

Indiqueu amb puntuacié el vostre grau d’acord amb les afirmacions seguents,
marcant del 0 (gens d’acord) al 10 (totalment d’acord):

|02 [34 |56 |[7-8 |9-10

Quin és el vostre nivell de satisfaccié amb el personal de neteja, quant a:

Horari d’entrada i sortida

Imatge

Tracte rebut

Temps de resposta en cas de problemes

Quin és el vostre nivell de satisfaccié quant a:

Nivell de soroll de les maquines

Treball ordenat

Estat de neteja general

OBSERVACIONS i SUGGERIMENTS
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EXCHM. AJUNTAMENT DE CANET DE MAR

ANNEX 5.
Conveni Col-lectiu del sector de la neteja
d’edificis i locals de Catalunya
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