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ACTA DE LA SESSIÓ DE OBERTURA PROPOSTA TÈCNICA EMPRESA LEAN 
LEMON,SL AFECTADA PER INCIDÈNCIA TÈCNICA EINA SOBRE DIGITAL 

______________________________________________________________________ 
 
 
Identificació de la sessió 
 
Dia:    31 de gener de 2024 
Hora:    09:30 hores 
Lloc:   Microsoft Teams 
Contractació: Expedient ATC 2024 9, Realització i avaluació integrada de diferents 

enquestes d’opinió, tant amb caràcter permanent com en campanya, 
sobre el grau de satisfacció de la ciutadania en relació amb els serveis 
que presta l’Agència Tributària de Catalunya, ja sigui referida als serveis 
digitals com referida als serveis presencials. 

 
 
Membres assistents 
 
Sr. Joan Soler Clavero, cap de l'Àrea de Gestió Econòmica i Règim Interior, president. 
 
Sra. Montserrat Martínez Armengol, cap del Servei de Gestió Econòmica i Comptabilitat, en 
representació de l’òrgan de control econòmic pressupostari, vocal. 
 
Sra. Núria Agelet Fernández, en representació del Servei Jurídic de l’Assessoria Jurídica del 
Departament d’Economia i Hisenda, vocal. 
 
Sra. Teresa Ramos Castro, responsable de planificació estratègica,  en representació de la 
unitat promotora, vocal. 
 
Sra. Josefa Losa Marín, coordinadora d’administració i serveis generals, secretària. 
 
 
Altres assistents 
 
Sra. Victoria Forment Fortea del Servei Jurídic de l’Assessoria Jurídica del Departament 
d’Economia i Hisenda 
 
 
Desenvolupament de la sessió 
 
 
1- Mitjançant l’aplicació telemàtica Microsoft Teams, el president obre la sessió de constitució 
de la Mesa de Contractació, integrada pels membres damunt dit, fent esment de l’objecte del 
contracte. 
 
2- La secretària exposa la seqüència passos realitzats per resoldre la incidència reportada al 
suport tècnic de l’eina Sobre Digital: 

 El 23 de gener de 2024 a les 13:18 s’obre la incidència número REQ000009592731 
amb la següent descripció “En la licitació de l'expedient de contractació ATC-2024-9, 
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a l'obrir el sobre A de l'empresa LEAN LEMON dos documents no s'obren i no apareix 
el botó Descarregar documentació, com sí apareix al sobre A de l'altra empresa”.   

 El 25 de gener de 2024 el Suport Tècnic respon “En aquest cas, haureu de requerir a 
l’empresa licitadora corresponent que us faci arribar una còpia inalterada d’aquests 
documents en format electrònic. 
Una vegada rebuda aquesta còpia haureu de comprovar, amb l’eina disponible al 
sobre digital, que les empremtes electròniques dels documents coincideixen. 
Us enviem adjunt un manual breu de com fer servir l’eina de comparació d’empremtes” 

 El 26 de gener de 2024 la secretaria, mitjançant correu electrònic, informa d’aquesta 
resposta als membres de la mesa i els demana la seva autorització per demanar a 
l’empresa una còpia inalterada dels documents. 

 Un cop rebuda la conformitat, el 29 de gener de 2024 la secretaria demana per correu 
electrònic a l’empresa LEAN LEMON la còpia dels documents 

 El mateix dia 29, l’empresa envia la còpia dels documents “Acreditació requisit mínim 
- Enquesta incrustada” i “Memòria tècnica”. 

 El 30 de gener de 2024 es convoca als membres de la mesa per la celebració de la 
present Mesa de Contractació. 
 

3- D’acord amb les indicacions del manual, es comprova que l’empremta digital dels 
documents inclosos al Sobre Digital de l’empresa LEAN LEMON i els enviats per correu 
electrònic, és la mateixa. 
 
4- Es comprova que aquests documents no contenen cap dada relativa als criteris 
quantificables de forma automàtica, i es lliuren les dues ofertes dels licitadors al cap de l’Àrea 
d’Estratègia, Relacions Externes i Comunicació, que és l’òrgan encarregat de la seva 
valoració.   
 
5- Sense cap altra qüestió a tractar, el president aixeca la sessió a les 10:15 hores.  

 
 
Per fer constar el què s’ha tractat, s’estén aquesta acta amb el vistiplau del president. 

 
 
 
La secretària,        El president, 

 


