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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGIRAN LA CONTRACTACIÓ, MITJANÇANT 

PROCEDIMENT OBERT I TRÀMIT ORDINARI, DE SERVEIS ASSITENCIALS INTEGRALS PER L’ATENCIÓ 

SANITARIA DE LES CONTINGENCIES PROFESSIONALS (lesions i malalties professionals del personal de 

TB i FMB) AL CENTRE MÈDIC DE TMB EN EL MARC D’EMPRESA COL·LABORADORA de l’INSS 

 
 
 

 

 
 

 

Dra. Isabel Segarra Merino 
Responsable Medicina Assistencial 
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1. DEFINICIÓ INTERNA 

1.1. OBJECTE DEL CONTRACTE AMB EFICIENCIA SOCIAL 

L'objecte d'aquest plec de condicions és fixar les prescripcions tècniques que han de regir la 

contractació dels recursos aliens assistencials integrals complementaris als propis de l’empresa per 

l’atenció sanitària de lesions d’origen laboral, amb caràcter de suport per l’assistència sanitària a la 

unitat  especialitzada d’atenció de les lesions per accident de treball. Tot això dins el marc 

d’empresa Col·laboradora de l’INSS pel que respecta a les contingències professionals. 

La població a risc es d’aproximadament, unes 8.693 persones (dades 2022) corresponents al 

personal de les empreses següents: 

 

- Transports de Barcelona, S.A. (TB)    CIF: A-08.016.081 

- Ferrocarril Metropolità de Barcelona S.A. (FMB)  CIF: A-08.005.795 

 

En endavant, ambdues anomenades conjuntament TMB, una única entitat que resulti l'adjudicatària 

del contracte derivat. 

 

L’adjudicatari haurà de complir amb els requeriments tècnics funcionals i operatius, en un període 

no superior a 30 dies des de la formalització del contracte. 

 

Per tal d’aconseguir un increment de l’eficiència de la despesa pública en la recerca d’objectius 

socials comuns, aquest contracte inclou mesures d’eficiència social (Directiva 24/2014).  

 

1.1.a. CENTRE OBJECTE DEL CONTRACTE  

Àmbit geogràfic de l’activitat: el centre sanitari habitual en el qual s’ha de prestar el servei de forma 

presencial serà al centre d’assistència propi de l’empresa TMB situat al carrer Ribes 49-53 de 

Barcelona.  

 
 
2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI  A OFERTAR 
 

2.1. Aspectes Generals: 
 
Caldrà complir el conjunt de requisits següents:  
 

Disposar de la llicencia d’activitat per oferir serveis sanitaris a empreses.  

 

Atès que es considera un servei integral, és important disposar d'un equip sanitari acostumat a 

treballar conjuntament i que sigui únic al llarg de la prestació del servei, possibilitant el coneixement i 

peculiaritats dels processos laborals i propis del treball de l'empresa licitadora.  Així com una única 

interlocució a nivell mèdic  i administratiu per tal que es pugui assegurar el control dels processos 

sanitaris. 

Els licitadors hauran de desenvolupar la metodologia de treball per aconseguir una bona execució 
d'aquesta prestació i, en qualsevol cas, hauran de donar compliment als requisits següents: 
 
 

- Reunió inicial: 
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Abans de l'inici de la prestació dels serveis es realitzarà una reunió prèvia on es determinaran els 

mecanismes de comunicació i coordinació entre l'empresa i l'adjudicatari. En aquesta reunió 

s'establiran els criteris operatius específics per a l'adequat desenvolupament de l'activitat. Això 

inclou la necessària flexibilitat i adaptació d'horaris i jornada, a la demanda del servei a prestar. En 

aquesta fase, la direcció mèdica de TMB traslladarà a l'adjudicatari els procediments, documentació 

i altres aspectes necessaris per al desenvolupament del servei. 

 

- Formació 
 
L'entitat adjudicatària realitzarà, sense cost addicional, les informacions inicials i formacions 
imprescindibles als seus sanitaris i tècnics, amb la finalitat de prestar el servei en les millors 
garanties de competència professional. 
 

- Idiomes 

 
Els idiomes a utilitzar per part de les persones que realitzaran el servis sanitaris a l'entitat 

adjudicatària seran el català com a llengua pròpia i el castellà , ambdues com idiomes oficials. 

 

- Condicions necessàries dels serveis 

Els/las professionals hauran de treballar de manera integrada a través d el afigura del coordinador/a 

amb el personal facultatiu propi de TMB per portar a terme el seguiment i gestió de casos amb criteri 

unificat. 

És molt important que aquest professionals estiguin assignats de manera estable. L'entitat 

adjudicatària del contracte derivat romandrà obligada a garantir la continuïtat d’aquest professionals 

adscrits, no podent substituir-los sense preavís de 15 dies. 

Cada possible substitució haurà de ser comunicada per escrit i justificada, esmentant el nom i 

cognoms de la persona que se substituiria i el nom complet també de la que entraria, així com la 

durada estimada de la substitució, adjuntant el seu Currículum Vitae. 

Quan el personal adscrit de l'empresa adjudicatària del contracte no procedís amb la deguda 

correcció, evidenciï incapacitat, sigui poc curós en el desenvolupament de les seves funcions, o 

desatengui els procediments de treball de TMB, la Direcció podrà exigir a l'adjudicatari la substitució 

del professional. 

L'import a facturar serà d'acord amb el preu definit en el marc d'aquesta oferta per l'entitat en el 

procediment relatiu a l'acord i no inclourà les despeses de substitució d’absències derivades de 

vacances, malalties, lesions o circumstàncies similars. El servei de coordinació tindrà la 

responsabilitat de comunicar aquestes incidències amb una antelació de un mes quant aquestes 

absències siguin planificades (vacances, permisos, etc.) i de forma immediata les absències no 

planificades (malalties o lesions) o en el mateix moment de tenir coneixement de les mateixes per tal 

que TMB les pugui gestionar.    

 

2.2. Tipologia dels serveis requerits i tasques:  

El servei integral estarà compost per aquestes activitats desenvolupades per un equip coordinat 

entre sí, segons es detalla a continuació. 

 

TASCA DE COORDINACIÓ:  
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L’empresa adjudicatària designarà la figura del Coordinador/a del contracte amb les funcions 

següents:  

 

- Establir els mecanismes de coordinació e interacció efectiva entre els serveis contractats i 

els professionals interns  de TMB amb l’objectiu d’obtenir la màxima eficiència dels recursos 

disponibles i amb un  resultat òptim.  

   

- Vetllar per la prestació del servei en els termes acordats pel que respecta al rigorós 

acompliment del mateix per part de les persones assignades en termes de presència, 

horaris i tasques que hauran de desenvolupar en el centre Mèdic de TMB. En concret tots 

els serveis descrits dins del pla funcional descrits a la memòria tècnica. 

 

- Dur a terme la coordinació d’activitats empresarials, així com que es compleixin tots els 

requisits en matèria de prevenció de riscos laborals per part de les persones que prestaran 

els serveis contractats i específicament els riscos biològics propis de l’activitat.  

 

- Gestionar possibles substitucions en cas necessari i per qualsevol motiu (vacances, 

malaltia, diligència exigible, etc.) La substitució es farà efectiva en el termini de temps mínim 

de forma que en cap cas es perjudiqui la continuïtat i qualitat de la prestació del servei. 

 

- Revisar que no es dugui a terme cap tasca fora dels procediments indicats en el present 

Plec o de les normes complementàries que s'estableixin, o que no compti amb la prèvia 

conformitat formal de la direcció sanitària de TMB, encara que hagin estat sol·licitats per 

qualsevol persona relacionada amb aquest, en qualsevol nivell de responsabilitat. 

 

- Controlar que no es realitzi cap despesa produïda com a conseqüència d'una intervenció no 

autoritzada prèviament per la direcció sanitària de TMB ja que l’empresa no atendrà cap 

pagament que no hagi estat prèviament autoritzat i es reserva  la facultat de reclamar -si fos 

el cas- compensació pels danys o perjudicis que es puguin derivar. 

 

- Exercir conjuntament amb TMB les funcions de seguiment, inspecció i control de la 

prestació del servei, prenent les mesures que consideri oportunes per al correcte 

compliment de les obligacions a què s'hagi sotmès l'adjudicatari com a conseqüència del 

present Plec, així com del contracte que se'n derivi. Per exercir les funcions de seguiment, 

control, inspecció i administració del contracte, TMB estarà representat per la direcció de 

salut, seguretat i benestar Laboral o per la responsable del servei de medicina assistencial. 

 

- Controlar totes les actuacions pròpies mitjançant un registre amb totes les dades de les 

tasques realitzades (llistat exhaustiu: descripció, hores, etc.) en una plantilla del contractista 

que podrà ser consultada en qualsevol moment per part de la direcció sanitària de TMB. 

 

- Vetllar per l’acompliment de la normativa legal de caràcter tècnic, administratiu i de 

Seguretat Social del seu personal, així com, la  que es dicti durant el transcurs del contracte. 

De fet, serà l’interlocutor amb l’empresa per a qualsevol circumstància rellevant del procés 

assistencial. 

 

Àmbit geogràfic de l’activitat: El servei es dura a terme de manera presencial al centre sanitari propi 

de l’empresa TMB, situat al carrer Ribes, 49-53 de Barcelona i discrecionalment, també es podrà dur 

a terme de manera no presencial previ acord que garanteixi l’operativitat plena del servei.   
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- Horari del servei: No presencial i presencial (C/Ribes 49-53) amb la discrecionalitat 

necessària per tal d’assolir la totalitat de les funcions previstes, amb una dedicació anual 

estimada d’unes 200 h/any. 

Titulació requerida:  

 

Amb l’objectiu de facilitar la interlocució tècnica i operativa del servei degut a les característiques 

específiques del mateix, la persona que faci funcions de coordinació cal que sigui, com a mínim 

imprescindible, graduat en medicina y cirurgia amb un experiència mínima de 10 anys gestionant 

de serveis sanitaris externs per empreses i específicament en el sector MATEPSS o de la medicina 

assistencial.  

 

Amb l’objectiu de facilitar la interlocució tècnica i operativa del servei degut a les característiques 

específiques del mateix i tenint en compte que es desenvoluparà dins de la singularitat de la 

medicina laboral, es tindrà en compte la formació complementària de la figura del coordinador/a.  

TASCA DE MEDICINA ASSISTENCIAL:  

 

L’empresa adjudicatària designarà un metge/essa assistencial al contracte amb les funcions 

següents: 

 

− Atenció mèdica d’urgència amb motiu de lesions per accident de treball  

− Consulta mèdica de lesions per accident de treball o per altres motius múscul esquelètics 

− Dur a terme primeres visites i successives fins la guarició d eles lesions i notificació de l’alta 

mèdica. 

− Realitzar cures, enguixats, embenats i/o sutures. 

− Realitzar cirurgies menors. 

− Sol·licitar proves diagnòstiques i emetre diagnòstics. 

− Prescriure tractaments. 

− Estendre el document d’incapacitat temporal per AT, les comunicats de confirmació i el 

document d’alta un cop recuperat el pacient. 

− Portar a terme els procediments administratius i de gestió de les persones lesionades que 

requereix el lloc de treball. 

− Fer els informes mèdics que permetin dur a terme els tràmits amb l’INSS i l’ICAM, per tal de 

gestionar els expedientes d’Invalidesa Permanent i els de seqüeles una vegada esgotat el 

procés terapèutic. 

− Realitzar el control i el seguiment de les baixes d’especial consideració i el control de la 

dotació mèdica per la correcta assistència de les lesions d’origen laboral. 

− Fer, supervisar i ratificar els informes de seqüeles i el compliment de protocols. 
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− Gestionar els trasllat de les persones accidentades a altres centres hospitalaris sempre que 

sigui necessari. 

− Realitzar qualsevol altra tasca que pugui indicar la seva prefectura/Direcció, que sigui 

necessària pel servei a prestar, i que estigui contemplada dins de les tasques susceptibles a 

realitzar per qualsevol llicenciat/da-grau universitari en Medicina, en el seu exercici ple, lliure 

i complert de la professió. 

Àmbit geogràfic de l’activitat: El servei es dura a terme de manera presencial al centre sanitari propi 

de l’empresa TMB, situat al carrer Ribes, 49-53 de Barcelona dins de l’horari següent:  

 

- de 16:00 a 20:00 hores, de dilluns a dijous laborables 

 

Aquest servei només pot ser dut a terme per un únic professional totes les tardes. No s’admeten 

propostes que plategin la cobertura del servei amb diferents professionals, donat que això 

dificulta la gestió i eficiència del servei.  

 

Titulació requerida:  

 

Per al desenvolupament d'aquesta prestació, l'entitat amb la qual se celebri el contracte derivat del 

present acord, roman obligada a adscriure un/a graduat en medicina i cirurgia que disposi de 

Titulació oficial, homologada i finalitzada, de llicenciatura/grau universitari en Medicina i Cirurgia i 

estar en possessió del títol de Supervisor de RX amb una experiència Disposar d’experiència 

professional mínima de 10 anys com a metge/essa en el sector MATEPSS.  

 

El fet de tenir l’especialitat en cirurgia ortopèdica i traumatologia, medicina familiar i comunitària, 

medicina de l’esport, medicina física i rehabilitació serà valorat en el QCAR com a mèrits. 

 

TASCA D’INFERMERIA ASSISTENCIAL  
 

L’empresa adjudicatària designarà dos graduats en infermeria assistencial al contracte amb les 

funcions següents: 

 

- Aconseguir una comunicació eficaç i establir una relació terapèutica amb l'usuari 

(benvinguda al pacient). 

- Vetllar pel manteniment del compromís ètic i jurídic de la professió (confidencialitat de 

les dades, privacitat, etc.). 

- Establir una eficaç relació i comunicació amb tot l'equip multidisciplinari, per oferir una 

atenció integral i coordinada a l'usuari. 

- Seguir procediments i/o protocols i pautes de pràctica clínica amb els recursos 

disponibles. 

- Proporcionar cures d'Infermeria individualitzades a través d'un mètode sistemàtic, 

organitzat i segur (exploració física, necessitat de la radiologia; prioritza l'atenció 

infermera segons les necessitats identificades; desenvolupar un pla d'atenció del 

protocol, planificar, avaluar i gravar; cuidar el pacient preservant els principis de 

seguretat). 
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- Desenvolupar accions dirigides a promoure la salut, la prevenció i l'educació per a la 

salut. (Fase aguda recomanacions d'infermeria i seguiment; avaluació de l'adherència al 

tractament, maneig del dolor; resolució de preguntes). 

- Organitzar, gestionar i planificar recursos. 

- Aplicar el procés administratiu en els diferents àmbits (reporting; cita mèdica; petició de 

proves; gestió del trasllat; gestió d'agenda, etc.). 

- Realitzar les funcions assistencials de manteniment del centre (esterilització, farmàcia, 

arxiu, radiologia, etc.). 

- Realitzar totes les tasques necessàries, pròpies de la seves competències, per tal 

d’aconseguir l’òptim desenvolupament de les funcions aquí assenyalades. 

- Realitzar qualsevol altra tasca/assumir qualsevol altra responsabilitat, derivada dels 

procediments de PRL (Prevenció de Riscos Laborals) i Qualitat i Medi Ambient que hi 

pugui haver en cada moment degudament aprovats i publicats en el llibre de 

procediments de TMB, i vinculats a cada lloc/càrrec ocupat. 

- Donar suport i atendre a qualsevol tipus de tasca tècnica/administrativa de suport 

avançada;  que li sigui requerida per la seva prefectura directa per garantir la prestació 

del servei. Disponibilitat de llits sempre que sigui necessari l’ingrés clínic del personal de 

TMB, derivat de les lesions per accident de treball. Àmbit geogràfic de l’activitat: 

Hospital o clínica a la ciutat de Barcelona. 

 

Àmbit geogràfic de l’activitat: El servei es dura a terme de manera presencial al centre sanitari propi 

de l’empresa TMB, situat al carrer Ribes, 49-53 de Barcelona dins de l’horari següent:  

 

- Serveis d’infermeria en torn  de mati de 8:00 a 15:00 de dilluns a divendres laborables 

- Serveis d’infermeria en torn de tarda de 13:00 a 20:00 de dilluns a divendres laborables 

 

Aquest servei només pot ser dut a terme per dos únics professionals. No s’admeten propostes 

que plategin la cobertura del servei amb diferents professionals, donat que això dificulta la 

gestió i eficiència del servei.  

Titulació requerida:  

 

- Per al desenvolupament d'aquesta prestació, l'entitat amb la qual se celebri el contracte 

derivat del present acord, roman obligada a adscriure dos/dues graduat/des en infermeria 

que disposi de Titulació oficial, homologada i finalitzada de grau universitari d’infermeria i 

estar en possessió del títol d’operador/a de RX, tenir una experiència professional mínima 

de 5 anys com a infermer/a en serveis en el sector MATEPSS i tenir domini en el maneig 

d’eines ofimàtiques. 

 

 

 

3. MODEL ORGANITZATIU  
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L’empresa adjudicatària proposarà el model i procediment organitzatiu que consideri més adient per 
fer efectiu el contracte i presentarà un Pla Operatiu i Funcional que haurà d’incloure:  
 

- Pla de formació i avaluació periòdica del personal que hi treballa en els serveis requerits per 
aquesta licitació.  

- Procediments generals de treball i sistema de coordinació i supervisió. 
- Notificació per la cobertura de suplències previstes i imprevistes del personal habitual 

assignat.  
- Circuit de comunicació urgent de les alertes que representin un perill per a la salut de la 

persona visitada 
- Programa de control i garantia de qualitat de la prestació.  

 
El servei de coordinació serà la persona disponible a la que TMB es podrà dirigir per resoldre 
qualsevol dubte, incidència de qualsevol tipus.  
 
En cas que alguna de les persones assignades per l’entitat adjudicatària a l’execució de la prestació 
contractual no s’adaptés adequadament a les tasques corresponents o no hi posés la diligència 
exigible per desenvolupar el servei, els centres podran exigir a l’adjudicatari la substitució per una 
altra persona que s’ajusti als requeriments necessaris. La substitució es farà efectiva en el termini 
de temps assenyalat de forma que en cap cas es perjudiqui la continuïtat i qualitat de la prestació 
del servei.  
 
4. PREU I FACTURACIÓ  
 
Facturació de l’import fix resultant del fraccionament mensual de l’import final de l’adjudicació, 
segons oferta en format indicat a l’annex A d’aquest plec. El preu de cada servei sanitari inclou totes 
les despeses en que es pugui incórrer dins allò contemplat en el servei a prestar (despeses de 
personal, de gestió, formació, processos de qualitat, transport, uniforme i calçat professional del 
personal, etc.).  
 
 
Enviarà una còpia electrònica d’aquestes factures seguint les indicacions establertes al respecte 
facilitades a l’inici del contracte i garantint en tot moment la confidencialitat de la informació referent 
als treballadors.  
 
La facturació que emeti l’adjudicatari s’ha de classificar de la següent manera: (distribució del 50% 
de la despesa a cada empresa) 
 

a) TB, S.A.  
b) FMB, S.A.   

 
 

5.ALTRES PROCEDIMENTS I OBLIGACIONS 
 
Tots els procediments administratius necessaris per garantir el correcte funcionament del servei 
assistencial seran responsabilitat de l’adjudicatari.  
L’empresa que participi haurà de realitzar tots els controls de l’acompliment dels procediments 
establerts que siguin requerits per TMB per garantir la qualitat del servei.  
L’horari habitual pot ser modificat puntualment per necessitats organitzatives del servei. 
 

6.QUALITAT  
 
Per dur a terme aquest servei s’ha d’ajustar al compliment estricte de les condicions tècniques i de 
control de qualitat que en cada moment exigeix la normativa de la Unió Europea i ha d’aplicar 
rigorosament les normes de control de qualitat establertes pel Departament de Salut de la 
Generalitat de Catalunya.  
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7.CONTROL DE LES ACTUACIONS 

  

Per realitzar un seguiment del servei contractat, mensualment el/la coordinador tècnic especialista 

en Medicina del Treball es reunirà amb la responsable de la unitat de medicina assistencial de TMB 

per tractar totes les possibles incidències que apareguin metre duri l’adjudicació del servei.   

 

TMB no reconeixerà cap treball realitzat fora dels procediments indicats en el present Plec o de les 

normes complementàries que s'estableixin, o que no compti amb la seva prèvia conformitat formal, 

encara que hagin estat sol·licitats per qualsevol persona relacionada amb aquest, en qualsevol nivell 

de responsabilitat. Igualment, no es farà càrrec de cap despesa produïda com a conseqüència d'una 

activitat no autoritzada o dins dels procediments reglamentaris establerts, reservant-se la facultat de 

reclamar -si fos el cas- compensació pels danys o perjudicis que es puguin derivar. 

 

TMB s'exercitarà en tot moment les funcions de seguiment, inspecció i control de la prestació del 

servei, prenent les mesures que consideri oportunes per al correcte compliment de les obligacions a 

què s'hagi sotmès l'adjudicatari com a conseqüència del present Plec, així com el contracte que se'n 

derivi. 

 

Per exercir les funcions de seguiment, control, inspecció i administració del contracte, TMB estarà 

representat per la Direcció de salut, seguretat i benestar Laboral o per la responsable de la unitat de 

medicina assistencial. 

 

En el desenvolupament dels treballs serà responsabilitat de l'adjudicatari (sense perjudici de la 

superior fiscalització de TMB) el compliment de la normativa legal de caràcter tècnic, administratiu i 

de Seguretat Social del seu personal, així com, la  que es dicti durant el transcurs del contracte. 

 
 

8.PROTECCIÓ DE LES DADES  

 

De conformitat amb del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril 
de 2016 relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i 
a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (d'ara endavant, el 
“RGPD”), l’informem que les dades personals proporcionades en virtut de la present licitació seran 
tractades de conformitat amb la següent informació sobre protecció de dades:  

Responsable del tractament: el responsable del tractament de les dades personals és 
Transports de Barcelona, SA amb CIF número A-08016081, Ferrocarril Metropolità de 
Barcelona, SA amb CIF número A-08005795, Projectes i Serveis de Mobilitat, SA amb CIF 
número A-63645220 i Transports Metropolitans de Barcelona, SL amb CIF número B-
63645253 (conjuntament “Corresponsables del Tractament” o “TMB”).  

Finalitat tractament: Les dades personals seran tractades amb la finalitat exclusiva de 
tramitat l’expedient de contractació i donar compliment a la normativa de contractació 
pública que sigui d’aplicació a l’entitat contractant. Així mateix, si acaba sent l’adjudicatari, 
les seves dades es tractaran per la formalització i execució del contracte. 

Conservació: Les seves dades personals es conservaran durant el temps necessari per 
donar compliment a les finalitats previstes, i en tot cas fins que no sol·liciti la seva supressió, 
podent mantenir-se per determinar possibles responsabilitats que es poguessin derivar.  

Destinataris: El destinatari de les seves dades serà TMB. Les dades no se cediran a 
excepció de tercers que realitzin tasques de fiscalització o aquells tercers que, en l’execució 
del contracte necessàriament hagin d’accedir a aquesta. No es prendran decisions 
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automatitzades respecte a les dades personals tractades, inclosa l’elaboració de perfils. No 
es preveu la transferència internacional de dades. Amb caràcter general no es comunicaran 
dades personals a tercers sense previ consentiment exprés per part seva, excepte 
obligacions legals d’acord amb el RGPD a les persones que estiguin legitimades a exigir-los.  

Base legítima: La base legal del tractament de les dades personals és l’aplicació de 
mesures precontracte als i contractuals, i en cas d’acabar sent l’adjudicatari l’execució del 
contracte.  

En aquest sentit, s’informa que la documentació presentada pels licitadors que contingui 
dades de caràcter personal és necessària per a la seva participació. En cas de no facilitar-
nos aquests documents no serà possible la celebració de la present licitació, en cas 
d’acabar sent adjudicatari la celebració del contracte.  

En relació amb la documentació presentada pels licitadors que contingui dades de caràcter 
personal de tercers, TMB informa que és responsabilitat exclusiva del licitador que 
proporciona les dades personals d’aquests, haver-los informat o informar-los de forma 
immediatament posterior a la facilitació de les seves dades personals, dels termes i finalitats 
descrits anteriorment i haver obtingut o obtenir l'autorització dels mateixos per a realitzar la 
comunicació de les dades a TMB.  

Drets: Els drets d'accés, rectificació, supressió, oposició, portabilitat i limitació, així com a no 
ser objecte de decisions individuals automatitzades, podran ser exercits a través de la 
següent adreça de correu electrònic dades@tmb.cat.  

Així mateix, se l’informa que TMB ha nomenat un Delegat de Protecció de Dades (DPD) 
davant el qual podrà posar de manifest qualsevol qüestió relativa al tractament de les seves 
dades personals. Podrà contactar amb el DPD a través de la següent adreça de correu 
electrònic: dpd@tmb.cat. 

Finalment, també tindrà dret a presentar una reclamació davant l’Agència Catalana de 
Protecció de Dades (https://apdcat.gencat.cat/ca/inici).  

 
A més, s’informa al licitador que si el contracte adjudicat implica el tractament de dades de caràcter 
personal s'haurà de respectar en la seva integritat el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, així com les disposicions que en matèria de protecció 
de dades es trobin en vigor a l'adjudicació del contracte o que puguin estar-lo durant la seva 
vigència:  
 

- En el supòsit en el qual l'entitat adjudicatària tracti dades de caràcter personal per compte 
propi se li atribuirà la responsabilitat exclusiva de les dades que calgués tractar com a 
conseqüència de la prestació de l’objecte del contracte, en qualitat de responsable de 
tractament dels mateixos.  
 

- Si el contracte adjudicat implica tractament de dades de caràcter personal dels quals és 
responsable TMB, l'entitat adjudicatària, en qualitat d'encarregada de tractament, estarà al 
que es disposa en el corresponent Contracte d’encàrrec de tractament. 

En últim terme, TMB informa al licitador que la presentació de l’oferta i la documentació sol·licitada 
implica que el licitador autoritza a l’entitat contractant a tractar la referida informació en els termes 
informats, i en cas que resulti adjudicatari, en el marc de l’execució del contracte.  

9.ALTRA NORMATIVA DE REFERÈNCIA 

- Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de 

la Ley General de la Seguridad Social. 

mailto:dades@tmb.cat
mailto:dpd@tmb.cat
https://apdcat.gencat.cat/ca/inici
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- Ley Orgànica 3/2008,de 5 de diciembre , de Protección de Datos Personales y garantía de los 

derechos digitales.  
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Annex A 

 

 

Serveis sanitaris integrals 

 

Cost  

 

Tasca de coordinació:  

 

 

 

Tasca de medicina assistencial:  

 

 

 

Tasca d’infermeria assistencial  

 

 

     

Import TOTAL Servei assistencial CP per 1 any:      

 

 

 


