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Ajuntament de
Macanet de la Selva

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HADE REGIR LA CONTRACTACIO
DE LA PRESTACIO DEL SERVEI DE LES ACTIVITATS DE LLEURE EDUCATIU
MUNICIPAL D’ESTIU: CASAL D’ESTIU INFANTIL | JOVE DE MACANET DE LA

SELVA

1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és establir les condicions técniques particular que han de regir
la contractacio del servei de les activitat de lleure educatiu municipal de Macanet de la
Selva: Casal d’Estiu infantil i jove de Maganet de la Selva.

En el marc de les competéncies municipals en I'ambit local, 'Ajuntament de Maganet
de la Selva promou i organitza els serveis de lleure educatiu d’estiu del Casal Infantil i
el Campus Jove d'acord amb el Decret 137/2003 de 10 de juny el qual regula les
activitats d’educacio6 en el lleure en les qual participen menors de divuit anys.

Des de fa anys, 'Ajuntament de Maganet de la Selva ofereix el servei educatiu del
Casal d’Estiu municipal d'acord amb la necessitat d’oferir als infants, als adolescents i
a les seves families un servei que garanteixi tant la conciliacioé familiar, com reforgar la

formacio personal del menor en ['ambit

dels aprenentatges associats al

desenvolupament de les competéncies personals i les aptituds socials.

El contracte del servei que en ocupa es prestara d’'acord a les clausules que s’exposen
a continuacié, al Plec de Clausules Administratives Particulars i d’acord amb tot
aquella normativa, instruccions i directrius que es marquin per part dels organismes
oficials en relacié a I'organitzacio de les activitats de lleure.

La gestio del servei del Casal d’Estiu infantil i jove de Maganet de la Selva compren

dins del seu objecte les seglents prestacions:

- Servei del Casal d’Estiu infantil i jove durant el periode i 'horari establert per
'Ajuntament i de conformitat amb la normativa aplicable.

- Servei dinscripcions i gesti6 administrativa d'acord amb les activitats
programades.

[ Servei d’activitats de lleure educatiu municipal d’estiu |
Casal Infantil Campus Jove

Edats 3-12 anys (d’acord amb els cursos escolars I3 a | 12-16 anys (d’acord amb els cursos escolars de 1r
6€ de primaria) a 4t ESO)

Horari Acollida: de 8a 9 Acollida: de 8 a9
Mati: de 9a 13 h Mati: de 9a 13 h
Acollida migdia i servei menjador: de 13 a 15 h. Acollida migdia i servei menjador: de 13 a 15 h.
Tarda: de 15a 18 h *La prestaci6 del servei de I'acollida tant matinal com de migdia i
*La prestacio del servei de I’acollida tant matinal com de | €l servei de menjador quedaran condicionats a un minim de
migdia i el servei de menjador quedaran condicionats a un | Sol-licituds.
minim de sol-licituds.

Setmanes 9 setmanes (Ultima setmana de juny, el mes de | 5 setmanes (mes de juliol i preferentment darrera
juliol i agost i primera setmana de setembre) setmana de juny)
*d’acord amb el calendarifestiulocal no es prestarael servei
la segona setmana d’agost segona per Festa Major.
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Anualment I'drgan local competent s’encarregara d’aprovar I'oferta de places i el
respectiu calendari que regulara el procés de sol-licitud de preinscripcid i matricula,
aixi com els terminis corresponents, pel gaudiment del Casal d’Estiu infantil i jove i que
tindran com a marc de referéncia el seglent desglossat d’acord amb TI'historic més
recent d’ocupacié del servei i el qual s’adaptara a la demanda pel que fa a la
distribucio de les sol-licituds i els torns en qué es configura el servei:

Setmana Horari Hores monitors/es Num. Nens/es NUm.monitors/es | NUm.directors
dies aprox. aprox.

1 8-9h 1 5 20 2 1
9-13h 4 160 16
13-15h 2 40 4
15-18 h 3 40 4

2 8-9h 1 5 20 2 1
9-13h 4 230 23
13-15h 2 50 5
15-18 h 3 40 4

3 8-9h 1 5 20 2 1
9-13h 4 230 23
13-15h 2 40 4
15-18h 3 40 4

4 8-9h 1 5 20 2 1
9-13h 4 230 23
13-15h 2 40 4
15-18 h 3 40 4

5 8-9h 1 5 20 2 1
9-13h 4 230 23
13-15h 2 40 4
15-18 h 3 40 4

6 8-9h 1 5 10 1 1
9-13 h 4 90 9
13-15h 2 40 4
15-18h 3 20 2

7 8-9h 1 5 10 1 1
9-13 h 4 60 6
13-15h 2 40 4
15-18h 3 20 2

8 8-9h 1 5 10 1 1
9-13h 4 60 6
13-15h 2 30 3
15-18h 3 20 2

9 8-9h 1 5 10 1 1
9-13h 4 60 6
13-15h 2 30 3
15-18h 3 20 2

En qualsevol cas les places totals sempre podran ser redistribuides en termes de
nombres absoluts d’acord amb la demanda del servei per setmanes o franges
horaries, pero en cap cas es podra superar el total d'acord amb 'import del contracte
adjudicat.

En el comput de places anterior, de caracter general, es preveuen entre dues i quatre
places reservades per a infants i/o adolescents amb discapacitat i/o necessitats
educatives d’atencid especial (NEE) segons la necessitat i horari d’atenci6. La
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concessid d’'aquestes places es gestionaran conjuntament amb l'equip de Serveis
Socials Basics i atent als criteris d'inclusidé i equitat social. En cas d’existir més
demanda s’aplicara allo recollit en la clausula corresponent als supdsits contemplats
com a causes de modificacié contractual.

Paral-lelament, i ja comptabilitzades en el comput general anterior, es preveuen en la
respectiva aprovacid de loferta de places del servei aquelles destinades a infants i
joves en situacié de vulnerabilitat social. La concessié d'aquestes places seran
valorades d’acord amb criteris de necessitat i seguiment dels casos i d’acord amb
l'aplicacié de la normativa de caracter social i de dret del menor que correspongui. Tot
plegat es recollira a la corresponent proposta motivada per part de 'equip de Serveis
Socials Basics en coordinacié amb els referents municipals que s’escaiguin.

Per tant, I'oferta de places detallada en el quadre anterior és aproximada, basada en
locupacio del servei d'anys anteriors i la proposta de maxims de I'Ajuntament
organitzades d’acord amb les ratios incloses al Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les
activitats d’educacio en el lleure en les quals participin menors de 18 anys. Aquesta,
perd, sempre s’haura d'ajustar a la normativa i instruccions que en termes
d’organitzacié de grups concretin les autoritats competents d’acord amb el context
social del moment, siguin instruccions tant de 'ambit sanitari, com del lleure educatiu,
etc.

Per cada periode d’estiu que pertoqui, segons I'adjudicacio del contracte, I'organitzacio
final del servei s’acordara amb la persona assignada per part de 'Ajuntament de
Maganet de la Selva segons les places finalment sol-licitades i concedides que resulti
del procés de preinscripcio i matriculacié anual.

L’objecte del contracte no és susceptible de ser dividir en lots atés que aquest fet
afectaria negativament a la coordinacié del personal contractat. La licitacid per lots
també suposaria un increment de costos ja que hi ha despeses comunes, aixi mateix
es licita el contracte de forma conjunta atés que totes les activitats venen regulades
actualment pel mateix Decret 267/2016, de 5 de juliol de 2016, de les activitats
d’educacio en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.

2. DEFINICIO DEL SERVEI A PRESTAR | OBJECTIUS

2.1 Definicié del servei:

El servei de lleure educatiu municipal d’estiu de Maganet de la Selva, el Casal d’Estiu
infantil i jove, és un servei que engloba l'organitzacidé d'un conjunt d’activitats i
experiéncies que es realitzen en el temps lliure amb una intencionalitat pedagogica
fora del curriculum escolar. Alhora es tracta d’'un servei que dona suport a I'ambit
familiar, des de la corresponsabilitat, amb la finalitat d’ajudar, tant a infants com a
joves, a adquirir valors, aprenentatges i habilitats socials i personals a través de
propostes d’activitats organitzades segons un centre d'interées.

El Casal d’Estiu infantil i jove municipal de Maganet de la Selva s’emmarca dins les
accions deducacido no formal, com a oportunitat eductiva que promou entorn
d’aprenentatge competencials, socials i personals.
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2.2 Objectius generals i especifics:
La missio del servei del Casal d’Estiu infantil i jove municipal de Maganet de la Selva
és promoure oportunitats educatives els mesos sense activitat lectiva, tant a infants
com a joves i a les seves families, oferint recursos que facilitin la conciliacié familiar en
'ambit més proper.
Les activitats que s’organitzin en el marc del servei del Casal d’Estiu infantil i jove de
Magcanet de la Selva han de basar-se en els segiients eixos:

- Compromis amb la societat

- Entorni cultura

- Valors ciutadans

- Educaciéintegral

- Autonomia personal i coresponsabilitat

Els objectius generals del servei sén:
- Desenvolupar el creixement integral i la interrelacio dels infants a través de la
vivéncia del temps de lleure.
- Conéixer i descobrir la natura i lentorn immediat, amb una actitud
respectuosa cap al medi ambient.
- Practicar i conéixer diferents esports, des de I'enfocament de joc cooperatiu,
és a dir, no competitiu, respectant les normes que impliquen.
- Fomentar la imaginacié i la creacié a través de les propies capacitats i
recursos mitjangant una educacié multidisciplinar.
- Potenciar les oportunitats educatives que ofereix tot I'entorn del menor
activant els agents educatius “fora escola” i posant en valor tots els
aprenentatges.
- Incidir en la formaci6 personal i I'éxit educatiu de l'infant i el jove.

Els objectius especifics dels serveis son:
- Desenvolupar les propies capacitats a partir d’activitats que incorporin el
desenvolupament de competéncies i 'adquisiciéo d’aprenentatges.
- Promoure la cooperacid en les activitats en grup, afavorint les relacions
interpersonals i establint vincles afectius entre iguals.
- Ensenyar les actituds i els valors del treball en equip i 'esforg personal.
- Valorar, respectar i aprofitar els entorns naturals en els quals es
desenvoluparan les activitats.

2.3 Lloc on es desenvolupa I'activitat i organitzacio del servei:

La ubicacio del Casal d’Estiu municipal el decidira I'Ajuntament de Maganet de la Selva
atenent a la disponibilitat dels centres escolars, i/o d’altres espais municipals que per a
qualsevol circumstancia, es considerin necessaris.

Inicialment perd es proposen com a espais prioritaris per a la realitzacié del Casal
d’Estiu els recintes escolars atenent a la seva configuracio interna en aules, espais de
treball i d’esbarjo.

A banda de comptar amb aquests espais centrals de referéncia pel que fa
lorganitzacié i prestacioé del servei, 'accid i les activitats del Casal d’Estiu infantil i jove
de Macanet de la Selva quedara oberta al municipi, entenent que places, parcs i
carrers seran espais publics que podran acollir les activitats que s’hi programin.
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L’empresa adjudicataria i Ajuntament acordaran de forma prévia a l'inici del servei el
calendari i I'horari d’s dels equipaments municipals necessaris (piscina municipal,
equipaments esportius o culturals, etc.).

Pel que fa a les activitats extraordinaries, I'empresa organitzara una sortida mensual
de tot el dia on hi podran participar tots els infants i joves usuaris del servei
independentment del mes en qué estiguin matriculats. Aquestes activitats aniran a
carrec de l'empresa adjudicataria, la qual se'n fara carrec en la seva totalitat
(informacid, gestid d’inscripcions, cobrament, asseguranca especifica, permisos
especffics, etc.).

2.4 Comunicacié amb les families:

Per tal de respectar un marc de coresponsabilitat i amb l'objectiu de garantir un servei
integral al menor, s’estableixen diferents vies de comunicacié amb les families per tal
de promoure la seva participacié i implicacio en el servei:

v" Reunions informatives. L’Ajuntament celebrara dos reunions informatives. Una
primera per informar de l'organitzacio del servei, la gestid de les inscripcions i
el calendari establert per poder formalitzar les gestions per part de les families
interessades. Una segona durant la setmana previa a linici del servei que
caldra que I'empresa adjudicataria presenti I'equip de monitors i monitores
responsable, el “centre d'interés”, una préevia de les activitats proposades, aixi
com facilitar els sistemes de comunicacié entre I'equip responsable i les
families usuaries per atendre qualsevol necessitat.

v Informacié i inscripcions. L’'empresa adjudicataria realitzara les preinscripcions.
Aquesta, en coordinacié amb els agents locals corresponents, gestionara el
procés de matriculacié definitiva i les entrevistes necessaries per les
inscripcions d’infants amb necessitats d’atencio individualitzada per necessitats
educatives especials o en situacions de vulnerabilitat.

v’ Planificacié setmanal. L’'empresa adjudicataria lliurara a les families, abans de
l'inici de la setmana, la programacio setmanal de les activitats diaries detallant
tot allb que sigui necessari (material necessari, vestuari, etc.)

v' Comunicacié amb l'equip de monitoratge responsable. Les families podran
comentar amb els monitors i monitores referents totes aquelles qliestions
necessaries i que afectin al dia a dia dels infants en el moment de I'entrada o la
recollida.

3. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

3.1 Calendari del servei:

El servei es concentrara durant els mesos d’estiu d’acord amb la informacié detallada
en el punt 1.0bjecte del contracte del present document.

L’empresa adjudicataria assignara una o unes persones amb perfils d'interlocutors
abans d'iniciar el servei per a gestio de les preinscripcions, la formalitzacié dels grups
segons el nombre d’infants finalment matriculats i les seves edats, les tasques
corresponents a l'organitzacié de les reunions informatives del servei adregcada a les
families, aixi com les tasques que es derivin del suport administratiu necessari per a
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disposar de la documentacié requerida pel Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les
activitats d’educacié en el lleure.

educatiu als infants
matriculats

|. Comprovi l'autenticitat del document a

Maganet de la Selva.

—— Cronograma Tasques Tasques empresa adjudicataria Descripcio
= Ajuntament
—— ABRIL: Organitzar | La comunicacié i | Caldra la preséncia de linterlocutor/a | La reunié informativa informara de
= i dur a terme la| I'habilitacié6 de I'espai | assignat per part del [I'empresa |les dates de preinscripcié al serwei:
] reunid6  informativa [ anira a carrec de | adjudicataria. L’'acte senira per donar | requisits, pagament, serveis
sobre el serwei a| I'Ajuntament a conéixer el referent del serwei | addicionals, metodologia, objectius,
nivell de municipi (Director/a del Casal dEstiu), la | etc.
metodologia i els objectius
pedagogics.
ABRIL/MAIG/JUNY | La gesti6 de les | L'empresa adjudicataria posara a | El wlum de tasca administrativa
: Resoldre i atorgar | prescripcions aniran | disposici6 de I’Ajuntament un entorn | descrita es resoldra en tot moment
les places al senei. | a carrec de | virtual segur per la gestio de les | en coordinacio entre I'Ajuntament i
Generacio de llistes | 'empresa preinscripcions al serei que s’haura | 'empresa adjudicataria.
per grups classe i | adjudicataria. de personalitzar d'acord amb les
edats. Les resolucions | caracteristiques d’aquest.
respectives La persona assignada amb el perfil
d’aprovacio en | d’interlocutor/a que s’assigni haura de
relacié a la | generar les llistes dels grups classe en
concessié de places, | funcié de I'edat dels infants i d’acord
aixi com el | amb el Decret 267/2016, de 5 de juliol,
cobrament del preu | de les activitats d’educacio en el lleure.
public aniran a | També haura de donar suport a
carrec de | '’Ajuntament en el requeriment de la
I’Ajuntament. documentacio tipus necessaria dels
infants i joves inscrits pel correcte
desenwlupament de I'activitat.
JUNY/ Supenvisié del servei. | Desenwlupament del gruix del servei: | Hi haura una supenisié del serwei
JULIOL/AGOST/ execuci6 del projecte i de la| pel que fa a les altes i baixes dels
SETEMBRE: programacié del servwei del Casal | torns, les activitats desenwlupades,
Prestacio del servei d’Estiu Infantil i Jove municipal de | 'equipament cedit, la consecucié

dels objectius, etc.

En relacio a les places destinades a
infants i jowes en situaci6 de
winerabilitat social i les places
reservades per a infants i/o
adolescents amb discapacitat i/o
necessitats  educatives  d’atencid
especial (NEE) es fara un seguiment
en coordinacié amb els agents locals
que I'Ajuntament consideri.

SETEMBRE
Avaluacié
servei

Elaboracié de
'enquesta de
satisfaccio i
realitzacio de la
memoria del senei.

del

L’empresa adjudicataria haura de
lliurar una memoria final en la qual es
reculli les caracteristiques del servei
prestat.

La memodria es presentara anualment
s’hi  recolliran les dades
quantitatives i qualitatives del servei
prestat.

** Cronograma orientatiu
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3.2 Condicions de I’activitat:
Els licitadors hauran d’ajustar la seva proposta de servei a tot allo que disposa el
Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les activitats d’educacio en el lleure en les quals
participen menors de 18 anys.

D’acord amb la voluntat de promoure les oportunitats educatives més enlla del temps
lectiu, es plantejara una programacio de les activitats per grups/classe reduits que
treballin i experimentin amb el centre dinteres a través de lespecialitzacio per
tematiques com la musica, el teatre, l'esport, les arts plastiques, les ciéncies
experimentals, I'estudi del medi natural o patrimonial, etc.

4. ASSEGURANCES

L’empresa adjudicataria del servei assumira tota la responsabilitat civil o d’altra
naturalesa derivada del servei especialitzat en totes i cadascuna de les fases de la
prestacid, concertat les polisses que s’especificaran en el PCAP.

D’acord amb la naturalesa del servei, lempresa adjudicataria contractara:

- per a totes les persones participants, una asseguranga d’accidents personal
amb les cobertures definides a l'article 5.1 del Decret 267/2016, de 5 de
juliol, de les activitats d’educacié en el lleure en les qual participen menors
de 18 anys. S’haura de presentar una copia de l'asseguranga abans de
linicia de l'activitat.

- una asseguranga de responsabilitat civil per cobrir els riscos derivats del
desenvolupament de l'activitat, segons queda regulat a l'article 5.2 del
Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les activitats d’educacié en el lleure en
les qual participen menors de 18 anys. S’haura de presentar una copia de
lasseguranga abans de l'inici de l'activitat.

5. PERSONAL

No existira cap tipus de relacié contractual entre 'Ajuntament de Maganet de la Selva i
el personal adscrit al tercer que obtingui I'adjudicacié del contracte, aixi com tampoc
cap obligacié respecte aquest.

El o la contractista, en la seva condicid6 d'adjudicatari/aria del servei, sera I'inic
responsable davant del personal contractat aixi com del compliment de la legislacié
que regula les relacions laborals, la Seguretat Social i la prevencié de riscos laborals
oportunes al sector.

A I'hora de contractar personal, la normativa a aplicar per una correcta execucié del
contracte per part de 'empresa adjudicataria del servei, tant pel que fa a les titulacions,
nombre i ratio, és el Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les activitats d’educacié en el
lleure en les quals participen menors de 18 anys i tot aquella normativa sectorial que
pugui regular 'ambit d’execucio.

Pel que fa a les funcions, tot seguit es detallen per perfil professional, i com a marc de
referéncia, d'acord amb les necessitats del servei:
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Perfil professional | Funcions

Director/a - Coordinar, dirigir i supenisar I'equip de monitors/es i distribuir-los entre els diferents grups
d’infants, amb especial atenci6 als grups amb infants amb necessitats educatives especifiques i/o
especials.

- Vetllar per I'Gs i I'arxiu adequat de tota la documentacié necessaria referent als infants inscrits
(llistats, altes, baixes, incidéncies...,).

- Establir contacte, atendre i mantenir informades a les families.

- Gestionar el material necessari per a la realitzacio de totes les activitats.

- Coordinar i gestionar I'Gis de les instal-lacions on es desenwolupin les activitats.

- Vetllar per I'is i l'arxiu adequat de tota la documentacié necessaria referent als infants inscrits
(llistats, altes, baixes, incidéncies...,).

- Vetllar per disposar de la farmaciola adequada i en totes les activitats (dins i fora del centre).

- Informar a les families en cas de lesio, d’accident o qualsevol incidéncia ocorreguda.

- Coordinar-se regularment amb el representant de I'Ajuntament que aquest designi per al
seguiment continuat del Casal d’Estiu, i fer efectives les directrius

que per part d’aquest s’estableixin.

- Vetllar per les condicions sanitaries, d'higiene i de seguretat durant I'activitat.

- Posseir durant la realitzacié de l'activitat, la documentacio segiient:

* El programa detallat de l'activitat, amb els objectius, el calendari, els horaris i la planificacio diaria.
* Autoritzacions signades de tots els participants menors. (Inscripcid)

* Fitxa de salut signada dels participants, on constin els possibles impediments fisics o psiquics,
malalties, medicacié, dades actualitzades de I'estat de vacunacié...

* Llista ordenada amb els noms, les adreces i els teléfons de totes les persones assistents a
I'activitat.

* Targeta d’identificacié sanitaria dels participants (fotocopia).

* Comprovants de les polisses d’assegurances.

* Copia de la notificacio de I'activitat.

* Acreditacio de la titulacio propia i de la resta de membres de I'equip dirigent.

- etc.

Monitors/es - Programar, realitzar i avaluar les activitats segons les directrius establertes.

- Participar en la presentacié del Casal d’Estiu en les reunions de families prévies a l'inici.

- Fer el seguiment de I'assisténcia i I'evolucié dels infants del seu grup, i vetllar per I'adaptacié de
les activitats per a aquells que ho necessiten.

- Actuar com a referent i model adult davant dels infants.

- Mantenir informat el director/a del casal de qualsewol incidéncia que es produeixi.

- etc.
Monitors /es per a Els monitors i monitores de necessitats educatives especifiques, tenen les mateixes funcions que
infants amb un monitor/a de grup perod la seva tasca principal és vetllar per I'adaptacié del projecte a les
necessitats necessitats de I'infant al qual atén, i per la seva inclusié en el grup.
educatives Un cop realitzades les inscripcions, es valorara amb la familia que ho hagi explicitat, les necessitats
especifiques o de suport de cadascun d’aquests.
especials
Monitors/es en El Casal d’Estiu podra acollir monitors i monitores en practiques. Aquestes persones se les incloura
practiques en I'equip de monitors/es realitzant tasques de suport, mai de responsables d'un grup, ni substituint
(*opcional) les tasques d’un monitor/a. No entraran en el comput de ratios.
(**acarrecde L'empresa adjudicataria sera I'encarregada de gestionar els corresponents convenis de practiques
I'empresa amb els i les alumnes i les seves escoles de procedéncia d’acord amb el marc normatiu vigent fent-

adjudicataria d’acord
amb el Reial Decret
2/2023 de 16de
marg)

se carrec de les despeses que correspongui.
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6. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATIARIA

Son obligacions de 'empresa o entitat adjudicataria del servei:

e Prestar el servei amb puntualitat i la continuitat que es fixen en aquest
document. S’informara a 'Area d’Ensenyament de I'Ajuntament de Maganet de
la Selva de qualsevol anomalia que es produeixi o es detecti durant la prestacio
del servei.

e Facilitar tota la documentacié i la informacid que es requereixi des de
I'Ajuntament, abans, durant i després de I'execucio del contracte sempre i quan
tinguin relacio amb aquest.

e Assumir les despeses de personal, incloses les carregues socials. Haura de
complir-les normes aplicables en matéria de sanitat, régim laborals, seguretat
social i altres que resultin d’aplicacio als empleats i usuaris.

e Adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i materials suficients
d’acord amb els I'objecte del contracte i el projecte presentat.

o Realitzar les inscripcions al servei d'acord amb les especificitats recollides en el
present Plec.

o Fer-se carrec de l'elaboraci6 d’'una base de dades dels usuaris i usuaries
inscrites, donant compliment a la normativa de proteccio de dades.

o Portar el registre d’assisténcia diari de les activitats, que haura d’estar a
disposicié de I'Ajuntament, i en cas d’algun fet o incidéncia destacable s’haura
d’informar de formaimmediata als responsables designats per I'Ajuntament.

o Prestarel servei dacord amb la descripcié recollida en el present Plec.

e« EIl contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacio i
I'experiéncia suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis
objecte del contracte en els suposits de vacances, abséncies i/o malalties.

e Fer un bon Us del material i les instal-lacions que I'Ajuntament posi a I'abast del
servei i vetllar perqué els usuaris i usuaries també se’n responsabilitzin.
L’empresa adjudicataria es fara carrec dels desperfectes de material que pugui
haver, durant la realitzacié del casal dins les instal-lacions.

e El contractista sera el responsable de la qualitat técnica de les prestacions i
dels serveis realitzats, i també de les consequéncies que es dedueixin per a
I'Administracié o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

e Presentar el projecte pedagogic que contempli la relacié de totes les activitats
diaries amb els seus objectius, horaris i caracteristiques.

e Aportar la relacio de tot el personal contractat. La documentacié s’haura de
presentar com a maxim 10 dies abans de l'inici del servei.

o El desconeixement del contracte en qualsevol de les seves condicions i dels
documents annexos que en formen part, o de les instruccions, plecs i normes
de tota classe promulgades per I'administracid, que puguin tenir aplicacié en
l'execucié dalld pactat, no eximira al contractista de [l'obligacié del ser
compliment.

e Responsabilitzar-se de tot alld que es derivi d'una mala praxis o una mala
execucio del servei.

o Fer-se carrec de les despeses, aixi com les corresponents carregues socials,
que es derivin en cas que I'empresa adjudicataria opti per disposar de monitors
i/o monitores en practiques d’'acord amb el Reial Decret 2/2023 de 16 de marg.
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« Notificar la realitzacié de l'activitat a la Direccid General de Joventut de la
Generalitat de Catalunya i fer arribar una copia a I'Ajuntament abans que
comenci l'activitat.

o Elaborar i presentar una memoria del servei abans del 30 de setembre, que
inclogui el nombre d’assistents, els recursos humans assignats, la valoracio
general i els resultats de les enquestes de satisfaccio segon el model que
s’avancgara a I'Ajuntament per tal d’acordar-ne el format i el contingut.

7. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT

Son obligacions de 'Ajuntament de Maganet de la Selva:

e Assignar una persona responsable per garantir 'execucio eficient del servei.

+ Resoldre totes aquelles quiestions que no estiguin establertes en aquests
Plecs.

¢ Informar de les queixes o les propostes de millora dels usuaris i usuaries finals
del servei amb 'objectiu de garantir una prestacié de qualitat i eficient.

e Quan prevalgui linterés public, pot ordenar modificacions del servei prestat o
sol-licitar tota aquella documentacio requerida en el marc de l'execucio del
servei.

e Aportar els espais necessaris per al desenvolupament de les activitats
programades en el marc del servei.

** L’Ajuntament de Macanet de la Selva, com a organ competent i responsable final
daquest servei incorporara tota la legislacio i resolucions dictades de nova creacié que
puguin afectar al correcte desenvolupament de la present prestacié, alhora que
n'exigira el compliment al tercer que en resulti adjudicatari.

8. SUPERVISIO DELS TREBALLS

L’Area d’Ensenyament de 'Ajuntament de Macanet de la Selva, o aquella persona que
designi la corporacié, supervisara, controlara i exercira les tasques de control
necessaries per poder garantir una adequada prestacid del servei, quan es cregui
convenient.

La persona designada podra realitzar un seguiment periodic, aixi com mantenir les
reunions pertinents per a la seva supervisio.

Seran potestats municipals, entre d’altres, controlar de forma permanent la prestacio i
qualitat del treball desenvolupat pel tercer/a adjudicatari/aria i per tant es podran
inspeccionar i dictar les resolucions o protocols de funcionament que convinguin per
tal de garantir el compliment del contracte i consequentment la qualitat del servei.
Tota lactivitat de difusid, representacio, visualitzacié, aixi com qualsevol accié
comunicativa relacionada amb el servei, haura de fer-se de forma coordinada amb la
persona responsable del contracte o bé prévia supervisié per part d'aquesta.

El servei s’haura de prestar d’acord amb tots els elements recollits en el present Plec
Técnici el corresponent Plec de Clausules Administratives Particulars.
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