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INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DE LA 

CONTRACTACIÓ DIRECTA DEL SERVEI D’ASSESSORAMENT 

D’ENTRENAMENT I MANEIG D’ELEFANTS AL ZOO DE BARCELONA 

 
 

I.- ANTECEDENTS 

 

Barcelona de Serveis Municipals (d’ara en endavant BSM), i més concretament la divisió del 

Parc Zoològic, te l’encàrrec per part de l´Ajuntament de Barcelona de vetllar per la cura i el 

benestar dels animals que resideixen a les seves instal·lacions. Per aconseguir-ho es 

necessiten eines objectives i validades científicament que ens permeten avaluar el benestar 

animal, identificar possibles problemes i monitoritzar-los. El departament de conservació és el 

responsable de vetllar-ho i per tant cal disposar d’un equip preparat de tècnics i cuidadors 

amb formació continuada i que caldrà nodrir-se d’experts en aquesta disciplina.  

 

El grup d’elefantes africanes (Loxodonta africana) del Zoo de Barcelona està format per la 

Susi, la Yoyo i la Bully, tres femelles que tenen una edat estimada d’entre 40 i 53 anys que 

cohabiten a la mateixa instal·lació. Dos aspectes claus van permetre l’exitós procés de 

convivència i adaptació d’uns animals amb un passat complicat i desconegut. Per una banda, 

la millora de les instal·lacions i, per l’altra, l’assessorament durant tot el procés per part del Sr. 

Alan Roocroft, assessor en maneig mitjançant contacte protegit.   

 

 

II.- CONSIDERACIONS TÈCNIQUES 

L’estat de les elefantes ve sempre condicionat per diversos factors, alguns dels quals han 

variat en els darrers anys.  

Per una banda l’envelliment de les tres femelles comporta canvis en la seva salut i en les 

seves habilitats i capacitats físiques i emocionals, la qual cosa requereix un increment de 

l’atenció de caire geriàtric i d’un programa per a adaptar-hi els criteris i sistemes de maneig i 

cura.  

A partir d’aquí caldrà afrontar una revisió més dels sistemes i mètodes d’entrenament, una re-

avaluació dels programes d’enriquiment i la identificació de possibles indicadors d’estrès que 

permetin detectar-lo en una fase inicial per evitar que vagi a més. 
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I en paral·lel, la mirada d’un expert haurà de valorar els canvis que s’han produït i s’estan 

produint encara en l’estructura social del grup d’elefantes i com aquests han afectat la seva 

conducta i la seva salut, així com valorar els canvis previstos en la instal·lació durant el procés 

de millora de la mateixa per anticipar la influència que també poden tenir en la conducta i salut 

dels animals. 

Pels motius exposats anteriorment, considerem la necessitat de l’assessorament del Sr. Alan 

Roocroft, assessor de gran nombre de Zoos arreu del món i que coneix el nostre Zoo, els 

nostres animals i gran part dels nostres cuidadors a la perfecció.   

L´assessorament del Sr. Alan Roocroft suposarà un aprofitament molt més eficaç de la feina 

pels motius que s’indiquen a continuació: 

- Seguir amb el programa d’entrenament per elefants geriàtrics consolidant l’equip de 

cuidadors habilitats específicament. 

- Intensificar l’atenció als canvis fisiològics i conductuals de l’elefant Susi. 

- Intensificar el seguiment i atenció als problemes podals, ossis i d’extremitats de l’elefant 

Yoyo. 

- Avaluació de la dieta a nivell de geriatria. 

- Avaluació comportamental i psicològica, amb la revisió del programa d’enriquiment. 

- Identificació i avaluació de les jerarquies, la capacitat d’adaptar-se a l’ambient i de 

respondre i ajustar-se a situacions canviants. 

- Identificar les millores necessàries i llur implementació a la instal·lació. 

- Consolidar el programa d’atenció geriàtrica a les elefantes del zoo. 

 

Per tot això, i especialment per la seva alta competència en el desenvolupament i formació 

d’equips de cura d’elefants, valorem al Sr. Alan Roocroft com el professional del món dels 

elefants que ens pot ajudar a mantenir el bon nivell de feina que actualment s’està duent a 

terme amb el grup d’elefants del Zoo però que, alhora, necessita una revisió i actualització del 

que s’està realitzant. 

 

La contractació d’aquesta prestació és necessària per aportar la millor atenció a les elefantes 

i millorar el seu benestar d’acord a les directrius del Nou Model Zoo i l’ordenança municipal. 
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III.- DURADA I IMPORT DEL CONTRACTE 

 

Durada 

Aquest contracte entrarà en vigor l’1 de desembre de 2023 i la seva durada serà de tres (3) 

anys. 

 

Valor estimat del contracte 

El valor estimat del contracte és de trenta-quatre mil nou-cents cinquanta euros (34.950,00€) 

abans IVA, d’acord amb el detall següent:  

 

 Any 1 Any 2 Any 3 Total 

Assessorament elefants 11.650 € 11.650 € 11.650 € 34.950 € 
 

 

IV.- PROCEDIMENT DE CONTRACTACIÓ 

 

De conformitat amb els punts anteriors, es considera necessari contractar per raons tècniques 

i d’exclusivitat al Sr. Alan Roocroft a fi i efecte que proporcioni els serveis d’assessorament 

d’entrenament i maneig d’elefants al Zoo de Barcelona. 

D’acord amb l’article 168 a) 2º LCSP, es pot acudir al procediment negociat sense publicitat 

per adjudicar un contracte de serveis: 

 
“Quan les obres, subministraments o serveis només puguin ser encomanats a un empresari 
determinat, per alguna de les següents raons: (...) que no existeixi competència per raons 
tècniques; o que procedeixi la protecció de drets exclusius, inclosos els drets de propietat 
intel·lectual i industrial. La no existència de competència per raons tècniques i la protecció de 
drets exclusius, inclosos els drets de propietat intel·lectual i industrial només s’aplicaran quan 
existeixi una alternativa o substitut raonable i quan l’absència de competència no sigui 
conseqüència d’una configuració restrictiva dels requisits i criteris per adjudicar el contracte”. 
 

 
V.- CONCLUSIONS 
 
Per tot l’exposat, donant per reproduïts tots i cadascun dels arguments que integren el present 

informe, s’eleva a l’Òrgan de contractació la següent proposta: 

 

PRIMER.- INICIAR Procediment Negociat sense publicitat previst a la Llei 9/2017 del 8 de 
novembre de Contractes del Sector Públic, per tal d’adjudicar el contracte relatiu al servei 
d’assessorament de entrenament i maneig d’elefants al zoo de Barcelona. amb el Sr. Alan 
Roocroft per un termini de TRES (3) ANYS, amb data d’inici 1 de desembre de 2023, i un  
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import de TRENTA-QUATRE MIL NOU-CENTS CINQUANTA EUROS (34.950,00€) abans 
IVA d’acord amb el detall següent: 
 

 Any 1 Any 2 Any 3 Total 

Assessorament elefants 11.650 € 11.650 € 11.650 € 34.950 € 
 

 
SEGON.- ADJUDICAR mitjançant Procediment Negociat sense publicitat previst a la LCSP i 
de conformitat amb l’informe tècnic que consta a l’expedient de referència del qual, el seu 
argumentari es dona per reproduït, el contracte relatiu servei d’assessorament de entrenament 
i maneig d’elefants al zoo de Barcelona amb el Sr. Alan Roocroft per un termini de TRES (3) 
ANYS, amb data d’inici 1 de desembre de 2023, i un import de TRENTA-QUATRE MIL NOU-
CENTS CINQUANTA EUROS (34.950,00€) abans IVA d’acord amb el detall següent:  
 

 

 Any 1 Any 2 Any 3 Total 

Assessorament elefants 11.650 € 11.650 € 11.650 € 34.950 € 
 

 
TERCER.- REQUERIR la documentació necessària al Sr. Alan Roocroft per la formalització 
del present contracte.   
 
 
QUART.- FORMALITZAR la present adjudicació amb la declaració de l’acceptació de 
l’adjudicació.   
 

 

 

A Barcelona, 

 

 

 

 
 
 
 
Sr. Antoni Alarcon Puerto 
Director Parc Zoològic de Barcelona 
Barcelona de Serveis Municipals, SA 


