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PLE DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIXEN LA 
CONTRACTACIÓ, MITJANÇANT PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT, 
DEL SERVEI DE MANTENIMENT I ACTUALITZACIO DEL PROGRAMA DE GESTIÓ 
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QUADRE RESUM 

 

1. Número d’expedient: X2024000513 
 
2. Objecte del contracte: del servei de manteniment i actualització del programa 

de gestió i control de la facturació del servei d’abastament d’aigua potable municipal. 
 

3. Tipus de contracte: Serveis  
 

4. Valor estimat del contracte: 1.860,00 €, IVA exclòs 
 

 
5. Pressupost de licitació:  930,00 €, IVA no inclòs 

 
Import IVA: 195,30 € 

 
Import total (IVA inclòs): 1.125,30 € 

 
 

6. Procediment d’adjudicació: Procediment negociat sense publicitat per 

exclusivitat 
 

7. Tramitació: Ordinària 
 

8. Classificació del contractista: No s’escau    
 

9. Durada: 2 anys, amb possibilitat de pròrroga per dos anys més.  
 

10. Aspectes de la negociació:   

 
- Millora econòmica 

 
11. Òrgan de contractació: Junta de Govern Local 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIX EL 
CONTRACTE DEL SERVEI DE MANTENIMENT I ACTUALITZACIO DEL 
PROGRAMA DE GESTIÓ I CONTROL DE LA FACTURACIÓ DEL SERVEI 
D’ABASTAMENT D’AIGUA POTABLE MUNICIPAL 
 
1) Definició de l'objecte del contracte  

 
És objecte del present Plec la contractació de manteniment i actualització del 
programa de gestió i control de la facturació del servei d’abastament d’aigua potable 
municipal, d’acord amb les tasques detallades al Plec de prescripcions tècniques. 
 
Codi CPV:  
 

El codi CPV que correspon és 72267100-0 (Manteniment de software de tecnologia de 
la informació). 
 
Divisió en lots  

 
L’objecte del contracte no es pot dividir en lots perquè dificulta la correcta execució del 
contracte, des del punt de vista tècnic, atès que les prestacions compreses en l’objecte 
del contracte són imprescindibles de manera conjunta. 
 
2) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 
La Junta de Govern Local, en sessió de data 7 de juny de 2021, va acordar adjudicar 
el contracte de subministrament i manteniment d’un software per a la gestió i control 
de la facturació del servei d’abastament d’aigua potable, a favor de l’empresa Menorca 
Zeros i Uns SL, amb possibilitats de pròrrogues.  
 
És necessari disposar del servei de manteniment de l’esmentat programa, per realitzar 
diverses tasques com les actualitzacions corresponents, així com formacions als nous 
usuàries/es, entre d’altres. 
 
3) Naturalesa del contracte i règim jurídic 
 

L’ens que proposa la celebració d’aquest contracte és l’Ajuntament, actuant a través 
de la Junta de Govern Local, com a òrgan de contractació amb competència suficient 
per a fer-ho  mitjançant acord del Ple de la corporació de data  28 de juny de 2023. 
 
El contracte es qualifica com a contracte de serveis, de conformitat amb l’article 17 de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de de contractes del sector públic (en endavant 
LCSP).  
 
La present contractació té caràcter administratiu, i es regirà en tot allò no previst 
especialment en aquest plec de condicions pel que disposa a les següents normes: 
 



 
 
 
- Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell de 26 de febrer de 2014 

sobre Contractació Pública i per la qual es deroga la Directiva 2004/18/CE. 
- Reglament d'Execució (UE) 2016/7 de la Comissió, de 5 de gener de 2016, pel 

qual s'estableix el formulari normalitzat del document europeu únic de 
contractació. 

- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 
2016, relatiu a la protecció de les persones físiques en allò que pel que fa al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es 
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades) -RGPD-. 

- Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i 
garantia dels drets digitals -LOPD/18-. 

- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic -LCSP 2017-. 
- Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament General 

de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques - RGLCAP-. 
 
Supletòriament s’aplicaran les normes de dret administratiu i en el seu defecte les 
normes de dret privat.  
 
El Plec de clàusules administratives particulars i el Plec de prescripcions tècniques 
tenen caràcter contractual. El contracte s’ajustarà al contingut del present plec, les 
clàusules del qual es consideraran part integrant dels respectius contractes. 
 
En cas de discordança entre el present plec i qualsevol de la resta de documents 
contractuals, prevaldrà el Plec de clàusules administratives particulars, en el que es 
contenen els drets i obligacions que assumiran les parts del contracte. 
 
El desconeixement del present Plec, del contracte, dels seus documents annexos, o 
de les instruccions o normes de tota mena aprovades per l’Administració, que puguin 
ser d’aplicació en l’execució d’allò pactat, no eximirà al contractista de l’obligació del 
seu compliment. 
 
4) Pressupost de licitació 

 
El pressupost base de licitació del contracte serà com a màxim de 465,00 euros, IVA 
exclòs.  
 
El licitador haurà d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitació, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent.  

Seran rebutjades les ofertes que presentin un preu superior al pressupost base de 
licitació, IVA exclòs. 

El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no 
admetent-se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos 
al Plec de Clàusules Administratives particulars i plec de prescripcions tècniques. 

 
  



 
 
 
5) Valor estimat 

El valor estimat del contracte, als efectes de determinar el procediment d’adjudicació, 
la publicitat i la competència de l’òrgan de contractació, d’acord amb allò que disposa 
l’article 101 i concordants de la LCSP, és de 1.860,00 € IVA exclòs, de conformitat 
amb el següent càlcul: 
 

1r any 2n any 1a pròrroga 2a pròrroga VEC 

465,00 € 465,00 € 465,00 € 465,00 € 1.860,00 € 

 

Totes les mencions d’aquest Plec a quanties, imports, valors, pressupostos, o 
equivalents s’entendran referides sense IVA, llevat que es disposi altrament. 
 
6) Capacitat per a contractar 

 
Podran optar a l'adjudicació del present contracte les persones naturals o jurídiques, 
espanyoles o estrangeres, a títol individual o en unió temporal d'empresaris, que 
tinguin plena capacitat d'obrar, que no estan sotmeses a les prohibicions i 
incompatibilitats per contractar amb la Administració establertes a l'article 71 LCSP 
2017, en la seva redacció donada pel RD-llei 14/2019, i que acreditin la seva solvència 
econòmica, financera i tècnica (art. 65.1 LCSP 2017). 
 
A aquest efecte, només podran presentar proposicions aquells empresaris que, a 
sol·licitud i en atenció a la solvència, siguin seleccionats per l'òrgan de contractació. 
 
A més, les empreses adjudicatàries hauran de ser persones físiques o jurídiques la 
finalitat o activitat de les quals tingui relació directa amb l'objecte del contracte i 
disposar d'una organització amb elements personals i materials suficients per a 
l'execució del contracte. 
 
Els empresaris també han de comptar amb l'habilitació empresarial o professional que, 
si s'escau, sigui exigible per a la realització de l'activitat o prestació que constitueixi 
l’objecte del contracte. 
 
Les empreses estrangeres no comunitàries han de reunir a més els requisits establerts 
a l'article 68 LCSP 2017. 
 
Atès que s'opta per la tramitació mitjançant el procediment negociat sense publicitat, la 
solvència a exigir per optar a la licitació del present contracte es concreta en la 
clàusula 11) del present Plec. 
 
7) Aplicacions pressupostàries  

 
Les   obligacions   econòmiques   del   contracte   s'abonaran   amb   càrrec   a   la 
següent partida: 
 



 
 
 
Anualitat Aplicació pressupostària Import 

2024 92001-22799 (Serveis informàtics)   562,65 € 

2025 92001-22799 (Serveis informàtics)   562,65 € 
 
D’acord amb l’article 174.1 del Reial Decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel que 
s’aprova el Text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals, l’autorització o 
realització de les despeses de caràcter plurianual, es subordinarà al crèdit que per a 
cada exercici autoritzin els respectius pressupostos. Pel que cal condicionar la 
despesa a l’existència de crèdit adequat i suficient en el pressupost per a les anualitats  
que correspongui. 
 
8) Durada del contracte i pròrroga 

 
La durada del contracte es fixa en 2 anys, amb inici el dia 20 de juny de 2024 i 
finalització el 19 de juny de 2026.  
 
El  contracte  es  podrà  prorrogar  per dos anys més.   
 
En  aquest cas, la pròrroga s’acordarà per l’òrgan de contractació i serà obligatòria  per  
a l’empresa contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos d’antelació 
a l’acabament del termini de durada del contracte.  
 
La pròrroga no es produirà, en cap cas, per acord tàcit de les parts. 
 
9) Tramitació de l’expedient  i procediment d’adjudicació 

 
La contractació que es tramitarà de forma ordinària, es durà a terme mitjançant 
procediment negociat sense publicitat, en virtut d’allò que estableixen els articles 166 a 
169 de la LCSP, tramitació ordinària i proveïdor únic d’acord amb l’article 168 a) 2a. 
per  raons d’exclusivitat per a la prestació del servei objecte d’aquest contracte, al ser 
l’empresa creadora del programa i la que pot instal·lar les actualitzacions, així com 
impartir les formacions als nous usuaris/es. 
 
10) Documentació a presentar, forma i contingut de les proposicions 

 
La petició d’oferta a l’únic proveïdor, de conformitat amb l’article 168 a) 2n. de la 
LCSP, es farà, sempre que això sigui possible, mitjançant sol·licitud escrita de l’òrgan 
de contractació.  
 
Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a l’anunci de 
licitació, mitjançant l’eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública de Catalunya: 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewD
etail&idCap=2919402&ambit=5& 
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2919402&ambit=5&
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2919402&ambit=5&


 
 
 
Tota la informació relativa al Sobre Digital es pot consultar en el document 
“Instruccions sobre l’ús de mitjans electrònics en els procediments de 
contractació” publicat en el perfil de contractant. 
 
La documentació haurà de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de 
Catalunya, signada electrònicament, en els termes següents: 
 
SOBRE A (Documentació administrativa) 

 
Haurà de contenir la documentació següent: 

 
 Declaració responsable: 

 
Les empreses licitadores han de presentar una declaració responsable, la qual 
s’adjunta com a ANNEX 1 a aquest plec, i com a plantilla al sobre d’aquesta licitació 

inclòs en l’eina de Sobre Digital, mitjançant la qual declaren el següent: 
 

- Que la societat està constituïda vàlidament i que, de conformitat amb el seu 
objecte social, es pot presentar a la licitació, així com que la persona signatària 
de la declaració responsable té la deguda representació per presentar la 
proposició i la declaració; 

- Que compleix els requisits de solvència econòmica i financera, i tècnica i 
professional, de conformitat amb els requisits mínims exigits en aquest plec;  

- Que no està incursa en prohibició de contractar; 
- Que disposa de les autoritzacions necessàries per exercir l’activitat; 
- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec. 

Així mateix, s’ha d’incloure la designació del nom, cognom i NIF de la persona o les 
persones autoritzades per accedir a les notificacions electròniques, així com les 
adreces de correu electròniques i, addicionalment, els números de telèfon mòbil on 
rebre els avisos de les notificacions. Per tal de garantir la recepció de les notificacions 
electròniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, així 
com diverses adreces de correu electrònic i telèfons mòbils on rebre els avisos de les 
posades a disposició. 
 
La declaració responsable s’ha de presentar signada electrònicament per la persona 
o les persones que tenen la deguda representació de l’empresa per presentar la 
proposició i, si s’escau, disposa del compromís per escrit de l’empresa tercera que 
utilitzarà per completar la solvència econòmica, financera o tècnica exigida. També, 
quan es requereixi, s’ha de fer constar el compromís d’adscriure a l’execució del 
contracte determinats mitjans materials o personals. 
 

 Tractament de dades personals 

 
S’ha de presentar una declaració responsable, la qual s’adjunta com a ANNEX 3 a 

aquest plec, i com a plantilla al sobre d’aquesta licitació inclòs en l’eina de Sobre 
Digital, relativa a al tractament de dades personals . 



 
 
 
SOBRE B (criteri avaluable de forma automàtica) 
 

Haurà de contenir la documentació següent: 
         

 La proposició econòmica, que haurà d’ajustar-se al model ANNEX 2 

 
11) Condicions mínimes i medis d’acreditació de la solvència econòmica i 
financera i professional o tècnica i altres requeriment 

 
L’empresa licitadora haurà de complir les condicions següents: 
 
11.1 Solvència econòmica i financera i tècnica o professional: 

 
De conformitat amb l’article 87 de la LCSP, l’acreditació de la solvència econòmica i 
financera de l’empresari s’haurà d’acreditar per, com a mínim, un dels mitjans 
següents: 

 
a) Volum anual de negocis del licitador que referit a l’any de major volum de negocis 

dels tres últims conclusos haurà de ser una vegada i mitja el valor anual mitjà del 
contracte si la seva duració és superior a un any. 
 
Import mínim: 843,95 € 

 
b) Justificant de l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos 

professionals. 
 

Import mínim: 50.000,00 € 
 
11.2 Solvència tècnica o professional 

 
De conformitat amb l’article 899 de la LCSP, l’acreditació de la solvència tècnica o 
professional de l’empresari s’haurà d’apreciar tenint en compte els seus coneixements 
tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat, d’acord amb els mitjans següents: 

 
a) Relació dels principals serveis realitzats ens els últims cinc anys que inclogui 

import, dates i el destinatari, públic o privat, d’aquests. Els serveis efectuats 
s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan al 
destinatari sigui una entitat del sector públic o, quan el destinatari sigui un subjecte 
privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a manca d’aquest certificat, 
mitjançant una declaració de l’empresari. 
 

Import mínim: 1.860,00 € 
 

Quan el contractista sigui una empresa de nova creació, entenent com a tal aquella 
que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, no hauran de complir aquest mitjà de 
solvència tècnica. 



 
 
 
12) Aspectes econòmics i tècnics objecte de negociació 
 

De conformitat amb allò que prescriu l’article 326 de la LCSP, en aquest procediment 
no es constitueix Mesa de Contractació. D’acord amb l’article 168 a) 2n, per raons 
tècniques es demanarà proposta a un únic proveïdor. L’òrgan de contractació 
negociarà directament amb el licitador la proposició presentada. A tal efecte els 
aspectes econòmics i tècnics objecte de negociació seran els següents: 
 

a) Proposta econòmica avaluable automàticament, fins a 100 punts: 
 
S’assignarà la major puntuació possible a la proposta que contingui la 
diferencia més alta amb el pressupost de licitació. S’atribuirà a les propostes 
restants la puntuació que procedeixi proporcionalment, pel procediment de 
regla de tres simple directa. 

 
13) Variants    

 
Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants. 
 
14) Garantia provisional 

 
No s’exigeix la constitució de garantia provisional, de conformitat amb allò que disposa 
l’article 106 LCSP. 
 
15) Garantia definitiva 
 
No s’exigeix garantia definitiva. 
 
16) Mesa de contractació 

 
De conformitat amb allò que prescriu l’article 326 de la LCSP, al ser un procediment 
negociat sense publicitat, la participació de la Mesa és potestativa, pel que es 
prescindirà de la seva constitució en la present licitació.  
 
Un cop finalitzat el termini de presentació de proposicions, el centre gestor de 
Contractació, com a unitat tècnica d’auxili de l’òrgan de contractació, obrirà el sobre 
presentat per l’empresa i el valorarà d’acord amb els criteris d’adjudicació 
quantificables de forma automàtica establerts en els plecs. Per dur a terme aquesta 
valoració, el centre gestor de Contractació podrà utilitzar dispositius informàtics que 
realitzin una avaluació automàtica de les ofertes presentades.  
 
El centre gestor de contractació està format pel secretari interventor de l’Ajuntament 
d’Hostalric i per l’administrativa de l’àrea de contractació. 
 
 
 
 



 
 
 
17) Ofertes anormalment baixes 
 

El caràcter anormal de les ofertes s'apreciarà en funció del preu ofert, i es considerarà 
com a tal la baixa superior a 25 unitats percentuals. 
 
En tot cas, cal atenir-se al que preveu l'article 149 LCSP 2017 per a la regulació i el 
règim jurídic de les ofertes anormalment baixes. 
 
18) Presentació de documentació del licitador proposat com adjudicatari  

 
El licitador proposat com a adjudicatari, abans de l’adjudicació i dins del termini de 10 
dies hàbils comptadors des de l’endemà de la recepció del requeriment que preveu 
l’article 150.2 de la LCSP, haurà de: 
 
- Presentar els següents documents: 
 

a) La documentació que acrediti la personalitat de l'empresari, mitjançant DNI o 
document que el substitueixi. Quan no actuï en nom propi o es tracti de societat o 
persona jurídica, a més del seu DNI, haurà d’aportar l’escriptura de nomenament 
de càrrec social o bé el poder notarial per representar a la persona o entitat, i 
l'escriptura de constitució o d’adaptació, si escau, de la societat o entitat i/o 
aquella en què consti el darrer objecte social vigent, en el que hauran d’estar 
compreses les prestacions objecte del contracte. Així mateix, els actes i acords 
continguts en les escriptures abans assenyalades hauran d’estar inscrits en el 
corresponent Registre quan l’esmentada inscripció els sigui exigible. En el cas 
que no ho fos, la capacitat d’obrar s’acreditarà mitjançant l’escriptura o document 
de constitució, estatuts o acte fundacional, inscrits, si s’escau, en el corresponent 
registre oficial. 

 
Caldrà que la documentació que acrediti la representació i les facultats del 
licitador sigui validada per la Secretaria de l’Ajuntament.  
 
Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unió Europea hauran 
d’acreditar la seva capacitat d’obrar, en els termes d’allò que disposen els articles 
67 i 84 de la LCSP, mitjançant la inscripció en els registres comercials o 
professionals que s’estableixen a l’annex I del RGLCAP.  
 
La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres s’acreditarà de 
conformitat amb el que disposen els articles 67 i 84 de la LCSP. 

 
b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves 

obligacions tributàries i amb la Seguretat Social, llevat que hagi autoritzat 
l’Ajuntament per obtenir de forma directa la seva acreditació. 

 
c) La documentació que acrediti l’habilitació professional, la solvència econòmica i 

financera i tècnica o professional, així com la documentació que acrediti la 
disposició dels mitjans que es va comprometre a adscriure al contracte 



 
 
 

(consignar només en cas d’exigència de compromís d’adscripció) en els termes 
de la clàusula 11 del present Plec. 

 
d) La documentació acreditativa de la resta de circumstàncies consignades en la/les 

declaració/ns responsable/s aportada/es i la resta que sigui exigible. 
 
Aquelles empreses que estiguin inscrites al Registre de Licitadors de la Generalitat de 
Catalunya i/o de l’Administració General de l’Estat, restaran eximides de presentar la 
documentació referida – excepció de la referida a la garantia definitiva (llevat que 
s’instrumenti mitjançant retenció en el preu), a l’habilitació professional, la solvència 
econòmica i tècnica i l’adscripció de mitjans, en el seu cas, si no consta en el Registre 
de Licitadors-, sempre i quan aportin la diligència d’inscripció i la declaració 
responsable de què les circumstàncies reflectides a la diligència no han experimentat 
cap variació. 
 
Cas de no presentar-se la documentació en el termini previst, es procedirà en els 
termes assenyalats a l’article 150 LCSP. 
 
19) Adjudicació 

Rebuda la documentació sol·licitada, l'òrgan de contractació adjudicarà el contracte, 
de manera que la resolució d'adjudicació haurà de ser motivada i es notificarà al 
licitador, havent de ser publicada al perfil de contractant en el termini de 15 dies. 

A la notificació s'indicarà el termini en què s'ha de procedir a la formalització del 
contracte conforme a l'apartat 3 de l'article 153 LCSP 2017. 

La notificació es realitzarà per mitjans electrònics de conformitat amb allò establert a la 
Disp. Addic 15a LCSP 2017. 
 
En cap cas no es podrà declarar deserta una licitació quan exigeixi alguna oferta o 
proposició que sigui admissible d'acord amb els criteris que figuren al plec. 

20) Perfecció i formalització del contracte 

El contracte es perfeccionarà mitjançant l'adjudicació realitzada per l'òrgan de 
contractació, formalitzant-se en document administratiu dins del termini de quinze dies 
hàbils a comptar des del següent al de la notificació de l’adjudicació del mateix (art. 
153 LCSP 2017). 

El contracte podrà formalitzar-se en escriptura pública si així ho sol·licita el 
contractista, a càrrec seu les despeses derivades del seu atorgament. 

De conformitat amb allò previst a l'article 154.1 LCSP 2017, la formalització del 
contracte haurà de publicar-se, juntament amb el corresponent contracte, en un termini 
no superior a quinze dies després del perfeccionament del contracte al perfil de 
contractant de l'òrgan de contractació 

 
 
 



 
 
 
21) Drets i obligacions de les parts 

 
Abonaments a l’empresa contractista 
 

 L’import dels serveis executats s’acreditarà de conformitat amb el plec de 
prescripcions tècniques, per mitjà dels documents que acreditin la realització total 
o parcial, si s’escau, del contracte. 
 

 El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura 
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica, en els 
terminis i les condicions establertes en l’article 198 de la LCSP. 

 

 D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la 
factura electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, 
les factures s’han de signar amb signatura avançada basada en un certificat 
reconegut, i han d’incloure, necessàriament, el número d’expedient de 
contractació. 

 
La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electròniques. 

 
Les dades identificatives de l’òrgan administratiu amb competències en matèria de 
comptabilitat pública, de l’òrgan de contractació i del destinatari, que l’empresa 
contractista haurà de fer constar en les factures corresponents. 

 

 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i 
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització 
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, 
de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat 
en les operacions comercials 
 

 L’empresa contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i 
condicions establerts en l’article 200 de la LCSP. 

 
22) Responsabilitat de l’empresa contractista 

 
L’empresa contractista és responsable de la qualitat tècnica dels treballs que dugui a 
terme i de les prestacions i serveis realitzats, així com també de les conseqüències 
que es dedueixin per a l’Administració o per a terceres persones de les omissions, 
errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 
L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a 
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a 
conseqüència de les operacions que requereixi l’execució del contracte, excepte en el 
cas que els danys siguin ocasionats com a conseqüència immediata i directa d’una 
ordre de l’Administració. 
 



 
 
 
23) Altres obligacions de l’empresa contractista 

 
a) L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de 
les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que estableixen el 
dret de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de 
dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular 
les que estableix l’annex V de la LCSP.  
 
També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social 
de persones amb discapacitat i fiscals.  
 
L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral 
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament 
dels salaris o l’aplicació de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis 
col·lectius que sigui greu i dolosa, donarà lloc a la imposició de penalitats a què es 
refereix la clàusula setzena d’aquest plec. 
 
b) L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors 
de conformitat amb el conveni col·lectiu sectorial aplicable. 
 
c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions pròpies del 
servei les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. 
 
d) L’empresa contractista ha d’emprar el català en les seves relacions amb 
l’administració contractant derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així 
mateix, l’empresa contractista ha d’emprar, almenys, el català en els rètols, les 
publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general que es 
derivin de l’execució de les prestacions objecte del contracte. 
 
L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en 
català. Específicament, l’empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la 
documentació del projecte i les llegendes dels plànols i documentació tècnica annexa, 
tant en paper com en suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realització dels 
treballs segons les determinacions del clausurat específic del plec de prescripcions 
tècniques particulars. 
 
Així mateix, l’empresa contractista assumeix l’obligació de destinar a l’execució del 
contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran 
realitzar les prestacions objecte del servei en català. A aquest efecte, l’empresa 
adjudicatària haurà d’adoptar les mesures de formació del seu personal necessàries 
per garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el públic, tingui un 
coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atenció, 
informació i comunicació de manera fluida i adequada. 
 
En tot cas, l’empresa contractista queda subjecta en l’execució del contracte a les 
obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística i de les 
disposicions que la despleguen.  



 
 
 
 
e) L’empresa contractista, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés 
amb ocasió del contracte, s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals (LOPDGDD), a la normativa de desenvolupament i al que estableix el 
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, 
relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 
95/46/CE (Reglament General de Protecció de Dades o RGPD). Aquesta obligació té 
el caràcter d’obligació essencial d’acord amb la lletra f) de l’apartat 1 de l’article 211 de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per l’ens 
contractant com a responsable del Tractament, en el sentit de l’article 4.7 del 
Reglament general de protecció de dades. La finalitat del tractament serà gestionar el 
procediment de contractació. Les dades personals del contractista es tractaran per la 
mateixa finalitat, seguiment del contracte i actuacions que se’n deriven. La legitimació 
del tractament es fonamentarà en el compliment de les relacions precontractuals i 
contractuals. Es publicaran dades del contractista d’acord amb la normativa de 
transparència i de contractes del sector públic. Per a l’exercici dels drets reconeguts al 
Reglament general de protecció de dades (accés a les dades, rectificació, supressió, 
sol·licitar-ne la portabilitat, o la limitació o oposició al tractament) els licitadors es 
podran adreçar en qualsevol moment a l’ens contractant. 
 
El contractista s’obliga al secret professional i haurà de respectar el caràcter 
confidencial de la informació d’accés restringit que coneixerà amb motiu de l’execució 
del contracte. Aquest deure es mantindrà també amb posterioritat a la finalització de la 
relació contractual. 
 
Atès que per l’execució del contracte el contractista haurà de tractar dades personals 
per compte de l’òrgan de contractació, d’acord amb la disposició addicional 25 apartat 
2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic el contractista 
tindrà la consideració d’encarregat del tractament, en el sentit de l’article 4.8 del 
Reglament general de protecció de dades, assumint les obligacions establertes a 
l’article 28 del Reglament i a l’article 33 LOPDGDD. Seguirà de manera estric ta les 
instruccions de l’òrgan de contractació en relació al tractament de les dades, mesures 
de seguretat, atenció a l’exercici dels drets de les persones interessades, 
confidencialitat i resta d’obligacions previstes a l’esmentada normativa 
 
En el cas que es subcontractessin treballs propis de l’encàrrec de tractament, el 
subcontractista quedarà obligat només davant el contractista principal que assumirà, 
per tant, la total responsabilitat de l'execució del contracte davant l'Administració, de 
conformitat estrictament amb els documents descriptius del contracte i als termes del 
contracte. El coneixement per part de l’Administració dels subcontractes celebrats o 
les autoritzacions a la subcontractació que atorgui, no alteraran la responsabilitat 
exclusiva del contractista principal.  
 



 
 
 
Les obligacions del contractista com a encarregat del tractament tenen el caràcter 
d’obligació essencial d’acord amb la lletra f) de l’apartat 1 de l’article 211 de la  Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic.  
 
f) En els contractes de serveis que tinguin per objecte prestacions que impliquin 
contacte habitual amb menors l’empresa o les empreses contractistes han d’acreditar 
que el personal que adscriuen a l’execució del contracte compleix el previst en l’article 
13.5 de la Llei orgànica 1/1996, de 15 de gener, de Protecció jurídica del menor, de 
modificació parcial del Codi Civil i de la Llei d’enjudiciament civil.  
 
g) L’empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions relatives a 
regles especials respecte del personal de l’empresa contractista que adscriurà a 
l’execució del contracte. 
 

1.Correspon exclusivament a l’empresa contractista la selecció del personal que, 
acreditant els requisits de titulació i experiència exigits en els plecs, formarà part de 
l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte, sense perjudici de la verificació 
per part de l’Administració del compliment d’aquells requisits.  
 
L’empresa contractista procurarà que existeixi estabilitat en l’equip de treball, i que 
les variacions en la seva composició siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, 
en ordre a no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a 
l’Administració.  
2. En relació amb els treballadors destinats a l’execució d’aquest contracte, 
l’empresa contractista assumeix l’obligació d’exercir de manera real, efectiva i 
continua, el poder de direcció inherent a tot empresari. En particular, assumirà la 
negociació i el pagament dels salaris, la concessió de permisos, llicències i 
vacacions, les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o absència, les 
obligacions legals en matèria de Seguretat Social, inclòs l’abonament de 
cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en 
matèria de prevenció de riscos laborals, l’exercici de la potestat disciplinaria, així 
com quants drets i obligacions es deriven de la relació contractual entre empleat i 
ocupador.  
 
3. L’empresa contractista vetllarà especialment perquè els treballadors adscrits a 
l’execució del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les 
funcions desempenyorades respecte de l’activitat delimitada en els plecs com a 
objecte del contracte.  
 
4. L’empresa contractista estarà obligada a executar el contracte en les seves 
pròpies dependències o instal·lacions, llevat que, excepcionalment, sigui 
autoritzada a prestar els seus serveis en les dependències administratives. En 
aquest cas, el personal de l’empresa contractista ocuparà espais de treball 
diferenciats del que ocupin els empleats públics. Correspon també a l’empresa 
contractista vetllar pel compliment d’aquesta obligació. En l’expedient haurà de fer-
se constar motivadament la necessitat que, per a l’execució del contracte, els 
serveis es prestin en les dependències administratives.  



 
 
 

 
5. L’empresa contractista haurà de designar, al menys, un coordinador tècnic o 
responsable integrat en la seva pròpia plantilla, que tindrà entre les seves 
obligacions les següents:  

 Actuar com a interlocutor de l’empresa contractista davant l’Administració, 
canalitzant, d’una banda, la comunicació entre aquella i el personal 
integrant de l’equip de treball adscrit al contracte i, d’una altra banda, de 
l’Administració, en tot el relatiu a les qüestions derivades de l’execució del 
contracte.  

 Distribuir el treball entre el personal encarregat de l’execució del contracte, i 
impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin 
necessàries en relació amb la prestació del servei contractat. 

 Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de l’equip 
de treball de les funcions que té encomanades, així com controlar 
l’assistència d’aquest personal al lloc de treball.  

 Organitzar el règim de vacacions del personal adscrit a l’execució del 
contracte, havent de coordinar-se adequadament l’empresa contractista 
com l’Administració contractant, per no alterar el bon funcionament del 
servei. 

 Informar a l’Administració sobre les variacions, ocasionals o permanents, en 
la composició de l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte. 

 
h) L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis ètics i a les regles 
de conducta següents: 
 

 Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els 
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels 
contractes.  

 No realitzar accions que posin en risc l’interès públic.  

 Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos 
de contractació pública o durant l’execució dels contractes.  

 Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir 
l’efecte d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els 
comportaments col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, 
eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).  

 Respectar els acords i les normes de confidencialitat.  

 Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi 
per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment 
facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la 
legislació de transparència i els contractes del sector públic imposen als 
adjudicataris en relació amb l’Administració o administracions de referència, 
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència que els 
pertoquin de forma directa per previsió legal. 

 
 
 



 
 
 
24) Modificació del contracte 

 
L'òrgan de contractació podrà acordar, una vegada perfeccionat el contracte i per 
raons d'interès públic, modificacions en aquest, sense perjudici de els supòsits 
previstos a la LCSP 2017 respecte a la successió en la persona del contractista, 
cessió del contracte, revisió de preus i ampliació del termini d'execució, els contractes 
administratius només podran ser modificats per raons d'interès públic en els casos i en 
la forma previstos als articles 203 i següents LCSP 2017 i d'acord amb el procediment 
regulat a l'article 191 LCSP 2017, amb les particularitats previstes al article 207 LCSP 
2017. 
 
25) Règim de pagament   

 
El contractista presentarà una factura anual, que serà conformada per la persona 
responsable del contracte. 
 
Les factures s'han de presentar al registre de Factures de l’Ajuntament d’Hostalric. Les 
societats anònimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d'entitats 
compreses en l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura 
electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic han de 
presentar factures electròniques d'acord amb la normativa vigent, complint els 
requeriments tècnics. 
 
En totes les factures electròniques la identificació dels centres gestors destinataris es 
farà mitjançant els següent codi DIR3 L01170834. 
 
26) Revisió de preus 
 

No 
 
27)  Causes de resolució 

 
Són causes de resolució del contracte les recollides a l'article 211 LCSP 2017, així 
com les següents, de conformitat amb el que preveu l'article 313.1 LCSP 2017: 
 
a) El desistiment abans d'iniciar la prestació del servei o la suspensió per causa 
imputable a l'òrgan de contractació de la iniciació del contracte per termini superior a 
quatre mesos a partir de la data assenyalada en aquest per al seu començament, 
llevat que en el plec se n'assenyali un altre menor. 
 
b) El desistiment una vegada iniciada la prestació del servei o la suspensió del 
contracte per un termini superior a vuit mesos acordada per l'òrgan de contractació, 
llevat que al plec se n'assenyali un altre menor. 
 
c) Els contractes complementaris quedaran resolts, en tot cas, quan es resolgui el 
contracte principal. 
 



 
 
 
La resolució del contracte donarà dret al contractista, en tot cas, a percebre el preu 
dels estudis, informes, projectes, treballs o serveis que efectivament hagués realitzat 
d'acord amb el contracte i que l'Administració l'hagués rebut. 
 
En els supòsits de resolució previstos a les lletres a) i c) de l'apartat 1 de l'article 313 
LCSP 2017, el contractista només tindrà dret a percebre, per tots els conceptes, una 
indemnització del 3 per cent del preu d’adjudicació del contracte, IVA exclòs. 
En els supòsits de resolució que preveu la lletra b) de l'apartat 1 de l'art. 313 LCSP 
2017, el contractista tindrà dret a percebre, per tots els conceptes, el 6 per cent del 
preu d'adjudicació del contracte dels serveis deixats de prestar en concepte de 
benefici industrial, IVA exclòs, entenent-se per serveis deixats de prestar els que 
resultin de la diferència entre els reflectits en el contracte primitiu i les seves 
modificacions aprovades, i els que fins a la data de notificació del desistiment o de la 
suspensió s'haguessin prestat. 
 
28) Penalitats  

 
Es consideraran infraccions a efectes contractuals, totes les actuacions i omissions del 
contractista tipificades com segueixen i que comportin un perjudici o una pèrdua en 
relació a les exigències especificades en aquest plec i en la documentació tècnica.  
 
Els incompliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals 
imputables al contractista durant la vigència del contracte són classificades com a 
infraccions molt greus, greus i lleus. 
 

a) Infraccions molt greus: 

 
- L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral  

establertes pel dret de La Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o 
per les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que 
vinculen l’Estat i en particular dels establerts a l’annex V del la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic.  

  
- Impedir o dificultar les tasques de supervisió i control del servei per part del 

responsable del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 
 
- Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, 

restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris 
o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació 
de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 

 
-  L’impagament de més de dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels 

salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la 
prestació.  

 



 
 
 
- L’aplicació greu i dolosa, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a 

les derivades de conveni col·lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin 
participant en la prestació.  

  
- Reincidència en la comissió de tres faltes greus 

 
b) Infraccions greus: 

 
- Desobediència en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en 

relació a la prestació  
  
- No posar en coneixement del responsable del contracte prèviament a la celebració 

de qualsevol acte de publicitat o difusió de l’empresa adjudicatària relativa a 
l’objecte d’aquest contracte. 

 
- No observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els  

oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 
 

- No respectar els acords i les normes de confidencialitat. 
 
- No col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per 

al seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 
transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació 
amb l’Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment 
de les obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió 
legal. 

 
- Incompliment de les condicions especials d’execució per part del contractista 

establertes a l’apartat 34 del present Plec. 
 
- Incomplir les millores ofertades en la proposició presentada i acceptades per l’òrgan 

de contractació.  
 
- L’impagament de fins a dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels 

salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la 
prestació.  

 
- L’aplicació, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les derivades 

de conveni col·lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin participant en la 
prestació.  

 
- Reincidència en la comissió de tres faltes lleus. 

 
 
 



 
 
 

c) Infraccions lleus: 

 
- No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiències o 

irregularitats en la prestació del servei. 
 

- Incorreccions repetitives en la facturació per part del contractista. 
 

- Els retard reiterats en el pagament, durant l’execució del contracte, dels salaris per 
part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestació.  

 
- Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l’incompliment de les 

obligacions o condicions establertes en aquest plec o el plec de prescripcions 
tècniques. 

 

Penalitats contractuals 

 
La comissió d’infraccions contractuals per part de l’empresa adjudicatària comportarà, 
previ procediment contradictori instruït a l’efecte, la imposició de les següents 
penalitzacions contractuals: 
 

a) Per infraccions molt greus:  

 
- Multa del 6,1% al 10% del preu del contracte 

 
b) Per infraccions greus:  

 
- Multa del 2,1 % fins al 6% del preu del contracte 

 
c) Per infraccions lleus:  

 
- Multa de fins al 2% del preu del contracte 

 
Per a la imposició de les penalitats corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en 
consideració els següents criteris de graduació: 
 
 la gravetat de la infracció comesa, 

 la importància econòmica, 

 l’existència d’intencionalitat, 

 la naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats, 

 la reincidència, per incórrer, en el termini d’un any, en més d’un incompliment de 
la mateixa naturalesa, 

 el nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte, i 
 el benefici obtingut pel contractista. 

 
 



 
 
 
29) Termini de garantia del contracte 

 
S’estableix un termini de garantia de dos mesos, a comptar des de la finalització del 
termini del contracte. 
 
30) Confidencialitat de la informació 

 
D’acord amb l’art 133.2 de la LCSP, el contractista  haurà de respectar el caràcter 
confidencial de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. 
 
El deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc anys a comptar des del 
coneixement de la informació de referència.  
 
De conformitat amb l’art. 133.1 de la LCSP, l’òrgan de contractació no podrà divulgar 
la informació facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per 
aquests com a confidencial. 
 
En el cas de manca d’indicació s’entendrà que la documentació facilitada no té 
caràcter confidencial. 
 
31) Domicili a efectes de notificacions 

 
Tret de manifestació en contrari per part del contractista, formalitzada per escrit de 
forma fefaent o bé mitjançant compareixença, el domicili del contractista per tal 
d’efectuar tota mena de notificacions i tràmits en relació amb l’expedient de la present 
contractació serà el que figuri en el contracte corresponent. 
 
Les empreses licitadores hauran d’especificar en les ofertes si accepten el correu 
electrònic com a mitjà de comunicació amb l’Ajuntament per a totes aquelles 
comunicacions que puguin sorgir durant el procediment de licitació. 
 
32) Formalització del contracte 

 
El contracte es formalitzarà de conformitat amb el que disposa l’article 153 de la LCSP. 
 
En tractar-se d’un contracte no susceptible de recurs especial, l’adjudicatari s’obliga a 
formalitzar-lo mitjançant document administratiu dins el termini de 15 dies hàbils a 
comptar des del següent a la recepció de la notificació de l’adjudicació. 
 
33) Condicions especials d’execució 
 

S’estableixen les següents condicions especials d’execució del contracte, de caràcter 
social, que també regiran per a les empreses subcontractades:  
 
-Garantia d’igualtat de retribucions. El contractista garantirà la igualtat de retribucions, 
a excepció de l’antiguitat i altres eventuals complements de caràcter personal, entre 
les persones de la mateixa categoria i lloc de treball, amb independència del tipus de 



 
 
 
contracte que les vinculi al servei. Aquest condició serà vigent i s’aplicarà amb efectes 
de la data d’inici de la vigència del contracte a totes aquelles situacions que es detecti 
que la contravenen. 
 
35) Assegurances 

 
El contractista s’obliga a disposar d’una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil 
per un import mínim de 50.000 euros, que cobreixi els danys que es puguin causar a 
tercers en l’exercici de les seves funcions, la qual haurà de mantenir vigent durant 
l’execució del contracte i el període de garantia establert. 
 
36) Responsable del contracte 
 

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a l’article 62 de la 
LCSP, a la persona responsable de facturació del servei d’aigua municipal. 
 
El responsable del contracte no podrà, en cap cas, ni per compte propi ni aliè, 
intervenir en aquest procés de contractació com a licitador. 

 
37) Disposicions relatives a la cessió i la subcontractació  
 

 Cessió del contracte 
 

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte no es podran cedir per 
l’empresa contractista a una tercera persona. 
 
 Subcontractació 
 

L’empresa contractista no podrà concertar amb altres empreses la realització parcial 
de la prestació ateses les característiques de l’objecte del contracte. 
 
38) Jurisdicció 
 
Les qüestions litigioses sorgides sobre la interpretació, modificació, resolució i efectes 
dels contractes administratius seran resoltes per l’òrgan de contractació competent, els 
acords del qual posaran fi a la via administrativa i contra els mateixos es podrà 
interposar recurs contenciós-administratiu, conforme a allò previst per la llei reguladora 
de l’esmentada jurisdicció, sens perjudici de que els interessats puguin interposar 
recurs potestatiu de reposició, previst en els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del “Procediment administratiu comú de les Administracions Públiques”.  
 
El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, dels documents 
annexos, que formen part del mateix, dels Plecs, no eximirà al contractista de 
l’obligació del seu compliment. 
 
 



 
 
 
Altra informació: 

 
Consultes administratives:            Servei de Contractació  

promociolocal@hostalric.cat 
      Raval 45 

 17450 HOSTALRIC 
                 Tel. 972 86 40 11 
       
Lloc de presentació de les ofertes: 
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=5&keywor
d=hostalric&reqCode=viewDetail&idCap=2919402 

 
Perfil del Contractant:  

 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=5&keywor
d=hostalric&reqCode=viewDetail&idCap=2919402 
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ANNEX 1 DECLARACIÓ RESPONSABLE 
 

Qui sotasigna el/la senyor/a ..................................................................................., amb 
DNI/NIE núm......................................................, en nom propi/en qualitat de 
representant legal de la persona física/jurídica 
................................................................................., amb NIF núm. 
............................................... i als efectes de licitar en la contractació del servei de 
manteniment i actualització del programa de gestió i control de la facturació del servei 
d’abastament d’aigua potable municipal, exp. X2024000513,  
 

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT 
 

a) Que està facultat/ada per a contractar amb l'Administració, ja que té la capacitat 
d’obrar i reuneix totes i cadascuna de les condicions i requisits exigits per la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i 
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, per contractar amb 
el sector públic i, per tant, que no incorre en cap de les prohibicions per contractar 
previstes al seu article 71. En aquest sentit, em comprometo a aportar la 
documentació acreditativa del compliment de tots els requisits exigits en cas de 
resultar adjudicatari. 

 

      PIME:  No   Sí 
 

b) Que el contractista, assabentat de l’anunci de licitació i de les condicions i requisits 
que s’exigeixen per a poder ser adjudicatari del contracte esmentat, es compromet 
en nom (propi o de l’empresa que representa-----------------------) a executar-lo amb 
estricta subjecció al plec de clàusules administratives particulars i al plec de 
prescripcions tècniques, documents que accepta íntegrament i sense cap tipus de 
reserva, limitació o objecció. 
 

c) Que està al corrent en el compliment de les seves obligacions tributàries amb 
l’Agència Estatal d’Administració Tributària i amb l’Agència Tributària de Catalunya; 
així com amb la Seguretat Social, de conformitat amb el que estableixen els articles 
13 i 14 del Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions 
Públiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.  
 

a) Que l’empresa, llurs empreses filials o vinculades es comprometen a complir 
rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social, i, específicament, a 
no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en països que no 
tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la 
Unió Europea 
 

b) Que el contractista compleix tots els criteris de solvència econòmica i financera i 
tècnica i professional que s’exigeixen d’acord amb el plec de clàusules 
administratives particulars. 



 
 
 

c) Que el contractista compleix tots els requisits i obligacions exigides per la normativa 
vigent per a la seva obertura, instal·lació i funcionament legal. 
 

d) Que a l’hora d’elaborar les ofertes s’han tingut en compte les obligacions derivades 
de les disposicions vigents en matèria de protecció de l’ocupació, condicions de 
treball i prevenció de riscos laborals i protecció del medi ambient. 
 

e) Marcar l’opció que s’escaigui: 
 

 Es tracta d’una empresa espanyola 
 

 Es tracta d’una empresa estrangera, i es sotmetrà als jutjats i tribunals 
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidències que puguin sorgir del 
contracte, amb renúncia expressa del fur propi. 

 
f) Marcar l’opció que s’escaigui: 

 

 Que la plantilla de l’empresa està formada per més de 50 treballadors, amb la 
qual cosa disposa d’un nombre de persones treballadores amb discapacitat no 
inferior al 2%, o bé ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en 
l’article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d’abril. 
 

 Que la plantilla de l’empresa està formada per menys de 50 treballadors. 
 

g) Marcar l’opció que s’escaigui: 
 
 Que en aquesta licitació no concorre cap altra empresa del mateix grup 

empresarial. 
 

 Que en aquesta licitació presentaran oferta les següents empreses: ---------------
----, que estan integrades dins el mateix grup empresarial ----------------- (S’entén 
com empreses del mateix grup empresarial aquelles que es trobin dins d’algun 
dels supòsits dels previstos en l’article 42 del Codi de comerç. 

 
h) Que em comprometo a adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals/ 

materials que es requereixen.  
 

i) Marcar l’opció que s’escaigui: 
 

 Es tracta d’una Unió Temporal d’Empreses, per la qual cosa em comprometo a 
constituir la mateixa en el cas de resultar adjudicataris, tal i com preveu el 
present Plec. 
 

 No es tracta d’una Unió Temporal d’Empreses 
 



 
 
 

j) Que com a signant d’aquesta declaració tinc capacitat suficient, en la representació 
amb la qual actuo, per comparèixer i signar aquesta declaració i la resta de 
documentació requerida per contractar, inclosa l’oferta econòmica. 
 

k) En relació al tractament de dades de caràcter personal, l’empresa declara que 
ofereix garanties suficients per aplicar, en cas que el contracte comporti el 
tractament de dades de caràcter personal, mesures tècniques i organitzatives 
apropiades, per tal que el tractament s’efectuï d’acord amb la Llei orgànica 3/2018, 
de 5 de desembre, de Protecció de dades personals i drets digitals, així com, si 
escau, amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 
27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es 
deroga la Directiva 95/46/CE. 
 

l) Que l’adreça de correu electrònic on rebre les comunicacions  electròniques és ------
------------------- 
Que autoritzo l’òrgan de contractació per tal que dugui a terme les notificacions en 
el procés de licitació i, si s’escau, els posteriors tràmits d’adjudicació, formalització, 
modificació, negociació, execució i extinció normal o anormal del contracte de 
l’expedient de contractació de manera electrònica, mitjançant el servei e-NOTUM, i 
a aquestes efectes facilito un correu electrònic i un telèfon mòbil*(opcional): 

 
d’acord amb el previst als articles 40 i següents de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 
procediment administratiu comú de les administracions públiques, en relació amb la 
disposició addicional quinzena de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
Sector Públic. 

 
- Que l’empresa compleix tots els requisits i obligacions exigides per la normativa 

vigent per a la seva obertura, instal·lació i funcionament legal; que compleix les 
obligacions legals en matèria de prevenció de riscos laborals. 

 
- Que la plantilla de l’empresa, estant-hi obligada, està integrada per un nombre de 

persones treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, o que s’ha adoptat alguna 
de les mesures alternatives previstes en l’article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 
d’abril. 

 
- Que la informació i documents aportats en tots els sobres són de contingut 
absolutament cert.  
 
- Que, en cas que es tracti d’empresa estrangera i el contracte s’executi en territori 
espanyol, es sotmet a la jurisdicció dels Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol 
ordre, per a totes les incidències que de manera directa o indirecta puguin sorgir del 
contracte, amb renúncia, si escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui 
correspondre al licitador. 
 



 
 
 
- Que com a signant d’aquesta declaració tinc capacitat suficient, en la representació 
amb la qual actuo, per comparèixer i signar aquesta declaració i la resta de 
documentació requerida per contractar, inclosa l’oferta econòmica.  
 
Tot això exposat ho declaro als efectes d’allò que preveu la LCSP, i em comprometo a 
presentar la documentació acreditativa d’aquests extrems en el termini indicat per 
l’Ajuntament d’Hostalric, en cas que hagi de resultar adjudicatari d’aquesta 
contractació, indicant que posseeixo tots aquests requisits en el moment de 
presentació de la present declaració responsable. 
 
I per què consti, signo aquesta declaració responsable.  
 
(lloc i data )  
 
Signatura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*D’acord amb el que estableix la legislació vigent en matèria  de protecció de dades de caràcter personal us informem 
que les vostres dades seran incorporades a un tractament de l’Ajuntament d’Hostalric amb la f inalitat de gestionar el 
procediment de contractació en compliment d’una relació precontractual. Es publicaran les dades del contractista 

d’acord amb la normativa de transparència i de contractes del sector públic.  Les dades no seran cedides  a terceres  
persones excepte en els casos previstos legalment. Un cop f inalitzi el procediment conservarem les seves dades com 
a part de l’arxiu d’expedients de (ens contractant) per obligació legal. En qualsevol moment, pot sol•licitar l'accés, 
rectif icació, supressió i exercir la resta dels seus drets, mitjançant un escrit adreçat a l’Ajuntament d’Hostalric, al c/ 

Raval número 45, 17450 d’Hostalric, Delegat de Protecció de Dades, (dpo@hostalric.cat). 
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ANNEX 2.- MODEL D’OFERTA ECONÒMICA 
 

 
El/la Sr./Sra............................................................................................ amb residència 
a ......................................., al carrer.................................número............, i amb 
NIF.................., declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que 
s’exigeixen per poder ser l’empresa adjudicatària del contracte del servei de 
manteniment i actualització del programa de gestió i control de la facturació del servei 
d’abastament d’aigua potable municipal, exp. X2024000513, es compromet (en nom 
propi / en nom i representació de l’empresa) a executar-lo amb estricta subjecció als 
requisits i condicions estipulats, per la quantitat total de: ...........................€ (xifra en 
lletres i en números), de les quals...........................................€, es corresponen al preu 
del contracte i .........................€ es corresponen a l'Impost sobre el Valor Afegit (IVA).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
ANNEX 3.- TRACTAMENT DE DADES PERSONALS 

 
1. Objecte de l’encàrrec del tractament 
Mitjançant aquestes clàusules s’habilita a l’empresa contractista, encarregat del 
tractament, per tractar per compte de l’Ajuntament d’Hostalric, responsable del 
tractament, les dades de caràcter personal necessàries per prestar el servei de 
manteniment i actualització del programa de gestió i control de la facturació del servei 
d’abastament d’aigua potable municipal. 
 
El tractament consistirà en:  

Concreció dels tractaments a realitzar: 
􀀀 Conservació    
􀀀Interconnexió 
􀀀 Extracció    
 
2. Identificació de la informació afectada 

Categories de persones interessades: ciutadans / usuaris  
 
3. Durada 

Aquest encàrrec té la durada d’aquest contracte de serveis , incloses les pròrrogues. 
 
4. Obligacions de l’encarregat del tractament 

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a: 
 
a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva 
inclusió, només per a la finalitat objecte d'aquest encàrrec. En cap cas pot utilitzar les 
dades per a finalitats pròpies. 
 
b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions de l’Ajuntament d’Hostalric. 
 
Si l'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals (en endavant LOPDGDD) i el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament 
Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones 
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes 
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant RGPD), l'encarregat 
n’ha d’informar immediatament el responsable. 
 
c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execució d’aquest encàrrec al seu 
Registre de les categories d’activitats de tractament efectuades per compte del 
responsable (òrgan de contractació), amb el contingut de l’article 30.2 de l’RGPD: 
 
- Una descripció general de les mesures tècniques i organitzatives de seguretat 

relatives a: 
 La pseudonimització i el xifrat de dades personals. 
 La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la 

resiliència permanents dels sistemes i serveis de tractament. 



 
 
 

 La capacitat de restaurar la disponibilitat i l’accés a les dades personals de 
forma ràpida, en cas d’incident físic o tècnic. 

 El procés de verificació, avaluació i valoració regulars de l’eficàcia de les 
mesures tècniques i organitzatives que garanteixen l’eficàcia del tractament. 

 
d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autorització expressa 
del responsable del tractament, en els supòsits legalment admissibles. 
 
L’empresa no pot comunicar les dades a altres contractistes.  
 
e) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caràcter personal a les quals 
hagi tingut accés en virtut d’aquest encàrrec, fins i tot després que en finalitzi l’objecte. 
 
f) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, 
de forma expressa a seguir les instruccions del responsable, a respectar la 
confidencialitat, en els termes que el responsable exigeixi i a complir les mesures de 
seguretat corresponents, de les quals cal informar aquestes persones autoritzades 
convenientment. 
 
g) Mantenir a disposició del responsable la documentació que acredita que es 
compleix l'obligació que estableix l'apartat anterior. 
 
h) Garantir la formació necessària en matèria de protecció de dades personals de les 
persones autoritzades per tractar dades personals. 
 
i) Notificació de violacions de la seguretat de les dades 
 
L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilació 
indeguda, i a través de aigua@hostalric.cat , de les violacions de la seguretat de les 
dades personals al seu càrrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la 
informació rellevant per documentar i comunicar la incidència. 
 
Si se’n disposa, cal facilitar, com a mínim, la informació següent: 
 

1. Descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades 
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat 
d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de 
dades personals afectats. 
 
2. Nom i dades de contacte del delegat de protecció de dades o d'un altre punt 
de contacte en el qual es pugui obtenir més informació. 
 
3. Descripció de les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les 
dades personals. 
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4. Descripció de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la 
violació de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures 
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius. 
 
Si no és possible facilitar la informació simultàniament, i en la mesura en què no 
ho sigui, la informació s’ha de facilitar de manera gradual sense dilació indeguda. 
 
L’incompliment d’aquesta obligació constitueix una infracció (greu o lleu) sotmès 
al règim sancionador previst al Títol IX de la LOPDGDD. 
 
L'encarregat del tractament assistirà al responsable perquè aquest pugui 
comunicar als interessats, sense dilació indeguda, les violacions de la seguretat 
de les dades, quan sigui probable que la violació suposi un alt risc per als drets i 
les llibertats de les persones físiques. 
 
La comunicació s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill i, com a mínim, cal: 

 
a) Explicar la naturalesa de la violació de dades. 
 
b) Indicar el nom i les dades de contacte del delegat de protecció de dades 
o d’un altre punt de contacte en què es pugui obtenir més informació. 
 
c) Descriure les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de 
les dades personals. 
 
d) Descriure les mesures adoptades o proposades pel responsable del 
tractament per posar remei a la violació de la seguretat de les dades 
personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els 
possibles efectes negatius. 

 
 
j) Posar a disposició del responsable tota la informació necessària per demostrar que 
compleix les seves obligacions, així com per permetre i contribuir a la realització 
d’auditories o les inspeccions que efectuïn el responsable o un altre auditor autoritzat 
pel responsable. 
 
K) Aplicar, conjuntament amb el responsable del tractament, les mesures tècniques i 
organitzatives apropiades per garantir un nivell de seguretat apropiat al risc, que en tot 
cas, inclogui antre altres, les següents: 
 

a) La pseudonimització i el xifrat de les dades personals. 
 
b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència 
permanents dels sistemes i serveis de tractament. 
 
c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i l'accés a les dades personals de forma 
ràpida, en cas d'incident físic o tècnic. 



 
 
 

 
d) Un procés de verificació, avaluació i valoració de l'eficàcia de les mesures 
tècniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament. 

 
Si s’ha dut a terme l’avaluació de l’impacte relativa a la protecció de dades, de la qual 
derivin mesures específiques, i/o si l’encarregat del tractament s’ha adherit a un codi 
de conducta o mecanisme de certificació per demostrar el compliment dels requisits de 
seguretat en matèria de protecció de dades (indicar el codi de conducta, el segell, la 
certificació o l’estàndard on es defineixen les mesures aplicables), ha d’aplicar 
aquestes mesures. 
 
També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de 
tractaments que duu a terme, siguin necessàries per garantir un nivell de seguretat 
adequat al risc. 
 
l) Destí de les dades 
 
A elecció del responsable, suprimir o retornar totes les dades personals un cop hagi 
finalitzat la prestació dels serveis de tractament, i suprimir les còpies existents , llevat 
que es requereixi la conservació de les dades personals en virtut dels supòsits 
previstos a la LOPDGDD. 
 
r) Subcontractació 
 
No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l'objecte d'aquest encàrrec 
que comportin el tractament de dades personals. 
 
 
 
 
Signat electrònicament, 
 
 
 
 
 
 


