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Introduccio.

El litoral metropolita de Barcelona és un sistema format per un conjunt de platges amb un caracter
marcadament antropogénic (Fig. 1). Aquestes platges, majoritariament d’origen artificial, formen
part d’'un sistema costaner extremadament dinamic que experimenta modificacions constants
com a resposta natural a I'accio de I'onatge i les corrents marines.
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del Forum
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Figura 1. Imatge aéria de les platges de Barcelona.

Es tracta d’'un dels espais de lleure més grans de la ciutat i presenta una elevada densitat
demografica i urbana. Alhora, concentra bona part de I'activitat econdmica de la ciutat i compren
espais d’elevat valor ambiental i paisatgistic.

Amb una longitud d’uns 5 km i una superficie d’'uns 200.000 m?, les platges reben una gran
afluéncia durant la temporada de bany. Exceptuant anys especials com el 2020 i el 2021 afectats
per la COVID-19, durant les darreres temporades de bany, les platges han tingut una afluéncia
d’entre 4 i 5 milions de persones (Fig. 2).
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Figura 2. Afluéncia de les platges de Barcelona (temporades 2002-2023)
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Per tal de garantir que tota la ciutadania, aixi com les persones visitants de la ciutat gaudeixin
del bany de forma segura i accessible, ’Ajuntament de Barcelona dota les platges amb reserves
d'aparcament i itineraris accessibles fins la platja seca; senyalitzacié i informacio visual, tactil i
auditiva; lavabos i dutxes adaptades amb cadires; aixi com pérgoles d’'ombra i passeres de fusta
transitables fins la trencant. També compten amb transport public adaptat que facilita I'accés a
les platges. Aquestes caracteristiques es troben al conjunt de platges de la ciutat.

Addicionalment, I’Ajuntament dota algunes platges de servei de suport al bany, adrecat a aquelles
persones que tenen alguna limitacio en la seva mobilitat i que necessiten ajuda personal i técnica
per poder accedir a l'aigua. Les zones de servei de suport al bany ubicades a les platges de Sant
Miquel i Nova Icaria disposen, a banda de les infraestructures basiques d’accessibilitat (rampes,
passeres, senyalitzacio, reserves d’aparcament, etc.), d’altres equipaments, tals com: pérgoles
d'ombra, grues elevadores, gandules i cadires a disposici6 de les persones usuaries i
acompanyants; material de flotacid, cadires amfibies i canviadors inclusius d’Us exclusiu per a
les persones usuaries del servei de suport al bany.

En aquests punts, el personal técnic déna suport a les persones amb diversitat funcional per
entrar i sortir del mar i gaudir del bany. Es tracta d’'un servei d’alta demanda que durant la darrera
temporada 2023 va atendre més de 5000 persones usuaries (Fig. 3).
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Figura 3. Afluéncia als diferents punts d’assisténcia al bany de les platges de Barcelona (temporades
2020-2023)

Amb l'objectiu de que el Servei de suport al bany per a persones amb discapacitat (exp.
23/0166) compti amb la infrastructural necessaria per oferir banys assistits, el present plec recull
les especificacions técniques per a la contractacid del SUBMINISTRAMENT, MITJANCANT
LLOGUER, DE DOS MODULS CANVIADORS INCLUSIUS PER A LES PLATGES DE NOVA
ICARIA | SANT MIQUEL DE BARCELONA.

L’Ajuntament de Barcelona, a través de Barcelona Cicle de I'Aigua S.A. pretén contemplar i tenir
presents clausules que hagin estat considerades com a bones practiques en la contractacio, aixi
com incidir en I'assoliment d’objectius socials i mediambientals tal i com preveuen les diferents
directives europees.

Per tot aixo i amb I'objectiu de mantenir i/o millorar els actuals nivells de qualitat, accessibilitat i
seguretat de les platges de la ciutat, ’Ajuntament de Barcelona, a través de Barcelona Cicle de
'Aigua S.A. (BCASA) convoca a licitacié publica oberta per tal de seleccionar les ofertes més
optimes per satisfer aquestes necessitats.
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Clausula 1. Objecte del contracte.

L’objecte del contracte és el subministrament temporal, en régim de lloguer, de dos modduls
canviadors inclusius per a les platges de Nova Icaria i Sant Miquel de Barcelona com a part de
la infraestructura adaptada necessaria per prestar el servei de suport al bany a persones amb
discapacitat durant la temporada de bany 2024 d’acord amb I'ambit temporal descrit a la Clausula
4 d’aquest plec.

A banda del subministrament dels moduls, el contracte també inclou les segients prestacions de
serveis:

- Transport dels moduls fins als llocs d’instal-lacié descrits a la Clausula 3 d’aquest Plec.

- Instal-lacié i posada en marxa dels moduls; incloent el lloguer de la maquinaria necessaria
(p.ex: grua) i el personal treballador especialitzat per fer-ho, en els terminis adequats per
garantir les dates d’inici i finalitzacié del contracte descrites a la Clausula 4 d’aquest Plec,
que hauran de ser consensuats amb el personal técnic municipal.

- Garantia dels objectes contractats.

- Asseguranga dels productes i elements subministrats (continent i contingut) descrits a la
Clausula 5.3.2 d’aquest Plec.

- Manteniment preventiu i correctiu de tots els elements subministrats pel contractista,
d’acord amb les especificacions recollides a la Clausula 5.3.3 d’aquest Plec.

- Sol'licitud dels permisos necessaris durant tot el procés (p.ex: autoritzacions d’accés de
vehicles a Platges de Barcelona, permisos per al muntatge i desmuntatge dels moduls,
restriccid de vianants i altres mesures de seguretat, etc.).

El nom del contracte és “Subministrament, mitjangant lloguer, de dos méduls canviadors
inclusius per a les platges de Nova Icaria i Sant Miquel de Barcelona” i es prestara sota la
supervisio de la Direccio de Platges de Barcelona Cicle de I'Aigua S.A (BCASA), d’acord amb les
indicacions administratives i técniques que figuren en el present PCAP i PCT, respectivament;
aixi com amb les mesures de contractacio publica sostenible descrites a la Clausula 5.1 d’aquest
Plec.

Clausula 2. Normativa aplicable i documentacié técnica de referéncia.

Sera aplicable la legislacio i normativa vigent relacionada amb aspectes vinculats al contracte de
subministrament:

e Lleis i normativa que afectin al domini public, especialment al litoral i les seves
servituds, platges, costes i zones adjacents.

o Lleis i normatives referent als drets de les persones amb discapacitat i la seva inclusié
social.

e Lleis, decrets, ordres i normatives sobre seguretat i salut en el treball.

¢ Ordenanca sobre I'is de les vies i els espais publics de Barcelona, per prohibir fumar
a les platges de la ciutat.

e Lleis i normativa que afecti a les corporacions locals i tota la normativa municipal
vigent a la ciutat de Barcelona.

e Altra legislacié d’ambit europeu, estatal, autonomic i local aplicable.
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L’annex | recull la principal normativa de referéncia aplicable, sense que aixd impliqui la no
contemplacioé de qualsevol altra norma que no quedi reflectida al mateix o que es modifiqui durant
la vigéncia del present contracte.

Documentacio tecnica de referéncia:

Per tal de facilitar que les empreses, entitats i/o associacions licitadores (d’ara en endavant: les
licitadores) puguin elaborar la seva oferta, addicionalment s’adjunten com annexes els seglents
documents informatius:

e Annex I: Normativa aplicable i protocols dels operadors de les platges de la ciutat de
Barcelona.

e Annex llI: Indicadors d’us dels canviadors inclusius de les dues darreres temporades de
bany (2022 i 2023).

Clausula 3. Ambit d’actuacio

L’ambit d’actuacié per al subministrament i manteniment dels moduls canviadors inclusius

correspon als punts d’atencié de Suport al Bany per a persones amb discapacitat ubicats a les
platges de Sant Miquel (accés 09) i Nova Icaria (accés 23) de Barcelona (Fig. 4).

Figura 4. Ubicacio dels moduls canviadors inclusius als punts d’atencié de Suport al Bany de les platges
de Sant Miquel (d’ara endavant: SMQ) i Nova Icaria (d’ara endavant: NI).

Els moduls subministrats, per tant, formen part de la infraestructura general del Servei de Suport
al Bany i cada punt d’atencié compta amb espais i equipaments de titularitat municipal per a
usuaris i treballadors, tals com: modul vestidor, lavabo adaptat, pérgola d’'ombra, passeres
d’accés, corxeres per facilitar 'accés a I'aigua, dutxes properes amb banc, manega d’aigua i
altres elements per millorar 'accessibilitat al bany, el repos i el gaudi durant I'estada a la platja.

A Pannex lll es presenta una descripcié grafica a mode d’exemple del conjunt d’instal-lacions
que configuren els punts de Suport al Bany. Tanmateix, la ubicacié dels moduls canviadors
inclusius, lavabos i resta d’infraestructures adaptades poden variar en funcié de I'estat morfologic
de les platges i de les instal-lacions disponibles finalment per les temporades de bany.
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Clausula 4. Ambit temporal: inici i duracié del contracte.

El contracte de subministrament dels moduls canviadors inclusius tindra una duracié d’'un any.

El servei es realitzara, sempre i quan s’hagi formalitzat el contracte a temps, amb la temporalitat
que fixa el calendari de serveis de Platges de Barcelona per a la temporada de bany 2024, i
d’acord amb la planificaci6 i calendaris seguents:

TEMPORADA 2024 *

Ubicacio Periode de lloguer Durada

Sant Miquel | Del 25/05/2024 fins el 29/09/2024 128 dies

200 dies

Nova lcaria | Del 23/03/2024 fins el 27/10/2024 | (172 dies ordinaris + 28 dies addicionals
en motiu de la celebracié de la Copa

Ameérica de Vela)

* Amb l'objectiu de poder fer front a qualsevol situacio sobrevinguda, BCASA es reserva la potestat de
modificar aquests calendaris basics, fent les adaptacions necessaries i modulant els recursos existents
sense que aixo impliqui cap modificacié pressupostaria o increment dels dies de subministrament.

La disponibilitat dels equipaments, elements interns, logistica de transport i instal-lacié ha de ser,
d’almenys, 10 dies habils abans de l'inici del periode de lloguer de cada modul, d’acord amb la
previsio reflectida a taula anterior.

La recepcid total dels moduls haura de fer-se efectiva amb la antelacio suficient per garantir l'inici
del servei de Suport el Bany 2024 en les dates i ubicacions descrites anteriorment. El contractista
coordinara amb I'equip técnic de BCASA la forma i el moment en qué es realitzara el transport,
instal-lacié i posada en marxa dels mdduls canviadors inclusius, d’acord amb les obligacions
descrites a la Clausula 5.3.1 del present Plec.
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Calendari de temporada 2024

Mar¢ Abril Maig Juny

DUl | Dm | Dx ‘ dj ‘ dv ‘ ds | dg DU | Dm | | dj | dv | ds | dg DUl | Dm | Dx | dj | dv | ds | dg DUl ‘ Dm | Dx | dj ‘ dv | ds | dg

1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 1 2
4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 |13 | 14 6 7 8 9 |10 | 11 | 12 3 4 5 6 7 8 9
11 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19|20 | 21 13 (14 |15 | 16 | 17 | 18 | 19 10 (11 |12 | 13 | 14 | 15 | 16
18 19 20 21 22|23 | 24 22 23 24 25 26|27 | 28 20 | 21 |22 |23 |24 | 25 | 26 17 | 18 (19 | 20 | 21 | 22 | 23
25|26 | 27|28 2930 31 29 | 30 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31 24 | 25 | 26|27 |28 |29 |30

Juliol Agost Setembre Octubre
DIl | Dm | Dx | dj dv | ds dg DUl ‘ Dm | Dx dj dv | ds | dg DU | Dm | Dx ‘ dj | dv | ds | dg DIl | Dm | Dx | dj dv | ds dg
112 |3 |4|5 |6 |7 112 |3 | 4 1 1123 |4|5]|6
8|9 10|11 |12 |13 | 14 5| 6 7 8|9 |10]| 11 2| 3|4 |5|6 |78 718 |9 |10]11]12 ]| 13
15|16 |17 | 18 | 19 | 20 | 21 12 (13| 14 | 15|16 | 17 | 18 9 |10 |11 |12 | 13 | 14 | 15 14 (|15 |16 | 17 | 18 | 19 | 20
22 | 23 (24 | 25 | 26 | 27 | 28 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 16 | 17 |18 | 19 | 20 | 21 | 22 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27
29 | 30 | 31 26 (27 | 28 |29 | 30 | 31 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 28 29 30 3
30
DIES Ubicacié Servei especial per la Copa América de Vela
sSMQ NI
Temporada baixa 44 Tancat v Ubicacié
DIES

Temporada mitja (1) 28 4 4 SMQ NI
Temporada alta 82 v 4 Copa Ameérica 28 | Tancat v
Temporada mitja (2) 18 4 4

172
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Clausula 5. Condicions d’execucié i obligacions de I'empresa contractista

5.1. Condicions generals d’execucio6

Mesures de contractacié publica sostenible

D’acord amb l'article 202 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public i amb el Decret
d’Alcaldia_sobre contractacid publica sostenible, 'empresa contractista haura de garantir el
compliment de les obligacions de caracter ambiental fixades per I'Ajuntament de Barcelona,
disponibles per consulta a:

https://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/instruccions-de-contractacio 87901

5.2. Obligacions generals de ’empresa contractista

A més de les obligacions de caracter ambiental descrites a I'apartat 5.1, 'empresa contractista
esta obligada a:

a. Disposar de tots els mitjans técnics, humans i materials necessaris per tal de donar
resposta operativa i complir amb les obligacions indicades en el present Plec. No
s’admetra la justificaciéo d’incompliments per la manca de mitjans personals i/o técnics i
tampoc es podra incrementar cap partida de I'oferta econdmica dimensionada.

b. Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacio i situacié d'alta a la Seguretat Social, amb caracter previ a l'inici del contracte.

c. Designar una persona responsable del contracte de referéncia que actui en tot
moment com Uunic/a interlocutor/a amb el personal técnic municipal. Aquesta
representant tindra poders suficients per a la resolucié dels defectes, problemes i/o
inconvenients que puguin sorgir durant el contracte. Haura d'estar localitzable, via
telefonica directa des de 1h abans de I'inici del servei i fins a 1h després de finalitzar el
servei. En cas d’incidéncies molt greus (veure Clausula 5.3.3), linterlocutor/a haura
d’estar disponible 24h per tal que I'equip técnic de BCASA pugui iniciar el protocol de
resolucio d’incidéncies el més aviat possible per garantir la operativitat del servei durant
la jornada seguient.

En abséncia de l'interlocutor/a habitual, el contractista haura d'haver designat i comunicat
préviament la persona substituta, igualment qualificada per les funcions d’interlocutora.

d. Comunicar per escrit a BCASA el/s subcontracte/s que puguin sorgir, assenyalant la part
de la prestacid que es pretén subcontractar i la identitat i aptitud de I'empresa
subcontractada. Un cop signats els subcontractes els haura d’aportar dins dels 15 dies
naturals segients a la seva subscripcié. L'incompliment d’aquesta obligacid pot
comportar una penalitat econdmica de fins al 5% del preu del contracte.

e. No utilitzar el nom de BCASA en les seves relacions amb terceres persones a I'efecte de
facturacié de proveidors, sent I'empresa contractista I'Unica responsable de les
obligacions que contregui en ocasi6 de subministraments o serveis de qualsevol classe.

f. Garantir la qualitat dels béns que lliuri, aixi com responsabilitzar-se de les conseqiiéncies
que es dedueixin, per a I’Administracié o per a tercers, d’'omissions, errors i/o métodes
inadequats en la provisio dels equips i materials durant 'execucié del contracte

g. Responsabilitzar-se de tota reclamacié relativa a la propietat industrial, intel-lectual o
comercial dels materials, procediments i equips utilitzats en la fabricacié del
subministrament, havent d’indemnitzar a I'Administracié per tots els danys i perjudicis que
per a aquesta es poguessin derivar i dirigir contra aquesta.
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5.3.

Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern; aixi com informacié sobre
qualsevol aspecte relacionat amb el subministrament contractat que els técnics
municipals poguessin requerir.

Lliurar la documentacio que, en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, pugui ser
requerida pel personal técnic municipal encarregat del seguiment del contracte.

Assistir a les reunions convocades pel personal técnic municipal per al bon
desenvolupament i seguiment del contracte.

Fer una correcta gestié ambiental del subministrament, prenent les mesures necessaries
per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (p.ex: impactes acustics, sobre
I'entorn, correcta gestidé de residus i embalatges i altres mesures que siguin adients a
I'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent (Annex I).

Donar compliment a les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el
Conveni Col-lectiu sectorial aplicable. Es a dir, sens perjudici del que estableixi el conveni
aplicat per I'Adjudicatari/a, no es podran satisfer salaris per un import inferior a I'establert
al conveni sectorial de referéncia (veure Clausula 6: Personal).

Complir amb la normativa general sobre prevencio de riscos laborals; aixi com informar
al servei de prevencio de riscos laborals corresponent dels treballs que cal dur a terme
per a poder establir les mesures de proteccio i prevencido adequades per als riscos
existents en tot moment.

No contravenir, en I'execucié d’aquest contracte, les resolucions de 'ONU relatives al
compliment de les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a I'Estat., d’acord amb el que estableix I'art. 201 LCSP.

Complir totes les obligacions i especificacions establertes al present Plec. Les condicions
fixades en la seva oferta tindran caracter contractual i vinculant. Qualsevol incompliment
al respecte podra derivar en els procediments sancionadors i multes corresponents.

Obligacions especifiques de ’empresa contractista.

5.3.1. Lliurament, instal-lacio i recepcié del subministrament

L’empresa contractista es compromet a:

Coordinar amb els responsables técnics de BCASA el dia i hora en qué els moduls seran
transportats i instal-lats als punts de servei descrits a la Clausula 3 del present Plec, tot
gestionant els permisos necessaris per circular per la zona amb antelacio suficient.

Garantir la seguretat i salut dels treballadors encarregats del transport i instal-lacio,
d’acord amb la normativa sobre prevencio de riscos laborals aplicable en cada cas.

Lliurar les instal-lacions i material subministrar en perfecte estat de funcionament i
realitzar, si fos necessari, qualsevol posada a punt en el moment de la recepcid, prévia
aprovacio per part del personal técnic de BCASA.

Realitzar, en preséncia del personal técnic encarregat del contracte, una primera revisié
en el moment de la recepcio, d’acord amb la proposta de calendari de manteniment
recollida a 'Annex IV.

10
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Gestionar, segons la normativa, els residus que es puguin generar durant la instal-lacio
dels equipaments.

5.3.2. Equips i materials a subministrar

Els productes a subministrar, a més de complir totes les condicions técniques que es
detallen a continuacié, hauran de tenir la condicié de qualitat professional degudament
acreditable i en cap cas s’acceptara material de la gama doméstica.

S’adjuntara la fitxa técnica dels Canviadors Inclusius, de caracteristiques tecniques
idéntiques als moduls es lliuraran en I'execucié del contracte. Aquestes fitxes hauran de
de contenir la informacié seguent:

o Caracteristiques tecniques i funcionals dels dos moduls canviadors inclusius i dels
elements interns.

o Indicacions de manteniment i conservacio.
o Compliment de normativa.

o Fotografies dels canviadors inclusius o, en el seu defecte, planols i esquemes
digitalitzats que permetin fer-se una idea dels equipaments que seran aportats.

Els productes subministrats hauran de complir amb les normatives mediambientals
vigents en el moment del seu subministrament i durant tot el seu cicle de vida: obtencio
de materia prima, fabricacié, embalatge, distribucié i reciclatge. Per acreditar les
caracteristiques mediambientals i la qualitat dels productes oferts en el seu cicle de vida
i/o en el procés de distribucid, els licitadors podran presentar certificacions expedides per
organismes oficials (tipus ISO seérie 9:002 o 14.001/EMAS o similars) i /o ecoetiquetes,
que es valoraran com a aspectes de qualitat de productes. Els embalatges hauran de ser
reciclats o reciclables, aixi com també la utilitzacié de la minima quantitat de plastic.

Els dos (2) moduls canviadors inclusius proporcionats per I'adjudicatari/a han de
proporcionar un espai segur i equipat que permeti, a les persones usuaries del servei de
suport al bany, realitzar, amb o sense assisténcia, les activitats prévies i posteriors
caracteristiques d'un dia de bany a la platja, tals com: canvi de roba, higiene i cura
personal, us del lavabo, canvi de bosses en casos d'ostomia, Us de grua i arnés per
mobilitzacid i transferéncies, etc.

Els dos (2) mdduls canviadors inclusius han d’incloure, com a minim, els elements i
caracteristiques técniques segiients. En cap cas es determina de forma tancada el
model dels mdduls canviadors inclusius a subministrar, sind que Unicament es delimita la
seva tipologia, estructura i caracteristiques técniques de forma oberta.

ELEMENTS

1.  Modul canviador amb superficie minima de 10 m? que permeti I'assisténcia de
dues persones de forma simultania.

2. Grua en H per tot el perimetre del canviador inclusiu que permeti mobilitzar la
persona usuaria al llarg de tot el canviador.

3. Vater regulable en algada.
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10.
11.

12.

Pantalla de privacitat retractil que proporcioni un espai intim a la persona
usuaria durant I's del vater quan en el mateix espai també hi hagi el personal de
suport.

Modul de lavabo regulable en algada amb mirall.

Modul de lavabo regulable en algada per a persones amb bossa d’ostomia i
mirall.

Dutxa accessible per persones amb mobilitat reduida i amb accessoris de suport.

Llitera regulable en algada per canviar les persones usuaries. Aquesta s’ha de
poder plegar per permetre la transferéncia al seient de la dutxa.

Banqueta per a descans.
Contenidors per a residus sanitaris i generals.

Sistema de climatitzacio interior que permeti regular la temperatura en época
estival.

Senyalitzacié interna amb instruccions d’'ds de cada un dels elements del
mobiliari. Aquesta haura de ser de facil comprensio, en format lectura facil, i
adaptada per a persones invidents (panells informatius en llenguatge Braille) en,
almenys, 3 idiomes (catala, castella i anglés). La cartellera interna sera validada
préviament pels técnics municipals BCASA i aquests es reserven la potestat de
determinar les traduccions necessaries abans de la instal-lacié dels moduls.

. Altres elements auxiliars (mirall, penjadors, etc.)

CARACTERISTIQUES TECNIQUES

v

v

v

A la banda interior de la porta d’accés, caldra assegurar un espai horitzontal on es
pugui inscriure un cercle d’1,5 m de diametre lliure d’obstacles.

Paviment del canviador antilliscant (resisténcia al lliscament Rd, segons UNE
41901 EX i lliscabilitat, segons CTE Rd<=15, classe 0).

Sistema d’emergéncia per tirador i polsador per tot el perimetre del canviador
subjectat amb argolles cada 30 cm i a una algada d’acabat del terra de 40 cm.
Aquesta eina ha de permetre garantir la seguretat de les persones usuaries

Porta amb sistema d’obertura que permeti un lliscament suau i un Us autdbnom per
part dels usuaris en tot moment. Ha de comptar, a més, d’un sistema de tancament
interior adaptat i funcional que permeti obertura des de I'exterior en cas
d’emergéncia.

Els mecanismes d’accionament del lavabo i dutxa i els mecanismes de
descarrega del vater seran polsadors de gran superficie que es puguin accionar
amb el puny o amb el colze o bé palanques de facil maneig que requereixin poc
esforg.

Les aixetes i la resta de mecanismes y elements manipulables estaran ubicats a
una algada compresa entre 0,70 m i 1,20 m (excepte I'alarma d’emergéncia) i
I'abast horitzontal des del seient no sera superior a 60 cm. Totes les aixetes han
de ser adaptades per a persones amb poca mobilitat a les extremitats superiors.

Dispensadors de sabd, de tovalloles i altres punts de suport similars que han de
ser instal-lats a I'algcada del seu component operatiu o sortida, no podent ser inferior
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a 900 mm ni superior a 1100 mm (excepte a la dutxa). Cada accessori ha de ser
operable amb una ma.

v Els ganxos de la roba s’instal-laran a una algada maxima de 140 cm i minima de
90 cm per permetre el seu Us.

v" Lail-luminacié del modul ha de ser fixe i ha de mantenir-se a 300 lux, llum blanca
trencada (mai llum ultra violeta). Sera una llum d’accionament manual i els punts
de llum han de ser encastats.

v/ Sistema de ventilacié creuada per possibilitar la ventilacié natural i regular la
temperatura interior.

v' Tots els productes i materials (sabd, tovalloletes, etc.) han de ser aptes per a pells
sensibles.

v' Els contenidors d’eliminacié sanitaria aixi com els contenidors d’eliminacié de
residus no han d’obstaculitzar el moviment de les persones usuaries.

QUANTITAT 2 (platges de Sant Miquel i de la Nova Icaria)

o Els mdduls hauran de garantir els segiients aspectes estructurals:

ASPECTES ESTRUCTURALS

v' Tots els materials, especialment els de portes i finestres, han de ser adequats a
les condicions ambientals del lloc d’instal-lacié (peu de platja). Aquests han de ser
resistents als canvis de temperatura (sense termo-dilatacid), resistents al sol
directe, humitat i salnitre; aixi com a la preséncia de sorra fina (d’especial
importancia en el cas de guies).

v El paviment intern del moduls ha d’estar totalment segellat per evitar infiltracions
d’aigua i ha de permetre la facil neteja amb escombres de goma.

v' Les portes d’accés han de comptar amb sistema d’obertura que permeti un
liscament suau i un Us autonom per part dels usuaris amb mobilitat reduida en tot
moment. En aquest sentit, el material de la porta d’accés ha de ser el més lleuger
possible, tenint en compte la tipologia d’'usuaris al que va adrecat el servei.

v' Els mdduls han de comptar amb un sistema de drenatge intern amb pendent i
diametre de desaigie suficient per evitar embussaments derivats de 'acumulacié
de sorra i altres elements d’ambient de platja.

v' La superficie exterior dels moduls ha de permetre el vinilat dels equipaments
segons imatge del servei (Annex VI).

5.3.3. Manteniment i reparacions
Aquest contracte inclou, dintre dels seus serveis, el manteniment preventiu i correctiu dels
elements subministrats per 'empresa contractista.

BCASA es compromet, en la mesura del possible, a qué, tant les persones usuaries de les
instal-lacions com els treballadors del Servei de Suport al Bany, facin un Us correcte, controlat i
adequat dels elements subministrats. En aquests sentit, el contractista haura d’aportar
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préviament les instruccions i recomanacions d’us de I'equipament per tal d’incorporar-les al
reglament d’Us del servei de Suport al Bany.

Amb l'objectiu d’evitar al maxim interferéncies externes en les obligacions del contractista,
BCASA es compromet a que la brigada de platges municipal no realitzara treballs de
manteniment i/o reparacions en els moduls, excepte en els casos en qué 'empresa contractista
no _compleixi amb el calendari de manteniment o amb els terminis de reparacio fixats a
continuacio.

En el suposit d’omissié de responsabilitats referents al manteniment i reparacions per part del
contractista en qué hagi d’actuar un tercer per subsanar la deficiéncia detectada, el contractista
assumira els costos de les actuacions externes (ma d'obra i materials), aixi com qualsevol
desperfecte que es pugui produir derivat de l'actuaciéo de tercers (cost de reparacid i/o
substitucid).

De forma general, 'empresa contractista es compromet a:

e Manteniri conservar adequadament totes les instal-lacions i equips subministrats d’acord
amb les previsions de manteniment preventiu i correctiu detallades a continuacié.

¢ Mantenir les instal-lacions netes després de realitzar tasques de manteniment i/o
reparacio.

o Adquirir tots els materials, productes i subministraments necessaris per prestar
adequadament el servei, reparant o substituint tots els elements deteriorats amb la major
celeritat possible, mai superant els terminis de reparacio fixats a continuacio.

e Assumir el cost, tant de les peces com de la ma d’obra necessaria, per realitzar les
tasques de manteniment dels dos (2) moduls canviadors inclusius.

o Fer servir les formes de contacte que I'equip técnic de BCASA especifiqui i mantenir una
comunicacio fluida en tot moment.

e Avisar amb antelacio de qualsevol visita al terreny i entregar sempre una copia de I'albara
després de realitzar tasques de manteniment i/o reparacions d’urgéncia. En cas que, per
horaris, no sigui possible I'entrega de I'albara fisicament s’acceptara una copia via correu
electronic en un termini de 24h a comptar des de la finalitzacio dels treballs.

e Gestionar les incidéncies de forma rapida i eficag. L’adjudicatari facilitara les dades de
contacte del/la responsable técnic/a del contracte, establint un protocol de gestid
d’incidéncies en qué prevalgui la comunicacié directa via telefonica per davant del correu
electronic, des d’1h abans de linici del Servei de suport al bany per a persones amb
discapacitat fins a 1h després de finalitzar el servei.
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Temporada* Horari del Servei de Suport al | Disponibilitat minima per a la gestié
Bany d’incidéncies
Baixa 10:30-18:30h 9:30-19:30h
Mitja (1) 10:30-19:30h 9:30-20:30h
Alta 10:30-19:30h 9:30-20:30h
Mitja (2) 10:30-18:30h 9:30-19:30h
Copa América 10:30-18:30h 9:30-19:30h

*vegeu el Calendari de Temporada 2024 recollit a la Clausula 4 del present Plec.

Manteniment preventiu

L’adjudicataria realitzara un manteniment preventiu dels moduls amb una periodicitat de:
o 2revisions durant la temporada baixa al modul de Nova Icaria.

o 1 revisié quinzenal durant la temporada mitja, alta i Copa América a ambdds moduls
(Nova Icaria i Sant Miquel).

S’ha estimat una duracié optima de les visites de manteniment preventiu d’'una (1) hora per
modul, el que suposa per al llarg de tota la temporada, un total de 25h previstes per a
manteniment preventiu:

N° de revisions Ubicacio
(1h de duracié)
sMQ NI
Temporada baixa 2 Tancat v
Temporada mitja i alta 22 v v
Copa Ameérica 1 Tancat v
25

El contractista haura de proposar, prévia instal-lacié dels moduls, una planificacio de
manteniment preventiu detallada per cada temporada, d’acord amb les frequéncies fixades
anteriorment (revisions quinzenals o setmanals). L’Annex IV il-lustra, a mode d’exemple, una
planificaci6 de manteniment preventiu amb el desglossament de les hores de dedicacié
pressupostades per al present contracte.

El servei de manteniment preventiu consisteix a acomplir totes les tasques sistematiques i
planificades necessaries per a assegurar la conservacio, disponibilitat i funcionament correcte
dels moduls canviadors inclusius.

En aquest manteniment preventiu es repassaran els moduls i tots els objectes que conformen el
contingut d’aquets, realitzant les tasques de comprovacid, ajustament, reparacié i/o substitucio,
si s’escau, de la totalitat dels elements que cada modul conté. Davant de qualsevol indici de
deteriorament d’alguna peca o element, es notificara d’immediat al técnic responsable de
BCASA, planificant la seva substitucié per evitar possibles incidéncies majors que afectin a la
totalitat del Servei de Suport al Bany.
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La reparacié o substitucié d’elements detectats en les revisions de manteniment preventiu es
durd a terme en el menor temps possible, prioritzant sempre les que puguin tenir un major
impacte en el correcte funcionament del conjunt del servei. La categoritzacio de les incidéncies
segons el nivell de gravetat es realitzara d’acord amb les especificacions de la taula de
manteniment correctiu que figura a continuacio, respectant els terminis de resolucio fixats en
aquesta.

Els horaris concrets en qué es realitzara aquest manteniment periddic s’acordaran amb el
responsable municipal del contracte, juntament amb [l'aprovacié del protocol de gestid
d’'incidéncies, abans de la instal-lacié dels moduls. Qualsevol canvi en la planificacié de
manteniment preventiu consensuada sera notificada i justificada al responsable técnic de BCASA
amb la maxima antelacié possible.

Manteniment correctiu

El manteniment correctiu es realitzara quan es produeixi una incidéncia sobrevinguda en algun
dels elements materials i/o estructurals dels moduls. Aquestes es comunicaran mitjangant el
protocol de resolucié d’incidencies mencionat anteriorment i seran classificades com a “molt

greus”, “greus” o “lleus” en funcié del nivell gravetat, entesa com el grau de limitacié en I'is dels
moduls i de tots els seus elements.

Un cop notificades les incidéncies es programara la seva resoluci6 amb la maxima celeritat
possible sense excedir en cap cas els terminis de resolucié fixats a continuacid. L’adjudicatari
ha de poder garantir, per tant, la maxima disponibilitat del aparells a substituir en tot moment.

Les operacions de manteniment correctiu que no puguin ser resoltes en una primera intervencio,
hauran d’incloure la informacio justificativa dels motius que n'impedeixen la resolucid, aixi com
el nou termini previst per a la resolucio definitiva. El retard en I'execucio del manteniment correctiu
sense justificacio representa un incompliment contractual, que podra derivar en les sancions
corresponents, sense prejudici de la minoracié en la facturaciéo mensual que es pugui aplicar, tal
i com es detalla a la Clausula 8.

Per garantir la bona execucié d’aquest servei es preveu una borsa de 25 hores per a reparacions
d’emergéncia. Aquesta borsa sera actualitzada de forma conjunta entre el representant de
'empresa adjudicataria i els técnics municipals, sempre i quan els treballs realitzats hagin estat
justificats mitjancant entrega de I'albara de reparacié corresponent.
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MANTENIMENT CORRECTIU
Tipus s Termini maxim de
yiie E 1n o s Definicié Exemples <.
d’incidéencia resolucié
Incidéncies
relacionades amb
I'obertura i
tancament de les
portes i sistema
Totes aquelles d’emergéncia
circumstancies que general; manca
impossibiliten I'ds dels d’aigua, llum o
Molt greu | mdduls de forma climatitzacio 2 hores
autdnoma pels i les interior; correcte
usuaries i/o impliquin una | estat i
paralitzacié del servei. funcionament dels
elements adaptats
més essencials
(lavabo, dutxa i
grua); fuites
d’aigua, etc.
Desperfectes relacionats | Aixetes amb poca
amb el funcionament o pressio, elements
estat dels elements auxiliars trencats
materials interns, (estor, mirall,
Greu provocant una alteracié | penjadors, 12 hores
en la funcionalitat perd dispensadors,
sense implicar una contenidors...), llum
paralitzacié total del fosa, paviment
servei. deteriorat, etc.
Aquelles circumstancies
. Desperfectes en el
que unicament afecten a L X
VYV, vinilat exterior,
I'estéetica i imatge dels T
. grafittis i pintades,
Lleu moduls, sense . 24 hores
: . cartelleria i
repercussions directes en e
X . senyalética interior,
el funcionament i Us dels otc
mateixos. '

Clausula 6. Personal

Recursos personals

El contractista sera I'encarregat de buscar els mitjans personals necessaris per tal de realitzar el
subministrament (inclds transport, instal-lacid, recepcio i posterior retirada) dels dos (2) moduls
canviadors inclusius i realitzar les tasques de manteniment preventiu i correctiu durant la vigéncia
del contracte.
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Aquestes tasques podran ser subcontractades a tercers, informant préviament de la o les
empreses que pretén subcontractar, aportant el nom o denominacié social, el NIF i la part de
I'objecte del contracte que realitzaria cada empresa subcontractada.

El personal encarregat del transport, instal-lacié i posada en marxa dels moduls haura de tenir la
formacio acreditativa corresponent per dur a terme les tasques subcontractades, complint en tot
moment la normativa de seguretat i salut en el treball.

Pel que fa les tasques de manteniment (tant preventiu com correctiu), el personal treballador
estara format per un (1) oficial de 22 (Nivell IX)-Grup 3'. L’annex V recull la taula de costos
salarials utilitzada pel dimensionament econdmic del present contracte.

Responsable del contracte i del servei

L’empresa contractista haura de nomenar un/a representant amb plena capacitat formal i legal
per prendre qualsevol decisié que afecti la prestacio del servei.

El/la responsable sera la persona referent del contracte i I'interlocutor/a permanent amb
els/les responsables técnics de BCASA. Aquesta persona haura d’estar al corrent de tota la
informacio relativa al servei en temps real, s’encarregara de supervisar i dirigir tots els aspectes
del mateix i sera el/la responsable de garantir el compliment de tots el requisits establerts al
present contracte.

El/la responsable del contracte i del servei haura d’assistir obligatdriament a totes les reunions
que convoquin els/les responsables técnics de BCASA. En el seu defecte, podra delegar
I'assisténcia en una persona amb similar poder de decisio. El/la responsable o persona delegada
en casos excepcionals justificats, sera I'inic interlocutor valid per a tots els assumptes relatius al
contracte. Aquest representant atendra en tot moment els avisos i indicacions que els serveis de
platges de BCASA considerin convenients.

També sera la persona responsable de canalitzar les propostes de correccié o millora que es
detectin al llarg de I'execucié del contracte i d’impulsar el procés de millora continua del servei.

La seva dedicacio al contracte la determinara I'adjudicatari/a i podra ser parcial sempre i quan es
compleixi amb les funcions i els requisits establerts anteriorment, especialment els de
disponibilitat per a la gestioé d’'incidéncies. El cost d’aquest/a representant es considera inclos en
el pressupost del servei.

La persona responsable del present contacte per part de BCASA validara tant el nomenament
com qualsevol canvi de titularitat d’aquesta figura, que podra ser substituida per peticié de
BCASA justificadament.

6.1. Cortesia.

Tant la persona responsable del contracte, com les implicades en el transport, instal-lacié i
retirada, aixi com els encarregats de realitzar el manteniment, hauran de mantenir una absoluta
cortesia amb els usuaris/ries del servei, les autoritats municipals i els/les ciutadans/es en general.
Hauran de vetllar també perqué en tot moment el servei transmeti una imatge de bona gestio i
mostri un tracte adequat, educat, amable, cordial i eficag.

'Resolucién de 6 de septiembre de 2023, de la Direccién General de Trabajo, por la que se registra y publica el Acuerdo de Comisién
Paritaria relativo a la actualizacion de las tablas salariales, correspondientes al afio 2023, de la provincia de Barcelona del Convenio
colectivo general del sector de la construccion.
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Els treballadors i treballadores del servei no podran en cap cas donar informacié relacionada
amb el mateix, ja sigui sol-licitada per mitjans de comunicacié o qualsevol altre agent o
organitzacié. Caldra adregar les persones interessades als estaments o punts d’informacié que
oportunament estableixi BCASA.

Les troballes d’objectes, diners o qualsevol altra element valuds s’hauran de posar a disposicié
del Servei de Suport al Bany o de Guardia Urbana, que procedira conforme disposa la legislacio
vigent en la matéria.

Clausula 7. Identificacio del servei

La senyalitzacié interna amb les instruccions d’us establertes en la Clausula 5.3.2 hauran de
complir amb les especificacions municipals corresponent referent a la imatge corporativa i
especificament amb el manual de marca del servei de suport al bany detallat a I’Annex VI.

Qualsevol dels elements informatius i explicatius inclosos em els moduls sera aprovat per BCASA
préviament a la recepcio dels moduls.

Clausula 8. Valoracié economica del servei i abonaments al contractista
Totes les activitats recollides en aquest Plec, tenen caracter ordinari i el seu abonament esta
inclos en el Pressupost Anual d’Explotacié (PAE) i s'han de contemplar en I'oferta.

El Pressupost Anual Total (PAT) maxim per la prestacio dels serveis (incloent benefici industrial
del 6% i despeses generals del 13%) és de 72.505,72 € amb el 21% d’IVA inclos.

2024
PRESSUPOST 59.922,09 €
IVA (21%) 12.583,64 €
PAT 72.505,72 €

El present contracte s’abonara al contractista tenint en compte:

1. Servei de subministrament dels moduls:

L’abonament del servei de subministrament dels dos (2) mdduls canviadors inclusius es realitzara
mitjangant certificacions mensuals emeses pel contractista i aprovades préviament per BCASA
aplicant el seglents percentatges de facturacié sobre el preu ofertat pel contractista per aquest
concepte (subministrament). Aquests percentatges s’han establert tenint en compte el nombre
de moduls operatius segons temporada:

Mes % de facturaciéo mensual
Marg 5%
Abril 9%
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Maig 9%
Juny 17%
Juliol 17%
Agost 17%
Setembre 17%
Octubre 9%

2. Servei de manteniment dels moduls:

Les tasques de manteniment preventiu i correctiu previstes en aquest plec s’abonaran prévia
certificacié de les hores efectivament realitzades, tenint en compte el preu/hora ofertat pel
contractista en la seva proposta. Es a dir, la facturacié del servei de manteniment es realitzara
per preu hora unitari, fins al maxim d’hores previstes en aquest plec (Clausula 5.3.3):

Manteniment preventiu | 25 hores

Manteniment correctiu | 25 hores

TOTAL | 50 hores

Els serveis de manteniment preventiu no realitzats d’acord amb la planificacié acordada (Annex
V) o els manteniments correctius injustificats fora de termini (Clausula 5.3.3), no seran certificats.
A més, es podra aplicar una penalitzacio de fins al 25% del preu hora ofertat pel contractista per
cada unitat d’hora no executada sense justificacio.

La no presentacio de I'albara de manteniment (tant per les revisions preventives com per les
correctives) en els terminis fixats en la Clausula 5.3.3, implicara la no realitzacio del servei i, per
tant, la no certificacio del servei de manteniment.

Barcelona, a data de la signatura electronica

Patricia Lacera Martinez
Coordinaci6 Estratégia de Platges

(Per absencia d’Aitor Rumin Caparrés - Cap del Servei de Gestié Operativa de Platges)

20



4 Ajuntament

de Barcelona

Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public
Barcelona Cicle de I'Aigua, S.A

Annexos

Annex |. Ambit normatiu i protocols dels operadors de les platges de la ciutat de Barcelona

Ambit normatiu

El contractista esta obligat a complir tota la normativa aplicable vigent, aixi com a fer les
adaptacions que siguin necessaries per al seu compliment. Com a referéncia, sense que
representi una relacié tancada, la principal normativa aplicable és:

Lleis i normativa que afecti el litoral, platges i costes.

Ley 2/2013, de 29 de mayo, de proteccion y uso sostenible del litoral y de modificacion
de la Ley 22/1988, de 28 de julio, de Costas.

Llei 8/2020, del 30 de juliol, de proteccio i ordenacié del litoral.

Real Decreto 876/2014, de 10 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de Costas.

Real Decreto 668/2022, de 1 de agosto, por el que se modifica el Reglamento General
de Costas, aprobado por Real Decreto 876/2014, de 10 de octubre.

Ordenanca per la qual es modifica I'Ordenanga, de 27 de Novembre de 1998, sobre
I'us de les vies i els espais publics de Barcelona, per prohibir fumar a les platges de
la ciutat.

Lleis i normatives referent als drets de les persones amb discapacitat i la seva inclusié

social.

Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de
la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio social.

Llei 26/2011, d'1 d'agost, d'adaptacié normativa a la Convencié internacional sobre
els drets de les persones amb discapacitat

Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol, per la qual es desenvolupa el document técnic
de condicions basiques d'accessibilitat i no discriminacié per a I'accés i la utilitzacié
dels espais publics urbanitzats.

Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat, DOGC 4 de novembre de 2014, num.
6742.

Decret 135/1995, de 24 de marg, de desplegament de la Llei 20/1991, de 25 de
novembre, de promocié de l'accessibilitat i de supressié de barreres arquitectoniques,
DOGC 28 d'abril de 1995, num. 2043.

Lleis, decrets, ordres i normatives sobre seguretat i salut en el treball.

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals.

Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la prevencio de
riscos laborals.

Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel que es desenvolupa I'article 24 de la Llei
31/1995, de 8 de Novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, en matéria de
coordinacié d’activitats empresarials.
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Reial Decret 1215/1997, de 18 de juliol, de disposicions minimes de Seguretat i Salut
per a la utilitzacio per part dels treballadors dels equips de treball.

Reial Decret 2177/2004, de 12 de novembre, pel qual es modifica el Reial Decret
1215/1997, de 18 de juliol, pel que se estableixen les disposicions minimes de
seguretat i salut per a la utilitzacio per part dels treballadors dels equips de treball, en
matéria de treballs temporals en algcada.

Reial Decret 485/1997, de 14 d’abril, de disposicions minimes en matéria de
senyalitzacio de seguretat i salut en el treball.

Reial Decret 486/1997, de 14 d’abril, de disposicions minimes de seguretat i salut en
els llocs de treball.

Reial Decret 487/1997, de 14 d’abril, de disposicions minimes de seguretat i salut
relatives a la manipulaci6 manual de carregues que impliquin riscos, en particular
dorso-lumbars, pels treballadors.

Reial Decret 664/1997, de 12 de maig, de proteccid dels treballadors contra els riscos
relacionats amb I'exposicié a agents biologics durant el treball.

Reial Decret 665/1997, de 12 de maig, d’exposicié a agents cancerigens durant el
treball.

Reial Decret 773/1997, de 30 de maig, de disposicions minimes de seguretat i salut
relatives a la utilitzacio pels treballadors d’equips de proteccio individual.

Reial decret 1644/2008, de 10 d'octubre, pel qual s'estableixen les normes per a la
comercialitzacio i posada en servei de les maquines.

Reial decret 374/2001, de 6 d'abril sobre la proteccié de la salut i seguretat dels
treballadors contra els riscos relacionats amb els agents quimics durant el treball.
Altra legislacioé d'ambit europeu, estatal i autondmica aplicable.

Lleis, decrets, ordres i normatives sobre gestio de residus.

Decret 27/1999, de 9 de febrer, de la gesti6 dels residus sanitaris.
(DOGC num. 2828 de 16/02/1999).

Decret 152/2017, de 17 d'octubre, sobre la classificacid, la codificacio i les vies de
gestio dels residus a Catalunya.

Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel que s’aprova el Text refés de la Llei
reguladora de residus.

Decisi6 de la Comissio de 3 de maig de 2000 que substitueix a la Decisié 94/3/CE per
la qual s'estableix una llista de residus de conformitat amb la lletra a) de I'article 1 de
la Directiva 75/442/CEE del Consell relativa als residus i a la Decisio 94/904/CE del
Consell per la qual s'estableix una llista de residus perillosos en virtut de I'apartat 4 de
I'article 1 de la Directiva 91/689/CEE del Consell relativa als residus perillosos.

Altra legislacioé d'ambit europeu, estatal i autondmic aplicable.
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Protocols

Protocols dels operadors de les platges de la ciutat de Barcelona.

Els protocols llistats a continuacié son d’aplicacié per a la prestacié del present contracte de
subministrament i es poden trobar adjuntats en una carpeta apart:

e PA 11 Control operacional.
o PAM 08 Avaluacio de proveidors, obres i serveis contractats.
e PAM 10 Gestio de edificis, instal-lacions i centres de treball.

o |AM 10.01 Gestio de residus en centres de treball.
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Annex Il. Indicadors d’is dels moduls canviadors inclusius (temporades 2022 i

2023):
NOMBRE D'USUARIS ATESOS AL SERVEI DE BANY ASSISTIT
MES USUARIS INDIVIDUALS|  USUARIS GRUPS TOTAL USUARIS | Us canviador inclusiu
may-22 22 0 22 1
jun-22 206 24 230 126
Sant Miquel jul-22 344 103 447 219
ago-22 355 71 426 229
sep-22 138 7 145 110
Total SMQ 2022 1065 205 1270 685
may-22 325 35 360 76
jun-22 840 351 1191 443
Nova Icaria jul-22 1250 503 1753 667
ago-22 1243 120 1363 457
sep-22 512 184 696 196
TOTAL NI 2022 4170 1193 5363 1839
may-22 347 35 382 77
jun-22 1046 375 1421 569
TOTAL mensual jul-22 1594 606 2200 886
ago-22 1598 191 1789 686
sep-22 650 191 841 306
TOTAL TEMPORADA 2022 5235 1398 6633 2524
NOMBRE D'USUARIS ATESOS AL SERVEI DE BANY ASSISTIT
MES USUARIS INDIVIDUALS|  USUARIS GRUPS TOTAL USUARIS | Us canviador inclusiu
JUNY (30/6) 6 0 6 4
JuLIoL 355 76 431 184
Sant Miquel
AGOST 427 41 468 256
SETEMBRE 276 15 291 103
Total SMQ 2023 1064 132 1196 547
JUNY 15 0 15 5
Nova lcaria JuLioL 1212 467 1679 317
AGOST 1338 158 1496 287
SETEMBRE 722 131 853 128
Total NI 2023 3287 756 4043 737
JUNY 21 0 21 9
JuLIoL 1567 543 2110 501
TOTAL I
AGOST 1765 199 1964 543
SETEMBRE 998 146 1144 231
TOTAL TEMPORADA 2023 4.351 888 5.239 1.284
Us canviadors inclusius
2000
1800
1600
@ 1400
(]
§ 1200 Nova Icaria
'g 1000 -+ = Sant Miquel
o
£ 800
2 600
400
200
0 A
2022 2023
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Annex lll. Descripcio grafica dels punts de Suport al Bany

Esquema punt d’atencié ubicat a I’accés 09 de la platja de Sant Miquel
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Esquema punt d’atencié ubicat a I’accés 23 de la platja de Nova Icaria
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Annex IV Proposta de calendari de manteniment preventiu 2024

Proposta de calendari de manteniment preventiu per la temporada 2024

Marg¢ Abril Maig Juny
DU | Dm | Dx ‘ dj ‘ dv‘ ds ‘dg DU Dm| Dx | dj | dv | ds | Dg DU ‘ Dm | Dx | di | dv | ds | dg DU | Dm| Dx | dj | dv | ds | dg
1 2 3 1/2 3 4 5|67 12345 _ 1] 2
4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 (13| 14 6|7 [8[910|11|12] [ 3[4 ][5][(6) 7|89
11 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19 |20| 21 13 (14 |15 (16 [17 |18 [19| |10 | 11 | 12 14 [ 15 | 16
18 19 20 22 | 23 [24 22 23 24 25 26 |27| 28 20 (21 (2223 | 24 26| [17 18 | 19 212223
2526 27 28|29 30 [31] [29] 30| 27|28 [ 29 31 242526 |27 282930
Juliol Agost Setembre Octubre
DIl | Dm | Dx | dj dv ds dg Dll| Dm| Dx dj | dv | ds | dg DUl ‘ Dm ‘ Dx ‘ dj ‘ dv ‘ ds | dg DIl | Dm | Dx | dj dv | ds | dg
123@567 2 3] 4 1 1234|568
8|9 [10 12| 13 |14 5/6 | 7 | 8] 9 [10] 11 2 3[a[5][6[7]8 7189 [@0)11]12]13
15 | 16 | 17 19 | 20 |21 1213 | 14 @ 16 [17] 18 9 [10][11[@2)| 131415 [14] 1516 |17 | 18 | 19| 20
222324 25|26 | 27 |28 1920 | 21 |22 |23 [24| 25 16 |17 [ 18 |19 |20 |21 [ 22| |21 |22 |23 |24 | 25| 26 | 27
29 | 30 | 31 26| 27 | 28 |@9)[ 30 |31 23 |24 |25 (0] 27 (28|29 | [28 20 30 31
30
N° de Ubicacio
revisions
SMQ NI
Temporada baixa 2 Tancat v
Temporada mitja i alta | 11 x 2 =22 v 4
Copa América 1 Tancat v
25

Observacio: les dates de manteniment preventiu marcades son aproximades i orientatives d’acord amb la freqliéncia de manteniment establerta a la Clausula 5.3.3.
L’empresa adjudicataria haura de presentar un calendari de manteniment definitiu abans de la posada en marxa dels canviadors inclusius per tal que aquest pugui ser validat
pel personal tecnic de BCASA
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Annex V. Quadre de recursos personals

Preu/hora segons conveni d’aplicacié:

Conveni | Nivell Categt?ria Salari anual Ll i Preu / hora
professional anual
Grup 3 IX Oficial de 2.2 27.480,82 € 5,6 % 15,83 €
Increments sobre el preu/hora segons conveni d’aplicacio:
Seguretat | Absentisme . Preu/ M.arge de mercat I:-‘reu / hora
Social (5%) Salari total hora (increment del jornada de
100%) treball
9.247,30€ | 1.836,41€ | 38.564,52 € 22,21€ 2 44,43 €
Desglossament dels costos del personal de manteniment:
Cost manteniment preventiu Hores Cost anual
Revisions temporada baixa 2 88,86 €
Revisions temporada mitja/alta 22 977.46 €
Revisions Copa América 1 4443 €
TOTAL 25 1.110,75 €
Cost manteniment correctiu Hores Cost anual
Reparacions d'emergéncia 25 1.110,75 €
TOTAL COSTOS PERSONAL MANTENIMENT
(preventiu + correctiu) 50 2.221 ’50 €
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Annex VI. Manual grafic del Servei de Suport al Bany

BCASA ha de poder senyalitzar els moduls amb la normativa grafica d’identificacié del servei que
es presenta a continuacié de forma orientativa. Es important que la superficie del modul permeti
posar aquesta senyalitzacio, ja sigui enganxant-la o clavant-la. En aquest sentit, 'empresa
adjudicataria ha de garantir que el modul es podra senyalitzar d’'una forma o altra, i que autoritza
a BCASA a poder fer aquesta modificacio.

Identificacio del servei

Tota la senyalitzacio del servei de bany assistit ha de complir amb la normativa grafica establerta. El canviador inclusiu i el vestuari del personal técnic tenen
algunes excepcions a I'hora d'aplicar el color.

Color de fons Color de tipografia lcona Tipografia

BANY ASSISTIT

Font: Trade Gothic Bold

PANTONE PANTONE
372C 356 C

Exemples de text i format d’identificacié dels equipaments associats al Servei de Suport al Bany:

Part posterior dels moduls canviadors inclusius (suport de vinil)

@ BANY ASSISTIT

CANVIADOR INCLUSIU - CAMBIADOR INCLUSIVO -
INCLUSIVE CHANGING PLACE
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Part frontal dels moduls canviadors inclusius amb logotip d’acreditacié internacional d’aquest tipus
d’instal-lacions adaptades (suport vinil)
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