
 
  

 

 
 
INFORME DE VALORACIÓ DELS CRITERIS SUBJECTIUS DEL CONTRACTE DE SERVEIS 
DE VIGILÀNCIA DE LES REGIDORIES D’ACCIÓ I INNOVACIÓ SOCIAL, DE SEGURETAT, 
MOBILITAT I CIVISME, DE FESTES, DE CULTURA, DE PROMOCIÓ DE LA CIUTAT I 
D’AGENDA URBANA I ESPAI AGRARI, DE L’AJUNTAMENT DE LLEIDA, DE TRAMITACIÓ 
ORDINÀRIA i ANTICIPADA, SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA, MITJANÇANT 
PROCEDIMENT OBERT AMB DIVERSOS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ.  
LOT 4 (EXP. SUB_OBE_2023_0026) 
 
El Plec de Prescripcions Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions Tècniques que 
regeixen la licitació del CONTRACTE DE SERVEIS DE VIGILÀNCIA DE LES REGIDORIES D’ACCIÓ I 
INNOVACIÓ SOCIAL, DE SEGURETAT, MOBILITAT I CIVISME, DE FESTES, DE CULTURA, DE 
PROMOCIÓ DE LA CIUTAT I D’AGENDA URBANA I ESPAI AGRARI, DE L’AJUNTAMENT DE LLEIDA, 
DE TRAMITACIÓ ORDINÀRIA i ANTICIPADA, SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA, 
MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT AMB DIVERSOS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ. LOT 4 (EXP. 
SUB_OBE_2023_0026) estipula els criteris subjectius a valorar fins a un màxim de 30 punts distribuïts. 
 
A la vista de les propostes presentades per: 
 

- PHOENIX Vigilancia y Seguridad S.A. A63321228 
- PROSEGUR SOLUCIONES INTEGRALES DE SEGURIDAD ESPAÑA SL B87222014 
- PROTECCION INTEGRAL LLEIDATANA S.L. B25731142 

 
Es procedeix a valorar els criteris subjectius, d’acord amb la clàusula I LOT 4 del Plec de 
Prescripcions Administratives Particulars que regeixen la licitació d’aquest contracte: 
 
LOT 4.- SERVEI DE VIGILÀNCIA per al MORERA, Museu d’Art Modern i Contemporani de Lleida 
 
VALORACIÓ  
 
PLA DE TREBALL (FINS A 30 PUNTS) 
 
a. Presentació de la planificació operativa del personal, fins a 15 punts, que es desglossen així: 

a.1. Planificació de l'operativa i metodologia que ha de seguir el personal destinat al 
servei (fins a 10 punts). 

a.2. Planificació dels torns de treball (fins a 5 punts). 
 
a.1. Planificació de l'operativa i metodologia que ha de seguir el personal destinat al servei (fins a 10 
punts). 
 

PHOENIX   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, desenvolupant gairebé 
tots els continguts, i sempre que els no desenvolupats o poc 
desenvolupats no tinguin consideració d'essencials en les 
característiques de les línies estratègiques del plec i el projecte 

Correcta 5,00 punts 

 
PROSEGUR   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, els desenvolupa de 
manera clara i entenedora, en millora substancialment alguns 

Excel·lent 10,00 punts 



 
  

 

 
 

d’ells i s'ajusta de forma coherent a les característiques de les 
línies estratègiques del plec i el projecte 

 
PROTECCION INTEGRAL   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, desenvolupant gairebé 
tots els continguts, i sempre que els no desenvolupats o poc 
desenvolupats no tinguin consideració d'essencials en les 
característiques de les línies estratègiques del plec i el projecte 

Correcta 5,00 punts 

 
 
a.2. Planificació dels torns de treball (fins a 5 punts). 
 

PHOENIX   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, desenvolupant gairebé 
tots els continguts, i sempre que els no desenvolupats o poc 
desenvolupats no tinguin consideració d'essencials en les 
característiques de les línies estratègiques del plec i el projecte 

Correcta 2,50 punts 

 
PROSEGUR   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, desenvolupant gairebé 
tots els continguts, i sempre que els no desenvolupats o poc 
desenvolupats no tinguin consideració d'essencials en les 
característiques de les línies estratègiques del plec i el projecte 

Correcta 2,50 punts 

 
PROTECCION INTEGRAL   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, els desenvolupa de 
manera clara i entenedora, en millora substancialment alguns 
d’ells i s'ajusta de forma coherent a les característiques de les 
línies estratègiques del plec i el projecte 

Excel·lent 5,00 punts 

 
 

a. Presentació de la planificació 
operativa del personal, fins a 15 punts 

PHOENIX PROSEGUR PROTECCION 
INTEGRAL 

a.1. Planificació de l'operativa i metodologia 
que ha de seguir el personal destinat al servei 
(fins a 10 punts) 

5,00 punts 10,00 punts 5,00 punts 

a.2. Planificació dels torns de treball (fins a 5 
punts). 

2,50 punts 2,50 punts 5,00 punts 

TOTAL 7,50 punts 12,50 punts 10,00 punts 
 
b. Proposta de coordinació dels serveis, fins 15 punts, que es desglossen: 

b.1. Pla d’actuacions per a garantir la capacitat de resposta a les diferents 
anomalies que es puguin produir en el servei (fins a 5 punts). 

b.2. Mecanismes a utilitzar per tal de garantir que tots els serveis es troben en 
actiu (fins a 5 punts). 



 
  

 

 
 

b.3. Plantejament de la capacitat operativa de l’empresa per peticions de serveis 
extraordinaris que es sol·licitin des de la regidoria (fins 5 punts). 

 
b.1. Pla d’actuacions per a garantir la capacitat de resposta a les diferents anomalies que 
es puguin produir en el servei (fins a 5 punts). 
 

PHOENIX   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, desenvolupant gairebé 
tots els continguts, i sempre que els no desenvolupats o poc 
desenvolupats no tinguin consideració d'essencials en les 
característiques de les línies estratègiques del plec i el projecte 

Correcta 2,50 punts 

 
PROSEGUR   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, els desenvolupa de 
manera clara i entenedora, en millora substancialment alguns 
d’ells i s'ajusta de forma coherent a les característiques de les 
línies estratègiques del plec i el projecte 

Excel·lent 5,00 punts 

 
PROTECCION INTEGRAL   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, els desenvolupa de 
manera clara i entenedora, en millora substancialment alguns 
d’ells i s'ajusta de forma coherent a les característiques de les 
línies estratègiques del plec i el projecte 

Excel·lent 5,00 punts 

 
 
b.2. Mecanismes a utilitzar per tal de garantir que tots els serveis es troben en actiu (fins a 5 punts). 
 

PHOENIX   
Descripció Qualificació Puntuació 
Es considera quan exposa els apartats definits anteriorment, els 
desenvolupa de manera clara i entenedora, en millora 
substancialment alguns d’ells i s'ajusta de forma coherent a les 
característiques de les línies estratègiques del plec i el projecte. 

Excel·lent 5,00 punts 

 
PROSEGUR   
Descripció Qualificació Puntuació 
Es considera quan exposa els apartats definits anteriorment, els 
desenvolupa de manera clara i entenedora, sense aportar 
millores substancials a aquests continguts, ajustant-se a les 
línies estratègiques del plec i el projecte 

Bona 3,75  punts 

 
PROTECCION INTEGRAL   
Descripció Qualificació Puntuació 
Es considera quan exposa els apartats definits anteriorment, els 
desenvolupa de manera clara i entenedora, sense aportar 

Bona 3,75  punts 



 
  

 

 
 

millores substancials a aquests continguts, ajustant-se a les 
línies estratègiques del plec i el projecte 

 
 
b.3. Plantejament de la capacitat operativa de l’empresa per peticions de serveis extraordinaris que 
es sol·licitin des de la regidoria (fins 5 punts) 
 

PHOENIX   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, els desenvolupa de 
manera clara i entenedora, sense aportar millores substancials a 
aquests continguts, ajustant-se a les línies estratègiques del plec 
i el projecte. 

Bona 3,75 punts 

 
PROSEGUR   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, els desenvolupa de 
manera clara i entenedora, sense aportar millores substancials a 
aquests continguts, ajustant-se a les línies estratègiques del plec 
i el projecte 

Bona 3,75  punts 

 
PROTECCION INTEGRAL   
Descripció Qualificació Puntuació 
Exposa els apartats definits anteriorment, desenvolupant gairebé 
tots els continguts, i sempre que els no desenvolupats o poc 
desenvolupats no tinguin consideració d'essencials en les 
característiques de les línies estratègiques del plec i el projecte 

Correcta 2,50 punts 

 
b. Proposta de coordinació dels serveis, 
fins 15 punts 

PHOENIX PROSEGUR PROTECCION 
INTEGRAL 

b.1. Pla d’actuacions per a garantir la 
capacitat de resposta a les diferents 
anomalies que es puguin produir en el servei 
(fins a 5 punts). 

2,50 punts 5,00 punts 5,00 punts 

b.2. Mecanismes a utilitzar per tal de garantir 
que tots els serveis es troben en actiu (fins a 
5 punts). 

5,00 punts 3,75 punts 3,75 punts 

b.3. Plantejament de la capacitat operativa 
de l’empresa per peticions de serveis 
extraordinaris que es sol·licitin des de la 
regidoria (fins 5 punts) 

3,75 punts 3,75 punts 2,50 punts 

TOTAL 11,25 punts 12,50 punts 11,25 Punts 

 
 
VALORACIÓ FINAL 
Examinada i valorada les propostes de les empreses, d’acord amb els criteris de valoració 
establerts al plec de clàusules administratives particulars: 
 



 
  

 

 
 

 Presentació 
de la 
planificació 
operativa del 
personal 

Proposta de 
coordinació 
dels serveis 

Puntuació 

PROSEGUR SOLUCIONES INTEGRALES 
DE SEGURIDAD ESPAÑA SL 

12,50 punts 12,50 punts 25,00 punts 

PROTECCION INTEGRAL LLEIDATANA 
SL 

10,00 punts 11,25 punts 21,25 punts 

PHOENIX Vigilancia y Seguridad S.A. 7,50 punts 11,25 punts 18,75 punts 
 
 
El punt I del Plec de Clàusules Administratives Particulars s’estableix com a llindar mínim 
de puntuació pel que fa als CRITERIS SUBJECTIUS 18 punts. Les empreses que no arribin a 
aquesta puntuació restaran excloses de continuar en el procés de valoració.  
 
Totes les empreses presentades superen aquest llindar mínim de puntuació i, per tant, 
continuen el procés de valoració. 
 
 
 
 
 
 
 
Jesús Navarro Guitart 
Director del Museu d’Art Jaume Morera 
 
Lleida, a la data de la signatura electrònica 


