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Ajuntament
d'Olesa de Montserrat

CERTIFICAT

José Luis Garcia Medina, Funcionari d’Administracié Local, secretari accidental de
I’Ajuntament d’Olesa de Montserrat,

CERTIFICO:
Que la Junta de Govern Local d’'Olesa de Montserrat, en Sessié Ordinaria, celebrada el
dia 6 de febrer de 2024, adopta, entre d’altres, el seglent acord, que es transcriu

literalment a continuacio:

Punt 9.2. Incoaci6 expedient i aprovaci6 QC contracte serveis manteniment
programa GMAO INGRID web. Exp.2023/001904

“Proposta de la Regidoria d’Espai Public i Equipaments
Exp. 2023/001904

Ctc.11-24 L'objecte del present informe és la motivacié de les necessitats de contractacio
del servei de manteniment i suport técnic de laplicacid informatica de I'aplicacio
especifica de Gesti6 de Manteniment Assistida per Ordinador (GMAO) Ingrid Web de
I'empresa Ingrid Gem SL, pel tractament de dades de gestidé per al manteniment dels
espais publics i equipaments per a I'ajuntament d'Olesa de Montserrat.

Amb el segiient contracte, la necessitat publica que es pretén satisfer és la millora de la
gestid del manteniment i conservacié de les infraestructures municipals i una millora de
I'eficiéncia dels treballadors municipals.

Les connexions entre el GMAO i altres bases de dades en les quals treballen, per a la
seva automatitzacié o integracié amb diversos mecanismes que resolen la interfase de
connexié entre ambdds entorns, que cal anar mantenint per incorporar noves necessitats
i adaptar-se a les noves demandes dels usuaris.

La dotacio tecnologica mitjancant aplicacions informatiques i el seu respectiu Us és una
realitat i una necessitat davant la qual es troben les Administracions Locals. La relaci6 de
l'administracié amb aquest recurs afavoreix a disposar d' una administracié més eficient,
entre altres avantatges.

Els principals beneficis que aporta un GMAO, i en especial per a I'administracié publica,
son:

« Elfoment de I'aplicacio millora la productivitat i la coordinacio entre les diferents arees
departamentals per a finalitats de gesti6. També implica la reduccié del temps de
resposta davant peticions interdepartamentals o bé davant les empreses i la
ciutadania. També ajuda a l'optimitzaci6 dels recursos.

* El tractament de les dades del programa GMAO, permet efectuar consultes i analisis
que permet I'explotacié de noves dades, algunes de les quals son estudis de costos,
planificaci6 de tasques, etc.

* Geolocalitzaci6 de les dades introduides al programa que permet obtenir una
visualitzacié de la geoinformacié de totes les tasques de manteniment i conservacio
del Departament de I'Espai Public i Equipaments de I'Ajuntament en |' ambit territorial
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del municipi. Aix0 contribueix a una millora de la qualitat de les dades amb
incorporaci6 de I'extensi6 geografica.

» Eficieéncia i agilitat en la presa de decisions técniques i politiques.

» Interoperabilitat entre diferents bases de dades (BD).

* Millora progressiva de nous serveis i projectes de la gestié municipal, amb integracio,
automatitzacio i digitalitzaci6 de procediments innovadors com manteniment
d'inventaris d'elements en l'espai public, processos de consulta técnica, millora
d'eficiencia en la gestio de bases de dades o processos d'informacié amb el ciutada.

* Consulta i analisi de la base de dades per a I'elaboracié d'informes de gestié (costos,
hores, personal, quantitat d'incidencies per tematica i/o ubicacio, etc.).

* Foment de dades obertes dins de les politiques de transparéncia de |'administracio
publica.

+ Atenci6 de forma continua a les incidéncies comunicades per la ciutadania per
efectuar la resolucié en la major celeritat possible, segons els recursos i capacitats

propis.

L' Ajuntament t¢ un nombre important de bases de dades que contenen informacié
municipal. La major part de les dades tenen un bon nivell de qualitat fruit dels
mecanismes de consisténcia d'informacié que estan en funcionament, en termes de
compliment i la data d'actualitzacid. A causa de la superficie territorial de la ciutat, estem
davant d'un volum important de dades i elements que hi intervenen.

L'Ajuntament d'Olesa de Montserrat no disposa, en la seva plantilla, de treballadors i
treballadores amb els coneixements tecnics suficients dins de I'ambit de la informatica per
a la creacio, desenvolupament i implementacio d'una aplicacié de Gestié de Manteniment
Assistida per Ordinador (GMAO) a causa de la seva complexitat i necessaria
especialitzacio.

La necessitat publica a satisfer constitueix una unitat funcional atés que es tracta del
servei de manteniment d' una aplicacié informatica, essent inviable técnicament que
aquesta es pugui fraccionar en lots.

El procediment mitjangant el qual s’ha de tramitar aquest contracte és el de procediment
negociat sense publicitat per exclusivitat d’acord a larticle 168.a 2n) de la LCSP,
'empresa a convidar és Ingrid Gem, SL, ja que és la Unica empresa habilitada i
capacitada per dur a terme el servei de manteniment i suport técnic perqué és I'empresa
gue ha desenvolupat el producte INGRID. Aquest servei esta operatiu i és el que
actualment disposa I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat.

El valor estimat del contracte (VEC) és de 28.562,00 € (IVA exclos), el qual es correspon
al preu base de la licitacié. Es contempla modificacié de contracte de fins al 20% distribuit
en les dues Ultimes anualitats amb una repercussioé anual de 10%/anualitat. Es preveuen
dues prorrogues.

S’ha elaborat I'informe justificatiu de la necessitat de celebrar el present contracte de data
16 de gener d’enguany i s’ha redactat el quadre de caracteristiques del plec tipus i el plec
de prescripcions técniques que han de regir I'adjudicacié i execucié del contracte.

S’ha fiscalitzat I'expedient i la Secretaria municipal ha emeés informe d’acord amb allo
establert en la disposicioé addicional tercera normes especifiques de contractacié publica
en les Entitats Locals de la LCSP.

Vist allo que disposen els articles 116, 117 i concordants de la LCSP.
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En virtut de tot aixd, aquesta Regidoria proposa a la Junta de Govern I'adopcié del
seguent

ACORD:

PRIMER. Incoar I'expedient de contractacioé del servei de manteniment i suport técnic de
l'aplicacié informatica de l'aplicacié especifica de Gesti6 de Manteniment Assistida per
Ordinador (GMAO) Ingrid Web de I'empresa Ingrid Gem SL, pel tractament de dades de
gestio per al manteniment dels espais publics i equipaments per a I'ajuntament d'Olesa de
Montserrat, que es tramitara pel procediment negociat sense publicitat per exclusivitat
d’acord amb l'article 168.a 2n) de la LCSP.

El pressupost base de licitacié del contracte és de 14.400,00€ IVA inclos, d’acord amb el
segient detall:

e Base imposable: 11.900,83€
IVA (21%): 2.499,17€

SEGON. Aprovar el quadre de caracteristiques del plec tipus i el plec de prescripcions
tecniques que han de regir I'adjudicacié i execucid d’aquest contracte.

TERCER. Aprovar la despesa anticipada de caracter plurianual derivada d’aquest
contracte, subordinada al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius
pressupostos, d’acord amb el que disposa l'article 174 del RDL 2/2004, de 5 de marg, pel
qual s’aprova els text refés de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

QUART. Aprovar l'autoritzacio de la despesa (A) amb un import total de CATORZE MIL
QUATRE-CENTS EUROS (14.400,00€) amb carrec a I'aplicacié pressupostaria 43 9209
21601 i amb la seguent distribucio:

PERIODE SENSE VA | (VA NCLOS)
Abril — desembre 2024 4.462,81 € 5.400,00 €
Gener — desembre 2025 5.950,41 € 7.200,00 €
Gener — marg 2026 1.487,60 € 1.800,00 €

CINQUE. Sol-licitar oferta d’acord amb I'informe técnic de data 16 de gener de 2024 a la
seguent empresa:

» Nom de I'empresa: Ingrid Gem, SL
CIF: B83416693
Sr. Francisco Javier Chomon
Adreca electronica: jchomon@ingridweb.com”

Sotmesa la proposta a votacié, és aprovada per UNANIMITAT de tots els membres
assistents, adoptant-se en els termes de la mateixa.
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L’adopcioé d’aquest acord és competencia d’aquesta Junta de Govern Local municipal, en
virtut de les delegacions efectuades per I'Alcalde d’aquest Ajuntament, mitjangant Decret
d’Alcaldia numero 1524 de 4 de juliol de 2023.

Votacio: Majoria Simple.

| perqué consti, sigho aquest certificat amb el vistiplau del Sr. Alcalde a Olesa de Montserrat,
a data de la signatura electronica.
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