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MODEL DE PROPOSICIÓ

El Sr./La Sra. _______________________, domiciliat/ada al carrer _____________________, núm. ____, pis ___ CP ________ de la localitat de ______________________, amb DNI/CIF núm. _______________, major d’edat, amb capacitat jurídica i d’obrar per a aquest atorgament, ACTUO en nom propi (o en representació de l’empresa ________________ ____________________________, amb CIF núm. __________, per poder que acompanyo), amb domicili al carrer ___________________________, núm. ____, pis ___, CP __________ de la localitat de _________________________, telèfon _____________i correu electrònic __________CONCORRO al procediment obert per a l’adjudicació del contracte de mixt de DE GESTIÓ INTEGRAL DE LA RECOLLIDA I EVACUACIÓ DE RESIDUS DE LA VAL D’ARAN, SERVEI DE REDACCIÓ DEL PROJECTE EXECUTIU I EXECUCIÓ DE LES OBRES D’ADEQUACIÓ DEL CENTRE DE TRANSFERÈNCIA DE RESIDUS, convocat pel Conselh Generau d’Aran mitjançant anunci publicat al Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE) núm. ________, de ___ de ________ de 202_, i al perfil del contractant el dia ___ de ________ de 202_, i 


MANIFESTO:


a) que estic assabentat/ada de les condicions per optar a l’adjudicació del contracte de referència, que accepto i em sotmeto Plenament al Plec de Clàusules Administratives Particulars i al Plec de Prescripcions Tècniques que serveixen de base i que regulen el contracte, de forma que accepto el seu objecte i contingut, i em comprometo a executar-lo totalment, en el cas, de resoldre’s el procediment obert a favor d’aquesta proposició;

b) que reuneixo totes les condicions exigides en la present contractació;

c) que acompanyo la documentació exigida a les clàusules vuitena i desena del Plec de clàusules administratives particulars, referida a la personalitat, garantia i requisits exigits per aquesta contractació, com també la que configura aquesta proposició; 

d) que en relació a l’oferta econòmica:
1. Oferta Econòmica*:
*L'oferta econòmica es presentarà sobre la base del preu de licitació havent-se d'aportar document justificatiu dels preus unitaris conforme al que s'estableix en el PPT.

· ………………………………...euros (lletra y número)
· …………………………………...euros IVA (lletra y número)
· …………………………………...euros (IVA inclos) (lletra y número)

1. Millora de la recollida selectiva de residus:

El Sr./La Sra. _______________________, domiciliat/ada al carrer _____________________, núm. ____, pis ___ CP ________ de la localitat de ______________________, amb DNI/CIF núm. _______________, major d’edat, amb capacitat jurídica i d’obrar per a aquest atorgament, ACTUO en nom propi (o en representació de l’empresa ________________ ____________________________, amb CIF núm. __________, per poder  que acompanyo), amb domicili al carrer ___________________________, núm. ____, pis ___, CP __________ de la localitat de _________________________, telèfon _____________i correu electrònic __________CONCORRO al procediment obert per a l’adjudicació del contracte de mixt de DE GESTIÓ INTEGRAL DE LA RECOLLIDA I EVACUACIÓ DE RESIDUS DE LA VAL D’ARAN, SERVEI DE REDACCIÓ DEL PROJECTE EXECUTIU I EXECUCIÓ DE LES OBRES D’ADEQUACIÓ DEL CENTRE DE TRANSFERÈNCIA DE RESIDUS, convocat pel Conselh Generau d’Aran mitjançant anunci publicat al Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE) núm. ________, de ___ de ________ de 202_, i al perfil del contractant el dia ___ de ________ de 202_, i 


DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

Que l’empresa (indiqui el que procedeixi):

⃞   No ofereix aquesta millora.

⃞  Si ofereix aquesta millora, amb el següent percentatge:_____. Pel que s'acompanya memòria justificativa que detalla les accionis/actuacions que s'executaran per a aconseguir aquest percentatge

Millora de l’estació de recollida a Baqueira 1500 (màx. 5 punts)
El Sr./La Sra. _______________________, domiciliat/ada al carrer _____________________, núm. ____, pis ___ CP ________ de la localitat de ______________________, amb DNI/CIF núm. _______________, major d’edat, amb capacitat jurídica i d’obrar per a aquest atorgament, ACTUO en nom propi (o en representació de l’empresa ________________ ____________________________, amb CIF núm. __________, per pode l’ que acompanyo), amb domicili al carrer ___________________________, núm. ____, pis ___, CP __________ de la localitat de _________________________, telèfon _____________i correu electrònic __________CONCORRO al procediment obert per a l’adjudicació del contracte de mixt de GESTIÓ INTEGRAL DE LA RECOLLIDA I EVACUACIÓ DE RESIDUS DE LA VAL D’ARAN, SERVEI DE REDACCIÓ DEL PROJECTE EXECUTIU I EXECUCIÓ DE LES OBRES D’ADEQUACIÓ DEL CENTRE DE TRANSFERÈNCIA DE RESIDUS, convocat pel Conselh Generau d’Aran mitjançant anunci publicat al Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE) núm. ________, de ___ de ________ de 202_, i al perfil del contractant el dia ___ de ________ de 202_, i 


DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

Que l’empresa (indiqui el que procedeixi):

⃞   No es compromet a l'execució d'aquesta millora.

⃞  Si es compromet a l'execució d'aquesta millora. Per això, s'aporta adjunt memòria justificativa per a aconseguir els objectius indicats en el PCAP.


e) que dins del preu ofert estan incloses totes les despeses necessàries per a l’execució del contracte.

f) que en aquesta proposició s’han tingut en compte les obligacions de derivades de les disposicions vigents en matèria de fiscalitat, protecció del medi ambient, protecció del treball, igualtat de gènere, condicions de treball, prevenció de riscos laborals i inserció sociolaboral de les persones amb discapacitat, i a l’obligació de contractar a un nombre o percentatge específic de persones amb discapacitat, i protecció del medi ambient


(Lloc, data, signatura i, si escau, segell de l’empresa)



















SINDICA D’ARAN
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Caldrà signar digitalment aquest document 
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MODEL D’AVAL

Anagrama i adreça
de l’Entitat avaladora

L’entitat __________________________________________ (raó social de l’asseguradora), amb CIF núm. __________________, amb domicili (a efectes de notificació i requeriment) a la ciutat de ______________________, carrer/plaça/avinguda ________________________, CP ___________ i en el seu nom (nom i cognoms dels apoderats) ______________________________________________, amb poders  suficients per obligar-se en aquest acte, segons resulta de la validació efectuada en la part inferior d’aquest document.


AVALA:


A _________________________________ (nom de la persona o entitat jurídica avalada), amb NIF núm. __________________, en virtut del que disposen els Plecs de clàusules Administratives Particulars reguladores del contracte de GESTIÓ INTEGRAL DE LA RECOLLIDA I EVACUACIÓ DE RESIDUS DE LA VAL D’ARAN, SERVEI DE REDACCIÓ DEL PROJECTE EXECUTIU I EXECUCIÓ DE LES OBRES D’ADEQUACIÓ DEL CENTRE DE TRANSFERÈNCIA DE RESIDUS, en concepte de garantia definitiva, i per respondre de les obligacions derivades del compliment de l’esmentada contractació davant el Conselh Generau d’Aran, per la quantia de _____________ _____________________________ (en lletra) euros [____________ € (xifra)].

Aquest aval tindrà validesa mentre el Conselh Generau no autoritzi la devolució de la garantia.

Aquest aval s’atorga solidàriament respecte a l’obligat principal, amb renúncia expressa al benefici d’excusió a què es refereix l’article 1830 del Codi Civil, amb el compromís de pagar al primer requeriment per fer-ho amb subjecció als termes i condicions generals que disposa la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, i a les normes de desplegament, en especial l’article 56 del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Públiques.

(Lloc i data d’expedició)

(Raó social de l’entitat)

(Signatures dels apoderats, degudament legitimats per fedatari públic)




VERIFICACIÓ DE LA PRESENTACIÓ

	Província
	
	Data
	
	Núm. o Codi:
	



MODEL D’ASSEGURANÇA DE CAUCIÓ
Anagrama i adreça
de l’Asseguradora

L’entitat __________________________________________ (raó social de l’asseguradora), amb CIF núm. __________________, amb domicili (a efectes de notificació i requeriment) a la ciutat de ______________________, carrer/plaça/avinguda ________________________, CP ___________ i en el seu nom (nom i cognoms dels apoderats) ______________________________________________, amb poders suficients per obligar-se en aquest acte, segons resulta de la validació efectuada en la part inferior d’aquest document.

ASSEGURA:

A _________________________________ (nom de la persona o entitat jurídica avalada), amb NIF núm. __________________, en virtut del que disposa el Plec de clàusules Administratives Particulars reguladores del contracte de GESTIÓ INTEGRAL DE LA RECOLLIDA I EVACUACIÓ DE RESIDUS DE LA VAL D’ARAN, SERVEI DE REDACCIÓ DEL PROJECTE EXECUTIU I EXECUCIÓ DE LES OBRES D’ADEQUACIÓ DEL CENTRE DE TRANSFERÈNCIA DE RESIDUS,  en concepte de garantia definitiva, i per respondre de les obligacions derivades del compliment de l’esmentada contractació davant el Conselh Generau d’Aran, per la quantia de _____________ _____________________________ (en lletra) euros [____________ € (xifra)].

Aquesta assegurança de caució tindrà validesa mentre el Conselh Generau no autoritzi la devolució de la garantia.

L’assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en l’article 57.1 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Públiques. L’impagament de la prima, sigui única, la primera o qualsevol de les següents, no donarà dret a l’assegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedarà extingit, ni la cobertura de l’assegurador suspesa ni aquest darrer alliberat de la seva obligació en el cas que l’assegurador hagi de fer efectiva la garantia.

Aquesta assegurança de caució s’atorga solidàriament respecte a l’obligat principal, amb renúncia expressa al benefici d’excusió a què es refereix l’article 1830 del Codi Civil, amb el compromís de pagar al primer requeriment per fer-ho amb subjecció als termes i condicions generals que disposa la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, i a les normes de desplegament, en especial l’article 56 del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Públiques.

(Lloc i data d’expedició)

(Raó social de l’entitat)

(Signatures dels apoderats, degudament legitimats per fedatari públic)

VERIFICACIÓ DE LA PRESENTACIÓ

	Província
	
	Data
	
	Núm. o Codi:
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MODEL DE PROPOSTA DE MITJANS A ADSCRIURE

El Sr./La Sra. _______________________, domiciliat/ada al carrer _____________________, núm. ____, pis ___ CP ________ de la localitat de ______________________, amb DNI/CIF núm. _______________, major d’edat, amb capacitat jurídica i d’obrar per a aquest atorgament, ACTUO en nom propi (o en representació de l’empresa ________________ _____________________________, amb CIF núm. __________, per poder que acompanyo), amb domicili al carrer _________________________________________, núm. ____, pis ___, CP __________ de la localitat de _________________________, en virtut d’aquest document

DECLARO:

a) que l’empresa licitadora a la qual represento, i d’acord amb allò establert al plec de clàusules administratives particulars, es compromet a adscriure els mitjans que es determinen a continuació:

1. Mitjans propis integrats en la estructura de l’empresa: (cal assenyalar de forma indicativa els mitjans a aportar)

a. 
b. 
c. 
d. 

2. Mitjans a adscriure no integrats en la estructura de l’empresa: (cal assenyalar de forma indicativa els mitjans a aportar)

a. 
b. 
c. 
d. 

FAIG CONSTAR:


a) que accepto el caràcter d’obligació essencial d’aquest compromís, i per tant, el seu incompliment és causa de resolució del contracte.

I perquè així consti, signa aquesta declaració responsable.


(Lloc, data, signatura i, si escau, segell de l’empresa)


SINDICA D’ARAN

Caldrà signar digitalment aquest document 
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MODEL DE DECLARACIÓ DE CONFIDENCIALITAT DE DOCUMENTS

El Sr./La Sra. _______________________, domiciliat/ada al carrer _____________________, núm. ____, pis ___ CP ________ de la localitat de ______________________, amb DNI/CIF núm. _______________, major d’edat, amb capacitat jurídica i d’obrar per a aquest atorgament, ACTUO en nom propi (o en representació de l’empresa ________________ _______________________________, amb CIF __________, per poder que acompanyo), amb domicili al carrer _________________________________________, núm. ____, pis ___, CP __________ de la localitat de _________________________, en virtut d’aquest document


DECLARO sota la meva responsabilitat:

Els documents i/o la informació que es detalla seguidament tenen caràcter confidencial:

	Núm. Document
	Descripció
	Pàgina

	
	
	

	
	
	



La fonamentació d’aquesta declaració es basa en els següents motius o circumstàncies, per a cadascun dels documents o informacions detallats:

	Núm. Document
	Fonamentació i circumstàncies de la declaració

	
	

	
	




Cap document i/o informació NO té caràcter confidencial


I perquè així consti, signo aquesta declaració responsable.


(Lloc, data, signatura i, si escau, segell de l’empresa)


SINDICA D’ARAN

NOTA: 	En cas de no marcar cap de les dues caselles, s’entendrà que el licitador no declara cap document com a confidencial

	No obstant això, l’òrgan de contractació podrà valorar i declarar, d’ofici i d’acord amb les declaracions de la resta de licitadors en el procediment, si escau, que algun o alguns dels documents que integren l’oferta ha de tenir conside l’ació de confidencial o, en cas de no tenir fonamentació la declaració de confidencialitat, conside l’ar aquesta informació d’accés públic.

Caldrà signar digitalment aquest document 
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MODEL D’ACREDITACIÓ DE SOLVÈNCIA PER MITJANS ALIENS

El Sr./La Sra. _______________________, domiciliat/ada al carrer _____________________, núm. ____, pis ___ CP ________ de la localitat de ______________________, amb DNI/CIF núm. _______________, major d’edat, amb capacitat jurídica i d’obrar per a aquest atorgament, ACTUO en nom propi (o en representació de l’empresa ________________ _______________________________, amb CIF __________, per pode l’ que acompanyo), amb domicili al carrer _________________________________________, núm. ____, pis ___, CP __________ de la localitat de _________________________, en virtut d’aquest document

DECLARO sota la meva responsabilitat:

que estic assabentat/ada i sóc coneixedor en tot el seu abast de les condicions per optar a l’adjudicació del contracte de GESTIÓ INTEGRAL DE LA RECOLLIDA I EVACUACIÓ DE RESIDUS DE LA VAL D’ARAN, SERVEI DE REDACCIÓ DEL PROJECTE EXECUTIU I EXECUCIÓ DE LES OBRES D’ADEQUACIÓ DEL CENTRE DE TRANSFERÈNCIA DE RESIDUS, la qual concorre el licitador ____________________________________ (nom de l’empresa a la qual es presta la solvència), amb CIF __________ (CIF de l’empresa a la qual es presta la solvència)

a) que l’empresa a la qual represento ostenta la solvència requerida a la clàusula sisena del Plec de clàusules administratives que regeixen la licitació de referència

b) que MANIFESTO la voluntat expressa i irrevocable de posar a disposició del licitador ____________________________________ (nom de l’empresa a la qual es presta la solvència), amb CIF __________ (CIF de l’empresa a la qual es presta la solvència), en cas que aquest resulti adjudicatari, dels mitjans necessaris per a l’execució del contracte, amb acceptació expressa d’allò que estableix l’art. 1257.2 Cc 

c) que ACCEPTO que caldrà l’autorització prèvia i expressa del Conselh Generau d’Aran per tal de substituir o modificar el present compromís de posar a disposició del licitador ___________________________________ (nom de l’empresa a la qual es presta la solvència), amb CIF __________ (CIF de l’empresa a la qual es presta la solvència) la meva pròpia solvència.


La presentació d’aquest compromís en la proposició del licitador ___________________________ _________________ (nom de l’empresa a la qual es presta la solvència), amb CIF __________ (CIF de l’empresa a la qual es presta la solvència) en suposa l’acceptació per part del Conselh Generau d’Aran, per al cas que el licitador en qüestió resulti adjudicatari del contracte de referència.

I perquè així consti, signo aquesta declaració responsable.

(Lloc, data, signatura i, si escau, segell de l’empresa)

SINDICA D’ARAN

Caldrà signar digitalment aquest document 

[bookmark: _Toc158296508][bookmark: _Toc158298103]ANNEX NÚM. 6

MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE DE DADES ADDICIONALS

El Sr./La Sra. _______________________, domiciliat/ada al carrer _____________________, núm. ____, pis ___ CP ________ de la localitat de ______________________, amb DNI/CIF núm. _______________, major d’edat, amb capacitat jurídica i d’obrar per a aquest atorgament, ACTUO en nom propi (o en representació de l’empresa ________________ _______________________________, amb CIF __________, per pode l’ que acompanyo), amb domicili al carrer _________________________________________, núm. ____, pis ___, CP __________ de la localitat de _________________________, en virtut d’aquest document


DECLARO sota la meva responsabilitat:


1. Ser titular dels drets de propietat intel·lectual i industrial aportats a aquest contracte i que, en conseqüència, estic Plenament facultat per a la realització d’aquest contracte i que aquesta licitació no contradiu cap dret de terceres persones, garantint, en conseqüència, de l’exercici pacífic del Conselh Generau d’Aran en la utilització dels drets proporcionats.

Així mateix, AUTORITZO al Conselh Generau d’Aran:


1. A sol·licitar les dades relatives al compliment de les obligacions tributàries i de la Seguretat Social directament a l’Agència Estatal Tributària, a la Tresoreria General de la Seguretat Social i a l’Agència Tributària de Catalunya.

2. A gaudir d’una llicència no exclusiva i gratuïta durant el termini de vigència del contracte d’aquelles propietats aportades a aquest contracte en relació amb el desenvolupament, resultat i aplicació dels treballs objecte d’aquest contracte i a verificar-ne la titularitat.

I perquè així consti, signa aquesta declaració responsable.


(Lloc, data, signatura i, si escau, segell de l’empresa)



SINDICA D’ARAN

Caldrà signar digitalment aquest document 

[bookmark: _Toc158296509][bookmark: _Toc158298104]ANNEX NÚM. 7

MODEL DE DOCUMENT EUROPEU ÚNIC DE CONTRACTACIÓ (DEUC)


Al perfil del contractant del Conselh Generau d’Aran els licitadors podran trobar l’arxiu XML que conté el Document Europeu Únic de Contractació (DEUC) d’aquesta licitació.

Cal procedir a la seva descàrrega a l’ordinador i dirigir-se acte seguit a la següent adreça: ESPD (registrodelicitadores.gob.es)

Les instruccions per omplir el DEUC són a disposició dels licitadors al mateix perfil del contractant del Conselh Generau d’Aran.
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	CONCEPTE
	PREU UNITARI (SENSE IVA)

	Ronda de tots els punts de generació que integren l’àmbit territorial i funcional
	Recollida generadors domèstics i assimilables a domèstics en àrees a la via pública (Fase 0 i 1)
	

	
	Recollida PaP grans generadors
	

	
	Recollida Baqueira-Beret
	

	Serveis de neteja de les àrees tancades (per àrea tancada)
	

	Servei de recollida PaP voluminosos i fracció vegetal (per jornada de treball)
	

	Servei de repassos de PaP (per jornada de treball)
	

	Servei de gestió de les deixalleries, es determinarà el preu diari del servei per cada deixalleria gestionada. Aquest preu també inclourà les operacions de manteniment i reparació
	

	Servei de recollida d'actes i esdeveniments especials es determinarà el preu per esdeveniment
	

	Servei de neteja i desinfecció de bujols i contenidors es determinarà el preu per contenidor
	

	Servei de transport de residus fins a la planta de destí es determinarà el preu per viatge per cada una de les fraccions, incloses deixalleria.1
	FORM
	

	
	VIDRE
	

	
	ENVASOS
	

	
	PAPER
	

	
	RESTA
	

	
	DEIXALLERIA (per fraccions)
	

	Servei de gestió i explotació de la planta de transferència es determinarà el preu diari del servei
	

	Servei de reposició i reparació dels elements de recollida, així com del subministrament de bosses i fundes compostables, es determinarà el preu unitari per cada tipologia de cubell/contenidor/bossa/funda/sac
	


Per a una descripció mes acurada dels conceptes consultar l’apartat 8.2. del Plec de Prescripcions Tècniques Particulars i Projecte. 1Les fraccions de deixalleria es poden agrupar per gestor
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[bookmark: _Toc158296512][bookmark: _Toc158298107]Model de tractament de dades en relació amb l’execució d’actuacions del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència

……………………………………………………....................... (nom i cognoms), amb DNI	,
com a Conseller Delegat / Gerent de l’entitat …………..…………………………………………….., amb NIF	……………………….,	i	domicili	fiscal a.....................................……………........
……………………………………. que participa com a contractista/subcontractista en el desenvolupament d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits en el Component C12.I3. 187 (Finalización de proyectos de apoyo a la aplicación de la legislación sobre residuos y fomento de la economía circular en la empresa) y C12.I3.188 (Aumento de los residuos municipales recogidos selectivamente), declara conèixer la normativa que és d’aplicació, en particular els següents apartats de l’article 22, del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s’estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència:

1. La lletra d) de l'apartat 2: «recopilar, als efectes d'auditoria i control de l'ús de fons en relació amb les mesures destinades a l'execució de reformes i projectes d'inversió en el marc del pla de recuperació i resiliència, en un format electrònic que permeti fer cerques i en una base de dades única, les categories harmonitzades de dades següents:
i) El nom del perceptor final dels fons;
ii) el nom del contractista i del subcontractista, quan el perceptor final dels fons sigui un poder adjudicador de conformitat amb el dret de la Unió o nacional en matèria de contractació pública;
iii) els noms, cognoms i dates de naixement dels titulars reals del perceptor dels fons o del contractista, segons es defineix a l'article 3, punt 6, de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlament Europeu i del Consell ( 26);
iv) una llista de mesures per a l'execució projectes, subprojectes, actuacions o programes d'inversió en el marc del pla de recuperació i resiliència, juntament amb l'import total del finançament públic d'aquestes mesures i que indiqui la quantia dels fons desemborsats a el marc del Mecanisme i d'altres fons de la Unió».

2. Apartat 3: «Les dades personals esmentades a l'apartat 2, lletra d), del present article només seran tractades pels Estats membres i per la Comissió als efectes i durada de la corresponent auditoria de l'aprovació de la gestió pressupostària i dels procediments de control relacionats amb la utilització dels fons relacionats amb l'aplicació dels acords a què fan referència els articles 15, apartat 2, i 23, apartat 1. En el marc del procediment d'aprovació de la gestió de la Comissió, de conformitat amb l'article 319 del TFUE, el Mecanisme estarà subjecte a la presentació d'informes en el marc de la informació financera i de rendició de comptes integrada a què fa referència l'article 247 del Reglament Financer i, en particular, per separat, a l'informe anual de gestió i rendiment».

De conformitat amb el marc jurídic exposat, manifesta accedir a la cessió i tractament de les dades amb les finalitats expressament relacionades en els articles esmentats.

……………………………...,   de	de 202_

Signatura ……………………………………………. Càrrec: …………………………………………

[bookmark: _bookmark42][bookmark: _Toc158296513][bookmark: _Toc158298108]Model de declaració de compromís en relació amb l’execució d’actuacions del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència

......................................................……….........………….,  amb  DNI.......................................................................,
com  a  titular  de  l’òrgan  /  Conseller  Delegat  /  Gerent  /  de  l‘entitat
…………………………………..................................……………………………………..........................…..,   NIF   .....……………………............................,  i  domicili  fiscal  a …………………………………………………… ………………………………………………………………………………………………………………………................ en que participa com a contractista / ens destinatari de l’encàrrec / subcontratista, en el desenvolupament d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits en el Component C12.I3. 187 (Finalización de proyectos de apoyo a la aplicación de la legislación sobre residuos y fomento de la economía circular en la empresa) y C12.I3.188 (Aumento de los residuos municipales recogidos selectivamente), manifesta el compromís de la persona / entitat que representa amb els estàndards més exigents en relació amb el compliment de les normes jurídiques, ètiques i morals, adoptant les mesures necessàries per prevenir i detectar el frau, la corrupció i els conflictes d'interès, comunicant a les autoritats procedents els incompliments observats.

Addicionalment, atenent el contingut del PRTR, es compromet a respectar els principis d'economia circular i evitar impactes negatius significatius en el medi ambient («DNSH» per les sigles en anglès «Do Not Significant Harm») en l'execució de les actuacions portades a en el marc d'aquest Pla, i manifesta que no incorre en doble finançament i que, si escau, no consta risc d'incompatibilitat amb el règim d'ajudes d'Estat.



……………………………...,   de	de 202_

Signatura. …………………………………………….
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CONTRACTE D'ENCARREGAT DE TRACTAMENT


Vielha, a (..........) de (..........) de 202*.


[bookmark: _Toc158015985][bookmark: _Toc158296515][bookmark: _Toc158298110]REUNITS

D’una banda, (..........) amb NIF (..........) i domicili al carrer (..........) de (..........), representada per Sr./Sra. (..........) amb NIF (..........), en qualitat de (Administrador/Conseller delegat/Apode l’at). En endavant, el RESPONSABLE.

I de l’altre banda, (..........) amb NIF (..........) i domicili al carrer (..........) de (..........), representada per Sr./Sra. (..........) amb NIF (..........), en qualitat de (Administrador/Conseller delegat/Apode l’at). En endavant, l’ENCARREGAT.

Les parts es reconeixen recíprocament, en el caràcter en el que intervenen, Plea capacitat per contractar i en cas de representar a tercers, cadascun dels intervinents assegura que el pode l’ amb el que actua no ha sigut revocat ni limitat, i que es suficient per obligar als seus representats en virtut d’aquest contracte d’accés a dades, i a tal objecte:
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I.- Que el Conselh Generau és el responsable del tractament de les dades personals dels ciutadans que es realitzi en ocasió del contracte de gestió integral de la recollida i evacuació de residus i execució de les obris d'adequació del centre de transferència de residus. 

Que aquest tractament es troba recollit en el Registre d'Activitats de Tractament que el Conselh Generau té aprovat, d'acord amb l'article 30 del Reglament
(UE) 2016/679, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals (RGPD).

Que, per al compliment per part del Conselh Generau de les seves obligacions quant a la gestió de residus, ha contractat amb *****, encarregada del tractament, els serveis corresponents a l'obtenció, tractament i custòdia de les dades necessàries per a l'elaboració del padró fiscal corresponent.
Per tant existeix la necessitat que l'adjudicatària accedeixi a dades de caràcter personal dels ciutadans, per la qual cosa haurà de signar el contracte actual d'encarregat previst en l'article 28 del RGPD.

Que, amb l'adopció de les presents clàusules, ******** tractarà les dades de caràcter personal necessaris per a prestar aquests serveis, de conformitat amb el que es disposa en l'article 28 del RGPD i en l'article 33 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades personals i Garantia de Drets Digitals (LOPDGDD).

II.- .- Que per la naturalesa de les dades personals, aquest contracte està subjecte a les disposicions contingudes al Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27-4-2016 (en endavant, RGPD), específicament els seus articles 28 i 29 i també per la llei 3/2018, de 5-12 (en endavant, LOPDGDD) de protecció de dades personals i garantia de drets digitals, normes que exigeixen ​​que la relació entre el responsable i l'encarregat s'ha de formalitzar per escrit, per permetre acreditar la seva celebració i contingut

III. Que el responsable ha decidit triar a aquest encarregat perquè aquest últim ofereix garanties suficients per aplicar les mesures de seguretat, tècniques i organitzatives apropiades a les dades facilitades, garantint l'encarregat davant el responsable que el tractament encarregat s'ajusta a la normativa en protecció de dades.

IV.- Que les parts atorguen el present CONTRACTE D'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT per a la prestació dels serveis descrits, de conformitat amb les següents,


[bookmark: _Toc158015987][bookmark: _Toc158296517][bookmark: _Toc158298112]CLÀUSULES
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PRIMERA.- OBJECTE

El responsable contracta i habilita en aquest acte a l'encarregat, qui accepta l'encàrrec i es compromet a complir-lo amb la diligència deguda, de forma proactiva i responsable, perquè en el marc dels serveis contractats, tracti per compte del responsable i sota les seves instruccions, les dades personals necessàries per a la prestació dels serveis contractats, tractament que no es conside l’arà en cap cas cessió o comunicació de dades, sinó accés per compte de tercers.
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SEGONA.- IDENTIFICACIÓ DELS TRACTAMENTS DE DADES PERSONALS

Per al compliment del contracte, el responsable posa a disposició de l'encarregat les dades personals que es descriuran en l’Annex I, identificant l’objecte del contracte, les operacions de tractament de les dades personals i la finalitat del tractament.
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Per a l´execució de les prestacions derivadesdel compliment de l´objecte del contracte, el Responsable posa a disposició de l´Encarregat les següents categories de dades personals que es descriuen en l’Annex II.
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Per al compliment del contracte, l´encarregat tractarà les categories d´interessats que consten en l’Annex III. Així mateix, mantindrà els nivells de protecció de la informació objecte de tractament segons consten en el mateix Annex III.
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El responsable dona accés a les dades a l´encarregat en els termes de l’Annex IV.
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La finalitat del tractament de les dades personals és la que consta en el contracte assenyalat en l’Annex I i en el registre d'activitats de tractament (RAT) del responsable.

Els termes de la prestació dels serveis seran fixats sempre pel responsable per escrit i, per tant, l'encarregat tractarà les dades de caràcter personal sempre en base i subjecció a les instruccions que el responsable li proporcioni.

L'encarregat declara i reconeix que la titularitat de totes les dades personals que es tracten, així com els fitxers, expedients, documents en paper o en format electrònic, suports, programes informàtics, etc. vinculats als mateixos o elaborats per l'encarregat en compliment o execució d'aquest contracte, són propietat del responsable de forma exclusiva i excloent, exercint aquest últim tots els drets i facultats sobre els mateixos.
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Aquest Contracte entrarà en vigor des de la data de la seva signatura i estarà vigent fins a la data de finalització de la relació de prestació de serveis entre el responsable i l´encarregat.
No obstant això, les parts queden vinculades per aquelles obligacions que, per la seva pròpia naturalesa, sobrevisquin a l'acabament del mateix.
Qualsevol addenda o modificació s´ha de realitzar per escrit signat per parts dels representants de cada part

Aquesta Addenda i, si escau els seus annexos recullen de manera exclusiva la totalitat de les obligacions recíproques entre les parts en relació al seu objecte i substitueix i reemplaça tots els acords verbals o escrits, així com totes les discussions i comunicacions prèvies entre les parts sobre aquest mateix règim i objecte regulat en la present.
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L'encarregat està obligat a adoptar totes les mesures de seguretat necessàries, d'acord amb el que estableix l'article 32 del RGPD.

Per a l'aplicació de les mesures de seguretat, s'ha realitzat l'anàlisi de riscos per part de responsable, i amb el seu resultat s'han determinat que les mesures de seguretat aplicables són aquelles que consten en l'anàlisi de risc i a l’Annex V d´aquest contracte.
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L'encarregat i tot el seu personal s’obliguen a prestar els serveis d'acord amb el que disposa la normativa aplicable, aquest contracte i d´acord amb les instruccions del responsable, a qui facilitarà tota la documentació i informació necessària, acomplint de forma proactiva entre d'altres, amb les següents obligacions:

9.1.- Tractar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusió, només per a la finalitat objecte del contracte de serveis. En cap cas podrà utilitzar les dades per a finalitats pròpies o diferents a les que exclusivament corresponen per a la prestació dels serveis objecte del contracte.

9.2.- Tractar les dades d'acord amb les instruccions escrites del Responsable. Si l'encarregat conside l’a que alguna de les instruccions infringeix la normativa o qualsevol disposició en matèria de protecció de dades de la Unió o dels estats membres, ha d'informar immediatament al responsable per escrit.

9.3.- Mantenir separats els tractaments de dades personals del Responsable de les dades tractades en nom de qualsevol tercer.

9.4.- Portar per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament (RAT) efectuades per compte del responsable d'acord amb el que preveu l'art. 30 RGPD.

9.5.- No comunicar les dades a terceres persones, llevat que compti amb l'autorització expressa del Responsable, en els supòsits legalment admissibles i de conformitat amb les següents instruccions:

a.- Sol·licituds de les autoritats administratives: l'Encarregat del Tractament ha d'informar el Responsable dins d'un (1) dia hàbil des de la recepció o abans, de qualsevol investigació, comunicació, sol·licitud o queixa de qualsevol autoritat reguladora o supervisora.

b.- Sol·licituds legals: l'Encarregat del Tractament que se'ls requereix per llei, ordre judicial, manament, citació o un altre procés judicial legal per a la remissió de qualsevol informació que contingui dades personals a qualsevol persona o entitat, haurà de notificar al responsable sense demora i en qualsevol cas dins d'un (1) dia hàbil des de la recepció o abans si és requerit per complir amb qualsevol termini establert en el requeriment judicial / legal.

c.- En qualsevol cas, l'encarregat del Tractament no ha de cedir dades de caràcter personal de conformitat amb una sol·licitud legal llevat que estigui legalment obligat a fer-ho i hagi complert amb las obligacions establertes en aquesta clàusula.

9.6.- L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats de tractament del mateix Responsable, d'acord amb les instruccions d'aquest últim. En aquest cas, el responsable identificarà, de forma prèvia i per escrit, l'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per a procedir a la comunicació.
Si l'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer país o a una organització internacional, en virtut del Dret de la Unió o dels Estats membres que li sigui aplicable, ha d'informar al responsable d'aquesta exigència legal de manera prèvia, llevat que tal Dret ho prohibeixi per raons importants d'interès públic.

9.7.- No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l'objecte del Contracte de Servei que comportin el tractament de dades personals, excepte els serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament dels serveis de l'encarregat.

Específicament s’autoritza a l’encarregat a subcontractar amb les empreses que s’especifiquen en l’Annex VI.

9.8.- Designar un Delegat de Protecció de Dades (DPD)
 
En els termes de l’Annex VII.

9.9.- Assistir al Responsable del Tractament en la resposta a l'exercici dels drets establerts en el RGPD. Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificació, supressió i oposició, revocació del consentiment, limitació del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades, davant l'encarregat, aquest ha de comunicar-ho per correu electrònic a l'adreça de correu l responsable. La comunicació s'ha de fer de forma immediata i en cap cas més enllà d'un (1) dia hàbil següent al de la recepció de la sol·licitud, juntament, si escau, amb altres informacions o documents que puguin ser rellevants per a resoldre la sol·licitud.

9.10.- Donar suport al Responsable del Tractament en la realització de les avaluacions d'impacte relatives a la protecció de dades (EIPD), quan sigui procedent.

9.11.- Donar suport al Responsable del Tractament en la realització de les consultes prèvies a l'autoritat de control, quan sigui procedent.

9.12.- Mantenir i posar a disposició del responsable tota la informació necessària per demostrar el compliment de les seves obligacions, així com proporcionar la cooperació i assistència que aquest li demani, així com per a la realització de les auditories o les inspeccions que realitzin ell o un altre auditor autoritzat per ell.

9.13.- Implantar les mesures de seguretat establertes en l'anàlisi de riscos, que contindran, concretament, mecanismes i procediments necessaris per a:

a.- Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència permanents dels sistemes i serveis de tractament.

b.- Restaurar la disponibilitat i l'accés a les dades personals de forma ràpida, en cas d'incident físic o tècnic.

c.- Verificar, avaluar i valorar, de manera regular, l'eficàcia de les mesures tècniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

L'anàlisi de riscos realitzat per l'encarregat s´haurà de proporcionar al responsable i ha de ser actualitzat periòdicament sempre que ho sol·liciti al responsable.

L'abast de l´anàlisi de riscos inclourà la totalitat de les dades tractades per compte del responsable. 

Les mesures de seguretat comprendran la protecció dels sistemes d'informació així com dels sistemes de tractament manual i automatitzat de les dades personals. 

També es compromet l'encarregat a adoptar aquelles mesures de seguretat que amb caràcter complementari es determinin d'acord amb la anàlisi de riscos que en relació amb els seus sistemes de tractament dugui a terme el responsable i aquelles altres mesures de seguretat que l'encarregat adopti per mitjà de seva responsabilitat proactiva. 

En tot cas, l'encarregat es compromet a respectar i complir les mesures de seguretat implantades pel responsable especificades en l'anàlisi de risc, així com a adoptar totes aquelles mesures necessàries per que el tractament les dades a què es refereix aquest contracte estiguin sempre en el mateix nivell de seguretat que garanteixen les mesures d'aquest annex o superior.

L'encarregat del Tractament haurà d'implementar les mesures tècniques i organitzatives apropiades per garantir un nivell de seguretat adequat al risc, com a conseqüència de la destrucció, pèrdua o alteració accidental o il·lícita, així com la comunicació o accés no autoritzat d'aquests Dades Personals.

Aquestes mesures es recullen en el Sistema de Gestió de Seguretat de la Informació implantat a per part del responsable. 

En tot cas, l'encarregat del Tractament haurà d'adoptar les mesures necessàries per complir amb el que disposa l'article 32 del RGPD. 

En particular, l'encarregat del Tractament haurà d'adoptar les mesures de seguretat tècniques i organitzatives, suficients i necessàries per garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència permanents dels sistemes i mitjans de tractament, oferint garantia suficient pel que fa a coneixements especialitzats, fiabilitat i recursos amb vista a l'aplicació d'aquestes mesures tècniques i organitzatives.

9.14.- Mantenir el deure de secret respecte a les dades personals a les quals hagi tingut accés a virtut d'aquest contracte, fins i tot després que finalitzi el seu objecte, garantint que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents.

9.15.- Garantir la formació necessària en matèria de protecció de dades personals a les persones autoritzades per tractar dades personals.

9.16.- Sol·licitar al responsable que faciliti el dret d'informació en el moment de la recollida de les dades, en el cas que l'encarregat precisés informar persones físiques del tractament de les seves dades per a l'execució del contracte de servei, sent el responsable qui redactarà i facilitarà a l'encarregat el model de clàusula informativa, que en cap cas podrà ser modificada o suprimida per l´encarregat.

9.17.- Notificar al responsable al responsable sense dilació indeguda, i en qualsevol cas abans del termini màxim de dotze (12) hores, i a través de qualsevol mitjà que deixi constància, les violacions de la seguretat de les dades personals al seu càrrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informació rellevant per a la documentació i comunicació de la incidència. 

Si fos necessària la comunicació, l'encarregat facilitarà al responsable, com a mínim, la informació de l'art. 33.3 del RGPD. Si no fos possible facilitar la informació simultàniament, i en la mesura que no ho sigui, la informació es facilitarà de manera gradual sense dilació indeguda. 

El responsable serà en tot cas l'obligat, d'acord amb el que estableix l'article 33 apartats 1 i 3 i 34 del RGPD, de comunicar les violacions de seguretat a l'autoritat o Agència de Protecció de Dades i als interessats, en aquest últim cas, quan sigui probable que la violació suposi un alt risc per als drets i les llibertats de les persones físiques. L'encarregat haurà de prendre mesures immediates per investigar la violació de seguretat i identificar, prevenir i invertir tots els esforços necessaris per mitigar els efectes de la mateixa i es compromet a prestar el seu suport al responsable, així com a implementar les accions indicades per aquest, de cara a minimitzar els efectes de la violació de seguretat.
 
9.18.- Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometin, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les que l'encarregat els haurà informat prèviament per escrit. A aquest efecte, les persones autoritzades per tractar dades personals hauran de subscriure un compromís de confidencialitat, havent de lliurar l'encarregat al responsable una còpia signada de l'esmentat document.

9.19.- Seguir les instruccions que en el seu moment comuniqui el responsable, un cop finalitzat el contracte de servei.

9.20.- Col·laborar amb el responsable en el compliment de totes les obligacions que estableixi la normativa. En particular, l´encarregat  haurà de col·laborar, a sol·licitud del responsable en el deure de notificar violacions de seguretat, en la realització d'avaluacions d'impacte i en l'acreditació del compliment de les obligacions exigides per la normativa. 

9.21.- A la finalització del contracte, l'encarregat tornarà o suprimirà tots les dades personals, a elecció del responsable del tractament, i suprimirà les còpies existents.

9.22.- L'assignació de recursos de qualsevol classe que l´encarregat hagi de realitzar per al compliment de les seves obligacions s'entendrà degudament remunerada a la contraprestació pactada en el Contracte, sense que aquest tingui dret a sol·licitar al responsable una contraprestació addicional a causa de aquesta utilització de recursos.
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Correspon al responsable:

10.1.- Assumir totes les mesures i obligacions que per als responsables s'estableixin en la normativa en protecció de dades, enfront dels interessats i a l'Autoritat de Control, sense perjudici dels compromisos de col·laboració assumits per l'encarregat en aquest contracte.

10.2.- Lliurar a l'encarregat o facilitar el seu accés a les dades personals a les quals es refereix el contracte.

10.3.- Realitzar una avaluació de l'impacte en la protecció de dades personals de les operacions de tractament a realitzar per l'encarregat, quan sigui procedent.

10.4.- Realitzar les consultes prèvies que correspongui.

10.5.- Vetllar, de forma prèvia i durant tot el tractament, pel compliment de la normativa per part de l'encarregat.

10.6.- Supervisar el tractament per part de l'encarregat, inclosa la realització d'inspeccions i auditories.
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El responsable és propietari d'informació confidencial de molt valor estratègic i que està degudament protegida per mantenir el seu secret i confidencialitat, declarant expressament que la seva revelació implicaria un important perjudici econòmic.

Per tant, el contingut del present contracte i de tota la informació intercanviada entre les parts com a causa o conseqüència del mateix és estrictament confidencial, de manera que cadascuna de les parts es compromet a no fer-la pública, revelar-la, cedir-la, reproduir-la, distribuir-la , posar-la a disposició, transformar-la, ni fer còpies, llevat que sigui imprescindible per a l'estricta realització de l'objecte contractual o per al compliment d'alguna obligació legal o resolució judicial.

Aquesta obligació té caràcter retroactiu, és a dir, és aplicable a totes les informacions anteriors a la signatura d'aquest contracte i es mantindrà vigent amb posterioritat a la finalització del contracte amb independència de la seva causa i de manera indefinida.

L'encarregat serà responsable que el seu personal, col·laboradors, directius i en general, totes les persones de la seva responsabilitat que tinguin accés a les dades objecte de tractament, estiguin degudament formades en protecció de dades personals, respectin la confidencialitat de la informació, compleixin les mesures de seguretat acordades, així com les obligacions relatives al tractament de dades de caràcter personal, fins i tot després de finalitzar la seva relació amb el responsable. 

Per això l´encarregat es compromet a formar i informar les persones autoritzades per tractar dades personals a què es comprometin, de forma expressa i per escrit, al compliment de les obligacions derivades de la normativa vigent i que subscriguin un document pel qual es responsabilitzin a complir les obligacions aquí imposades. 

L'encarregat del tractament serà responsable de qualsevol divulgació de dades de caràcter personal duta a terme pel personal de la seva organització o per tercers que hagués subcontractat per a la prestació dels Serveis.
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El responsable del tractament de les dades personals dels representants legals i dels interlocutors (en endavant, els interessats) recollits en aquest contracte i aquells que es generin com a conseqüència de la seva execució, és aquell que consta a l´inici del contracte identificat com a responsable.

La comunicació de dades personals per les persones interessades constitueix un requisit contractual necessari per a l'execució del present contracte, estant obligats els interessats a facilitar-les i quedant informats des d'aquest moment que, les conseqüències de no facilitar aquestes dades poden ser la impossibilitat de signar aquest contracte, la seva execució i fins i tot la resolució del mateix.

Les finalitats del tractament de les dades són les següents:

a.- dur a terme la gestió, desenvolupament, compliment i control de la relació contractual.

b.- la inclusió de les dades en les agendes de contacte del responsable de caràcter corporatiu, departamental i dels empleats que ho requereixin.

c.- la gestió de l'expedient contractual i el manteniment de històric dels expedients contractuals.

Les dades personals dels interessats s'han de conservar durant tot el període de temps de vigència del contracte de serveis, així com durant els terminis de prescripció d'accions que preveu la normativa mercantil i civil per a la atenció de les possibles responsabilitats que puguin de l’ivar de la relació contractual.

El tractament de dades dels interessats és necessari per a l'execució del contracte en el qual els interessats són part en la seva condició de representants legals i / o interlocutors del mateix.

Les dades personals seran comunicats als següents tercers:

a.- Autoritats administratives, tributàries o judicials quan hi hagi una obligació legal del responsable.

b.- Auditors financers per al compliment de les obligacions financeres.

c.- Fedataris públics en cas d'elevació a públic de document.

d.- Qualsevol altres tercers als que, en virtut de la normativa vigent aplicable en cada cas, sigui necessari dur a terme la cessió, tal com òrgans de l'Administració competents per motius de control, registre i inspecció.

Així mateix, i de conformitat amb l'article 13 RGPD, les parts garanteixen complir amb el deure d'informació pel que fa als seus empleats les dades personals siguin comunicades entre les parts per al manteniment i compliment de la relació contractual.

No hi ha transferències internacionals de dades.

Els interessats poden exercir els drets d'accés a les seves dades personals, la rectificació o supressió, la limitació del seu tractament, a oposar-se al tractament, a revocar el seu consentiment, el dret a la portabilitat de les dades, i el dret a no ser objecte d'una decisió basada únicament en el tractament automatitzat, inclosa l'elaboració de perfils, mitjançant comunicació escrita dirigida al responsable amb fotocòpia del document nacional d'identitat. 

Així mateix, els interessats podran reclamar davant l'Agència Espanyola de Protecció de Dades.
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El responsable prohibeix expressament a l'encarregat la cessió, la subcontractació, la transferència i la subrogació, total o parcial del contracte, els drets i obligacions que es deriven del mateix i de les seves prestacions, sense el consentiment previ i per escrit del responsable, així com l'establiment d'un nou vincle entre l'encarregat i els interessats, amb els quals en cap cas podrà comunicar-se.

El responsable es reserva la facultat de cedir o transmetre els seus drets i obligacions, en tot o en part, així com la seva posició en el Contracte a un tercer de la seva lliure elecció, però està obligat a comunicar-ho per escrit a l'encarregat, quedant el cessionari subrogat en tots els drets i obligacions contractuals del cedent i quedant per tant el responsable alliberat totalment de les seves obligacions.  Així mateix en cas de fusió, escissió o qualsevol altre procediment de successió a títol universal del responsable, la societat absorbent, o la nova societat que rebi el patrimoni escindit, quedaran subrogades en els drets i obligacions del responsable, el qual ha de comunicar-ho a l'encarregat.
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El responsable es reserva el dret a comprovar per si mateix o per part d´un tercer, que l´encarregat compleix de forma diligent i proactiva les instruccions del responsable, la normativa aplicable i les clàusules d'aquest contracte i del contracte principal, fins i tot a través d'inspeccions o auditories periòdiques. L´encarregat accepta i autoritza que el responsable pugui en qualsevol moment accedir a les seves instal·lacions per a efectuar aquesta la tasca d'inspecció o auditoria.
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Aquest contracte està vinculat directament amb el contracte principal a què fa referència i, per tant, la resolució d'aquell comportarà la resolució d'aquest contracte.

Un cop complerta la prestació o bé quan es resolgui el contracte principal i en el moment en què, en compliment de les condicions pactades o legalment previstes, finalitzi la relació entre ambdues parts, el responsable informarà per escrit a l'encarregat de la destinació de les dades personals, que podran ser:

1.- Retornades al responsable o a un tercer encarregat

En el supòsit en què el responsable ordeni l'encarregat el retorn de les dades, o bé quan aquest, per indicació del responsable les lliuri a un tercer encarregat, així s'indicarà de forma expressa per part del responsable a l'encarregat.

El responsable comunicarà per escrit a l'encarregat el format, mode i data de retorn de les dades personals. En aquest cas s'establirà entre el responsable, l'encarregat i el tercer un període de col·laboració mutu durant el qual l'encarregat ha posar a disposició del responsable o del tercer tots aquells mitjans personals, materials i tècnics necessaris perquè el responsable o el tercer puguin assumir i continuar la gestió dels serveis, garantint en tot cas que no hi hagi interrupcions i per tant la Plea continuïtat del servei i del tractament de les dades. La devolució ha de comportar l'esborrat total de les dades existents en els equips informàtics utilitzats per l'encarregat, qui haurà d'emetre un certificat en què declari haver destruït o tornat, d'acord amb les indicacions del Responsable, les dades objecte de tractament durant la prestació dels Serveis.

2.- Destruïdes

a.- En format digital, aplicant els mecanismes que esborrin tota la informació i s´impossibiliti de qualsevol manera la seva recuperació.

b.- En paper, mitjançant una màquina destructora o qualsevol altre mecanisme que garanteixi l'absoluta il·legibilitat de la informació i impossibiliti de qualsevol manera la seva recuperació.

L'encarregat certificarà la destrucció de les dades i lliurarà un certificat al responsable.
En qualsevol dels casos exposats, independentment de quina sigui la instrucció que emani del responsable i que l'encarregat haurà d'atendre, en relació amb la devolució al responsable, a un altre encarregat o la destrucció de les dades, serà possible que l'encarregat conservi una còpia amb les dades degudament bloquejades, mentre puguin de l’ivar responsabilitats de l'execució de la prestació.

Les despeses derivades del contingut d'aquesta clàusula seran a càrrec de l'encarregat sense possibilitat de repercutir el cost al responsable.
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El responsable queda exonerat de qualsevol responsabilitat que pogués generar-se per l'incompliment per part de l'encarregat o de qualsevol persona al seu càrrec, de la normativa relativa a la protecció de dades personals, de les estipulacions del present contracte i en concret:

a.- Que l'encarregat utilitzi o destini les dades de caràcter personal a qualsevol altra finalitat diferent de la pactada.

b.- Per la vulneració per part de l'encarregat de la seva obligació de secret i de seguretat sobre les dades i de la seva obligació de no comunicar-les a terceres persones.

c.- Tractar les dades incomplint, en qualsevol manera, les estipulacions del present contracte i de la resta de normativa aplicable.

En tots aquests supòsits, i en general per incompliment de qualsevol dels pactes del present contracte, l'encarregat respondrà directament de les infraccions econòmiques o d'altre tipus imposades al responsable a causa de l'actuació de l'encarregat, així com de qualsevol reclamació que l'interessat interposi davant l'Agència o autoritat de Protecció de Dades competent i de la indemnització que, si s'escau, es reconegui a l'interessat que exerciti l'acció de responsabilitat pels danys o perjudicis que sofreixi en els seus béns o drets.

És per això que l'encarregat es fa responsable davant el responsable i de tercers, de la responsabilitat de l’ivada de l'incompliment de les seves obligacions, sense perjudici del dret del responsable a rescabalar-se dels danys i perjudicis que li siguin causats per l'encarregat.

L´encarregat es compromet a mantenir indemne, defensar i eximir de qualsevol responsabilitat al responsable de tots els danys i perjudicis que poguessin de l’ivar-se dels actes de tractament que realitzi per si mateix o que realitzin els subcontractistes sobre les dades personals en el marc de la prestació dels serveis.

Aquest deure d'indemnitat serà compatible amb les possibles responsabilitats administratives i civils que hagi de suportar l´encarregat a causa de l'incompliment de les obligacions establertes en el present acord de tractament de dades personals o en la normativa vigent.
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El present contracte es regeix per la legislació espanyola, amb renúncia expressa a qualsevol altra que sigui aplicable. Per a la resolució de tots els litigis, discrepàncies, controvèrsies, qüestions o reclamacions resultants de la interpretació, execució, incompliment, resolució, nul·litat, etc. del present contracte o relacionat amb ell, directament o indirectament, ambdues parts renuncien expressament a qualsevol fur que pogués correspondre'ls, sotmetent el seu coneixement a la jurisdicció i competència dels Jutjats i Tribunals de Lleida, renunciant expressament al fur propi, en cas de ser un altre. No obstant, l'anterior, ambdues parts faran tot el raonablement necessari per tractar de resoldre els conflictes de forma amistosa.

I en prova de conformitat amb el que precedeix, ambdues parts signen el present contracte en dos exemplars, al lloc i data a l'inici indicats.


EL RESPONSABLE						 L'ENCARREGAT

(..........) 							(..........)
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	OBJECTE
	Elaboració del padró fiscal per a l'exacció de la corresponent taxa.
Elaborar estudis, informes o qualsevol document amb finalitat estadística.

	TRACTAMENT A REALITZAR
	☒ Automatitzat
☒ Manual
☒ Recollida
☒ Accés per a suport de Software
☒ Registre
☒ Estructuració
☒ Adaptació
☒ Modificació
☒ Conservació
☒ Extracció
☒ Consulta
☒ Confrontació
☒ Comunicació per transmissió 
☒ Difusió
☒ Interconnexió
☒ Acarament 
☒ Limitació 
☒ Bloqueig 
☒ Supressió 
☒ Destrucció
☒ Comunicació
☒ Migració
☒ Tots
☐ Altres

	FINALITAT DEL TRACTAMENT
	☒ Gestió de clients, comptable, fiscal i administratiu
☐ Gestió de nòmines
☐ Prestació de serveis de solvència patrimonial i crèdit
☒ Serveis econòmic-financers i d’assegurances
☐ Publicitat i prospecció comercial
☐ Guies/repertoris de serveis de comunicacions
☐ Prestació de serveis de certificació electrònica
☐ Gestió d’activitats associatives, culturals, recreatives, esportives
☐ Educació
☐ Gestió i control sanitari
☐ Seguretat privada
☐ Vídeo vigilància
☐ Seguretat i control d’accés a edificis
☐ Recursos Humans
☐ Prevenció de riscos laborals
☐ Compliment/incompliment d’obligacions dineràries
☐ Anàlisis de perfils
☐ Prestació de serveis de comunicacions electròniques
☐ Comerç electrònic
☐ Gestió d’associats o membres de partits polítics, sindicats, esglésies
☐ Gestió d’assistència social
☐ Investigació epidemiològica i activitats anàlogues
☐ Historial clínic
☒ Fins estadístics, històrics o científics
☒ Prestació de serveis jurídic-fiscals
☐ Altres:
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	TIPUS DE DADES
	☒ Identificatives: nom i cognoms, DNI o NIF, telèfon, adreça postal o electrònica, número S.S. o mutualitat, signatura o empremtes, signatura electrònica, imatge o veu, número de registre personal, marques físiques, altres.
☒ Característiques personals: estat civil, edat, llengua materna, sexe, data de naixement, lloc de naixement, menor d'edat, nacionalitat, característiques físiques, dades familiars, altres.
☒ Circumstàncies socials: allotjament o habitatge, situació familiar, propietats o possessions, aficions i estils de vida, clubs i associacions, llicències, permisos, altres.
☐ Acadèmiques i professionals: formació i titulacions, historial acadèmic, experiència professional, col·legis o associacions professionals, altres.
☐ Ocupació laboral: cos, escala, categoria, grau, llocs de treball, dades no econòmiques de nòmina, historial laboral, altres.
☒ Informació comercial: activitats i negocis, llicències comercials, subscripcions a publicacions, creacions artístiques, científiques, altres
☐ Econòmic-financer i d'assegurances: ingressos, rendes, inversions, patrimoni, crèdits, préstecs, avals, dades bancàries, assegurances, dades de nòmina, impostos, deduccions, plans de pensió, jubilació, hipoteques, subsidis, beneficis, historial, crèdits, targetes de crèdit, altres.
☐ Transaccions: béns subministrats, béns rebuts, transaccions financeres, compensacions, indemnitzacions, altres.
☐ Relatives a la tecnologia: correu electrònic, adreça IP, geolocalització, videovigilància, control d'accés.
☐ Categories especials de dades: ideologia, conviccions religioses o filosòfiques, religió, afiliació sindical, creences, origen racial o ètnic, opinions polítiques, vida sexual, orientació sexual, dades genètiques, dades biomètriques i dades de salut.
☐ Otros:
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	CATEGORIES D’INTERESSATS
	☒ Clients i usuaris
☐ Clients potencials
☐ Contactes
☐ Proveïdors
☐ Empleats. Empleats de terceres entitats
☐ Becaris. Candidats a llocs de treball
☐ Usuaris. Usuaris web.
☐ Menors d’edat
☐ Discapacitats
☐ Associats o membres
☒ Propietaris o arrendataris
☐ Pacients
☐ Estudiants
☐ Pares o tutors
☒ Representants legals
☐ Sol·licitant
☒ Beneficiaris
☐ Càrrecs Públics
☐ Altres:

	NIVELLS
	☒ Públic
☐ Intern
☐ Confidencial
☐ Secret





ANNEX IV: ACCÉS A LES DADES I LOCALITZACIÓ DELS SERVIDORS O EQUIPS D’ALLOTJAMENT DE DADES PERSONALS

(De la llista que consta a continuació, cal esborrar els accessos que NO s´efectuen i deixar aquells accessos que SI es realitzen):

a. Per part de l'encarregat en els locals del responsable de tractament.
b. Per part de l'encarregat de forma remota.
c. Per part de l'encarregat en els propis locals de l'encarregat.

Els servidors o equips d'allotjament de dades personals estan localitzats a:

a.- a la Unió Europea

· País (..........)
· Nom de l’empresa (..........)
· Adreça (..........)
· Pàgina web (..........)

b.- a països de l'Espai Econòmic Europeu (Liechtenstein, Islàndia i Noruega)

· País (..........)
· Nom de l’empresa (..........)
· Adreça (..........)
· Pàgina web (..........)

c.- a aquells països o territoris que hagin estat declarats de nivell de protecció adequat per la Comissió Europea

· País (..........)
· Nom de l’empresa (..........)
· Adreça (..........)
· Pàgina web (..........)

ANNEX V: MESURES DE SEGURETAT
Les mesures de seguretat a adoptar per l'Encarregat del Tractament hauran d'estar alineades a les implantades pel Responsable del Tractament, per a protegir les dades tractades en les activitats de tractament afectades pels serveis de l'esmentat Encarregat. Aquestes mesures de seguretat a aplicar hauran d'estar alineades a la consecució dels següents objectius i controls:
	Secció
	Id.
	Objectiu / Control
	Descripció
	Aplica

	
5. Polítiques de seguretat de la informació
	5.1
	Directrius de gestió de la seguretat de la informació

	
	5.1.1
	Polítiques per a la seguretat de la informació
	Un conjunt de polítiques per a la seguretat de la informació ha de ser definit, aprovat per la direcció, publicat i comunicat als empleats i parts externes rellevants.
	Sí

	
	5.1.2
	Revisió de les polítiques per a la seguretat de la informació
	Les polítiques de seguretat de la informació han de revisar-se a intervals planificats o sempre que es produeixin canvis significatius, a fi d'assegurar que es mantingui la seva idoneïtat, adequació i eficàcia.
	Sí

	6. Organització de la seguretat de la informació
	6.1
	Organització interna

	
	6.1.1
	Rols i responsabilitats en seguretat de la informació
	Totes les responsabilitats en seguretat de la informació han de ser definides i assignades.
	Sí

	
	6.1.2
	Segregació de tasques
	Les funcions i àrees de responsabilitat han de segregar-se per a reduir la possibilitat que es produeixin modificacions no autoritzades o no intencionades o usos indeguts dels actius de l'organització.
	Sí

	
	6.1.3
	Contacte amb les autoritats
	Han de mantenir-se els contactes apropiats amb les autoritats pertinents.
	Sí

	
	6.1.4
	Contacte amb grups d'interès especial
	Han de mantenir-se els contactes apropiats amb grups d'interès especial, o altres fòrums i associacions professionals especialitzats en seguretat.
	Sí

	
	6.1.5
	Seguretat de la informació en la gestió de projectes
	La seguretat de la informació ha de tractar-se dins de la gestió de projectes, independentment de la naturalesa del projecte.
	Sí

	
	6.2
	Els dispositius mòbils i el teletreball

	
	6.2.1
	Política de dispositius mòbils
	S'ha d'adoptar una política i unes mesures de seguretat adequades per a la protecció contra els riscos de la utilització de dispositius mòbils.
	Sí

	
	6.2.2
	Teletreball
	S'ha d'implementar una política i unes mesures de seguretat adequades per a protegir la informació accedida, tractada o emmagatzemada en emplaçaments de teletreball.
	Sí

	7. Seguretat relativa als recursos humans
	7.1
	Abans de l'ocupació

	
	7.1.1
	Recerca d'antecedents
	La comprovació dels antecedents de tots els candidats al lloc de treball s'ha de dur a terme d'acord amb les lleis, normes i codis ètics que siguin aplicables i ha de ser proporcional a les necessitats del negoci, la classificació de la informació a la qual s'accedeix i els riscos percebuts.
	Sí

	
	7.1.2
	Termes i condicions de l'ocupació
	Com part de les seves obligacions contractuals, els empleats i contractistes
han d'establir els termes i condicions del seu contracte de treball pel que fa a la seguretat de la informació, tant cap a l'empleat com cap a l'organització.
	Sí

	
	7.2
	Durant l'ocupació

	
	7.2.1
	Responsabilitats de gestió
	La direcció ha d'exigir als empleats i contractistes, que apliquin la seguretat de la informació d'acord amb les polítiques i procediments establerts en l'organització.
	Sí

	
	7.2.2
	Conscienciació, educació i capacitació en seguretat de la informació
	Tots els empleats de l'organització i, quan correspongui, els
contractistes, han de rebre una adequada educació, conscienciació i capacitació amb actualitzacions periòdiques sobre les polítiques i procediments de l'organització, segons correspongui al seu lloc de treball..
	Sí

	
	7.2.3
	Procés disciplinari
	Ha d'existir un procés disciplinari formal que hagi estat comunicat als empleats, que reculli les accions a prendre davant aquells que hagin provocat alguna bretxa de seguretat.
	Sí

	
	7.3
	Finalització de l'ocupació o canvi en el lloc de treball

	
	7.3.1
	Responsabilitats davant la finalització o canvi
	Les responsabilitats en seguretat de la informació i obligacions que continuen vigents després del canvi o finalització de l'ocupació s'han de definir, comunicar a l'empleat o contractista i s'han de complir.
	Sí

	8. Gestió d'actius
	8.1
	Responsabilitat sobre els actius

	
	8.1.1
	Inventari d'actius 
	Els actius associats a la informació i als recursos per al tractament de la informació han d'estar clarament identificats i s'ha d'elaborar i mantenir un inventari.
	Sí

	
	8.1.2
	Propietat dels actius
	Tots els actius que figuren en l'inventari han de tenir un propietari.
	Sí

	
	8.1.3
	Ús acceptable dels actius
	S'han d'identificar, documentar i implementar les regles d'ús acceptable de la informació i dels actius associats amb els recursos per al tractament de la informació.
	Sí

	
	8.1.4
	Devolució d'actius
	Tots els empleats i terceres parts han de tornar tots actius de l'organització que estiguin en el seu pode l’ en acabar la feina, contracte o acord.
	Sí

	
	8.2
	Classificació de la informació

	
	8.2.1
	Classificació de la informació
	La informació ha de ser classificada en termes de la importància de la seva revelació davant de requisits legals, valor, sensibilitat i criticitat davant revelació o modificació no autoritzades.
	Sí

	
	8.2.2
	Etiquetatge de la informació
	S'ha de desenvolupar i implantar un conjunt adequat de procediments per etiquetar la informació, d'acord amb l'esquema de classificació adoptat per l'organització.
	Sí

	
	8.2.3
	Manipulació de la informació
	S'ha de desenvolupar i implantar un conjunt adequat de procediments per a la manipulació de la informació, d'acord amb l'esquema de classificació adoptat per l'organització.
	Sí

	
	8.3
	Manipulació dels suports

	
	8.3.1
	Gestió de suports extraïbles
	S'han d'implementar procediments per a la gestió dels suports extraïbles, d'acord amb l'esquema de classificació adoptat per l'organització.
	Sí

	
	8.3.2
	Eliminació de suports
	Els suports han d'eliminar de forma segura quan ja no hagin de ser necessaris, mitjançant procediments formals.
	Sí

	
	8.3.3
	Suports físics en trànsit
	Durant el transport fora dels límits físics de l'organització, els suports que continguin informació han d'estar protegits contra accessos no autoritzats, usos indeguts o deteriorament.
	Sí

	9. Control d'accés
	9.1
	Requisits de negoci per al control d'accés

	
	9.1.1
	Política de control d'accés
	S'ha d'establir, documentar i revisar una política de control basada en els requisits de negoci i de seguretat de la informació.
	Sí

	
	9.1.2
	Accés a les xarxes i als serveis de xarxa
	Únicament s'ha de proporcionar als usuaris l'accés a les xarxes i als serveis en xarxa per l'ús pel qual hagin estat específicament autoritzats.
	Sí

	
	9.2
	Gestió d'accés d'usuari

	
	9.2.1
	Registre i baixa d'usuari
	S'ha d'implantar un procediment formal de registre i retirada d'usuaris que faci possible l'assignació dels drets d'accés.
	Sí

	
	9.2.2
	Provisió d'accés d'usuari
	S'ha d'implantar un procediment formal per assignar o revocar els drets d'accés per a tots els tipus d'usuaris de tots els sistemes i serveis.
	Sí

	
	9.2.3
	Gestió de privilegis d'accés
	L'assignació i l'ús de privilegis d'accés ha d'estar restringida i controlada.
	Sí

	
	9.2.4
	Gestió de la informació secreta d'autenticació dels usuaris
	L'assignació de la informació secreta d'autenticació ha de ser controlada a través d'un procés formal de gestió.
	Sí

	
	9.2.5
	Revisió dels drets d'accés d'usuari
	Els propietaris dels actius han de revisar els drets d'accés d'usuari a intervals regulars.
	Sí

	
	9.2.6
	Retirada o reassignació dels drets d'accés
	Els drets d'accés de tots els empleats i terceres parts, a la informació i als recursos de tractament de la informació han de ser retirats a la finalització de l'ocupació, del contracte o de l'acord, o ajustats en cas de canvi.
	Sí

	
	9.3
	Responsabilitats de l'usuari

	
	9.3.1
	Ús de la informació secreta d'autenticació
	S'ha de requerir als usuaris que segueixin les pràctiques de l'organització en l'ús de la informació secreta d'autenticació.
	Sí

	
	9.4
	Control d'accés a sistemes i aplicacions

	
	9.4.1
	Restricció de l'accés a la informació
	S'ha de restringir l'accés a la informació i a les funcions de les aplicacions, d'acord amb la política de control d'accés definida.
	Sí

	
	9.4.2
	Procediments segurs d'inici de sessió
	Quan així es requereixi en la política de control d'accés, l'accés als sistemes i a les aplicacions s'ha de controlar per mitjà d'un procediment segur d'inici de sessió.
	Sí

	
	9.4.3
	Sistema de gestió de contrasenyes
	Els sistemes per a la gestió de contrasenyes han de ser interactius i establir contrasenyes segures i robustes.
	Sí

	
	9.4.4
	Ús d'utilitats amb privilegis del sistema
	S'ha de restringir i controlar rigorosament l'ús d'utilitats que puguin ser capaçes d'invalidar els controls del sistema i de l'aplicació
	Sí

	
	9.4.5
	Control d'accés al codi font dels programes
	S'ha de restringir l'accés al codi font dels programes.
	Sí

	10. Criptografia
	10.1
	Controls criptogràfics

	
	10.1.1
	Política d'ús dels controls criptogràfics
	S'ha de desenvolupar i implementar una política sobre l'ús dels controls criptogràfics per protegir la informació.
	Sí

	
	10.1.2
	Gestió de claus
	S'ha de desenvolupar i implementar una política de sobre l'ús, la protecció i la durada de les claus de xifrat al llarg de tot el seu cicle de vida.
	Sí

	11. Seguretat física i de l'entorn
	11.1
	Àrees segures 

	
	11.1.1
	Perímetre de seguretat física
	S'han d'utilitzar perímetres de seguretat per protegir les àrees que contenen informació sensible, així com els recursos de tractament de la informació.
	Sí

	
	11.1.2
	Controls físics d'entrada
	Les àrees segures han d'estar protegides mitjançant controls d'entrada adequats, per assegurar que únicament es permet l'accés al personal autoritzat.
	Sí

	
	11.1.3
	Seguretat d'oficines, despatxos i recursos
	Per a les oficines, despatxos i recursos, s'ha de dissenyar i aplicar la
seguretat física.
	Sí

	
	11.1.4
	Protecció contra les amenaces externes i ambientals
	S'ha de dissenyar i aplicar una protecció física contra desastres naturals, atacs provocats per l'home o accidents.
	Sí

	
	11.1.5
	El treball en àrees segures
	S'han de dissenyar i implementar procediments per treballar en les àrees segures.
	Sí

	
	11.1.6
	Àrees de càrrega i descàrrega
	Han de controlar-se els punts d'accés com ara les àrees de càrrega i descàrrega i altres punts, on pugui accedir personal no autoritzat a les instal·lacions, i si és possible, aïllar aquests punts dels recursos de tractament de la informació per evitar accessos no autoritzats.
	Sí

	
	11.2
	Seguretat dels equips

	
	11.2.1
	Emplaçament i protecció d'equips
	Els equips s'han de situar o protegir de manera que es redueixin els riscos de les amenaces i els riscos ambientals així com les oportunitats que es produeixin en accessos no autoritzats.
	Sí

	
	11.2.2
	Instal·lacions de subministrament
	Els equips han d'estar protegits contra fallades d'alimentació i altres alteracions causades per fallades en les instal·lacions de subministrament.
	Sí

	
	11.2.3
	Seguretat del cablejat
	El cablejat elèctric i de telecomunicacions que transmet dades o que serveix de suport als serveis d'informació ha d'estar protegit enfront d'intercepcions, interferències o danys.
	Sí

	
	11.2.4
	Manteniment dels equips
	Els equips han de rebre un manteniment correcte que asseguri la seva disponibilitat i la seva integritat contínues.
	Sí

	
	11.2.5
	Retirada de materials propietat de l'empresa
	Sense autorització prèvia, els equips, la informació o el programari no s'han de treure de les instal·lacions.
	Sí

	
	11.2.6
	Seguretat dels equips fora de les instal·lacions
	S'han d'aplicar mesures de seguretat als equips situats fora de les instal·lacions de l'organització, tenint en compte els diferents riscos que comporta treballar fora d'aquestes instal·lacions.
	Sí

	
	11.2.7
	Reutilització o eliminació segura d'equips
	Tots els suports d'emmagatzematge han de ser comprovats per confirmar que tota dada sensible i programari sota llicència s'ha eliminat de manera segura, abans de desfer-se'n.
	Sí

	
	11.2.8
	Equip d'usuari desatès
	Els usuaris han d'assegurar que l'equip desatès té la protecció adequada.
	Sí

	
	11.2.9
	Política de lloc de treball buidat i pantalla neta
	S'ha d'adoptar una política de lloc de treball buidat de papers i mitjans d'emmagatzematge desmuntables i una política de pantalla neta per als recursos de tractament de la informació.
	Sí

	

12. Seguretat de les operacions
	12.1
	Procediments i responsabilitats operacionals

	
	12.1.1
	Documentació de procediments de les operacions
	Han de documentar-se i mantenir-se procediments d'operació i posar-se a disposició de tots els usuaris que els necessitin.
	Sí

	
	12.1.2
	Gestió de canvis
	Els canvis en l'organització, els processos de negoci, instal·lacions de tractament de la informació i els sistemes que afecten la seguretat d'informació han de ser controlats.
	Sí

	
	12.1.3
	Gestió de capacitats
	S'ha de supervisar i ajustar la utilització dels recursos, així com realitzar projeccions dels requisits futurs de capacitat, per garantir el rendiment requerit del sistema.
	Sí

	
	12.1.4
	Separació dels recursos de desenvolupament, prova i operació
	Han de separar-se els recursos de desenvolupament, proves i operació, per reduir els riscos d'accés no autoritzat o els canvis del sistema en producció.
	Sí

	
	12.2
	Protecció contra el programari maliciós (malware)

	
	12.2.1
	Controls contra el codi maliciós
	S'han d'implementar els controls de detecció, prevenció i recuperació que serveixin com a protecció contra el codi maliciós, així com procediments adequats de conscienciació a l'usuari.
	Sí

	
	12.3
	Còpies de seguretat 

	
	12.3.1
	Còpies de seguretat de la informació
	S'han de realitzar còpies de seguretat de la informació, del programari i del sistema i s'han de verificar periòdicament d'acord amb la política de còpies de seguretat acordada.
	Sí

	
	12.4
	Registres i supervisió 

	
	12.4.1
	Registro de esdeveniments
	S'han de registrar, protegir i revisar periòdicament les activitats dels usuaris, excepcions, fallades i esdeveniments de seguretat de la informació.
	Sí

	
	12.4.2
	Protecció de la informació de registre
	Els dispositius de registre i la informació del registre han d'estar protegits contra manipulacions indegudes i accessos no autoritzats.
	Sí

	
	12.4.3
	Registres d'administració i operació
	S'han de registrar, protegir i revisar regularment les activitats de l'administrador del sistema i de l'operador del sistema.
	Sí

	
	12.4.4
	Sincronització del rellotge
	Els rellotges de tots els sistemes de tractament d'informació dins d'una organització o d'un domini de seguretat, han d'estar sincronitzats amb una única font precisa i acordada de temps.
	Sí

	
	12.5
	Control del software en explotació

	
	12.5.1
	Instal·lació del programari en explotació
	S'han d'implementar procediments per controlar la instal·lació del programari en explotació.
	Sí

	
	12.6
	Gestió de la vulnerabilitat tècnica 

	
	12.6.1
	Gestió de les vulnerabilitats tècniques
	S'ha d'obtenir informació oportuna sobre les vulnerabilitats tècniques dels sistemes d'informació utilitzats, avaluar l'exposició de l'organització a aquestes vulnerabilitats i adoptar les mesures adequades per afrontar el risc associat. 
	Sí

	
	12.6.2
	Restricció en la instal·lació de programari
	S'han d'establir i aplicar regles que regeixin la instal·lació de programari per part dels usuaris.
	Sí

	
	12.7
	Conside l’acions sobre la auditoria de sistemes de informació

	
	12.7.1
	Controls d'auditoria de sistemes d'informació
	Els requisits i les activitats d'auditoria que impliquin comprovacions en els sistemes operatius han de ser acuradament planificats i acordats per minimitzar el risc d'interrupcions en els processos de negoci.
	Sí

	
13. Seguretat de les comunicacions
	13.1
	Gestió de la seguretat de xarxes

	
	13.1.1
	Controls de xarxa
	Les xarxes han de ser gestionades i controlades per protegir la informació en els sistemes i aplicacions.
	Sí

	
	13.1.2
	Seguretat dels serveis de xarxa
	S'han d'identificar els mecanismes de seguretat, els nivells de servei, i els requisits de gestió de tots els serveis de xarxa i s'han d'incloure en qualsevol acord de serveis de xarxa, tant si aquests serveis es presten dins de l'organització com si es subcontracten.
	Sí

	
	13.1.3
	Segregació en xarxes
	Els grups de serveis d'informació, els usuaris i els sistemes d'informació han d'estar segregats en xarxes diferents.
	Sí

	
	13.2
	Intercanvi d’ informació 

	
	13.2.1
	Polítiques i procediments d'intercanvi d'informació
	S'han d'establir polítiques, procediments i controls formals que protegeixin l'intercanvi d'informació mitjançant l'ús de tot tipus de recursos de comunicació.
	Sí

	
	13.2.2
	Acords d'intercanvi d'informació
	S'han d'establir acords per a l'intercanvi segur d'informació del negoci i programari entre l'organització i tercers.
	Sí

	
	13.2.3
	Missatgeria electrònica
	La informació que sigui objecte de missatgeria electrònica ha d'estar adequadament protegida.
	Sí

	
	13.2.4
	Acords de confidencialitat o no revelació
	Han identificar-se, documentar-se i revisar-regularment els requisits dels acords de confidencialitat o no revelació
	Sí

	14. Adquisició, desenvolupament i manteniment dels sistemes d'informació
	14.1
	Requisits de seguretat en sistemes d'informació

	
	14.1.1
	Anàlisi de requisits i especificacions de seguretat de la informació
	Els requisits relacionats amb la seguretat de la informació s'han d'incloure en els requisits per als nous sistemes d'informació o millores als sistemes d'informació existents.
	Sí

	
	14.1.2
	Assegurar els serveis d'aplicacions en xarxes públiques
	La informació involucrada en aplicacions que passen a través de xarxes públiques ha de ser protegida de qualsevol activitat fraudulenta, disputa de contracte, revelació i modificació no autoritzades.
	Sí

	
	14.1.3
	Protecció de les transaccions de serveis d'aplicacions
	La informació involucrada en les transaccions de serveis d'aplicacions ha de ser protegida per prevenir la transmissió incompleta, errors d'enrutament, alteració no autoritzada del missatge, revelació, duplicació, o reproducció de missatge no autoritzat.
	Sí

	
	14.2
	Seguretat en el desenvolupament i en els processos de suport

	
	14.2.1
	Política de desenvolupament segur
	S'han d'establir i aplicar regles dins de l'organització per al desenvolupament d'aplicacions i sistemes.
	Sí

	
	14.2.2
	Procediment de control de canvis en sistemes
	La implantació de canvis al llarg del cicle de vida del desenvolupament s'ha de controlar mitjançant l'ús de procediments formals de control de canvis.
	Sí

	
	14.2.3
	Revisió tècnica de les aplicacions després d'efectuar canvis en el sistema operatiu
	Quan es modifiquin els sistemes operatius, les aplicacions de negoci crítiques han de ser revisades i provades per garantir que no hi ha efectes adversos en les operacions o en la seguretat de l'organització.
	Sí

	
	14.2.4
	Restriccions als canvis en els paquets de programari
	S'han de desaconsellar les modificacions en els paquets de programari, limitant-se als canvis necessaris, i tots els canvis han de ser objecte d'un control rigorós.
	Sí

	
	14.2.5
	Principis d'enginyeria de sistemes segurs
	Principis d'enginyeria de sistemes segurs s'han d'establir, documentar, mantenir i aplicar-se a tots els esforços d'implementació de sistemes d'informació.
	Sí

	
	14.2.6
	Entorn de desenvolupament segur
	Les organitzacions han d'establir i protegir adequadament els entorns de desenvolupament segur per al desenvolupament del sistema i els esforços d'integració que cobreixen tot el cicle de vida de desenvolupament del sistema.
	Sí

	
	14.2.7
	Externalització del desenvolupament de programari
	El desenvolupament de programari externalitzat ha de ser supervisat i controlat per l'organització.
	Sí

	
	14.2.8
	Proves funcionals de seguretat de sistemes
	S'han de dur a terme proves de la seguretat funcional durant el desenvolupament.
	Sí

	
	14.2.9
	Proves d'acceptació de sistemes
	S'han d'establir programes de proves d'acceptació i criteris relacionats per a nous sistemes d'informació, actualitzacions i noves versions.
	Sí

	
	14.3
	Dades de prova

	
	14.3.1
	Protecció de les dades de prova
	Les dades de prova s'han de seleccionar amb cura i han de ser protegides i controlades.
	Sí

	15. Relació amb proveïdors
	15.1
	Seguretat en les relacions amb proveïdors

	
	15.1.1
	Política de seguretat de la informació en les relacions amb els proveïdors
	Els requisits de seguretat de la informació per a la mitigació dels riscos associats amb l'accés del proveïdor als actius de l'organització s'han d'acordar amb el proveïdor i quedar documentats.
	Sí

	
	15.1.2
	Requisits de seguretat en contractes amb tercers
	Tots els requisits relacionats amb la seguretat de la informació s'han d'establir i acordar amb cada proveïdor que pot accedir, tractar, emmagatzemar, comunicar, o proporcionar components de la infraestructura IT.
	Sí

	
	15.1.3
	Cadena de subministrament de tecnologia de la informació i de les comunicacions
	Els acords amb proveïdors han d'incloure requisits per fer front als riscos de seguretat de la informació relacionats amb les tecnologies de la informació i les comunicacions i amb la cadena de subministrament de productes.
	Sí

	
	15.2
	Gestió de la provisió de serveis del proveïdor

	
	15.2.1
	Control i revisió de la provisió de serveis del proveïdor
	Les organitzacions han de controlar, revisar i auditar regularment la provisió de serveis del proveïdor
	Sí

	
	15.2.2
	Gestió de canvis en la provisió del servei del proveïdor
	S'han de gestionar els canvis en la provisió del servei, incloent el manteniment i la millora de les polítiques, els procediments i controls de seguretat de la informació existents, tenint en compte la criticitat dels processos i sistemes de negoci afectats així com la reapreciació dels riscos.
	Sí

	16. Gestió d'incidents de seguretat de la informació
	16.1
	Gestió d'incidents de seguretat de la informació i millores

	
	16.1.1
	Responsabilitats i procediments
	S'han d'establir les responsabilitats i procediments de gestió per garantir una resposta ràpida, efectiva i adequada als incidents de seguretat de la informació.
	Sí

	
	16.1.2
	Notificació dels esdeveniments de seguretat de la informació
	Els esdeveniments de seguretat de la informació s'han de notificar pels canals de gestió adequats el més aviat possible.
	Sí

	
	16.1.3
	Notificació de punts febles de la seguretat
	Tots els empleats, contractistes, terceres parts usuàries dels sistemes i serveis d'informació han de ser obligats a anotar i notificar qualsevol punt feble que observin o que sospitin que hi hagi, en els sistemes o serveis.
	Sí

	
	16.1.4
	Avaluació i decisió sobre els esdeveniments de seguretat d'informació
	Els esdeveniments de seguretat de la informació han de ser avaluats i s'ha de decidir si es classifiquen com incidents de seguretat de la informació.
	Sí

	
	16.1.5
	Resposta a incidents de seguretat de la informació
	Els incidents de seguretat de la informació han de ser respostos d'acord amb els procediments documentats.
	Sí

	
	16.1.6
	Aprenentatge dels incidents de seguretat de la informació
	El coneixement obtingut a partir de l'anàlisi i la resolució d'incidents de seguretat d'informació s'ha d'utilitzar per reduir la probabilitat o l'impacte dels incidents en el futur.
	Sí

	
	16.1.7
	Recull d'evidències
	L'organització ha de definir i aplicar procediments per a la identificació recollida, adquisició i preservació d'informació que pot servir d'evidència.
	Sí

	17. Aspectes de seguretat de la informació per a la gestió de la continuïtat del negoci
	17.1
	Continuïtat de la seguretat de la informació

	
	17.1.1
	Planificació de la continuïtat de la seguretat de la informació
	L'organització ha de determinar les seves necessitats de seguretat de la informació i de continuïtat per a la gestió de seguretat de la informació en situacions adverses, per exemple, durant una crisi o desastre.
	Sí

	
	17.1.2
	Implementar la continuïtat de la seguretat de la informació
	L'organització ha d'establir, documentar, implementar i mantenir processos, procediments i controls per assegurar el nivell requerit de continuïtat de la seguretat de la informació durant una situació adversa.
	Sí

	
	17.1.3
	Verificació, revisió i avaluació de la continuïtat de la seguretat de la informació
	L'organització ha de comprovar els controls establerts i implementats a intervals regulars per assegurar que són vàlids i eficaços durant situacions adverses.
	Sí

	
	17.2
	Redundàncies 

	
	17.2.1
	Disponibilitat dels recursos de tractament de la informació
	Els recursos de tractament de la informació han de ser implementats amb la redundància suficient per satisfer els requisits de disponibilitat.
	Sí

	18. Compliment
	18.1
	Compliment dels requisits legals i contractuals

	
	18.1.1
	Identificació de la legislació aplicable i dels requisits contractuals
	Tots els requisits pertinents, tant legals com regulatoris, estatutaris o contractuals, i l'enfocament de l'organització per complir-los, s'han de definir de forma explícita, documentar i mantenir-se actualitzats per a cada sistema d'informació de l'organització.
	Sí

	
	18.1.2
	Drets de propietat intel·lectual (DPI)
	S'han d'implementar procediments adequats per a garantir el compliment dels requisits legals, regulatoris i contractuals sobre l'ús de materials, respecte als quals puguin existir drets de propietat intel·lectual i sobre l'ús de productes de programari patentats.
	Sí

	
	18.1.3
	Protecció dels registres de l'organització
	Els registres han d'estar protegits contra la pèrdua, destrucció, falsificació, revelació o accés no autoritzats d'acord amb els requisits legals, regulatoris, contractuals i de negoci.
	Sí

	
	18.1.4
	Protecció i privacitat de la informació de caràcter personal
	Caldrà garantir-se la protecció i la privacitat de les dades, segons es requereixi en la legislació i la reglamentació aplicables.
	Sí

	
	18.1.5
	Regulació dels controls criptogràfics
	Els controls criptogràfics s'han d'utilitzar d'acord amb tots els contractes, lleis i regulacions pertinents.
	Sí

	
	18.2
	Revisions de la seguretat de la informació

	
	18.2.1
	Revisió independent de la seguretat de la informació
	L'enfocament de l'organització per a la gestió de seguretat de la
informació i la seva implantació (és a dir, objectius de control, controls,
polítiques, processos i procediments per a la seguretat de la informació), s'ha de sotmetre a una revisió independent a intervals planificats o sempre que es produeixin canvis significatius en la implantació de la seguretat.
	Sí

	
	18.2.2
	Compliment de les polítiques i normes de seguretat
	Els directius s'han d'assegurar que tots els procediments de seguretat dins la seva àrea de responsabilitat es realitzen correctament per tal de complir les polítiques i normes de seguretat i qualsevol altre requisit de seguretat aplicable.
	Sí

	
	18.2.3
	Comprovació del compliment tècnic
	S'ha de comprovar periòdicament que els sistemes d'informació compleixen les polítiques i normes de seguretat de la informació de l'organització.
	Sí





ANNEX VI: COMUNICACIÓ DE SUBCONTRACTACIÓ EN RELACIÓ A LA PROTECCIÓ DE DADES

Els a baix indicats són els subencarregats als que l’encarregat del tractament pretén subcontractar una part o la totalitat dels serveis objecte del contracte. El responsable ha estat informat de la subcontractació i presta el seu consentiment exprés per a què la subcontractació pugui realitzar-se.

	Serveis Subcontractats dins de l’Espai Econòmic Europeu

	Nom, NIF y direcció del subcontractista
	Lloc on es duu a terme el tractament
	Serveis subcontractats

	
	
	

	

	
	



NOTA: Indicar a la taula els tractaments que es pretén subcontractar identificant de manera clara i inequívoca a l’empresa subcontractista i les seves dades de contacte.
Per tant, si hi ha subcontractació de serveis, és obligatori signar un contracte de subencarregat de tractament entre ambdues parts.

Si posteriorment fos necessari subcontractar algun tractament, aquest fet haurà de comunicar-se prèviament i per escrit al Responsable, amb una antelació mínima de quinze (15) dies laborables, indicant els tractaments que es pretenen subcontractar i identificant de manera clara i inequívoca l’empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractació es pot dur a terme si el Responsable no manifesta la seva oposició en el termini establert.

En aquest cas, el subcontractista, que també tindrà la condició d’encarregat del tractament, està obligat igualment a complir les obligacions establertes en aquest document per a l’encarregat i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a l’encarregat inicial regular per escrit la nova relació de manera que el nou encarregat del tractament (o sub encarregat) quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat i altres condicions establertes) i amb els mateixos requisits formals que ell, respecte al tractament adequat de les dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades.

En cas d’incompliment per part del sub encarregat, l’encarregat inicial continuarà sent Pleament responsable davant el responsable en quant al compliment de les obligacions.



ANNEX VII: DESIGNACIÓ DEL DELEGAT DE PROTECCIÓ DE DADES


- Nom complet:................
- Contacte: (..........)
- Adreça de correu electrònic: (..........)
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