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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES ADMINISTRATIVES RELATIU AL SERVEI EN 
CIBERSEGURETAT 
Categoria 3 del SDA - Subministrament de Hardware, programari i serveis de xarxa 
física i sense fils. 
 
 
CARACTERÍSTIQUES ADMINISTRATIVES 
 

1. Objecte del contracte. Codi CPV. Termini de lliurament. 
 

Objecte: Accions de ciberseguretat descrites en aquest document (que 
englobaran, la fase 1) en resposta a les vulnerabilitats detectades a un estudi 
previ i per detectar-ne de noves. 
 
Aquest estudi previ realitzat, que donat a l’afectació de la seguretat de l’intitució 
no es pot fer públic en aquesta licitació, es subministrarà al adjudicatri una 
vegada signat el contracte i acceptades les clàusules de confidencialitat habituals. 
 
Codi CPV: 72267200-1 

 
Termini de lliurament: 13/03/2024 
 
 

2. Import i pressupost base de la licitació. 
 

Justificació del preu: s’ha realitzat una consulta amb diferents empreses del 
sector valorant les possibilitats.  
 
El pressupost base de la licitació es una borsa d’hores que com a màxim serà de 
l’import 3.908,30 € IVA inclòs, sent 3.230,00 € de base imposable i 678,30 € d’IVA, 
tenint en compte que la durada serà dos anys a partir de la signatura del 
contracte. 
 
Es desglossen els perfils requerits i una aproximació de la seva dedicació. 
 

Nom Hores Preu hora Total (IVA Exclòs) Total (IVA Inclòs) 
Accions 
ciberseguretat: 
perfil tècnic 
entorns 
Microsoft 

 
 

    30 hores 

 
 

60,00€ 

 
 

1.800,00€ 

 
 

2.178,00 € 
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Accions 
ciberseguretat: 
perfil tècnic 
ciberseguretat  

 
15 hores 

 
70,00€ 

 
1.050,00€ 

 
1.270,5 € 

Accions 
ciberseguretat: 
perfil cap 
d’equip 

 
5 hores 

 
76,00€ 

 
380,00€ 

 
459,80€ 

 
Les hores de cada perfil són orientatives i s’aniran comptabilitzant durant 
l’execució fins al pressupost contemplat. Poden variar les hores d’algun perfil 
segons la necessitat. 
 
 

3. Plurianualitats 
 

Es contratarà per dos anys  
  
Any Import 
2024 1.345,83€ 
2025 1.615,00€ 
2026 269,17€ 

 
 

4. Valor estimat del contracte 
 

El valor estimat del contracte per dos anys serà 3.230,00€ IVA exclòs. 
 
 

5. Garantia definitiva 
 

No procedeix la constitució de garantia definitiva per tractar-se d’un lliurament 
de consumible d’acord amb l’article 107.1 segon paràgraf. 
 
 

6. Lloc i forma de pagament 
 

Prèvia presentació de la factura, s’abonarà el preu quan hagi estat rebut el 
comprovant de la compra i la configuració de les mateixes al servidor. 
 
Serà una factura anual, tenint el compte les hores utilitzades mensualment. 
Funcionament habitual d’una borsa d’hores. 
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7. Criteris de valoració. 

 
Mitjançant preu: s’atorgarà la màxima puntuació a les proposicions que ofereixen 
el preu més baix. La resta serà de manera proporcional tenint en compte la 
següent fórmula.  
 

FÓRMULA: 
 

Perfil tècnic ciberseguretat 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 =  
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑚𝑚é𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ò𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑒𝑒𝑒𝑒 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝

∗ 55 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
 

Perfil tècnic entorns Microsoft 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 =  
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑚𝑚é𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ò𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑒𝑒𝑒𝑒 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝

∗ 22,5 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
 

Perfil cap d’equip 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 =  
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑚𝑚é𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ò𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑒𝑒𝑒𝑒 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝

∗ 22,5 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
 

CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES 
 

1. Característiques tècniques. 
 
Els perfils sol·licitats són necessaris i les seves funcions són: 
 

1. Cap d’equip: coordinació interna de l’equip assginat al projecte. 
2. Tècnic ciberseguretat: realitzar l’estudi d’accions de ciberseguretat no 

lligades a un entorn concret (per exemple, xarxa). 
3. Tècnic Microsoft: ajustos a l’entorn majoritari Microsfot de l’IL3-UB. 

 
Concepte Hores Termini 
Accions ciberseguretat: 
perfil tècnic entorns 
Microsoft 

 
30 

Durada 2 anys (Des de 14/03/2024 
fins 15/03/2026) 
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Accions ciberseguretat: 
perfil tècnic ciberseguretat 

 
15 

Durada 2 anys (Des de 14/03/2024 
fins 15/03/2026) 
 

Accions ciberseguretat: 
perfil cap d’equip 

 
5 

Durada 2 anys (Des de 14/03/2024 
fins 15/03/2026) 
 

 
 
 

2. Obligacions de l’adjudicatari. 
 
El perfil de l’expert en Microsoft haurà de garantir la presencialitat durant el 25% 
de les hores perquè haurà de valorar el nivell de seguretat i ha de ser en mode 
presencial. Moltes de les accions que s’han d’efectuar afecten a la seguretat 
física, i per tant, de l’ubicació dels dispositius revisats. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sr. Ruben Colon                   Sr. Martin Madueño 
Responsable que promou la necessitat                                    Responsable del pressupost 
Departament de TIC                                              Departament de TIC 
   
             


