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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ 
DELS SERVEIS HIGIÈNICS DEL MUSEU NACIONAL, AMB MESURES DE 
RESPONSABILITAT SOCIAL I AMBIENTAL 

 

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del contracte és el servei de proveïment, instal·lació i manteniment en 
règim de lloguer de 62 unitats higièniques femenines, 18 bacteriostàtics i 14 
catifes. 

2. DURADA DEL CONTRACTE 

El termini d’execució del contracte és de 24 mesos, des de la data d’inici que 
constarà al contracte, prevista per a l’1 d’abril de 2024, inclòs.  

Es preveu la possible pròrroga del contracte, en pròrrogues parcials o pel total.  

3. UNITATS HIGIÈNIQUES FEMENINES 

Les 62 unitats higièniques femenines proveïdes per l’adjudicatari serviran per al 
rebuig dels residus de compreses, tampons i altres elements similars d’un sol ús. 
Han d’estar fabricades en material plàstic, incombustible, anticorrosiu, no porós 
per facilitar la seva neteja i opac per ocultar el contingut. 

Han de disposar d’un sistema d’obertura i tancament automàtics que permeti el 
seu accionament sense haver de tocar-les, hermètic per evitar les males olors i 
silenciós. Sota la tapa disposarà d’una safata per col·locar-hi el residu, evitant les 
adherències, que impedirà veure el contingut de l’interior i que vessarà el residu 
al contenidor una vegada es tanqui la tapa. 

Les unitats higièniques han de ser noves a estrenar i hauran d’adaptar-se a l’espai 
disponible als lavabos i hauran d’estar dissenyades amb vores arrodonides i sense 
arestes vives. Hauran de ser autoportants, és a dir, no disposaran d’ancoratges 
al terra o a la paret. Seran de color blanc. 

Les unitats higièniques hauran de contenir les instruccions necessàries per al seu 
correcte ús. 

De les 62 unitats, 20 d’elles, les corresponents als lavabos de la Sala Oval, 
Vestíbul principal i Vestíbul de les oficines, hauran de buidar-se i netejar-se cada 
15 dies, mentre que les restants tindran periodicitat mensual. 

Seran reutilitzables i hauran d’estar en perfecte estat de conservació i higiene, 
per a la qual cosa l’adjudicatari disposarà un sistema d’higienització mitjançant 
productes de neteja no inflamables ni nocius per al medi ambient, i desodorització 
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sense aromes i ambientadors que només emmascaren i són nocius per a les 
persones amb sensibilitat química. 

Per aquesta mateixa raó, les unitats higièniques hauran d’higienitzar-se fora de 
l’edifici, i la seva col·locació i canvi als lavabos de les oficines i zones comunes 
haurà de realitzar-se abans de les 8.00 hores, i abans de les 10.00 hores als 
lavabos de les sales d’exposicions. 

Les unitats higièniques seran sempre les mateixes destinades al Museu i només 
es substituiran en cas d’avaria o desperfecte per una unitat nova. L’adjudicatari 
s’ocuparà del manteniment de les unitats i la substitució, en el termini màxim de 
5 dies hàbils, de les que presentin algun tipus de desperfecte o avaria. 

En el cas que, per error, no s’hagi buidat alguna de les unitats en els canvis 
previstos, l’adjudicatari es desplaçarà al Museu per realitzar-lo en les 24 hores 
següents a l’avís dels serveis tècnics del Museu. 

En finalitzar el període contractat, seran retirades per compte de l’adjudicatari en 
la data indicada pel Museu Nacional. 

4. BACTERIOSTÀTICS 

L’adjudicatari instal·larà 18 bacteriostàtics de doble efecte per higienitzar i 
descalcificar els urinaris. La seva configuració haurà de permetre la seva activació 
amb cada descàrrega o amb programació temporal regulable. En tots els casos, 
el seu dipòsit serà suficientment gran com per donar servei ininterrompudament 
fins la següent visita del tècnic. Aquestes visites de revisió i manteniment es 
produiran amb una periodicitat màxima de dos mesos.  

Així com amb les unitats higièniques, els bacteriostàtics seran nous a estrenar i 
estaran exempts d’aromes ambientadors. 

Quant als acabats, tots ells seran en color blanc. 

L’adjudicatari s’ocuparà del manteniment de les unitats i la substitució, en el 
termini màxim de 5 dies hàbils, de les que presentin algun tipus de desperfecte. 

En finalitzar el període contractat, seran retirats per compte de l’adjudicatari en 
la data indicada pel Museu Nacional. 

5. CATIFES 

L’adjudicatari instal·larà 14 catifes higièniques de color grafit o antracita, totes 
elles del mateix color, sobre el terra de les entrades de les exposicions de Romànic 
i Gòtic, a l’entrada de l’exposició de Modern 1, a la sortida de l’exposició de 
Modern 2 i a l’accés de les reserves d’obres d’art RB1, RB2, RE1 (escala), RE3, 
RE4, RE6, RE8, RP1, RA2 (entrada i sortida), i sala d'embalatge. Les mides són 
les següents: 
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-       6 catifes de 85x150 cm  

-       6 catifes de 115x180 cm 

-       2 catifes de 150 x 250 cm  

Les catifes seran noves a estrenar i hauran de garantir la màxima absorció per 
evitar l’entrada de contaminants a les sales amb obres d’art, disposaran d’una 
base de goma antilliscant, es mantindran adherides al terra pel seu propi pes i 
les vores estaran reforçades per evitar ensopegades. 

L’adjudicatari disposarà de dos jocs de catifes per al Museu, de forma que 
substituirà totes les catifes mensualment per a la seva neteja, col·locant l’altre 
joc, i substituirà, en el termini màxim de 5 dies hàbils, aquella que presenti 
qualsevol desperfecte fabricant una de nova al seu càrrec. 

En finalitzar el període contractat, seran retirades per compte de l’adjudicatari en 
la data indicada pel Museu Nacional 

6. MEDI AMBIENT 

L’adjudicatari haurà de gestionar els residus complint amb la normativa ambiental 
vigent i haurà de justificar-ho cada any documentalment a requeriment dels 
tècnics del Museu. 

A fi de reduir les emissions de contaminants a l’atmosfera, valorarem l’etiqueta 
mediambiental dels vehicles utilitzats per al servei. 

7. JUSTIFICANT DEL SERVEI  

L’adjudicatari emetrà un albarà o document justificatiu de cada visita en format 
electrònic on indiqui les feines realitzades i les possibles incidències. 

8. MITJANS 

L’adjudicatari posarà a disposició del servei els mitjans tècnics i humans 
necessaris per a la realització del servei. Excepte causa de força major, el tècnic 
que realitzarà el servei al Museu haurà de ser sempre el mateix, donades la 
grandària i la particularitat de la instal·lació. 

9. ACCESSIBILITAT 

Es valorarà la incorporació a les unitats higièniques femenines d’informació en 
Braille sobre el seu correcte ús. 

10. RESCISIÓ DEL CONTRACTE 

L’incompliment de qualsevol de les obligacions de l’adjudicatari comportarà la 
rescissió motivada del contracte. En aquest supòsit, l’adjudicatari retirarà els 
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elements objecte del contracte sense cap cost per al Museu en les dates 
proposades pels tècnics del Museu, i l’adjudicatari facturarà el servei fins la data 
de la comunicació de la rescissió. 

 

Barcelona, a 29 de gener de 2024.  


