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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES 

 

 
SUBMINISTRAMENT MITJANÇANT ARRENDAMENT SENSE SERVEIS ASSOCIATS, 
NI OPCIÓ DE COMPRA; DE 10 AMBULÀNCIES TIPUS C PER A LA SUBSTITUCIÓ, FINS 
RENOVACIÓ, DE LA FLOTA PRÒPIA DEL SISTEMA D’EMERGÈNCIES MÈDIQUES 

 
Expedient: 2024-34 
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1.- Objecte 

 
És objecte d’aquest document, definir els requeriments tècnics per a la contractació del 

subministrament mitjançant arrendament sense serveis associats, ni opció de compra, 

de 10 ambulàncies tipus C per a la substitució, fins renovació de la flota pròpia del 

Sistema d’Emergències Mèdiques. 

 
 

2.- Presentació 

 

L’organització interessada és el Sistema d’Emergències Mèdiques de Catalunya, en 

endavant SEM, organització que pertany al sector públic Català, adscrit al Departament 

de Salut de la Generalitat de Catalunya i propietat de la qual és íntegrament del Servei 

Català de la Salut (CatSalut). 

 

2.1 Missió 
 

La nostra raó d’esser, és que som una organització prestadora de serveis sanitaris 

encarregada de donar resposta a les situacions d’urgència i emergència prehospitalària, 

així com de donar informació i consell sanitari, tant en situacions ordinàries com 

extraordinàries. 

Els nostres valors son l’honestedat, el respecte, la professionalitat, l’accessibilitat, 

transparència, eficàcia, qualitat i compromís, garantint un nivell d’accés públic universal i 

eficient, als serveis qualificats de salut. 

La nostra aspiració és, en el marc del Departament de Salut, prestar un servei 

d’informació, orientació i atenció sanitària, pròxim, proactiu, excel·lent i eficient, que 

obtingui la satisfacció de les persones que viuen i visiten Catalunya. 

 

2.2 Contacte 
 

Les seves oficines corporatives estan ubicades al carrer Pablo Iglesias (denominada 

antigament carrer Industria), numero 101. Codi postal 08908 L’Hospitalet de Llobregat 

(Barcelona). Tel. + 34 932 644 400. Fax+ 932 644 406. Correu electrònic: 

sem@gencat.cat . Web: www.sem.gencat.cat Geoposició (GPS): 41o 20´ 45,5” N - 2o 7´ 

29,8” E. 

 

2.3 Personalitat jurídica i registre 

 
SEM té forma jurídica de societat anònima unipersonal i el seu número d’identificació 

fiscal és A-60252137, estant registrada en el Registre Mercantil Central de Barcelona, 

volum 25.346, foli 102, secció general. Full B-87.421, inscripció 1ª. 

 

 
 

mailto:sem@gencat.cat
http://www.sem.gencat.cat/
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2.4 Descripció de l’activitat 
 

El Sistema d’Emergències Mèdiques té encarregades, entre d’altres funcions, la 

prestació i coordinació de l’assistència sanitària d’urgència i emergència 

extrahospitalària, gestionant les trucades que arriben al Centre Coordinador i activant 

els recursos assistencials més adients; i la prestació dels serveis assistencials, així com 

del transport sanitari urgent quan és necessari. 

Igualment presta serveis d’informació i consell sanitari a traves del 061 Salut Respon. 
 

Per poder dur a terme aquesta tasca, el SEM disposa d’un centre coordinador, 419 

recursos mòbils, tant d’Unitats de Suport Vital Avançat aeri, com d’Unitats de Suport 

Vital Avançat terrestre. Unitats de Suport Vital Bàsic distribuïts en 260 bases repartides 

per la geografia catalana. 

Anualment s’atenen més de 1.500.000 trucades, més de 800.000 intervencions, i més 

de 1.000.000 d’incidents. 

 
 

3.- Contingut mínim 

 

El contingut del present plec es considera de caràcter mínim, de manera que el licitador 

podrà millorar-lo i/o adequar-lo als objectius i continguts plantejats a millors o majors 

expectatives, sempre que a judici de l’òrgan de contractació, aquests millorin de manera 

substancial els objectes inicialment plantejats. 

 

 
4.- Descripció general del servei/obra/producte a contractar 

 

El SEM té com objecte l’atenció integral a les urgències i emergències sanitàries, 

mitjançant la gestió dels recursos personals, materials i econòmics necessaris per a la 

prestació de l’assistència extrahospitalària in situ i el transport assistit de pacients crítics, 

tant en situacions ordinàries com extraordinàries. 

Es precisa la contractació del subministrament mitjançant arrendament sense serveis 

associats, ni opció de compra, de 10 ambulàncies tipus C per a la substitució, fins 

renovació de la flota pròpia del Sistema d’Emergències Mèdiques. No s’inclouran els 

serveis de manteniment, neteja, ni assegurances ja que aquests estaran integrats en el 

contracte de manteniment de flota pròpia del SEM (Expedient 2023-35). 
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5.- Característiques tècniques de les ambulàncies tipus C a llogar 
 

Les condicions mínimes del vehicle requerit són les citades a continuació: 
 

MOTOR 
 

- Mínim 150 CV 

- Canvi Automàtic 

 
CARACTERÍSTIQUES XASSÍS 

 
- Furgó sostre elevat 

- Euro 5 o superior 

- Longitud màxima: 6.000mm 

- Amplada mínima: 1.990 mm 

- MMA 3.800 – 4.100 kg. Tren de rodatge reforçat d’acord amb la MMA del vehicle. 

- Places: 3 cabina conducció i 3 cabina assistencial. Total homologades després de la 

transformació mínim 5+llitera. 

- Seguretat activa i passiva (Sistema control estabilitat, control de tracció, distribució 

electrònica de frenada, airbag conductor i copilots) 

- Equipament (Tancament centralitzat, alçavidres elèctric, doble bateria amb gestió 

centralitzada) 

- Radio CD 

- Fars antiboira 

- Retrovisor interior 

- Aire condicionat 

- Seient conductor multi regulable 

- Finestra corredissa porta lateral dreta 

- Esglaó porta lateral dreta 

- Esglaó posterior 

- Vidres calorífugs 

- Connexió marxa motor sense clau 

- Eines d’atenció al vehicle 

- Kit de punxades o roda de recanvi 

- Extintor d’incendis 

- Cadenes per gel i neu 

- Mínim 2 claus amb comandament remot 

- Avisador acústic marxa enrere 

 
 

CARACTERÍSTIQUES CABINA ASSISTENCIAL 
 

La cabina assistencial serà la mínima necessària per a donar capacitat a tot el material 

especificat en l’Annex 1. 
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EQUIPAMENT A TRASPASSAR A LA AMBULÀNCIA LLIURADA 
 

L’adjudicatari s’encarregarà del traspàs, adaptació i instal·lació dels ancoratges, amb o 

sense càrrega, de l’equipament electromèdic, bancada, llitera, equips de comunicacions, 

material de mobilització i immobilització. L’adjudicatari s’assegurarà que la ambulància 

lliurada no genera problemes d’assistència per manca d’espais, subjeccions, endolls, 

connexions, etc. 

 

El SEM s’encarregarà de traspassar les motxilles, fungible i medicació a l’ambulància 

lliurada. 

 
 
ROTULACIÓ 

  
L’adjudicatari entregarà l’ambulància tipus C vinilada segons la imatge compartida a 

l’annex 2. A la  finalització del contracte haurà d’eliminar tota la imatge corporativa afegida 

a l’ambulància. 

 

 
QUILOMETRATGE 

 
L’ambulància tipus C subministrada no podrà excedir dels 250.000km a data 1 de gener 

del 2024. La mitjana de quilometratge de les 10 unitats presentades no podrà excedir de 

150.000 km a 1 de gener del 2024. 

 

Es valorarà positivament que el quilometratge sigui el menor possible. 

Es preveu un màxim de 25.000 km/anuals. 
 

ANTIGUITAT 

 
L’ambulància tipus C subministrada no excedirà dels 7,5 anys des de la primera 

matriculació a data 1 de gener del 2024. La mitjana d’antiguitat de les 10 unitats 

presentades no podrà excedir de 6 anys des de la primera matriculació a data 1 de gener 

del 2024.  

 

Es valorarà positivament que les unitats tinguin poca antiguitat. 

 
ASSEGURANÇA I MANTENIMENT 

 
L’assegurança, neteja i manteniment seran gestionats pel SEM mitjançant el contracte 

vigent de manteniment de flota. 
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GARANTIA 

 

L’adjudicatari es farà càrrec de tota avaria de l’ambulància que es produeixi en els primers 

tres mesos de contracte, sempre que aquesta no estigui vinculada al mal ús o a 

deficiències de manteniment. 

 

Els vehicles han de funcionar perfectament en la durada del contracte. El SEM podrà 

demanar en qualsevol moment a l’adjudicatari un informe oficial de fabricant del vehicle 

informant del bon estat i bon funcionament del vehicle. 

 

 
6. Condicions d’execució. 

 
6.1 Aportació de mitjans: 

 
L’empresa adjudicatària aportarà pel seu compte l’equip humà i recursos materials 

necessaris per a efectuar les funcions objecte del contracte. 

 

6.2 Relació laboral 
 

En cap cas existirà relació laboral entre els empleats de l’empresa adjudicatària i SEM. 
 

6.3 Clàusules de garantia 
 

L’adjudicatari es compromet a formular amb els empleats que prestin servei per aquest 

contracte, clàusules alienes al contracte de treball o a la prestació de serveis, que faci 

saber a l’empleat, al menys en els següents termes: 

 

a) Que al tractar informació i/o documentació crítica, guardarà confidencialitat sobre el 

contingut de la seva feina, informes o documentació de la que tingués coneixement. 

b) Que el treballador és coneixedor que en cap cas manté relació laboral amb el SEM. 
 
 

6.4.- Confidencialitat 
 

No aplica 
 

6.5.- Requisits específics 
 

El contractista es farà càrrec de tots els tributs que es meritin o puguin meritar-se per la 

prestació objecte del Contracte o per la formalització del contracte i siguin establerts per 

l’Estat, la Generalitat de Catalunya o l’ens local, a excepció d’aquells que per imperatiu 

legal no li corresponguin. 

 
Seran a càrrec de l’adjudicatari la sol·licitud, gestió i obtenció de totes aquelles llicències, 

autoritzacions i permisos que siguin necessaris per a l’execució del contracte, així com, 
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arribat el cas, els que es generin per a la legalització, inspecció i/o revisió. 

 
Igualment, les despeses de lliurament i transports dels béns objecte del subministrament 

seran a càrrec de l’adjudicatari. 

 
A banda d’això, l’adjudicatari posarà a disposició del SEM, sense cost, els serveis de 

gestoria per a la tramitació que sigui necessària per a la circulació del vehicle. 

 
El SEM tindrà la potestat de modificar els vehicles pel compliment de la normativa vigent 

o per millores del servei del servei assistencial en la durada del contracte. El cost de les 

modificacions aniran a càrrec del SEM. 

 
En el moment del retorn de les ambulàncies, l’adjudicatari no reclamarà excés de 

quilometratge (el quilometratge anual previst en el punt 5 del present document és 

estimatiu). Tampoc reclamarà reparacions dels vehicles que es puguin atribuir al normal 

funcionament durant l’envelliment del bé, i havent certificat per part del SEM el 

compliment de la guia de manteniment presentada per l’adjudicatari i recomanada per 

un bon funcionament del vehicle durant la seva vida en el contracte. 

 

7.- Control i seguiment del contracte 

 
En qualsevol moment i sense previ avis, l’interlocutor del SEM podrà obtenir del 

responsable nomenat per l’empresa adjudicatària tota la informació que consideri 

necessària per al seguiment de la feina. 

 

 
8.- Protecció medi ambiental, seguretat i prevenció de riscos laborals 

 
L’adjudicatari haurà de respondre a la normativa vigent en matèria mediambiental, de 

seguretat i de prevenció de riscos laborals. 

Actuant sota la seva responsabilitat en el compliment de les mateixes, haurà de disposar 

al menys de les següents mesures: 

a) Utilitzar paper 100% reciclat en els documents que entregui a l’òrgan de contractació. 
 
b) Disposar en les seves  instal·lacions del pla de seguretat i/o emergència. 

 
c) Disposar d’un pla de prevenció de riscos laborals o tenir-lo contractat. 

 
d) Amb independència de la resta, els treballadors que intervinguin en la tasca objecte 

d’aquesta licitació hauran de conèixer les mesures de prevenció de riscos laborals 

de la seva empresa. 

e) Quan el personal de l’adjudicatari estigui ubicat en instal·lacions del SEM hauran de 

respectar la normativa de seguretat i control d’accessos, la mediambiental, la resta 

de normativa interna del SEM, així com la normativa aplicable en matèria de 

coordinació d’activitats empresarials. 
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9.- Imatge corporativa 
 

Les tasques realitzades hauran de comptar, a indicació de SEM, amb el logotip del SEM     

i del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya. Per a més informació revisar 

l’apartat 5, “ROTULACIÓ”. 

 

 

 

 

 

 

 


