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0. CRITERIS

1) Metodologia de treball ..........ceuriierieeniiierieeeenreeeeeeennneecereennnscereennnseeeeenennes 1iNS @ 5 punts
S’atorgara la maxima puntuacid a aquella proposta amb un nivell d’adequacié més alt a les
necessitats de I’Agencia Catalana de Noticies, i a la resta de propostes se les valorara
proporcionalment.

2) Pla de TransiCio de SErVEeI ......cccceereereeiniiiiiiiiiiiiiiiiinissssssssssssssnsssssssssssssssssns fins a 5 punts
S’atorgara la maxima puntuacié a aquella proposta amb un nivell d’adequacié més alt a les
necessitats de I’Agéncia Catalana de Noticies, i a la resta de propostes se les valorara
proporcionalment.

3) Pla de DevolUCIO @ SEIVEI .....cceueeeerieeenenecereeennncerrerennecereeennseceneennnseneennnnes 1INS @ 5 punts
S’atorgara la maxima puntuacid a aquella proposta amb un nivell d’adequacié més alt a les
necessitats de I’Agencia Catalana de Noticies, i a la resta de propostes se les valorara
proporcionalment.

4) SeguimMeNnt del SErVeI.....cccuuiiiiiiieeieeccecccceeeeeeeeeeeeee e sseeeeseeeeeeeesnnnnnnns fins a 5 punts
S’atorgara la maxima puntuacié a aquella proposta amb un nivell d’adequacié més alt a les
necessitats de I’Agencia Catalana de Noticies, i a la resta de propostes se les valorara
proporcionalment.

5) Propostes de millora........ccccceeeieeniiiieenceciinnnnnccerieeeenseseeeenssseesseesnssseseennnnnees 1iNS @ 5 punts
S’atorgara la maxima puntuacid a aquelles millores amb un nivell d’adequacié més alt atenent
les necessitats de I’Agencia Catalana de Noticies, i a la resta se les valorara proporcionalment.
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1. VALORACIO LOT 1

Es procedeix a valorar, per cadascun dels criteris esmentats en |'apartat anterior, les diferents
ofertes presentades de les segilients empreses:

Agora Assessorament i Serveis

e Faura-Casas Auditors-Consultors
e Lladé Advocats Grup Consultor

e Lleal Tulsa Assessors

1.1. METODOLOGIA DE TREBALL

1.1.1. Agora Assessorament i Serveis
Agora Assessoraments i Serveis presenta la segiient descripcié de metodologia de treball:

L'inventari de tasques inclou la totalitat de les que requereix el compliment legal i que les explicita
en les seglients:

¢ Gestid de nomines, contractes de treball i tramitacions diverses:

e Calcul i preparacio nomines i liquidacions seguretat social, aixi com els canvis en I'IRPF que es
puguin derivar.

® Resum estadistic mensual de nomines i costos totals mitjancant I'extraccio de fitxers.

e Calcul i preparacio quitanca i acomiadaments.

* Tramitacio baixes IT, qualsevol tipus que sigui la seva naturalesa i comunicats d’accidents.

» Confeccio del butlletins mensuals a la Seguretat Social RNT i RLC.

e Certificat corrent pagament tresoreria seguretat social.

* Assessorament en expedients de jubilacid, viduitat i invalidesa.

e Aplicacio de la normativa laboral vigent.

® Preparacidé i presentacié contracte treball.

® Preparacié i presentacié prorroga contracte treball.

e Manteniment mensual notificacions electroniques.

e Estudi, preparacid i presentacio liquidacions IRPF, resum anual i certificats salaris i retencions
treballadors.

* Assessorament laboral via telefonica i telematica

e Comprovacio dels canvis normatius en I'ambit laboral i la seva aplicacié. Definicié de la situacié
existent en materia laboral i de Seguretat Social:

e Afiliacid i alta a la Seguretat Social de I'empresa i treballadors.

e Cotitzacio a la Seguretat Social. Estudi de la documentacio laboral interna de I'empresa:



e Estructura del personal i contractes de treball.

e Estructura Salarial.

* Taules salarials. Planificacid i implantacié de la metodologia de treball adequada:
e Horaris, Jornada de treball, dies festius i vacances.

* Portal de I'Empleat, espai individual privat i online per al personal de I'empresa. Defensa i
representacio juridica de 'empresa:

* Representacio davant els organs judicials corresponents.

* Expedient acomiadament amb acta conciliacié CMAC i assisténcia al jutjat.

* Assessorament juridic en ambit laboral i suport en auditories.

e Estudi, redaccio i presentacio al-legacions seguretat social.

 Expedient visita inspeccié treball.

Com a garantia de qualitat presenten el seu acolliment a Norma ISO 9001.
Presenten eines tecnologiques que es consideren adequades als requeriments.
Inclouen la prestacio requerida de Portal del Treballador

Descriuen un metode de treball i cronograma on es detalla la seva gestid a partir de I'enviament
d’informacio per part client, complementat amb I'assessorament en les facetes anomenades
preventiva, de novetats, de tancament i a instancia del client. Es detalla el cronograma dels
procediments generals.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat

1.1.2. Faura-Casas Auditors-Consultors

La proposta inclou la totalitat de tasques que donen compliment a la legalitat en matéria de personal
laboral, relacionant les seglients:

* Assessorament en contractacio laboral i confeccié de contractes laborals

e Tramitacio altes i baixes treballadors.

¢ Control d'extincié o prorroga de contractes.

¢ Confeccié de nomines i fitxers de pagament.

* Preparacid i enviament de models RNT i RLC. 6

e Tramitacio baixes malaltia (IT) i accidents de treball.

¢ Preparacio de liquidacions per extincid de contracte.

* Suspensié temporal de contractes de treball (excedencies).

¢ Reduccions de jornada.

¢ Comunicacié de dades al pagador (model 145).

o Certificats de retencions anuals dels treballadors (IRPF).

¢ Acomiadaments. Calcul d’'indemnitzacions.

¢ Documentacio prestacions per desocupacio.

¢ Assessorament i tramitacid expedients davant la Seguretat Social (jubilacié, invalidesa, viduitat, orfandat,
nous codis de cotitzacio, ...) i I'Agencia Tributaria.

¢ Control de llibres de visita.
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e Certificats de vida laboral.

e Calendaris laborals.

¢ Aplicacié de convenis col-lectius i normes laborals.

¢ Informacions sobre I'Estatut dels Treballadors, convenis col-lectius i legislacié laboral

e vigent.

¢ Ajuts, bonificacions, deduccions i subvencions per a la contractacié d'empleats si ® escau.
¢ Assistencia, defensa, resposta a requeriments provocats per inspeccions laborals,

* representacié davant I'administracid.

e Certificats d'estar al corrent amb Hisenda i Seguretat Social.

¢ Assessorament en matéria de personal, fiscal i tributaria.

¢ Assessorament en processos electorals de representants dels treballadors

¢ Coordinacions a I’ACN, amb una freqiiéncia mensual, aixi com quan sorgeixi algun assumpte urgent.
* Recepcid i gestid dels comunicats telematics de la T.G.S.S.

Concreten la periodicitat de les tasques i la possibilitat de reforg¢ de I'actuacié si es detecten contingéncies.

Es plantegen reunions periodiques de seguiment de servei per optimitzar recursos i fer seguiment
d’objectius.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.1.3. Lladé Advocats Grup Consultor
Llad6 Advocats Grup Consultor presenta la metodologia de treball:

Assessorament Laboral General, per a la totalitat de gestions administratives i d’assessorament
juridic en I'ambit de les relacions laborals contingudes en el Plec.

Gestions administratives: la relativa a

¢ contractacio i cessament de personal per casuistica diversa.

« aplicacid de convenis col-lectius de treball,

e salari,

e cotitzacions i prestacions de les Seguretat Social, ajornaments de quotes, retencions fiscals en els
fulls de salari,

e acomiadaments,

¢ procediments judicials,

e regulacions d'ocupacio,

e interpretacio de normes juridiques i jurisprudéncia,

« eleccid de representants dels treballadors, etc...

 gestio de comunicacié amb les administracions publiques (altes, baixes, incapacitats i seguiment
de les mateixes, RNT i RLC).

Execucio del servei laboral:



Nomina: 1-Recepcido d’informacid i calcul inicial. 2-Revisio i calcul definitiu. 3-Tancament. 4-
Comptabilizacid i documentacié (amb generacio de fitxer d’assentaments comptables i resums de
nomina).

Possibilitat d’acordar els terminis d’enviament d’informacié per a cada tramit.

Presenten eines tecnologiques que es consideren adequades i posen a disposicio I'eina web del
Portal del Treballador i Portal del Client aixi com temps de formacié dels respectius usuaris

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.1.4. Lleal Tulsa Assessors
Lleal Tulsa presenta la seglient metodologia de treball:

» Confeccié de nomines: Enviament de plantilla al client per a 'ompliment de dades dels conceptes
variables. Retorn per part del client, introduccié de la informacié a la base de dades i repas dels
resultats. Enviament de resultats provisionals per a verificacié del client. Verificacid i execucid.
Repeticid del procés en segons passis, o en endarreriments si és el cas.

e Liquidacio d’impostos: Lliurament de la informacio per part del client en format excel o pdf. Calcul
de I'autoliquidacio provisional i enviament al client per a supervisio. Presentacié a I’Administracio.
A tancament d’exercici, s’afegeix la tasca de revisid del concordancia dels resums anuals amb les
liguidacions trimestrals i obtencid dels certificats.

¢ Seguretat Social: Presentacid de les declaracions derivades de les ndomines; cotitzacions, altes
baixes i presentacions que per qualsevol motiu hagin de fer individualment els treballadors.
Comunicacié d’altes, baixes i incapacitats.

* Elaboracié de documentacio contractual segons enviament d’informacié per part del client. missio
de

Determinacié d’un calendari de gestions i d’avisos periodics a I'inici de la prestacio de servei.

Determinacié d’un equip interlocutor i de treball per a les franges ordinaries d’atencio, periodes
vocacionals i servei d’urgeéncies.

Defensa i suport juridic: Reunid a I'inici de cada expedient i planificacio de calendari d’actuacions.
S’estableixen els canals de comunicacié permanent; correu-e per enviament de documentacio. Tota
la documentacid quedara a disposicié de I'empresa i a disposicido de cada treballador la que li
correspongui, a través de la seva plataforma on-line.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.
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1.2. PLA DE TRANSICIO DEL SERVEI

1.2.1. Agora Assessoraments i Serveis
Es descriu el procediment especificant que la documentacié ha de ser en els formats Base de
Dades A3, Excel o PDF i cal autoritzacid per al sistema RED. S’especifica el compromis d’emetre
nomines el segon mes a partir de la signatura del contracte amb el requeriment de proporcionar

les dades des del primer mes.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.2.2. Faura-Casas Auditors-Consultors

Es descriu el procediment fent emfasi en 'acompanyament especific per part de I'equip assessor
per al procés de transicid de servei per complir amb els terminis especificats als plecs.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.2.3. Lladé Advocats Grup Consultor

Es descriu un procés de transicio de cinc dies habils pel que fa a la documentacid i de 4 setmanes
pel que fa a la formacio dels usuaris.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.2.4. Lleal Tulsa Assessors
Defineix un calendari de transicié de cinc dies habils (1-transicid, 2-autoritzacié sistema RED, 3-
integracié de dades, 4-analisi revisié i verificacié amb Seg. Social i 5-generacio de la darrera ndmina

i activacié dels portals).

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.



1.3. PLA DE DEVOLUCIO DE SERVEI

1.3.1. Agora Assessorament i Serveis

Presenta un calendari de devolucio descrit en quatre fases identificades com informacié,
documentacid, traspas i acompanyament optatiu.

i bé no es limita a termini inferior, no s’especifica el termini minim de ies.
Sib limitaat f ! f It de30d

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

1.3.2. Faura-Casas Auditors-Consultors

Es presenta un pla geneéric de reunions, traspas d’informacio i exportacio de dades i compromis
d’acompanyament per al periode d’un mes.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.3.3. Lladé Advocats Grup Consultor

Presenta un pla consistent en la transferencia de dades i documentacié en suport fisic o informatic,
la reunié de les persones interlocutores per les parts, la finalitzacid de gestions, la baixa de les
autoritzacions del sistema RED/SILTRA, i addicionalment I'opcié de de fer proves de nomina amb el
nou proveidor del servei.

El termini de devolucié es marca en 30 dies, extensible 30 dies més si I’ACN ho demana.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.3.4. Lleal Tulsa Assessors

Presenta un pla consistent en la devolucidé de tota la documentacié en format electronic i la baixa
del sistema RED/SILTRA immediata en el moment que el seglient proveidor ja tingui ’alta operativa.
S’ofereix quedar a disposicid per consultes o necessitats informatives del nou proveidor del servei,
aixi com de mantenir una carpeta de documents compartits si aquest ho considera necessari.

S’estableix de forma estimativa un periode de 30 dies i s’ofereix un periode addicional de 30 dies
més si el client ho requereix.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.
10
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1.4. SEGUIMENT DE SERVEI

1.4.1. Agora Assessorament i Serveis
Es proposa un pla exhaustiu amb els seglients apartats:
e Auditoria préevia de situacio i emissié d’informe
e Transmissié d’informacio: protecciod de la confidencialitat, sistemes d’intercanvi i terminis.
* Possibilitats de consultes
e Seguiment conjunt i d’incidencies.
e Aplicacio de la Norma ISO 9001.
e Sistematica de comunicacié amb el Responsable de Serveii amb el Gestor en qualsevol moment a
demanda del client. Addicionalment proposa una reunio trimestral de seguiment.

Es considera que aquesta proposta compleix tots els requeriments del plec.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.4.2. Faura-Casas Auditors-Consultors
Concreten el refor¢ de comunicacié ordinaria amb una sistematica de reunions, mensual amb el
tecnic especialista i trimestral amb el responsable designat per avaluar el servei i considerar

propostes de millora.

Es considera que aquesta proposta compleix tots els requeriments del plec, si bé d’altres
possibiliten un seguiment de servei encara més intensiu o procedimentalment més complert.

En total, obté 4,5 punts de 5 en aquest apartat.

1.4.3. Lladé Advocats Grup Consultor
Proposen lliure eleccid de la periodicitat amb la qual el client vol mantenir les reunions d’avaluacio

de servei, tancament periodic, de refor¢ de coordinacio o de valoracié de qualitat de servei, amb
capacitat per part del client de decidir interlocutors per a les mateixes.
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Es considera que aquesta proposta compleix tots els requeriments del plec, si bé d’altres
possibiliten un seguiment de servei encara més intensiu o procedimentalment més complert.

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

1.4.4. Lelal Tulsa Assessors

Deixen a criteri del client la periodicitat amb la qual es vulguin fer reunions de seguiment i avaluacio
de serveis o plantejament d’inquietuds, a banda de les trimestrals de seguiment de tancament.

Es considera que aquesta proposta compleix tots els requeriments del plec, si bé d’altres
possibiliten un seguiment de servei encara més intensiu o procedimentalment més complert.

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

1.5. PROPOSTES DE MILLORA

1.5.1. Agora
Es presenten les seglients propostes de millora:

 Auditoria de situacio per identificar punts critics.

* Possibilitat d’alta de contractacions per part del client i per via telematica

e Possibilitat de consultes, sense cost addicional, fora de I'ambit de contracte (matéries tributacio
d’IRPF, consultes juridiques, transit, permisos, ajuts i subvencions).

e Sessions de formacio a la plantilla.

e Descomptes a treballadors i familiars directes del 15% en serveis de gestio.

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

1.5.2. Faura-Casas Auditors-Consultors

Es presenta com a proposta de millora I’estudi per a implantacié d’un sistema de retribucié a la
carta.

La proposta es té en consideracio pero es veu de dificil aplicacié atesa la condicid de titularitat de
I’empresa i la seva submissié a les disposicions de D. G. De Funcié Publica.

En total, obté 1 punts de 5 en aquest apartat.
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1.5.3. Lladé Advocats Grup Consultor

La relacié de mesures de millora de serveis proposades (i que no suposen cost addicional) sén les
seglents:

¢ Habilitacié de quadres de comandament a través del Portal del Client

e Temps de resposta i temps de finalitzacio de la peticions compreses en uns terminis que van des
dels 30 minuts a les 8 hores segons la seva naturalesa.

e Servei d’orientacid juridica als treballadors de I’Agencia Catalana de Noticies en materia de dret
civil, dret de familia, dret mercantil, Seguretat Social i, en especial, reclamacié per clausules als
préstecs hipotecaris, tot plegat amb el limit de conflicte d’interessos amb I'empresa i oferint el
manteniment de confidencialitat.

e Possibilitat d’informes de seguiment i de moviments comptables de nomina parametritzables
segons les necessitats de I’Agéncia Catalana de Noticies.

» Confeccid de fitxer mensual de comptabilitzacié de ndmina

e Obtencid de certificats digitals d’empresa o dels seus treballadors sense més cost que el de les
taxes d’emissio

e Possibilitat d’'una sessié semestral de formacio als treballadors sobre novetats en matéria de
legislacio laboral i seguretat social.

* Possibilitat d’una visita presencial mensual a la seu del client per tractar temes técnics sobre
materies que siguin objectes del contracte.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

1.5.4. Lleal Tulsa Assessors
El conjunt de millora de serveis proposades (i que no suposen cost addicional) son les seglients:

¢ Informacio sobre novetats legislatives mitjancant butlleti informatiu.
e Possibilitat d’elaboracié de pressupostos de costos de personal.

e Possibilitat d’elaboracié d’estudi retributiu en termes d’equitat

* Portal de 'empleat per a consulta i descarrega documental.

Es té en consideracid la proposta d’estudi retributiu perd es veu de dificil aplicacio atesa la
condicid de titularitat de I'empresa i la seva submissio a les disposicions de D. G. De Funcié
Publica. Per altra banda, I'existencia del Portal del treballador és un mitja material requerit al punt
3.1.3 del Plec de Prescripcions Técniques i no es considera com a Proposta de Millora.

En total, obté 2 punts de 5 en aquest apartat.
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2. VALORACIO LOT 2

Es procedeix a valorar, per cadascun dels criteris esmentats en I'apartat anterior les diferents ofertes
presentades de les seglients empreses:

e Auren

e Agora Assessorament i Serveis

e Becerra Advocats

e Denver Advocats i Assessors Tributaris
e Faura-Casas Auditors-Consultors

e Lladé Advocats Grupo Consultor

e Lleal Tulsa Assessors

2.1. METODOLOGIA DE TREBALL

2.1.1. Auren Legal SP
Presenten metodologia segons la seglient descripcio:

Confeccid a partir de les dades que proporcioni I’entitat, submissid a aprovacié i presentacié de
declaracions o autoliquidacions (IVA,IRPF inclos lloguers i no residents, i Impost sobre Societats)
Presentacio al Registre Mercantil del Comptes Anuals preparats pel client, redaccié de comptes
anuals i formulari de comptes anuals al Registre Mercantil a partir de les dades facilitades pel
client. Legalitzacio de Ilibres comptables a partir del estats subministrats pel client. Prestacié der
serveis de consulta / assessorament sobre: Apunts comptables, Tractament fiscal d’aspectes
relacionats amb I'activitat. Assessorament sobre gestid fiscal adequada d’aquests aspectes. Servei
d’actualitzacié normativa comptable i fiscal: comunicat escrit amb els canvis o novetats que es
vagin produint. Recepcid i gestid de les comunicacions telematiques que facin I’AEAT o altres
autoritats fiscals.

S’inclouen I'obtencid de certificats a la web de I’AEAT a peticié del client aixi com una Bossa de 50
hores anuals per atendre els seglients requeriments: (i) assessorament juridic en el marc
d’Inspeccions tributaries; (ii) Preparacié de Recursos davant les Administracions en materia
tributaria.

S’identifiquen com a principis generals la d’Anticipacid i la ds Comunicacié amb el client. Es
proposa la dinamica d’estudiar i establir, junt amb la Direccid de la Societat, la politica fiscal-
comptable de I'empresa, vigilant posteriorment la seva adequacio i compliment, proposant les
mesures correctores necessaries amb I'objectiu d’optimitzar la tributacio de la companyia. També,
la informacié continuada de les novetats que, en mateéria fiscal i comptable, puguin afectar a
I'empresa.
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S’acaba la presentacié especificant pautes de desenvolupament del programa de treball.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.1.2. Agora Assessorament i Serveis
Presenta la seglient descripcié de metodologia de treball:

L'inventari de tasques inclou la totalitat de les que requereix el compliment legal i que les explicita
en les seglients:

* Assessorament continuat en les seves facetes preventiu, de novetats, de tancaments i a instancia
del client.

¢ Visita mensual per revisar o proposar ajustaments comptables, manteniment de registres de
I'immobilitzat de la societat, els informes especials sobre determinats aspectes d'algunes
operacions economiques de complex, la importacid i exportacié de la informacidé que es cregui
convenient per poder confeccionar informes o llistats comptables, o |la resolucié de possibles dubtes
del personal.

e Tasques trimestrals: es requerira la informacié per poder tramitar els impostos en un data
concreta consensuada entre ambdues parts. S’aprofitara la ultima visita abans del mes de
presentacio d’impostos per comprovar que la informacié necessaria per confeccionar els models
d’'impostos pertinents sigui la correcte fins aquella data. A partir d’aqui, Les tasques de caracter
trimestrals seran la confeccid i presentacié dels impostos trimestrals (IVA e IRPF), els tancaments
trimestrals de la comptabilitat mitjangant els informes pertinents. Aixi com la preparacio dels
documents i arxius que el client sol-liciti.

* Pretancament: després del tercer trimestre de I'any es proposa realitzar una simulacié de
tancament i gestionar les desviacions.

e Tancament: preparacio i requeriment d’informacio per confeccionar I'lmpost sobre Societats, el
model 347 i els llibres oficials pel Registre Mercantil, confeccié dels Comptes Anuals, concertant les
sessions de treball i intercanvis d’informacié que procedeixin.

e Es fa emfasi en la proteccié de dades en tots els procediments.

e Es subministra al client el butlleti de novetats legislatives.

e S’inclou dins els serveis les consultes referides a les seglients materies: tributacié IRPF, consultes
juridiques, consultes sobre recursos humans o Pla d’lgualtat, transit, permisos, ajuts i subvencions.

Es considera que la metodologia d’aquesta proposta, els mitjans técnics i I'equip huma descrits
cobreixen adequadament la totalitat dels requeriments.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.
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2.1.3. Becerra Advocats
Presenta la seglient descripcié de metodologia de treball:
Inventari de funcionalitats:

1. La elaboracion a partir de la informacion proporcionada, sometimiento a aprobacion y
presentacion de las declaraciones anuales correspondientes a los siguientes modelos: IVA,
declaracion de volumenes anuales con terceros, IRPF (incluyendo alquileres y no residentes), |.
s/Sociedades, y presentacion en el Registro Mercantil de los Estados Financieros Anuales
preparados por Intracatalonia, S.A.

2. Legalizacion de los libros contables a partir de los estados suministrados por Intracatalonia, S.A.
3. Prestacidn de servicios de consulta/asesoramiento sobre: asientos contables, tratamiento fiscal
de aspectos relacionados con la actividad de Intracatalonia, S.A. y asesoramiento sobre la gestion
fiscal adecuada de estos aspectos.

4. Servicio de actualizacion normativa contable y fiscal en Intracatalonia, S.A.: comunicado escrito
con los cambios o novedades que se vayan produciendo.

5. Recepcion y gestion de las comunicaciones telemdticas realizadas por la AEAT u otras
autoridades fiscales.

6. Asistencia telefonica continua, activa y resolutiva para atender las solicitudes de asesoramiento
fiscal en horario de 8h a 20h en dias laborables en la localidad de ubicacion de Intracatalonia, S.A.
7. Obtencion de certificados en la web de la AEAT a solicitud del cliente que sean necesarios para
otros tramites.

8. Redaccion de estados financieros anuales y formulario de estados financieros anuales en el
Registro Mercantil a partir de los datos proporcionados por el Jefe de Administracion de
Intracatalonia. Se requiere una bolsa de horas de 50 horas anuales para atender los siguientes
requerimientos: a. Asesoramiento juridico en el marco de Inspecciones tributarias. b. Preparacion
de Recursos ante las Administraciones en materia tributaria. Es dissenyara, un cop sigui
I'adjudicataria, un calendari personalitzat i adaptat a les necessitats especifiques de I'empresa,
assegurant el compliment normatiu i els terminis de presentacion.

Metodologia:

Confeccio de declaracions: Fase 1: Presa de dades. Fase 2: Analisi. Fase 3: Submissid a aprovacié
pel client. Fase 4: Presentacio de declaracio.

Redaccid i Presentacio a Registre Mercantil de Comptes Anuals: Fase 1: Preparacio de
documentacid. Fase 2: Ajustaments i correccions. Fase 3: Presentacio al Registre Mercantil.

Legalitzacio dels llibres comptables a partir dels estats subministrats: Fase 1. Revisio dels llibres

comptables. Fase 2. Correccions i actualitzacions. Fase 3. Certificacio i Signatura. Fase 4.
Presentacio al Registre Mercantil. Fase 5. Seguiment del procés de legalitzacid.
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Assessorament fiscal continuat: Fase 1: Recepcid de consulta. Fase 2: Analisi de consulta. Fase 3:
Investigacio i recopilacié d’informacid. Fase 4: Desenvolupament de resposta i solucions. Fase 5:
Seguiment i assistencia continua. Fase 6: Documentacio i Registre.

Es considera que la metodologia d’aquesta proposta, els mitjans técnics (Intermega, A3, Portal
NEOS, ENOTUM i Outlook 365) i I'equip huma descrits cobreixen adequadament la totalitat dels
requeriments.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.1.4. Denver Advocats i Assessors
Presenta la seglient metodologia de treball:
General: Seguiment periodic d’activitats amb reunions de treball periodiques i planificacio

d’activitats amb protocol de check list. Activitat d’assessorament amb freqliencia variable segons
els terminis de presentacio d’impostos i tancaments, tot amb els canals que es puguin consensuar

Impost de societats: Analisi de les solucions optimes i ajustaments comptables necessaris.

IVA: Sol:-licitud inicial d’informacid. Presentacid d’esborrany. Verificacié i aprovacié del client.
Consultes: Resolucid, optativament i segons necessitat, en els formats Nota Juridica Interna,
Informe Juridic o Dictamen Juridic.

Es considera que en la metodologia d’aquesta proposta, els mitjans tecnics (habilitacié de
plataforma Onedrive per a intercanvi d’informacid en formats diversos) i I'equip huma descrits
cobreixen adequadament la totalitat dels requeriments.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.1.5. Faura Casas Auditors-Consultors
La proposta recull una metodologia general:

Identificacio inicial d’empresa, dades identificatives, circuits administratius, inventari d'impostos,
calendari fiscal aplicable i informacio anterior rellevant, tot per preparar un memorandum d’inici.

Metodologia d’operatives especifiques:
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IVA, IRPF i IRNR: Recepcidé d’'informacio; llibre major i llibre d’IVA. Analitzar els compliments
formals d’aquests registres i estudiar aplicabilitat de regims especials. Confeccionar declaracié i
proposar assentament comptable.

Assessorament: Tramesa d’actualitzacions normatives, resposta a consultes en matéria fiscal i
comptable. Proposta de millores.

Altres: Recepcidé de comunicacions de I’AEAT, redaccié de comptes anuals a partir de les dades del
client, legalitzacié de llibres comptables. Realitzacié de visites o comunicacions periodiques que es
convinguin a banda de les proposades mensualment i trimestralment.

S’especifica un temps d’atencié que satisfa els requeriments dels plecs. No s’especifiquen eines
informatiques, no obstant, atenent a que garanteixen especificament la comunicacié amb I’AEAT
per via web (incloent DEHU) en tots els tramits, es suposa la disposicié dels mitjans necessaris.

No s’especifica I'equip tecnic que forma part de I'equip de servei.

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

2.1.6. Lladé Advocats Grup Consultor
El plantejament de metodologia de treball té el seglient abast:
Totalitat de les gestions propies d’uns societat mercantil i en concret les enumerades al punt 3.2.1
del Plec Tecnic del concurs, comprenent qualsevol tribut estatal autonomic o local (altes, baixes,
liguidacions o devolucions), relacié amb I'’AEAT, legalitzacio de llibres oficials i diposit de comptes
anuals al Registre Mercantil afers urgents. Es desenvolupa de la seglient manera:
Assessorament i resposta a consultes de forma permanent.
Declaracions tributaries: Confeccid de declaracions i legalitzacid/presentacié de llibres a partir de
les dades facilitades pel client, presentacié d’esborrany al client per a la seva aprovacio, i
presentacid un cop aprovada la revisid. Arxiu de documents al web, on sdn consultables i

descarregables.

S’esmenta de la disposicid dels mitjans técnics adequats (NEOS, gestor documental, etc.) fent eémfasi
en la disposicié de modelacions documentals en catala i castella.

Es detalla I'equip assignat al servei, el qual compleix els requeriments dels plecs.
Les franges horaries d’atenci6 satisfan les requerides als plecs tecnics.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.
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2.1.7. Lleal Tulsa Assessors
Metodologia de treball que té el seglient abast:
Assessorament especialitzat, permanent i continu sobre qlestions relacionades amb els impostos i
declaracions, per resoldre qualsevol tipus de dubte, aixi com si fos necessari, dur a terme la

preparacid, confeccid i presentacioé de les declaracions tributaries, de la forma que millor s'adapti a
la metodologia de treball del client.

Revisid/realitzacio de les declaracions: S’inicia el procés amb la notificio o recordatori, utilitzant el
metode acordat, informant sobre les declaracions a presentar i les dates limit. El client segueix les
indicacions enviant les dades per preparar les liquidacions (arxius comptables per importar en
format XLS) i a partir d’aqui, confeccié de declaracions, presentacié d’esborrany al client per a la
seva aprovacio, i presentacié un cop aprovada la revisio.

Es presenta un procés similar per a la legalitzacié/presentacié de llibres o confeccié de comptes
anuals.

S’especifica la inclusié del servei d’actualitzacié normativa.
Es detalla I'equip assignat al servei, el qual compleix els requeriments dels plecs.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.2. PLA DE TRANSICIO DE SERVEI

2.2.1. Auren Legal SP
Presenten un Pla de transicié amb les seglients accions successives:

* Avaluacid i prevencid de possibles riscos i contingencies en materia fiscal, prenent com a punt de
partida la comptabilitat facilitada per ’ACN.

¢ Analisi de la situacid inicial: a efectes de detectar els possibles riscos i contingencies en matéria
fiscal, incloent el treball de diagnosi inicial a desenvolupar per I’equip tecnic. Inclou, si s’escau, la
confeccio d’un informe de diagnosi inicial.
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* Sens perjudici dels riscos i contingéncies detectades a la diagnosi inicial, es realitzaran revisions
fiscals sectorials sobre aquells aspectes fiscals que I'ACN estimi pertinents (retencions d’IRPF
treballadors i professionals, retencions IRNR no residents, preus de transferéncia, entre d’altres).

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.2.2, Agora Assessoraments i Serveis
S’especifiquen els seglients compromisos:

¢ Realitzar les primeres declaracions fiscals que exigeixin el calendari marcat, respecte les
obligacions de la societat.

* Assessorament des del mateix dia de la signatura del contracte, incloent descarrega de totes les
liguidacions i models presentats que no es trobin prescrits, per a revisio i realitzacio d’analisi
(bases a compensar, beneficis fiscals aplicats i contingéncies fiscals a tenir en compte a les
properes declaracions).

* Analisi complert de tota la comptabilitat de I'exercici anterior.

® Reunions presencials necessaries per quadrar la comptabilitat i poder confeccionar I'lmpost de
Societats (no es descarta la sol-licitud de presencia del proveidor del servei anterior).

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.2.3. Becerra Advocats
Accions que es detallen:

 Realitzacio de revisid dels serveis fiscals existents amb |'objectiu de detectar arees de millora i
identificar oportunitats per optimitzar el servei

* Disseny de nous processos i serveis assegurant la conformitat amb les Ultimes normatives fiscals.
* Implementacio gradual dels canvis, amb proves pilot i recopilacio de retroalimentacié abans de
la implementacié completa amb monitoratge i avaluacio continus.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.2.4. Denver Advocats i Assessors
Es descriu el segiient procediment:

Fase 1: Formalitzacié del Contracte
Reunions Inicials: Organitzar una reunid inicial amb I'equip sortint per entendre I'estat de la situacié
fiscal i coneixer els detalls rellevants de procediments tributaris que puguin estar en curs.
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Fase 2: Obtencié de Documentacio i Informacid. Llista de Documentacié Necessaria. Comunicacio
amb Assessors Sortints per sol-licitar la documentacié i informacid necessaries, indicant la
importancia de la seva col-laboracio.

Fase 3: Comunicacio Activa i Reunio de Transicio: Comunicacié Directa amb Assessors Sortints per
abordar qualsevol qliestid, aclarir dubtes i assegurar una transicid fluida. Organitzacié de noves
reunions si fos necessari.

Fase 4: Recepcid i Integracié amb Denver Advocats: Revisid i Analisi Inicial: o Revisar detalladament
la documentacié rebuda per assegurar que estigui completa i entesa.

Fase 5: Conclusié del Procediment. Confirmacié de Transicié p finalitzaciéd del procés amb els
assessors sortints. Seguiment Post-Transicid: Establir un periode de seguiment post-transicid per
assegurar-se que tots els detalls estiguin ben establerts i abordar qualsevol pregunta o problema
addicional amb una atencio especial a la recopilacié de documentacid i a la comunicacid activa entre
totes les parts involucrades.

Aquestes fases es preveuen dur a terme en un maxim de 5 dies.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.2.5. Faura-Casas Auditors-Consultors

Es descriuen els procediments per dur a terme: Mantenir reunions de treball amb els actuals
assessors per tal d’obtenir tota la informacid i documentacid necessaria per a la continuitat en el
servei. En la mesura del possible, amb eines i tecniques de caracter informatic per tal de garantir
un traspas integral de la informacié de caracter fiscal (declaracions presentades, registres
auxiliars,...). Obtenir informacio dels circuits i procediments administratius de I'entitat en relacio a
I'obtencid de la informacid necessaria per a la correcta execucié de les obligacions de caracter
triutari: Departaments que hi intervenen, sistemes informatics emprats, obtencié i analisi de la
informacid suport, calcul i confeccié de declaracions, elaboracid i arxiu d’informacid i
documentacié auxiliar, circuits d’informacid i comunicacié amb els actuals assessors, per tal de
continuar, en la mesura del possible, amb els procediments ja establerts, fer inventari de les
obligacions tributaries a les que es troba sotmesa I’entitat aixi com, si és el cas, els regims
especials i altres beneficis fiscals que li siguin d’aplicacié. En funcio de les obligacions tributaries,
determinacio del calendari i cronograma dels treballs per tal de garantir-ne I'acompliment en
temps i forma. Obtencié de la documentacid relativa a les liquidacions, declaracions i cartes de
pagament dels tributs presentats per I'entitat corresponents als exercicis no prescrits. Obtencid
dels responsables o assessors anteriors la informacié i documentacio relatives a possibles
contingencies fiscals, recursos i/o altres procediments tributaris, o procediments d’investigacio
tributaria en curs.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.
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2.2.6. Lladé Advocats Grup Consultor

Llad6 defineix un calendari de transicid de cinc dies que comprenen les seglients fases:

Lliurament de documentacié per part de 'empresa, tramitacié d’apoderament per accedir a la seu
electronica de I’AEAT, introduccid de els dades economiques i fiscals a la base de dades propia,
analisi i revisié de la Seu Electronica de I’AEAT, verificacié de dades introduides, configuracié del pla
comptable i calendari a la base de dades, activacié del Gestor Documental i Portal del Client i
verificacions generals.

Com a feines complementaries, amb posterioritat a aquests cinc dies es fa la formacié de personal
com a usuaris del portal. Aquesta fase consta d’una hora, a distribuir a conveniéencia del client durant

les guatre setmanes seglents.

Es descriu un procediment amb la maxima brevetat i queda per fase posterior I’analisi de la situacio
de la qual s"assumeix gestio.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.2.7. Lleal Tulsa Assessors
Actuacio inicial: Lliurament de documentacid inicial. Tramitacié d’apoderament davant AEAT.
Revisio de les darreres declaracions. Configuracio de Pla Comptable i activacido del Gestor

Documental.

No s’estableix un termini temporal concret. Es descriu un procediment amb profunditat d’analisi de
la situacid inicial.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.3. PLA DE DEVOLUCIO DE SERVEI

2.3.1. Auren Legal SP

Concreten el pla de devolucio en les actuacions seglients:
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* Reunié amb el nou adjudicatari a les oficines del client o del nou adjudicatari per realitzar el
traspas de coneixement relacionat amb el servei.

eDisponibilitat per al contacte telefonic fent Us dels dispositius mobils dels membres de I'equip de
treball d’Auren amb una bossa de 24 hores a utilitzar durant el periode de 60 dies a comptar des
de I'acabament del contracte, a favor del client o del nou adjudicatari.

e Elaboracid i lliurament al client d’'un informe-memorandum de temes en curs i/o incidéncies en
materia fiscal i incorregudes durant la vigencia del contracte, que poden resultar d’interes al nou
adjudicatari.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.3.2. Agora Assessorament i Serveis

Es descriu la devolucid del servei en els seglients termes:

- Fase d’informacié: Reunid entre Agora Assessorament i Serveis i el nou adjudicatari per tal de
resoldre dubtes i aclarir qualsevol tipus d’informacid en relacid al contracte de licitacio.

- Fase documentacio: La duracio prevista és de 15 dies laborables. Traspas de documentacio i
fitxers informatics necessaris al nou adjudicatari, amb I'objectiu de realitzar aquest traspas amb
les maximes garanties.

- Fase traspas: un cop finalitzada la fase anterior, el tecnics del antic adjudicatari treballaran
conjuntament amb el nou adjudicatari del servei com a garant de la qualitat de la devolucié.

- En cas que el client aixi ho requereixi pels motius que siguin, es comprometen a seguir prestant
el servei per tal d’assegurar el compliment dels objectius legals aixi com assegurar la correcta
transicid cap al nou proveidor.

Encara que de la descripcié general es dedueix, no s’explicita que la duracié no sera mai inferior
als 30 dies.

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

2.3.3. Becerra Advocats

L'objectiu principal recollit a la proposta: facilitar un traspas de coneixement eficient relacionat
amb el servei d’assessorament fiscal al nou adjudicatari abans de 30 dies que comenci el servei
I’empresa entrant.

Pel cas que el pla de devolucid del servei sigui per incompliment de contracte es recullen les
seglients fases:

¢ En la fase d’avaluacio de rendiment, es realitza un analisi detallada de les arees de millora i els
factors que han conduit a la necessitat de |la devolucid, identificant possibles errors o malentesos
causants.
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e En la fase d’anunci, s’exposa el manteniment de comunicacié transparent.
e En la fase d’establiment de mesures correctives, es preveu un pla d’accié per abordar les arees
problematiques per prendre mesures immediates, resoldre errors i millorar la qualitat del servei.

Encara que de la descripcio general es dedueix, no s’explicita que la duracié no sera mai inferior
als 30 dies.

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

2.3.4. Denver Advocats i Assessors

Denver Advocats i Assessors fa proposta recollint I'objectiu general de continuitat de servei
S’habilitara la opcié de poder traspassar la parametritzacié de A3 ECO i A3SOC que pugui contenir
informacié de I'assessorament i presentacio d’impostos.

En el procés de traspas s’identifiquen els seglients passos:

1. Establir Connexid Inicial: Iniciar dialeg amb els nous assessors en cas de traspas.

2. Transferencia de Documentacid.

3. Orientacié Detallada: Proporcionar una orientacido completa sobre els procediments i protocols
als nous assessors.

4. Comunicacié Activa: Mantenir una comunicacié directa i oberta, oferint suport per resoldre
dubtes i assegurar una transicio fluida per garantir un complert traspas de la informacio.

5. Arxiu Organitzat: Garantir un arxiu metodic de tota la documentacio per a futures referencies i
auditoria, en una col-laboracié eficient i harmoniosa amb els nous assessors, garantint una
transicid suau i la continuitat de serveis de qualitat.

El termini marcat és de 15 dies amb possibilitat de prorroga de 5 dies més si ho sol-licités I’ACN.
No s’ajusta al minim de 30 dies requerit

En total, obté 3 punts de 5 en aquest apartat.

2.3.5. Faura-Casas Auditors-Consultors
Es planteja la posada a disposicid front els responsables de I’ACN i dels nous assessors per tal de
garantir un procés de transicié optim. En concret: Per establir un calendari de reunions i un pla de
treball de transicid, facilitant la totalitat de la informacié de caracter fiscal als nous assessors,
preferentment en suport informatic.

No s’explicita el termini minim de 30 dies requerit

En total, obté 3 punts de 5 en aquest apartat.
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2.3.6. Lladé Advocats Grup Consultor

Presenta un pla consistent en la transferéncia de dades i documentacio en suport fisic o informatic,
reunido de les persones interlocutores per les parts, finalitzacié de gestions i presentacions
tributaries, amb opci6 de de fer proves i comprovacions de presentacions tributaries amb el nou
proveidor del servei.

El termini de devolucié es marca en 30 dies, extensible 30 dies més si I’ACN ho demana.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.3.7. Lleal Tulsa Assessors

Presenta un pla consistent en la convocatoria de reunid inicial amb el nou proveidor de servei per
organitzar l'intercanvi d’'informacid adequat i els interlocutors de cada part. Devolucié de tota la
documentacié en format electronic en el moment que el seglient proveidor ja tingui I'alta operativa.
Inclouen el compromis de completar qualsevol gestié en curs en el moment del traspas i el de
revocacid dels permisos necessaris S’ofereix quedar a disposicid per consultes o necessitats
informatives del nou proveidor del servei, durant tot el procés de devolucié.

El termini de devolucié es marca en 30 dies, extensible 30 dies més si aixi es considera convenient.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.4. SEGUIMENT DE SERVEI

24.1. Auren Legal SP

A la proposta s’estableix un sistema de comunicacié a diferents nivells que asseguri el compliment
del serveii per tant la seva qualitat, la qual cosa es materialitza en les posicions seglients:
- Responsable del servei: Es reunira amb el responsable del servei de I’ACN per avaluar la
qualitat del servei prestat i introduir propostes de millora en aquelles actuacions que aixi ho
requereixin.

- Gestoratécnica: La Gestora tecnica es reunira amb la persona designada pel responsable del
servei de I’ACN per revisar els procediments, eines i vigilar els acords de nivell de servei,
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introduir millores constants als processos aportant experiéncia en serveis d’aquests tipus i
donar valor afegit al servei.

En total, obté 4,5 punts de 5 en aquest apartat.

2.4.2. Agora Assessorament i Serveis

Es proposen tres categories d’intervencions que ens proporcionen la informacid necessaria per a
realitzar aquesta valoracié:

- Analisi de punts critics i gestié d’incidéncies en les seglient arees: Censal (dades a AEAT i Seg.
Social), Laboral (conveni, contractes laborals, retencions IRPF i altres obligacions laborals),
Comptable, Fiscal (IVA, I. Societats, Actius fixes, Provisions). Aquesta categoria inclou I'elaboracié
d’informe d’incidencies.

- Compliment ISO 9001:2015 : Registre sistematic d’incidéncies i accions correctores.

- Seguiment conjunt amb el client: Designacid d’un equip responsable en aquest tema. Es proposa
reunio trimestral de valoraci6 del servei prestat.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.4.3. Becerra Advocats

A la proposta tecnica no s’inclou cap apartat especific dedicat al Seguiment de Servei si bé, les
pautes es poden inferir en el detall on s’exposen les accions d’assessorament fiscal continuat:
Recepcid de consulta, analisi, investigacio i recopilacié d’informacio, desenvolupament de
resposta i solucions (modulades segons grau d’urgéncia), seguiment i assisténcia continuada de la
resolucid i documentacid i registre.

En total, obté 4 punts de 5 en aquest apartat.

2.4.4, Denver Advocats i Assessors

Proposa el manteniment de reunions internes que siguin necessaries (com a minim, una reunid
setmanal interna) i trasllat del contingut al client.

També la realitzacidé d’un informe mensual intern recollint la informaci®.

En quant el protocol d'actuacié durant la prestacié de serveis, s'aposta per un treball en equip
coordinat i en cas que sorgeixin dubtes més complexes en algun assumpte, es pugui organitzar
I'equip de forma coordinada amb el responsable i realitzar satisfactoriament la feina, incloent
col-laboradors externs si temporalment fos necessari.

S’especifica que es garanteix els serveis en époques de vacances i que el Pla de Treball és
adaptable en funciod del calendari fiscal del contribuent.
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En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.4.5. Faura-Casas Auditors-Consultors
Es detallen, en aquest apartat
e Reunions mensuals del consultor sénior de I’Area tributaria assignat per a la coordinacié de
I’'assessorament fiscal.
* Reunions trimestrals del gerent responsable del servei amb el responsable designat amb
assistencia dels técnics assignats al projecte aixi com, si fora el cas, aquells altres col-laboradors
gue, en funcid dels aspectes a tractar, es consideri necessari. Els objectius d’aquesta reunio
periodica serien avaluar I'evolucié dels serveis i la consecucio dels objectius establerts, aportar
propostes de millora tant en els circuits com en els procediments administratius que es segueixen
en els fiscal i comptable o aprofundir en I'aplicacid de mesures que garanteixin I'optimitzacio i
I’aplicacio d’incentius en materia tributaria.

La proposta en aquest apartat és satisfactoria pero lleugerament inferior a alguna altra.

En total, obté 4,5 punts de 5 en aquest apartat.

2.4.6. Lladé Advocats Grup Consultor
El pla de seguiment estableix interlocutors per al mateix, posa a disposicié reunions amb lliure
periodicitat, de compliment de servei i valoracié de qualitat, aixi com reunions amb el coordinador
de servei per qualsevol motiu. Independentment d’aquestes, planteja una reunid trimestral amb el
responsable de servei.
Es posa també a disposicié la seva Area d’Atencié al Client.

S’ofereix una enquesta de satisfaccid transcorreguts els primers tres mesos de servei.

Es garanteix la responsabilitat econdmica per presentacions tributaries extemporanies que siguin
atribuibles exclusivament al prestador del servei.

La proposta en aquest apartat és satisfactoria pero lleugerament inferior a alguna altra.

En total, obté 4,5 punts de 5 en aquest apartat.
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2.4.7. Lleal Tulsa Assessors
Ofereix la comunicacié permanent pels diversos canals informatics o telefonicament, la concrecid
d’interlocutors i I'establiment de reunions periodiques mensuals o trimestrals, de tancament de

periodes o d’avaluacio del servei.

En total, obté 4,5 punts de 5 en aquest apartat.

2.5. PROPOSTES DE MILLORA

2.5.1. Auren Legal SP
Com a propostes de millora es plantegen:
La revisio dels processos comptables, informatics i administratius amb incidencia fiscal. En concret:
eAnalisi de la situacid inicial.
eElaboracid, en cas que resulti necessari, d'un informe indicant quines actuacions de revisio,
millora i/o perfeccionament de processos han de portar-se a terme.

eElaborarem, de manuals de procediments amb les propostes de millora incorporades.

La cobertura al servei d’assessorament mercantil, societari i contractual, en les seves vessants
juridica i de gestid. |, puntualment es pot fer extensible a altres matéries no estrictament fiscals.

Servei de Control de qualitat i proposta de millores.
Rapports de seguiment amb caracter trimestral.

Organitzacio de sessions formatives particularitzades (in-company) i assisténcia gratuita a les
sessions formatives organitzades per Auren

Serveis d’assessorament en I'ambit de la Contractacio Electronica i el Comerg Electronic.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.5.2. Agora Assessorament i Serveis

Ofereixen la realitzacidé d’'una auditoria interna que permeti el major coneixement del client, fer
una diagnosi més profunda de la situacié inicial i detectar punts de millora.

S’ofereix la possibilitat de realitzacid de consultes, sense cost, de consultes en matéria juridica, de
tributacio en IRPF, recursos humans, transit, permisos, ajuts i subvencions.
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S’ofereix una sessié de formacio a I’any en alguna mateéria objecte del contracte al personal de
I'empresa.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat.

2.5.3. Becerra Advocats

La proposta inclou la realitzacié d’una auditoria interna que permeti identificacio de possibles
arees de risc aixi com I'inici d’accions correctives.

La bossa d’hores per atendre requeriments o inspeccions es quantifica en 100 hores.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat

2.5.4. Denver Advocats i Assessors
Com a propostes de millora es presenten les seglients:

Cursos de formacid en mateéria fiscal-comptable

Possibilitat de consultes per part del personal en plantilla i en matéries de dret fiscal, civil, familia,
mercantil, laboral, Seguretat Social o administratiu.

Possibilitat d’assessorament en les mateixes matéries amb un descompte del 20% en el cas que la
persona que ha fet la consulta ho desitgés.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat

2.5.5. Faura-Casas Auditors-Consultors
Es presenten les seglients propostes:

Accié formativa:

Als responsables de la gestié administrativa i comptable de I’ACN a les obligacions tributaries a les
que es troba subjecta. Accié formativa d’unes 15 hores i que abasta introduccié de gestio
tributaria, I. s/Societats, IRPF, IRNR, Impost sobre Transmissions Patrimonials i Actes Juridics
Documentats

Direccid electronica habilitada: No es pren en consideracié aquesta proposta ja que forma part
dels mitjans materials dels requeriments.
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En total, obté 3 punts de 5 en aquest apartat

2.5.6. Lladé Advocats Grup Consultor
S’inclouen les seglients propostes:

Garantia de temps maxims de resposta i de finalitzacié veremats segons les tipologies d’urgencia,
habituals o generals.

Servei d’orientacid juridica a disposicid dels treballadors de I’empresa en matéria de dret civil, dret
de familia, Seguretat Social i dret mercantil.

Servei d’assessorament financer a disposicio dels treballadors de 'empresa i també per a la
declaracié d’IRPF

Servei de formacid al personal en matéria de novetats legislatives en materia fiscal i tributaria.
Servei sense cost de tramitacio de certificats fiscals de persones fisiques o juridiques amb relacié

amb treballadors en plantilla del client.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat

2.5.7. Lleal Tulsa Assessors
Es presenten les seglients propostes:
Valoracié d’operacions vinculades en termes de mercat.

Informacid continuada sobre novetats legislatives mitjangant el butlleti informatiu i altres
comunicacions complementaries.

Optimitzacio de temps de resposta i finalitzacio de peticions segons els terminis especifics, entre
30 minuts i 8 hores segons la seva naturalesa.

En total, obté 5 punts de 5 en aquest apartat
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3. VALORACIO

A mode de resum a continuacié es mostra una taula amb les valoracions de les ofertes per cadascun

dels lots:
LOT 1 Lladd Agora Lleal Tulsa Faura-Casas
Advocats Assessorame AsSessors Auditors-
Grup nt i Serveis Consultors
Consultor
Metodologia de treball 5 5 5 5
Pla de Transicid de servei 5 5 5 5
Pla de Devolucié de servei 5 4 5 5
Seguiment de servei 4 5 4 4,5
Proposta de Millores 5 4 2 1
TOTAL 24 23 21 20,5
LOT 2 Auren Llado Lleal Agora Becerra Denver Faura-
Legal SP | Advocats Tulsa Assessor | Advocats | Advocats i Casas
Grup Assessor | amenti Assessors | Auditors-
Consulto S Serveis Consultors
r
Metodologia de treball 5 5 5 5 5 4
Pla de Transicié de servei 5 5 5 5 5 5
Pla de Devolucié de 5 5 5 4 3 3
servei
Seguiment de servei 4,5 4,5 4,5 5 5 4,5
Proposta de Millores 5 5 5 5 5 3
TOTAL 24,5 24,5 24,5 24 23 23 19,5

Signat a Barcelona,
Cap d’Administracio
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