
ACTA NÚM. 2 
DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ

1. IDENTIFICACIÓ DEL CONTRACTE

Exp. 2022-BSO-C0204-000003 – «SERVEI D’AJUT AL DOMICILI AL MUNICIPI DE TORTOSA»

- Sessió: segona, realitzada de forma presencial.
- Lloc: Saló Verd (Ajuntament de Tortosa
- Data: 7 de febrer de 2024
- Hora inici: 13:15 hores
- Hora finalització: 13:40 hores

- Membres de la Mesa:
Presidenta: Sra. Dolors Bel i Guerrero, Regidora d’Accció Social
Vocals: Sr. Manuel Garcia Egea. Secretari accidental

Sra. Maria Teresa Torrejón Blanch, Interventora municipal.
Secretari: Sr. Fco. Javier Domingo Rodríguez, cap de Contractació 

2.- OBJECTE DE LA SESSIÓ:  Avaluació, en base a l’informe tècnic corresponent, dels criteris d'adjudicació
dependents de la formulació d'un judici de valor. Obertura del Sobre B, contenint l’oferta econòmica i la
resta d’informacions de l’oferta relatives als altres criteris sotmesos també a valoració automàtica. Sol·licitud
d’informe en relació a l’avaluació dels referits criteris d’adjudicació, així com, per verificar la inexistència en
el seu cas, d’ofertes amb possibles valors anormals o desproporcionats.

3.- DESENVOLUPAMENT DE LES ACTUACIONS: 

a) La Mesa de Contractació pren coneixement de l'informe tècnic emès en data 31 de gener de 2024 per la
cap  del  departament  d’Acció  Social  de  l’Ajuntament  sobre  l'avaluació  dels  criteris  d'adjudicació
corresponents que requereixen la formulació d'un judici de valor: memòria tècnica de desenvolupament del
servei (avaluable en el seu conjunt amb un màxim de 26 punts), amb els subcriteris o ítems que l’integren. 

El resultat de l’avaluació ha estat el següent

Criteris
Puntuació

màxima
assolible

Asociación
Bienestar

y Desarrollo (ABD)

Ayuda
Familiar

Castellón, SL

Residència
Terecera Edat
L’Onada, SL

Caring Well
Gestión

Directa, SL
A1  -Propostes  d’atenció:
protocols i procediments per
a la qualitat de l’atenció.

10 3 3 9 7

A2  -  Projecte  d’atenció:
organització  i  recursos
humans.

10 9 9 9 5

A3  -  Millores  sense  cost
addicional  per  a
l’administració  relacionades
amb  l'objecte  del  contracte
que  no  hagin  estat
contemplades  com  a
prestació  obligatòria  en  els
plecs  ni  en  els  criteris
sotmesos  a  avaluació
automàtica  i  que  puguin
aportar valor afegit al servei.

6 3 3 6 3

TOTAL 15 15 24 15

La Mesa de Contractació accepta l’informe tècnic relatiu a l’avaluació dels criteris d’adjudicació sotmesos a
la formulació d’un judici de valor,  fent seu el contingut i  valoracions contingudes en el referit informe, i



acorda atorgar als diferents licitadors, pel que fa als criteris d’adjudicació corresponents les puntuacions
que resulten d’aquest i que figuren en el quadre anteriorment transcrit.

b) Seguidament, una vegada verificat que s'han rebut les paraules clau i aplicades credencials pels custodis
es procedeix a obrir i conèixer les ofertes econòmiques, així com les demès indicacions efectuades pels
licitadors en les seves respectives ofertes relatives als altres criteris d’avaluació automàtica diferents del
preu, amb el següent resultat:

- Pel que fa a les ofertes econòmiques aquestes han estat les següents:

Oferta econòmica Asociación Bienestar y Desarrollo (ABD)

Servei d’ajut
 a domicili

Estimació d’hores
de servei anual

Preu unitari per hora de
servei que s’ofereix

Import net Tipus
d’IVA*

Import IVA Import total

SAD
dependència

18.960,00 21,02 398.539,20 € 0 % 0,00 € 398.539,20 €

SAD social   6.000,00 21,02 126.120,00 € 0 % 0,00 € 126.120,00 €

Auxiliar de 
neteja

3.336,00 18,02 60.114,72 € 0 % 0,00 € 60.114,72 €

Total 1r any 584.773,92 € 0 % 0,00 € 584.773,92 €

Total 2n any 584.773,92 € 0 % 0,00 € 584.773,92 €

SUMA CONTRACTE 1.169.547,84 € 0,00 € 1.169.547,84 €
(*) Licitador que aplica exempció subjectiva d’IVA.

Oferta econòmica Ayuda Familiar Castellón, SL

Servei d’ajut
 a domicili

Estimació d’hores
de servei anual

Preu unitari per hora de
servei que s’ofereix

Import net Tipus
d’IVA

Import IVA Import total

SAD
dependència

18.960,00 20,70 392.472,00 € 4 % 15.698,88 € 408.170,88 €

SAD social   6.000,00 20,70 124.200,00 € 4 % 4.968,00 € 129.168,00 €

Auxiliar de 
neteja

3.336,00 17,60 58.713,60 € 4 % 2.348,54 € 61.062,14 €

Total 1r any 575.385,60 € 4 % 23.015,42 € 598.401,02 €

Total 2n any 575.385,60 € 4 % 23.015,42 € 598.401,02 €

SUMA CONTRACTE 1.150.771,20 € 46.030,84 € 1.196.802,04 €

Oferta econòmica Residència Tercera Edat L’Onada, SL

Servei d’ajut
 a domicili

Estimació d’hores
de servei anual

Preu unitari per hora de
servei que s’ofereix

Import net Tipus
d’IVA

Import IVA Import total

SAD
dependència

18.960,00 21,04 € 398.918,40 € 4 % 15.956,74 € 414.875,14 €

SAD social   6.000,00 21,04 € 126.240,00 € 4 % 5.049,60 € 131.289,60 €

Auxiliar de 
neteja

3.336,00 18,04 €  60.181,44 € 4 % 2.407,26 € 62.588,70 €

Total 1r any 585.339,84 € 4 % 23.413,60 € 608.753,44 €

Total 2n any 585.339,84 € 4 % 23.413,60 € 608.753,44 €

SUMA CONTRACTE 1.170.679,68 € ---- 46.827,20 € 1.217.506,88 €



Oferta econòmica Caring Well Gestión Directa, SL

Servei d’ajut
a domicili

Estimació d’hores
de servei anual

Preu unitari per hora de
servei que s’ofereix

Import net Tipus
d’IVA

Import IVA Import total

SAD
dependència

18.960,00 20,514* 388.945.44 4 % 15.557,82 404.503,26 €

SAD social   6.000,00 20,514* 123.084,00 € 4 % 4.923,36 128.007,36 €

Auxiliar de 
neteja

3.336,00 17,589* 58.676,90 € 4 % 2.347,08 61.023,98 €

Total 1r any 570.706,34 € 4 % 22.828,26 593.534,60 €

Total 2n any 570.706,34 € 4 % 22.828,26 593.534,60 €

SUMA CONTRACTE 1.141.412,68 € 45.656,52 1.187.069,20 €
(*)  3r.  decimal ajustat  en funció de la  divisió de l’import  total  declarat  per  les respectives estimacions
d’hores.

Amb la qual cosa les ofertes resumides són les següents:

Licitador Import net, IVA
exclòs

Import IVA (4%) Import total, IVA inclòs

Tipus 1.170.679,68 € 46.827,20  € 1.217.506,88 €

Asociación Bienestar y Desarrollo (ABD) 1.169.547,84 € 0,00 *€ 1.169.547,84 *€

Ayuda Familiar Castellón, SL 1.150.771,20 € 46.030,84 € 1.196.802,04 €

Residència Terecera Edat L’Onada, SL 1.170.679,68 € 46.827,20 € 1.217.506,88 €

Caring Well Gestión Directa, SL 1.141.412,68 € 45.656,52 € 1.187.069,20 €
(*) Licitador que aplica exempció subjectiva d’IVA.

- Seguidament es dona coneixement de la resta d’elements de l’oferta formulat pels licitadors corresponents
a criteris sotmesos també a avaluació a automàtica, relatius a:

- Nombre (anual) d’àpats gratuïts duts al domicili de la persona beneficiària del SAD. 
- Serveis complementaris: podologia a domicili. 
- Borsa gratuïta d’hores de servei en dies festius o en cap de setmana.

Amb el resultat següent

Licitadors

Nombre (anual) d’àpats 
gratuïts  duts al domicili 
de la persona beneficiària
del SAD. 

Serveis 
complementaris: 
podologia a domicili. 

Borsa gratuïta d’hores de 
servei en dies festius o en
cap de setmana.

Asociación Bienestar y 
Desarrollo (ABD)

1.500 500 500

Ayuda Familiar Castellón, SL 1.500 500 500

Residència Terecera Edat 
L’Onada, SL

1.500 500 500

Caring Well Gestión Directa, SL
1.500 500 500



S’acorda  finalment  que  pel  Departament  d’Acció  Social  de  l’Ajuntament  s’emeti  informe,  en  el  que,
aplicades les regles establertes per determinar el corresponent llindar de temeritat, es constati l’existència o
inexistència d’ofertes que puguin considerar-se incloses en valors anormals o desproporcionats i,  de no
haver-n’hi, es procedeixi al càlcul de les puntuacions corresponents als criteris d’adjudicació avaluables de
forma automàtica, acordant la mesa tornar-se a reunir una vegada es disposi de l’esmentat informe per tal
de continuar amb les seves actuacions.

*-*-*

I no havent-hi altres actuacions a desenvolupar per la Mesa en aquesta segona sessió, s'aixeca aquesta
estenent-se aquesta acta que signen de conformitat amb mi, el secretari, que dono fe, els assistents a la
mateixa.

La presidenta                    Els vocals
El secretari


