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PLEC TECNIC DEL SERVEI DE REALITZACIO AUDIOVISUAL, RETRANSMISSIO
GARANTIDA PER STREAMING DELS PLENS DE LA DIPUTACIO DE GIRONA

1. Objectiu del contracte

El present plec té com a objectiu establir les especificacions técniques i requisits per a
la contractacié d'un servei professional de realitzacié audiovisual en streaming dels
plens de la Diputaci6 de Girona.

L'objectiu principal és assegurar la retransmissié en directe i la disponibilitat posterior
de les sessions plenaries a través d'internet, amb la maxima qualitat tecnica possible.

Les activitats a cobrir que es sol-liciten son la retransmissio dels Plens ordinaris i
extraordinaris de la Diputaci6 de Girona i dels possibles plens que puguin dur a terme
els seus Organismes Autonoms.

2. Abast del servei

El contractista seleccionat haura de proporcionar tots els elements necessaris per a la
realitzacio del servei, incloent equipament técnic, personal qualificat i el suport requerit.

També incloura el manteniment preventiu i correctiu dels equips de so i video, material
audiovisual, pantalles i altres materials necessaris per a I'execucioé de contracte i el
suport en audio de les sessions del Ple.

Tots els requisits indicats regiran complementariament amb els fixats en el Plec de
Clausules Administratives Particulars.

L'abast del servei incloura:

- Subministrament d’equips i programari d'alta qualitat per a la captura de video,
audio i transmissié en temps real.

- Personal tecnic qualificat per a la configuracié, operaci6 i supervisié durant les
sessions plenaries.

- Muntatge i desmuntatge, cablejat, i proves de funcionament, necessaries per a
la captacio i 'emissié de I'esdeveniment.

- Garantir la qualitat del senyal de video i audio per a una optima experiéncia de
visualitzacio en linia.

- Suport tecnic per a resoldre possibles inconvenients durant la transmissié en
directe.

- Gravaci6 i emmagatzematge de les sessions per al seu accés posterior sota
demanda.

3) Condicions general per la prestacio del servei

L'adjudicatari haura de proveir-se de tots els mitjans técnics i humans que garanteixin
la realitzacid, difusio en directe i enregistrament en qualitat broadcast, dels Plens de la
Diputacié.
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El transport, instal-lacié, muntatge i desmuntatge dels equips, instruments, resta
d’elements técnics i materials a utilitzar, aixi com les despeses de personal necessaris
(dietes, desplagaments, manutencid, allotjament, etc...) per a la prestacié del servei
sol-licitat sera per compte de I'adjudicatari.

El periode per al muntatge i les proves d'audio i video s'iniciara el mateix dia de la
sessio plenaria i haura de ser completat de manera satisfactoria amb una mitja hora
d'antelaci6 a l'inici de l'acte.

El desmuntatge de tots els equips es realitzara al finalitzar la sessio, donat que el Salé
de Plens ha de quedar lliure.

Els terminis de muntatges i desmuntatges podran modificar-se a peticié de la Diputacié
de Girona atenent als usos del Sal6 de Plens.

Excepcionalment, en cas que en alguna sessié extraordinaria es superes I'aforament
de la Sala de Plens, es podria considerar necessari distribuir el senyal en directe a
pantalles instal-lades addicionalment a altres dependéncies de la Diputacio.

4. Especificacions técniques

El contractista ha de disposar dels seglients equips i tecnologies per a poder dur a
terme correctament I'objecte del contracte:

4.1 Camera d'alta definicio
La camera ha de complir amb les segiients caracteristiques técniques:

- Resolucio de video: Minim de 720p a 60 fps per a una qualitat d'imatge fluida i
nitida.

- Sensor d'imatge: Preferiblement CMOS o CCD d'Ultima generacié per a una
millor sensibilitat luminica i reproduccié de colors precisa.

- Zoom Optic: Minim de 20x per a una captura detallada de mdiltiples arees de la
sala de plens.

- Compatibilitat IP: Suport per a protocols de comunicacié IP que facilitin la
integraciéo amb la plataforma de realitzacio.

- Compatibilitat amb control remot per a la direccid i ajustos des de la unitat
central.

4.2 Equip d'audio professional:

- Equipament d'enregistrament multi-canal per a la separaci6 i gestio optima dels
diferents audios capturats.

- Sistema de supressié de soroll per a millorar la claredat de l'audio durant la
transmissio.
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4.3 Sistema de realitzacié, codificacio i transmissio de video

Compatibilitat amb multiples formats de video: El software o hardware utilitzat
per a la codificacié6 ha de suportar una amplia gamma de formats de video,
incloent resolucions estandard com HD (Alta Definicid) i, si escau, Ultra HD
(Ultra Alta Definicio o 4K).

Eficiencia de compressio: S'ha de prioritzar la eficiencia de la compressio de
video per a assegurar una transmissié sense perdua de qualitat durant el
procés de codificacio i streaming.

Compatibilitat de protocols: El sistema de realitzacié i transmissié de video ha
de ser compatible amb el protocol RTMP per a la transmissio de video en
temps real cap a diverses plataformes de streaming, oferint una connexié
estable i de baixa laténcia.

Adaptabilitat a diferents velocitats de connexié: El sistema ha de ser capag
d'adaptar la qualitat de la transmissié de video en temps real segons les
velocitats de connexid, permetent la visualitzaci6 optima en diverses
connexions de xarxa.

Estabilitat i fiabilitat: Es requereix que el sistema de codificacio i transmissié de
video sigui estable i fiable per a assegurar una transmissié sense interrupcions
o fallades durant I'emissi6 en directe.

Sistema de rotulaci6. Caldra insercié de rétols amb nom i carrec dels
participants per a un millor seguiment dels debats. Aquests chyrons seran
supervisats des de la Diputacié de Girona, donat que han de seguir la
normativa d’imatge corporativa establerta.

4.4 Procediments de control i monitoratge:

Especificacio detallada del sistema de control remot per a les cameres i l'audio,
garantint la seva operacio des d'una ubicacié central.

Eines de supervisio en temps real del flux de dades i del rendiment técnic
durant la transmissio per a detectar i abordar rapidament possibles incidéncies.
Procediments de gestié de contingéncia en cas de fallades de sistema per a
assegurar una transmissié ininterrompuda.

Sistemes de backup per a la gravacié simultania i emmagatzematge local de
les sessions per a una posterior disponibilitat.

4.5 Personal técnic

Equip técnic experimentat amb coneixements en la realitzaci6 de
retransmissions en directe, maneig d'equipament audiovisual i resolucié
d'incidéncies técniques en temps real.

Personal encarregat de la supervisio, el manteniment i la resolucié de possibles
problematiques técniques durant les sessions.
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5. Previsi6 d’actes i sessions

Per a la correcta estimacio dels costos del servei, la durada mitja dels Plens és d’'unes
sis hores. El nombre minim de Plens ordinaris sera d'11 que tenen lloc habitualment el
tercer dimarts de cada mes, a excepcido del mes d’agost i 1 d’extraordinari que
normalment té lloc el desembre, per a cada any contractat. D’altre banda, durant tota
la durada del contracte, es preveu la possibilitat d’emetre un maxim de 2 actes
addicionals.

La durada estimada total del servei és de 6 hores per cada Ple, I'horari de celebracio
del plens és habitualment al matins.

Les dates i hores exactes de cada acte o sessié seran comunicades per part de la
Diputacié a l'adjudicatari amb un antelacié minima de 15 dies naturals anteriors a la
seva celebracio.

6. Mesures a tenir en compte durant I’Acte /sessio.

El servei es realitzara procurant evitar pertorbar el funcionament normal de les
dependéncies de la Diputacid, coordinant-se previament amb el referent del contracte
o0 la persona en qui delegui.

Els moviments de material de so i video que es puguin produir dins la seu de la
Diputacié es faran sempre amb els mitjans i mesures adequades per no fer cap marca
en terres, parets ni en el mateix mobiliari. L'import dels desperfectes, si es produeixen,
seran a carrec del contractista (directament o a través de la seva asseguradora). Si
s’escau, el valor dels desperfectes també podra ser deduit de la facturacio pels serveis
prestats si no fos suficient contra el diposit de garantia del contracte.

Esta prohibit obstaculitzar qualsevol recorregut d’emergéncia dins la seu de la
Diputacié de Girona.

7. Facturacio dels serveis

La facturacio dels serveis sera mensual i incorporara totes les sessions i serveis que
s’hagin realitzat dintre del periode mensual.

La facturacié desglossara per a cada sessio de forma individualitzada, indicant el nom
de l'acte i el lloc i data de realitzaci6.
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